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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2  2)ศึกษาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์เขต 2 และ 3)เพ่ือประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เทียบเคียงจ านวนประชากร 
2,005 คน ตามตารางเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
จ านวน 322 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 0.982 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบประเมินแนวทาง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ การแจก
แจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 พบว่า ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ผลการศึกษา
ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา น ามายกร่างร่วมกับผลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้เชี่ยวชาญ ได้ 17 ร่างแนวทาง 
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  3. การประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยด าเนินการประเมินความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

ค าส าคัญ: แนวทางการเสริมสร้าง, สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
 

Abstract 
 The purpose of this research were: 1) to study the performance 

levels of the administrators of the educational institutes under the Primary 
Educational Service Area Office Surin 2, 2) to study the guidelines for 
improving the performances of the administrators of the educational 
institutes under the Primary Educational Service Area Office Surin 2, and 3) to 
evaluate the guidelines for improving the performances of the administrators 
of the educational institutes under the Primary Educational Service Area 
Office Surin 2. The population is 2,005 according to Craigsie and Morgan's 
chart. The population and samples included 322 administrators and teachers. 
The research tool is a questionnaire with a confidence value of 0.982, an in-
depth interview and a guideline assessment. The statistics used in the analysis 
were frequency distribution, percentage values, mean and standard deviation. 

The research results found that: 
1. By studying the performance levels of the administrators of the 

educational institutes under the Primary Educational Service Area Office Surin 2,                                  
it was found that the overall performance level of the administrators of the 
educational institutes under the Primary Educational Service Area Office Surin 2 was high.  

2. By studying the guidelines for improving the performances of the 
administrators of the educational institutes under the Primary Educational 
Service Area Office Surin 2, the results from studying the performances of the 
administrators were synthesized by the researcher and drafted with the 
results from the in-depth interviews with the experts. As a result, there were 
17 drafted guidelines. 

3. To evaluate the guidelines for improving the performances of the 
administrators of the educational institutes under the Primary Educational 
Service Area Office Surin 2; the appropriateness, possibilities and benefits 
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were evaluated by the researcher. It was found that the overall level was the 
highest level.  

Keywords: The Guidelines for Improving, Performances of the Administrators 
of the Educational 
 
1. บทน า 
 การจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบัน อยู่ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในทุก ๆ มิติ ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง การศึกษา เทคโนโลยีและจาก
สภาพในปัจจุบันการศึกษาจากการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ 2) พุทธศักราช 2545 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ 3) 2553 
ได้น าแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะมาใช้ในการบริหารผลงาน ดังนั้นสถานศึกษาจึงนับเป็นหน่วย
ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาที่ส าคัญ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น า ในการจัดการศึกษา
ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ สมรรถนะนั้นจึงเปรียบเป็นอาวุธทางปัญญาที่ส าคัญคู่กาย
ของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ อันจะน าไปสู่ความส าเร็จ (ประหยัด พิมพา , 2561: 242) 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีลักษณะความเป็นผู้น าที่เข้มแข็งโดยเฉพาะผู้น าที่มีสมรรถนะ
ทางการบริหาร ซึ่งหมายถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ
ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ส่งผลให้ผู้น ามีผลการปฏิบัติงานดีและส่งผลให้องค์กร
บรรลุเป้าประสงค์ที่ต้องการได้ แนวความคิดเรื่องสมรรถนะ (Competency) จึงเข้ามามี
บทบาทในสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้นโดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา (2549: 32-39) ได้ให้ความส าคัญและก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับการมีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
องค์กรและมีแนวทางการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้มีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะต้องผ่านการประเมิน 3 ด้านคือ ด้านที่ 1 
วินัย คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพด้านที่ 2 คุณภาพการปฏิบัติงาน ด้านที่ 3 
ผลงานที่จากการปฏิบัติงานในหน้าที่ ดังนั้นสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นส่วนส าคัญ
ในการบริหารงานในสถานศึกษาให้มีความส าเร็จตรงตามเป้าประสงค์  
 นอกจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ขับเคลื่อนให้การบริหารจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพแล้ว ผู้ที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินการจัด
การศึกษาให้กับผู้เรียน คือ ครู (อรรณพ จีนะวัฒน์, 2559: 138) เพราะครูเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา ที่มีหน้าที่หลักในด้านการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย
วิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษา ตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระบบประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ตัวชี้วัดส าคัญประการ
หนึ่งว่า ผู้บริหารสถานศึกษานั้นสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาประสบความส าเร็จ
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เพียงใดอันส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมี
สมรรถนะในการท างานกล่าวคือ ผู้บริหารควรยึดสมรรถนะหลักในการท างานคือการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดีการพัฒนาตนเองและท างานเป็นทีมควบคู่ไปกับสมรรถนะประจ า
สายงานที่ผู้บริหารควรปฏิบัติ ความส าเร็จ ความล้มเหลวในการจัดการศึกษา ส่วนหนึ่งมา
จากความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจึงเป็นผู้ที่มี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงาน ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและต่อผลงานอันเป็นส่วนรวมของ
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ได้ให้ความส าคัญ                                       
ต่อการพัฒนาคุณภาพด้านการจัดการศึกษาและ มีนโยบายในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง กระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดได้พัฒนา
ตนเองให้มีสมรรถนะหลักทางการบริหาร เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล รวมถึงการเตรียมตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงสามารถ
เป็นผู้น า การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเสริมสร้างสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เปลี่ยนแปลงเพ่ือจะได้ใช้ใน
การบริหารสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นถึงความจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษานั้น ผู้วิจัยสนใจศึกษาเรื่องแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549: 32-39) ซึ่งถือเป็นหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบและดูแลการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                                         
ได้ก าหนดสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในส่วนของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษามาเป็นตัวแปรใน
การศึกษาครั้งนี้ ผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้สามารถใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย
การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ในการบริหารสถานศึกษาให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 2. เพ่ื อศึ กษาแนวทางการเสริมสร้ างสมรรถนะผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ า                                      
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 3. เพ่ือประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา                                
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
 3.1 ระยะที่ 1 ศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการ
เสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
 1) ศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มาจากข้อสรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ตามเกณฑ์การประเมินสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549: 32-39) พบว่าสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาประกอบด้วย ด้านที่ 1 สมรรถนะหลัก (Core competency) และด้านที่ 2 
สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional competency) ซึ่งสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 8  ด้าน ได้แก่ (1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (2) การบริการที่ดี (3) การพัฒนาตนเอง                                            
(4) การท างานเป็นทีม (5) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ (6) การสื่อสารและการจูงใจ                                           
(7) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (8) การมีวิสัยทัศน์ 
 2) ยืนยันองค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน 
 ขั้นตอนที่  2 สร้างแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามระดับสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสอบถาม
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 1 ฉบับ เพ่ือสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้วิจัยก าหนด ใช้วิธีการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง 
(purposive method) จ านวน 5 คน  
  2) แบบสอบถามใช้ เก็ บ รวบรวม ข้ อมู ล เพ่ื อใช้ศึ กษาวิ เคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 322 คน ได้ระดับสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 3.2 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในระยะที่ 1  มาวิเคราะห์ข้อมูลและจัดล าดับ
ความส าคัญโดยใช้ค่าเฉลี่ย ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน แล้วน ามายก
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ร่างการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างเสริมสร้างสมรรถนะผู้ บริหารสถานศึกษา                                               
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
 ขั้นตอนที่ 1 สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ  
  1) น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในระยะที่ 1 มาจัดล าดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
  2) น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับหรือต่ ากว่าค่าเฉลี่ย
รวมของแต่ละด้าน มาเป็นประเด็นในการสร้างแบบสัมภาษณ์เพ่ือหาแนวทาง 
  3) สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน  
  ขั้นตอนที่ 2 การประเมินร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 1) ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลล าดับที่มีค่าเฉลี่ยรายข้อ เท่ากับ
หรือต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวมของแต่ละด้าน น ามายกร่างแนวทางร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้เชี่ยวชาญในขั้นตอนที่ 1 
 2) ประเมินร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน 
 3.3 ระยะที่ 3 ประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

1. น าผลการประเมินร่างแนวทางจากระยะที่ 2 มาก าหนดเป็นแนวทางใน
การประเมินประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 

2.การด าเนินการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 คน 

 
4. สรุปผลการวิจัย 
 4.1 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  พบว่า  

 ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 
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สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
 S.D. แปลผล 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์   4.56 .36 มากที่สุด 
ด้านการบริการที่ดี 4.31 .36 มาก 
ด้านการพัฒนาตนเอง 4.26 .36 มาก 
ด้านการท างานเป็นทีม 4.59 .36 มากที่สุด 
ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 4.43 .35 มาก 
ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 4.55 .36 มากที่สุด 
ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 4.47 .36 มาก 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ 4.57 .38 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.47 .30 มาก 

 

จากตาราง 1 พบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดับมาก (  = 4.47 , S.D. = 0.30) 
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปหา
น้อยดังนี้ ด้านการท างานเป็นทีม อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.59, S.D. = 0.36)  ด้านการมี
วิสัยทัศน์  อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.57, S.D. = 0.38) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ อยู่ในระดับ
มากที่สุด ( = 4.56) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.55, S.D. = 0.36) 
ส่วนด้านอ่ืน ๆ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน ระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ คือ ด้านการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร  ( = 4.47, S.D. = 0.36) ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์                                     
(  = 4.43, S.D. = 0.35) ด้านการบริการที่ดี  (  = 4.31, S.D. = 0.36)  และด้านการ
พัฒนาตนเอง ( = 4.26, S.D. = 0.36) ตามล าดับ 
 4.2 ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 1. ผลการยกร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ผล
การศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละด้าน น ามายกร่างร่วมกับผลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เป็นร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2                                         
ผลการศึกษาสามารถสรุปผลการร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ทั้ง 8 ด้าน ได้ร่างแนวทาง                                     
17 แนวทาง คือ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาแบบมีส่วน
ร่วมโดยใชหลักธรรมาภิบาล 2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการใหค าปรึกษา แนะน า นิเทศ 
ติดตามประเมินผล สนับสนุนสื่ออุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน  3) ผู้บริหาร
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สถานศึกษา ควรปรับปรุงระบบบริการ พัฒนาการสื่อสารและการจูงใจ ใส่ใจให้บริการแก่
ผู้เรียน 4) ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการวางแผนงานขั้นตอนการให้บริการ  สับเปลี่ยน
หมุนเวียนผู้รับผิดชอบ เน้นผู้รับบริการ 5) ผู้บริหารสถานศึกษาควรได้รับการส่งเสริมให้เข้า
รับการพัฒนาตนเอง 6) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ เพ่ือ
น าไปใช้พัฒนางานในสถานศึกษา 7) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการยกยองผู้ท าความดีและ
จดัสวัสดิการเพื่อสร้างขวัญก าลังใจ 8) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างเครือข่ายและสงเส
ริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 9) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น
จริง และจัดท านโยบายและวางแผนการบริหารการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 10) ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีความสามารถในการแก้ปัญหาของสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ และสามารถน ามา
เป็นข้อมูลในการจัดท าแผนพัฒนางาน 11) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสื่อสารด้วยการพูดและ
เขียนเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ดีในสถานการณ์ต่าง ๆ 12) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการใชสื่อที่
หลากหลายในการติดตอสื่อสารกับเพ่ือนร่วมงาน 13) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้าง
ขวัญและก าลังใจ ส่งเสริมสนับสนุน  สร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี 14) ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีการน าผลข้อมูลจากการประเมินผลไปใช้ประกอบการพัฒนาบุคลากรต่อไป
ในอนาคต 15) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการใหครูมีสวนร่วมในการก าหนดนโยบายและ
เป้าหมายการพัฒนา 16)ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการริเริ่มสร้างสรรคผลงานเพ่ือใหผู้เรียนมี
ศักยภาพพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ 17) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการน าผล
การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และข้อจ ากัดและปัจจัยคุกคาม (SWOT) มาก าหนด
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
   2. ผลการประเมินร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน 
พิจารณาเลือกแนวทางที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 ถึง 1.00 มีความสอดคล้อง ทั้ง 17 แนวทาง 
 4.3 ผลการประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 ความเหมาะสมของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 ความเป็นไปได้ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 ความเป็นประโยชน์ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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5. อภิปรายผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการท างานเป็นทีม 2) ด้านการมี
วิสัยทัศน์ 3) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษามีการให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือสนับสนุนเพ่ือนร่วมงาน เสริมแรงให้
ก าลังใจสนับสนุนเพ่ือนร่วมงานใน การปฏิบัติงาน มีการมอบงานตามความรูความสามารถ
และใชคนเต็มศักยภาพ สร้างเครือข่ายและสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ 
นิภา ใจทัน (2555: บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
ท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และยังเทียบเคียงได้กับ เด่นตา ชัยเพชร (2565: 
บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผลจากการศึกษาแนวทาง 
คือ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษายึดหลักการท างานเป็นทีม วางแผนการท างานร่วมกับคณะครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาเพ่ือก าหนดนโยบายของสถานศึกษา เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการ
ปกครองแบบประชาธิปไตย สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา ปฏิบัติตนตามกรอบวินัยของ
ราชการ และใช้ระบบคุณธรรมในการบริหารงาน 
 5.2 ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม มีการบริหาร
จัดการโดยใชหลักธรรมาภิบาล ก าหนดมาตรฐาน ด้านการพัฒนาผู้ เรียน เทียบเคียง
มาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีแผนมีการควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงาน มีการให้
ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ ติดตามประเมินผลเป็นระบบ มีการสนับสนุนสื่ออุปกรณ์เทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนการสอนและระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 2) ด้านการบริการที่ดี พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีความตั้ งใจในการปรับปรุงระบ บบริการ มีการทบทวน
กระบวนการขั้นตอน พัฒนาการสื่อสารและการจูงใจ ใส่ใจให้บริการแก่ผู้เรียน ผู้ปกครองและ
ชุมชนด้วยอัธยาศัยไมตรีอันดี  มีความพึงพอใจในบริการและผลการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา มีการวางแผนงานขั้นตอนการให้บริการจัดระบบการให้บริการมีการมอบหมาย
งานสับเปลี่ยนหมุนเวียนผู้รับผิดชอบ มีความเป็นกัลยาณมิตร เน้นผู้รับบริการ 3) ด้านการ
พัฒนาตนเอง พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรได้รับการส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนาตนเอง                                                     
มีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยการเข้าร่วม ประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนา มีการ
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รวบรวมและประมวลความรู้มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพ่ือน าไปใช้พัฒนางานโดยการน า
การผลิตนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางานในสถานศึกษา 4) ด้านการ
ท างานเป็นทีม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการยกยองผู้ท าความดีและจัดสวัสดิการเพ่ือ
สร้างขวัญก าลังใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างเครือข่ายและสงเสริมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู มีการมอบงานตามความรูความสามารถและใชคนเต็มศักยภาพ 5) ด้านการวิเคราะห์
และสังเคราะห์ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริง 
ศึกษากฎหมาย ระเบียบวิธีการแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน จัดท านโยบายและวางแผนการบริหารการศึกษา มีการปรับปรุงและพัฒนาการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการแก้ปัญหาของสถานศึกษาได้
อย่างเป็นระบบ มีการจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการคิด
วิเคราะห์ และสามารถน ามาเป็นข้อมูลในการจัดท าแผนพัฒนางาน  6) ด้านการสื่อสารและ
การจูงใจ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรสื่อสารด้วยการพูดและเขียนเพ่ือสร้างความเข้าใจที่
ดีในสถานการณ์ต่าง ๆ มีการให้ค าปรึกษาบุคลากรเข้าใจอย่างชัดเจนตรงประเด็น ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีการใชสื่อที่หลากหลาย ในการติดตอสื่อสารกับเพ่ือนร่วมงาน เช่น หนังสือ 
โทรศัพท์ อีเมล์ ฯลฯ โดยเป็นการสื่อสารเพ่ือสร้างความเขาใจอันดีระหว่างเพ่ือนร่วมงาน                                       
7) ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรเต็มศักยภาพอย่างต่อเนื่อง สร้างขวัญและก าลังใจ ส่งเสริมสนับสนุน 
สร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
มีการควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ น าผลข้อมูลจาก
การประเมินผลไปใช้ประกอบการพัฒนาบุคลากรต่อไปในอนาคต 8) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรใหครูมีสวนร่วมในการสร้างอัตลักษณ์ (คุณลักษณะเฉพาะ) 
ของสถานศึกษาการก าหนดนโยบายและเป้าหมายการพัฒนามีการริเริ่มสร้างสรรคผลงานทุก
ระดับอย่างเคร่งครัด เพ่ือใหผู้เรียนมีศักยภาพพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่                           
มีการน าผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และข้อจ ากัดและปัจจัยคุกคาม (SWOT)                                      
มาก าหนดวิสัยทัศน์ในการพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งมีสอดคล้องกับ วีรวัฒน์ 
มานนท์ (2556: บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 ผลการศึกษา
สภาพปัจจุบันในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ความคาดหวังในภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด                                 
เมื่อเรียงผลต่างจากมากไปน้อย จ าแนกตามสมรรถนะพบว่า สมรรถนะหลัก มีผลต่างจากมาก
ไปน้อย คือการมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม 
 5.3 ผลการประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา
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สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ตระหนักถึงความส าคัญใน
การบริหารจัดการสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จที่จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียน นอกจากนี้ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู มีส่วนส าคัญในการ
ขับเคลื่อนในการบริหารจัดการศึกษาให้ เป็นไปตามแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ                                                
และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติอีกด้วย ดังนั้นบุคลากรในสถานศึกษาจึงควรยึด
สมรรถนะในการท างานเพ่ือน าองค์กรไปสู่เป้าหมายแห่งความส าเร็จโดยเฉพาะผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องมีสมรรถนะในการท างานกล่าวคือ ผู้บริหารควรยึดสมรรถนะหลักในการ
ท างานคือการมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดีการพัฒนาตนเองและท างานเป็นทีมควบคู่ไปกับ
สมรรถนะประจ าสายงานที่ผู้บริหารควรปฏิบัติ ได้แก่การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การสื่อสาร
และจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมีวิสัยทัศน์ ซึ่งจะเห็นได้ว่าสมรรถนะของ
ผู้บริหารเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญกลยุทธ์หนึ่งที่จะท าให้การบริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จ 
เพราะผลส าเร็จของการบริหารสถานศึกษาที่เกิดจากผู้บริหารที่มีขีดความสามารถ และมี
สมรรถนะสูงย่อมประเมินได้จากคุณภาพของผู้เรียน ซึ่งบางส่วนคล้ายคลึงกับ วีรวัฒน์                                             
มานนท์ (2556: บทคัดย่อ) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการ
ประเมินสมรรถนะและเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาจ าแนกตามสมรรถนะพบว่า สมรรถนะหลักพิจารณาจากสภาพ
ปัจจุบันในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ความคาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดและ
สมรรถนะประจ าสายงานพิจารณาจากสภาพปัจจุบันในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ความ
คาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเรียงผลต่างจากมากไปน้อย จ าแนกตาม
สมรรถนะพบว่า สมรรถนะหลัก มีผลต่างจากมากไปน้อย คือการมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี 
การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม สมรรถนะประจ าสายงาน มีผลต่างจากมากไปน้อย                                                  
คือ การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมีวิสัยทัศน์ การสื่อสารและ
จูงใจ 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 มีแนวทางการด าเนินงาน คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การศึกษาดูงาน การศึกษาด้วยตนเอง และการสร้างเครือข่าย 
 
6. ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1. จากผลการวิจั ย  พบว่ า ระดับ สมรรถนะผู้ บ ริห ารสถานศึกษา                                             
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านการพัฒนาตนเอง                               
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษาควรได้รับการส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนาตนเอง                                      
มีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยการเข้าร่วม ประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนาหรืออ่ืน  ๆ                                      
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มีการรวบรวมและประมวลความรู้มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพ่ือน าไปใช้พัฒนางานโดย
การน าการผลิตนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางานในสถานศึกษามาใช้
ในการพัฒนางานในสถานศึกษามีการรวบรวมและประมวลความรู้ในการพัฒนา องค์กรและ
วิชาชีพต่อไป 
 2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ควรจัดกิจกรรมที่
ส่งเสริมและเสริมสร้างเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา และสนับสนุนการน าแนว
ทางการพัฒนาที่ได้จากงานวิจัยนี้ไปใช้ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา และพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดให้เหมาะสมกับบริบทความเปลี่ยนแปลงต่อไป 
 6.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรน าแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปทดลอง
ใช้เพ่ือศึกษารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 
 2. ควรมีการศึกษาเรื่อง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน 
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