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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทาน
ปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวัย 2) เปรียบเทียบทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้เป็นเด็กปฐมวัยอายุ 5-6 ปี ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 3/1 จ านวน 26 คน 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนหนองขามวิทยาคาร อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งได้จากการสุ่มแบบกลุ่ ม 
(cluster random sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ 1) แผนการจัด
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กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A จ านวน 24 แผน                                  
2) แบบประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาเชิงสถานการณ์ จ านวน 10 สถานการณ์ สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที แบบไม่
อิสระ (Dependent Samples t-test) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคม  
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A  
มีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสม 4.77 อยู่ในระดับมากที่สุด  
 2. ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 3/1 หลังได้รับการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A สูงกว่าก่อนจัดกิจกรรม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค าส าคัญ: นิทานปลายเปิด, เทคนิคค าถาม R-C-A, ทักษะการคิดแก้ปัญหา 
 

Abstract 
 The purpose of this research were: 1) develop open-ended activity 
plan with the R-C-A question technique to enhance problem-solving skills in 
preschool children, and 2) compare the problem-solving skills of preschool 
children before and after participating in the open-ended storytelling activity 
with the R-C-A question technique. The sample consisted of 26 student, aged 
5-6 years, studying in Kindergarten 3/1, the first semester of the academic year 
2022, at Nongkham Witthayakarn School, Chum Phae District, Khon Kaen 
Province, under the jurisdiction of the Khon Kaen Primary Education Service 
Area Office, District 5. Which is obteained by cluster random sampling. The 
research tools used in this study include: 1) 24 open-ended storytelling 
activity plans combined with the R-C-A question technique, and 2) a 
situational problem-solving skills assessment comprising 10 situations. The 
statistical analysis of the data involved calculating the mean, standard 
deviation, and using the Dependent Samples t-test. The data analysis was 
conducted using pre-existing software.  
 The research result found that: 
 1. The average appropriateness score of the open-ended storytelling 
activity plan combined with the R-C-A question technique is 4.77, indicating 
the highest level of suitability. 
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 2. The problem-solving skills of preschool children in Kindergarten 
3/1 significantly improved after participating in the open-ended storytelling 
activity along with the R-C-A question technique, compared to before the 
activity, at a statistical significance level of .05. 

Keywords: Open-Ended Storytelling, R-C-A Question Technique, Problem-
Solving Skills 
 
1. บทน า  
 สังคมปัจจุบันอยู่ในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงและมี
ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน ประชากรในสังคมจ าเป็นต้องปรับตัวรับการ
เปลี่ยนแปลงและสร้างทักษะให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ดังนั้นการจัดการศึกษาในปัจจุบัน
ควรมุ่งเน้นให้เด็กมีทักษะในศตวรรษที่ 21 คือมีทั้งทักษะความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อ 
การด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ คือ 3Rs + 8 Cs ซึ่งทักษะหนึ่งใน 8 Cs นั้น คือทักษะด้าน
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 
Solving) ซึ่งเป็นทักษะส าคัญต่อวิถีการด าเนินชีวิตในสังคมของมนุษย์ ในยุคที่สังคมมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 16) สอดคล้องกับ
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ให้ความส าคัญกับการคิดแก้ปัญหาในเด็ก
ปฐมวัย โดยก าหนดเป็นมาตรฐานคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ ในมาตรฐานที่  10                                            
ด้านสามารถในการคิดที่เป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้ โดยระบุสภาพที่พึงประสงค์ของเด็กอายุ                                         
5 -6 ปี ว่าควรมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาและตัดสินใจ สามารถระบุปัญหาสร้าง
ทางเลือกและเลือกวิธีแก้ปัญหาได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 33) แต่จากผลการประเมิน
พัฒนาการนักเรียนที่จบหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ปีการศึกษา 2563 
ของนักเรียนในระดับประเทศ ในระยะเวลา 1 ปีผ่านพบว่า ผลการประเมินพัฒนาการเด็กที่
จบหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ปีการศึกษา 2563 ของเด็กในระดับประเทศ
มีระดับพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ ในระดับดีสูงสุด ร้อยละ 95.92 รองลงมาคือ ด้านสังคม 
ร้อยละ 95.71 ด้านร่างกาย ร้อยละ 82.52 และด้านสติปัญญา ร้อยละ 77.30 ตามล าดับ                             
ซึ่งผลการประเมินในโรงเรียนทั่วไปเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส านักงานคณะกรรมการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2560: 84) และจากผลการรายงาน การประเมนิพัฒนาการ
เด็กท่ีจบหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ปีการศึกษา 2564 โรงเรียนหนองขาม
วิทยาคาร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีผลการประเมินด้าน
สติปัญญา สภาพที่พึงประสงค์ข้อ 10.3.2 การระบุปัญหา สร้างทางเลือกและเลือกวิธี
แก้ปัญหา ระดับดีต่ าสุด ร้อยละ 81.62 ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นต้องส่งเสริมพัฒนาการด้าน
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สติปัญญาของเด็กปฐมวัย โดยเฉพาะทักษะในการคิดแก้ปัญหา แสวงหาความรู้แนวทาง
แก้ปัญหา รู้จักเลือกรับปรับเปลี่ยนสิ่งต่าง ๆ ให้เหมาะสมและแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 
โดยเฉพาะปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน  
 การเรียนรู้การแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยต้องเปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริงด้วยตัวเด็กเองในสภาพแวดล้อมที่อิสระ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2560: 62) 
โดยครูเป็นผู้เตรียมเนื้อหาและจัดประสบการณ์เพ่ือให้เด็กได้เรียนรู้และแก้ปัญหาด้วยตัวเอง  
สอดคล้องกับ อัญชัน เพ็งสุข (2564: 9) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง                              
มุ่งให้เด็กเกิดการเรียนรู้จากสภาพคล้ายความเป็นจริงฝึกการใช้ทักษะในการแก้ปัญหาและมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ และเตรียมความพร้อมส าหรับการเข้าสู่สถานการณ์จริง  ทั้งนี้จาก
การศึกษางานวิจัยของ ชลธิดา ณ ล าพูน และบุณยณัฐ บัวราช (2562: 7) พบว่า การพัฒนา
ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยนั้นครูผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้เด็กได้ฝึกตัดสินใจและ
หาเหตุผล ท าความเข้าใจกับปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างหลากหลายทั้งใน
สถานการณ์จริงหรือสถานการณ์ปัญหาในนิทาน ซึ่งครูสามารถเล่านิทานไม่จบเรื่องหรือ
นิทานปลายเปิดที่ทิ้งประเด็นปัญหาไว้เพ่ือเปิดโอกาสให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหาร่วมกับการใช้
ค าถามกระตุ้นคิด ดังที่ อาบิร บิลสุลต่าน (2565: 30) การใช้ค าถามเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้  ช่วยให้ เด็กสร้างความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาความคิดใหม่ ๆ 
กระบวนการถามจะช่วยขยายทักษะการคิด ท าความเข้าใจให้กระจ่าง ได้ข้อมูลป้อนกลับทั้ง
ด้านการเรียนการสอน ก่อให้เกิดการทบทวน การเชื่อมโยงระหว่างความคิดต่าง ส่งเสริม
ความอยากรู้อยากเห็นและเกิดความท้าทายอีกด้วย ซึ่งเทคนิคการใช้ค าถามที่ดีในการช่วย
กระตุ้นการคิดของเด็กได้ดี คือ การใช้ ค าถาม R - C – A ซ่ึง R ย่อมาจาก (Reflect) สะท้อน
ความรู้สึกและความคิดที่ได้รับจากการท ากิจกรรม C ย่อมาจาก (Connect) เชื่อมโยงกับ
ประสบการณ์ในชีวิตที่ผ่านมาหรือที่ตนเองได้เรียนรู้มาแล้วเป็นองค์ความรู้ใหม่ แล้วน ามาปรับใช้ 
และ A ย่อมาจาก (Apply) ในชีวิตประจ าวันของตนเองทั้ งในปัจจุบันและอนาคต                                         
เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับใช้ในสถานการณ์ใหม่ที่อาจต้องเผชิญในชีวิตประจ าวันและอนาคต 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 18) ดังนั้นครูจึงจ าเป็นต้องเลือกใช้ค าถามและเทคนิคการใช้ 
ค าถามที่กระตุ้นการคิดของเด็ก คือ การใช้ค าถาม R-C-A ซึ่งการใช้ค าถามสะท้อนความรู้สึก
และความคิดที่ได้รับจากการท ากิจกรรม ให้เชื่อมโยงเหตุผลและเชื่อมโยงประสบการณ์ที่ผ่าน
มาหรือที่ตนเองได้เรียนรู้มาแล้วเป็นองค์ความรู้ใหม่ และถามเพ่ือการน าไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวันต่อไป  
 จากความส าคัญ ปัญหาและแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผล
การจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย โดยเฉพาะปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน                                  
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เพ่ือเป็นแนวทางให้แก่ครูและผู้เกี่ยวข้องกับการให้การศึกษาแก่เด็กปฐมวัยน าไปปรับไปเพ่ือ
พัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีคุณภาพต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิค
ค าถาม R-C-A เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนและหลัง ที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A  
 
3. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Design) 
ด าเนินการวัดผลก่อนและหลังการทดลองตามแบบแผนการวิจัยแบบ One-Group Pretest-
Posttest Group Design  

กลุ่ม Pretest Treatment Posttest 
ทดลอง 𝑇1 𝑋 𝑇2 

 ความหมายของสัญลักษณ์ 
𝑇1 Pretest       แทน  การประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา ก่อนการ
ทดลอง 
𝑋 Treatment  แทน  การจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับ
การใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 

  𝑇2 Posttest     แทน  การประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา หลังการทดลอง 
 

 3.1 ประชากรกลุ่มและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ เด็กปฐมวัยอายุ 5-6 ปี ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 3 ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนหนองขามวิทยาคาร อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีจ านวน 5 ห้องเรียน ซึ่งมี
กระบวนการแก้ปัญหาคล้ายคลึงกัน  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เด็กปฐมวัยอายุ 5-6 ปี ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 3/1 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนหนองขามวิทยาคาร อ.ชุมแพ  จ.ขอนแก่น                                         
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster random sampling) โดยจับรายชื่อห้องเรียนชั้นอนุบาลที่ปี 3 จ านวน 1 ห้องเรียน 
จากจ านวนทั้งหมด 5 ห้องเรียน 
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 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม 
R-C-A จ านวน 24 แผน โดยผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ เอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาและการใช้ค าถาม 
R-C-A ประเมินแผนการจัดกิจกรรมโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษาปฐมวัย จ านวน 5 ท่าน 
เพ่ือพิจารณาคุณภาพของแผนกิจกรรมซึ่งมีค่าความเหมาะสมอยู่ระหว่าง 4.74 - 4.77 ระดับ
ความเหมาะสมอยู่ในระดับ มากที่สุด จากนั้นน าแผนกิจกรรมไปทดลองใช้ (Try Out)                                       
เพ่ือปรับคุณภาพของแผนกิจกรรมก่อนน าไปใช้กับตัวอย่างจริง 
 2. แบบประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาเชิงสถานการณ์ของเด็กปฐมวัย                                    
ที่เด็กต้องแก้ปัญหาด้วยการลงมือปฏิบัติ โดยผู้วิจัยศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ เอกสาร
งานวิจัยเกี่ยวกับการการแก้ปัญหา ซึ่งเป็นสถานการณ์การแก้ปัญหาที่ เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจ าวันของเด็กจ านวน 10 สถานการณ์ มีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา                                        
โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน มีค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 จากนั้น
น าแบบประเมินไปทดลองใช้ (Try Out) แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach's AIpha) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .07 
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. การประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาเด็กปฐมวัยเป็นรายบุคคลก่อนการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A (Pre-test) โดยใช้แบบ
ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาเชิงสถานการณ์  
 2. จัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 
กับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหา เป็นเวลา 6 สัปดาห์  สัปดาห์ ละ 4 ครั้ง 
ครั้ง ละ 35 นาที รวมทั้งสิ้น 24 แผน 
 3. ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาเด็กปฐมวัยเป็นรายบุคคลหลังการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A (Post-test) โดยใช้แบบ
ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาเชิงสถานการณ์ ชุดเดียวกับที่ใช้ประเมินก่อนจัดกิจกรรม 
 4. รวบรวมคะแนนที่ได้จากการประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา ทั้งก่อนและ
หลังจัดกิจกรรมไปท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ 
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ตามล าดับดังนี้ 
 1. ค านวณหาค่าสถิติพ้ืนฐาน โดยหาค่าคะแนนเฉลี่ย (𝑥̅) ความเหมาะสม
ของแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 
 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลคะแนนของทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวัยก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม                  
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R-C-A โดยใช้การทดสอบที แบบไม่อิสระ (Dependent Samples t-test) โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับ
การใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ผลจากการวิจัย 
พบว่า 
 4.1 คุณภาพแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิค
ค าถาม R-C-A มีค่าความเหมาะสม เท่ากับ 4.77 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์คุณภาพ ระดับมากที่สุด                                      
ดังตารางที ่1 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์คุณภาพแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้
เทคนิคค าถาม R-C-A จ านวน 24 แผน จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน  

รายการ 

คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน รวม 𝒙̅ S.D. 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 
คนที่ 

4 
คนที่ 

5 
    

แผนการจัด
กิจกรรมการ
เล่านิทาน
ปลายเปิด
ร่วมกับการ
ใช้เทคนิค
ค าถาม R-C-
A 

4.76 4.77 4.77 4.77 4.77 23.83 4.77 0.31 มากที่สุด 

 

 4.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดแก้ปัญหา หลังการทดลองพบว่าหลังจาก
จัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A สูงขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .05 
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 ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนและหลัง
จัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 

ทักษะการคิด
แก้ปัญหา 

ก่อน หลัง 
t d P 

x̅    S.D. x̅    S.D. 
ทักษะการคิด

แก้ปัญหา 
0.82 0.45 1.63 0.35 

18.9
7 

25 .00* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 

 จากตาราง 2 พบว่า ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนได้รับการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
0.82 หลังได้รับการจัดกิจกรรมมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 1.63 ค่าความแตกต่างเฉลี่ยเท่ากับ 
0.8 และมีค่า t = 18.97 แสดงว่าหลังได้รับการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับ
การใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เด็กปฐมวัยมีคะแนนทักษะการคิดแก้ปัญหาสูงขึ้น อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 

 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปราย ดังนี้ 
 5.1 ผลการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้
เทคนิคค าถาม R-C-A เพื่อทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย พบว่า แผนการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A มีคุณภาพและมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับ 4.77  
 เนื่องจาก แผนการจัดกิจกรรมได้ผ่านกระบวนการศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ 
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วน ามาสร้างและพัฒนาโดยเนื้อหาของนิทานจะเป็น
เรื่องราวทีไ่ม่จบเรื่องและทิ้งประเด็นปัญหาให้เด็กได้คิดแก้ปัญหา ซ่ึงการออกแบบแผนการจัด
กิจกรรมครูใช้เทคนิคค าถาม R-C-A (Refect–Connect–Apply) ประกอบการเล่านิทานเพ่ือ
เป็นการกระตุ้นให้เด็กได้สะท้อนคิดเกี่ยวกับความรู้ ความรู้สึกที่ได้ฟังจากนิทาน แล้วเชื่อมโยง
เหตุผลเพ่ือน าไปแก้ปัญหาและประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้รับไปแก้ปัญหาในสถานการณ์ใหม่ 
สอดคล้องกับ นเรศ ทองอินทร์ (2560: 37) ที่ได้กล่าวไว้ว่าการใช้ค าถาม R-C-A เป็นการ
ส่งเสริมให้เกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดแก้ปัญหา 
  ซึ่งเป็นการคิดขั้นสูงเพราะท าให้เด็กมองเห็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างการ
เรียนรู้และพฤติกรรมการเรียนรู้กับกิจกรรมให้ชีวิตประจ าวัน ท าให้เด็กได้เกิดแนวความคิด
องค์ความรู้ใหม่ ๆ นอกจากนี้แผนการจัดกิจกรรมยังได้ผ่านการตรวจสอบประเมินคุณภาพ
และความเหมาะสมจากผู้ เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษาปฐมวัยจ านวน 5 ท่านเพ่ือให้
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ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข อีกทั้งมีการน าแผนการจัดกิจกรรมไปทดลองใช้ (try out) 
กับกลุ่มตัวอย่างที่มีความใกล้เคียงกันเพ่ือศึกษาคุณภาพของแผนน าผลมาพัฒนาปรับปรุงทั้ง
ด้านกระบวนการเล่านิทาน การใช้สื่อประกอบการเล่านิทาน ช่วงเวลาในการจัดกิจกรรมและ
การใช้ค าถาม R-C-A กระตุ้นการคิดแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับช่วงวัยและธรรมชาติของ 
กลุ่มตัวอย่างมากขึ้น โดยด าเนินการทดลองใช้เพ่ือพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทาน
เป็นจ านวน 2 ครั้งเพ่ือให้แผนการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างมากขึ้น  
 จึงสรุปได้ว่า แผนการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิค
ค าถาม R-C-A เป็นแผนที่มีคุณภาพสามารถน าไปส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวัยได้   
 5.2 การเปรียบเทียบทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนและหลัง                                       
ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A พบว่า 
หลังการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เด็กปฐมวัย
มีทักษะการคิดแก้ปัญหาสูงขึ้นกว่าก่อนการจัดกิจกรรม อย่างมีนัยส าคัญที่ .05  
 ทั้งนี้เป็นเพราะกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม                                         
R-C-A เป็นกิจกรรมการเล่านิทานที่เปิดโอกาสให้เด็กคิดแก้ปัญหาด้วยวิธีการของตนเองโดยครู
ใช้เทคนิคค าถาม R-C-A กระตุ้นการคิดการแก้ปัญหาสอดคล้องกับ สุพรรณิภา สายทองเยิ้น 
(2560: 37) กล่าวไว้ว่าเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้ เกิดความสนใจ รู้จักคิดหา
ค าตอบ ค าถามจึงเป็นสิ่งที่ช่วยจุดประกายค าตอบ กระตุ้นการคิดแล้วสื่อสารออกมา  
 โดยเฉพาะการเล่านิทานปลายเปิดประกอบค าถาม R-C-A ที่ให้เด็กสะท้อน
ความรู้สึกหรือมุมมองของตนจากนิทานที่ได้ฟัง ได้คิดเชื่อมโยงเหตุผล เชื่อมโยงประสบการณ์
เดิมและประสบการณ์ใหม่มาคิดแก้ปัญหาและมีการใช้ค าถามกระตุ้นให้เด็กได้คิดแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ที่เด็กอาจจะต้องเผชิญในอนาคต และจากการใช้ค าถาม R-C-A กระตุ้นการคิด
แก้ปัญหา เด็กสามารถคิดแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย สามารถเลือกวิธีแก้ปัญหาและ
ด าเนินการแก้ปัญหาซึ่งการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยนั้นจะเป็นการแก้ปัญหาในลักษณะของ
การลองถูกลองผิดจนส าเร็จ แต่ถ้าทางเลือกนั้นไม่สามารถใช้ได้ก็จะเริ่มกระตุ้นหรือช่วยเหลือ
ด้วยการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A  
 ดังนั้นการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เป็นตัวช่วยกระตุ้นการคิดจะท าให้เด็ก
มองเห็นความสัมพันธ์และเชื่อมโยงสาเหตุผลของปัญหา ได้ชัดเจนขึ้น สอดคล้องกับทฤษฎี
ทางสติปัญญาของ เพียเจท์ (Piaget) กรชนก วุยชัยภูมิ (2561: 47) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เด็ก ๆ จะ
ซึมซับประสบการณ์ที่เขาได้รับแล้วมารวมเข้าด้วยกันเพ่ือท าให้เกิดกระบวนการคิด มีการ
เชื่อมโยงระหว่างเรื่องเก่าที่ เคยเรียนรู้มาผสมกับเรื่องใหม่เข้าด้วยกัน ท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในความคิดและความเข้าใจของเด็ก  
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 จากการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 
ยังพบว่าเด็กสามารถคิดวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างคล่องแคล่วและหลากหลายวิธี ร่วมกัน
แบ่งปันความคิดเห็นและเกิดความรู้คิดหรือประสบการณ์ใหม่ในการแก้ปัญหา สอดคล้องกับ
ทฤษฎีทางสติปัญญาของ ไวก็อตสกี้ ได้กล่าวว่า การช่วยเหลือและชี้แนะจากผู้ที่มีความ
ช านาญมากกว่าจะท าให้บุคคลสามารถแก้ปัญหาที่ ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเอง 
ประสบการณ์ที่ได้จากการแก้ปัญหานั้น จะท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้และสามารถแก้ปัญหา
นั้นได้ด้วยตนเองในเวลาต่อมาจะประสบผลส าเร็จ(Vygotsky, 1987 as cited in Driscoll, 
1994, 224-239) อ้างถึงใน ณัฏฐ์วัฒน์ อนันตะสุข (2565: 26) อีกทั้งหลังการเล่านิทาน
ปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A แล้ว ผู้วิจัยยังได้ก าหนดสถานการณ์ปัญหาใหม่
ที่สอดคล้องกับนิทาน เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสในการปรับใช้ความรู้ที่ได้รับจากเรื่องเล่าในนิทาน
มาฝึกปฏิบัติแก้ปัญหาด้วยตัวเอง จึงส่งผลให้เด็กมีทักษะในการคิดแก้ปัญหาที่สูงขึ้น 
สอดคล้องกับ พิสิฐ โมกขาว (2561: 17) ได้กล่าวไว้ว่า สถานการณ์ที่เป็นปัญหา หากเด็ก
ประสบกับปัญหาที่ยากเกินไปและเด็กไม่มีความรู้ หรือแรงจูงใจพอ ก็จะส่งผลให้ เด็กไม่
สามารถแก้ปัญหาเหล่านั้นได้ แต่หากเป็นปัญหาที่คล้ายคลึงกับปัญหาเดิมที่เคยพบและเคย
แก้ไขมาแล้ว ก็จะสามารถคิดและหาแนวทางการแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นจากการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิดร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม 
R-C-A จึงส่งผลให้มีทักษะการคิดแก้ปัญหาที่สูงขึ้น 
 
6. ข้อเสนอแนะ 
 6.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. การส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ครูต้องให้อิสระเด็กได้
ใช้ความคิดในการแก้ปัญหาอย่างอิสระ และเข้าใจความพร้อมของเด็ก 5-6 ปี สิ่งที่ส าคัญควร
สร้างก าลังใจให้เด็กกล้าคิดและกล้าแสดงออกด้วยความมั่นใจ ครูต้องจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการแสดงออกในการคิดแก้ปัญหา โดยค านึงถึงความพร้อมของเด็กไม่บังคับกดดันให้เด็ก
เกิดความเครียด ยกย่องชมเชย แสดงความเป็นมิตรกับเด็กให้เด็กเกิดความมั่นใจ เปิดโอกาส
ให้เด็กแสดงออกเต็มที ่
 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้
เทคนิคค าถาม R-C-A ควรมีความยืดหยุ่นเวลาให้เด็กได้คิดจินตนาการ และให้เด็กได้ด าเนิน
กิจกรรมจนสิ้นสุดกิจกรรม  
 3. ควรจัดสถานการณ์ให้ใกล้เคียงกับบริบทของเด็กมากท่ีสุด ในกรณีที่มีเด็ก
ต่างวัฒนธรรมครูควรพิจารณาและเลือกกิจกรรมที่ไม่ขัดต่อวัฒนธรรมของเด็ก 
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  6.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับการจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A เช่น ความคิด
สร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงพัฒนาการทางด้านภาษาของเด็กปฐมวัยที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยที่การจัด
กิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A 
 4. ควรศึกษาทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ในบริบทที่มีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม 
 
7. องค์ความรู้ที่ได้รับ 
 จากผลการวิจัย การจัดกิจกรรมการเล่านิทานปลายเปิด ร่วมกับการใช้เทคนิค
ค าถาม R-C-A ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย เรื่องราวที่น ามาเล่า มีเนื้อ
เรื่องไม่ตายตัวมีเนื้อหาไม่จบเรื่อง เพ่ือเปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมในการเล่าเรื่องแสดงความ
คิดเห็น คิดแก้ปัญหาในเรื่องราวที่ได้ฟัง ซึ่งมีสถานการณ์ปัญหาที่สอดคล้องในนิทาน ให้เด็ก
ได้เชื่อมโยงความคิดและประยุกต์แนวคิดวิธีการแก้ปัญหา โดยการลงมือแก้ปัญหาจริงใน
สถานการณ์ใหม่ จากทีเ่ด็กปฐมวัยมีทักษะการคิดแก้ปัญหาสูงขึ้นกว่าก่อนการจัดกิจกรรมนั้น 
เพราะเด็กได้เผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาด้วยตนเอง และการทีเ่ด็กคิดแก้ปัญหาได้ดี คือ
การตั้งค าถามซึ่งค าถามเป็นตัวกระตุ้นความคิด ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ในการคิดหา
เหตุผล วิธีการ ในการแก้ไขปัญหา ช่วยจุดประกายค าตอบ กระตุ้นการคิดแล้วสื่อสารออกมา 
โดยเฉพาะการใช้ค าถาม R-C-A ที่ให้เด็กสะท้อนความรู้สึกหรือมุมมองของตน ได้คิดเชื่อมโยง
เหตุผล เชื่อมโยงประสบการณ์เดิมมาใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ใหม่ได้ ซ่ึงมีกระบวนสอน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ การซึม
ซับหรือการดูดซึม (assimilation) เป็นกระบวนการ
ทางสมองในการรับประสบการณ์ เรื่องราว และข้อมูล
ต่าง ๆ เข้ามาสะสมเก็บไว้เพื่อใช้ประโยชน์ต่อไป

ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของไวก็อตสก้ี 
(Vygotsky) สภาวะที่เด็กเผชิญปัญหาที่ท้าทายแต่ไม่
สามารถคิดได้โดยล าพัง เมื่อได้รับการช่วยเหลือแนะน า
จากผู้ใหญ่ เด็กจะสามารถแก้ปัญหานั้นได้ 

ขั้นน าเสนอประสบการณห์รือประเดน็
ปัญหาที่มีความสัมพันธ์กบัผู้เรียนโดย
ผ่านนิทานปลายเปิดและค าถาม RCA 
เพื่อให้เด็กน าข้อมลูหรือประสบการณ์
เดิมมาคิดวิเคราะห์ปัญหา เชื่อมโยง
เหตุผลหาแนวทางแกปั้ญหา

ข้ันปฏิบัติการ ผู้เรียนปฏิบัติการแก้ปัญหา
ตามแนวทางที่เลือก โดยครูมีบทบาทใน
การกระตุ้นคิดด้วยค าถาม RCA 

ข้ันสรุป ผู้เรียนน าความคิดรวบยอดไปสู่
การประยุกต์ใช้  (Application) โดยเปิด
โอกาสให้เด็กได้แก้ปัญหาในสถานการณ์
ใหม่ร่วมกับใช้ค าถาม RCA
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