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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 และ 2) ศึกษาแนวทางและ
ประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 1) แบบสอบถาม
ระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  2) แบบสนทนากลุ่ม 
และ 3) แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จ านวน 143 แห่ง ก าหนดผู้ให้ข้อมูลได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 143 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม จ านวน 9 คน 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็น 
  ผลการวิจัยพบว่า  
  1. ระดับสภาพปัจจุบันของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง                                          
(x̅ = 3.16, S.D. = 0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ระดับสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2                                   
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่
ในระดับมากทุกด้าน   
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 2. ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เรียงล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก  1) การสร้างสรรค์สื่อ
นวัตกรรมดิจิทัล 2) จริยธรรม และการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล 3) ความปลอดภัยทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 4) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 5) การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และ 6) การรู้และเข้าใจดิจิทัล ตามล าดับ  
 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) ทั้ง 6 องค์ประกอบได้แก่ การรู้และเข้าใจดิจิทัล การสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรม
ดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การสื่อสารและสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล จริยธรรมและ
การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล และความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล ได้จ านวนทั้งสิ้น 
12 แนวทาง ซึ่งผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 มีความเหมาะสมโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅  = 4.86, S.D. = 0.35) และมีความเป็นไปได้โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.62, S.D. = 0.54)  

ค าส าคัญ: การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล, ผู้บริหารสถานศึกษา, สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 
 

Abstract 
The purposes of this research were: 1) to examine the current level, 

desired level, and necessity of digital competency among school administrators 
in Buriram Primary Educational Service Area Office 2, 2) to explore strategies for 
developing digital competency among school administrators in Buriram Primary 
Educational Service Area Office 2, and 3) to evaluate the proposed strategies 
for digital competency development. The research instruments included:                                           
(1) a questionnaire assessing the current and desired levels of digital competency 
among school administrators, (2) a focus group discussion form, and (3) an evaluation 
form assessing the appropriateness and feasibility of the proposed development 
strategies. The sample consisted of 143 schools under the Buriram Primary 
Educational Service Area Office 2, with data collected from 143 school 
administrators and 10 qualified experts participating in the focus group 
discussions. Data analysis utilized percentage, mean (x̅), standard deviation 
(S.D.), and the necessity index. 



         วารสารวิชาการ มจร บุรี รัมย์  | 185 
                                            ปีท่ี 10  ฉบับท่ี 2 (2568) : พฤษภาคม – สิงหาคม 

 

The results findings were as follows: 
1. The overall current level of digital competency among school 

administrators was moderate (x̅  = 3.16, S.D. = 0.79) which each section shown 
the result was also at a moderate level. The overall desired level of digital 
competency was high (x̅ = 4.46, S.D. = 0.57), with all sections rated at a high level. 

2. The order of the needs for developing digital competence of 
school administrators under the Buriram Primary Educational Service Area 
Office 2, ranked from most to least important as follows: 1) Creation of digital 
innovative media (0.472), 2) Ethics and problem solving with digital tools (0.442), 
3) Digital technology safety (0.431), 4) Communication and creation of digital 
collaboration networks (0.405), 5) Use of digital technology (0.393), and 6) Digital 
literacy and understanding (0.355), respectively. 

3. The focus group discussion identified 12 strategies for enhancing 
digital competency across 6 key factors: digital literacy and comprehension, 
digital media innovation creation, digital technology utilization, digital communication 
and collaboration, digital ethics and problem-solving and technology digital 
security. The results indicated that the overall applicability of the proposed 
development strategies was at the highest level (x̅ = 4.86, S.D. = 0.35), and 
their feasibility was also rated at the highest level (x̅ = 4.62, S.D. = 0.54). 

Keywords: Digital Competency Development, School Administrators, Buriram 
Primary Educational Service Area Office 2 
 

1. บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรงจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัล                                   
ซึ่งเรียกว่า "Digital Disruption" หรือการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลที่มีผลกระทบอย่างฉับพลัน
ต่อทุกภาคส่วนของสังคม ทั้งเศรษฐกิจ การศึกษา และวิถีชีวิตประจ าวัน การเปลี่ยนแปลงนี้
ไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบต่อวิธีการท างานและการด าเนินชีวิตเท่านั้น แต่ยังท้าทาย
ความสามารถในการปรับตัวของบุคคลและองค์กรในสังคม เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญ
ในด้านการจัดการเรียนการสอนและการใช้ข้อมูลข่าวสารในการบริหารจัดการ รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างและรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมที่หลอมรวมเทคโนโลยี
เข้ากับชีวิตคนอย่างแท้จริง ซึ่งส่งผลให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเปลี่ยนแปลงไปโดย
สิ้นเชิง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2562 หน้า 3) การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 
(Digital Competency) ซึ่งเกี่ยวข้องกับความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่จ าเป็นในการใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลเป็นสิ่งส าคัญในการรับมือกับ 
Digital Disruption และขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะในด้าน
การศึกษาที่เน้นการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีทักษะการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการ
จัดการเรียนการสอน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ก าหนดแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาภายใต้นโยบายการส่งเสริมวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเน้นการ
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) ส าหรับครูและบุคลากรในระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานและอาชีวศึกษา ซึ่งมุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เพ่ือให้ครูและบุคลากรมีสมรรถนะที่สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีในอนาคต (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2567 หน้า 5) 
 สมรรถนะดิจิทัล หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะเพ่ือใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม ปลอดภัย เป็นอิสระและมีจรรยาบรรณได้        
โดยสามารถเลือก วิเคราะห์ ประเมินข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและสามารถ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างานได้อย่างสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณและความรับผิดชอบใน
การใช้ดิจิทัล สามารถจัดการข้อมูลต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการสร้างเนื้อหา
และพัฒนาความรู้ใหม่ข้ึน 
 องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย                                     
6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การรู้และเข้าใจดิจิทัล 2) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3) การสื่อสาร
และสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 4) จริยธรรมและการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล                            
5) การสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล 6) ความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
 การน านโยบายจุดเน้นส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาใช้โดยได้
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับความรู้และผ่านการอบรม มีทักษะ Digital 
Literacy ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และพัฒนาตนเอง
ผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้ ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ประกาศ
นโยบายและจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปีงบประมาณ 
2567 – 2568 (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 2, 2567 หน้า 22-23) 
 จากสภาพบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2                                       
ที่บุคลากรมีความหลากหลายในเรื่องประสบการณ์และความเชี่ยวชาญด้านดิจิทัล จึงท าให้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต2 เพ่ือให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาสถานศึกษาให้
เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของ
การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางและประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

3.1 รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methods Design) 
แบบสองระยะต่อเนื่อง (Two-phase Mixed Methods Design) (รัตนะ บัวสนธ์, 2556 หน้า 6)  

3.2 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 
143 คน จากสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่/ขนาดใหญ่พิเศษ ในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 
จ านวน 143 คน จากสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 67 คน ขนาดกลาง จ านวน 74 คน                              
และขนาดใหญ่/ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 2 คน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง 
Krejcie และ Morgan (1970 หน้า 607-610) ได้มาโดยการสุ่ม แบบหลายแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) 

3.3 เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย  เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่  
แบบสอบถามระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา แบบสนทนากลุ่ม  และแบบประเมินแนวทาง หาคุณภาพเครื่องมือโดย
การหาความตรงตามเนื้อหา ( IOC) และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ ตามวิธีของ Cronbach                              
โดยหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่า โดยใช้เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับตั้งแต่ .70 ขึ้นไป ซึ่งในการหา
ค่าความเชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach 
ที่ค่าระดับความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 

 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  ระยะที่ 1 ศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2   

1. ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังผู้อ านวยการส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เพ่ือออกหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
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2. น าส่งหนังสือจากผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 ส่งถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมด้วยแบบสอบถามเพ่ือ
การวิจัย โดยส่งผ่านระบบช่องทางรับ-ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของโรงเรียน และ QR CODE 
แบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) พร้อมทั้งก าหนดวัน เวลา ในการเก็บข้อมูลของ
แบบสอบถาม 

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์
ของแบบสอบถามรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง เพ่ือน าไป
วิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนของการวิจัยต่อไป 

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางและประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  
 1. ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการยกร่างแนวทางการ 
พัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 2. ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 ท่าน เพ่ือยื่น
หนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยและนัดหมายวันเวลาและสถานที่ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) เพ่ือยกร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
 3. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) ในรูปแบบออนไซต์ (Onsite) ณ ห้องประชุมกระสัง ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เพ่ือยกร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
 4. ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ประเมินความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 5. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

ระยะที่ 1 ศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์เนื้อหา จ าแนกเป็นรายด้านและโดยภาพรวม
แล้วน าค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด. 2560: 121) แล้วแปลความหมาย 
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ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางและประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

1. ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสนทนากลุ่มจาก 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล 
2543 หน้า 117)  

3. ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลผลโดยน า
ค่าเฉลี่ยมา เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดเป็นช่วงตามค่าคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 
หน้า 121)  

3.6 การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย น าเสนอข้อมูลในลักษณะการพัฒนาความรู้ 
(Descriptive Presentation) จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่เรียบร้อยแล้ว น ามา
พรรณนาเสนอเพ่ือเผยแพร่แก่กลุ่มผู้ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ที่ไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ตีพิมพ์เป็นบทความวิจัยเชิงวิชาการสืบต่อไป 

 
4. สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถ 
สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้  

4.1 ศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น
ของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 สรุปดังตารางที่ 1  

 ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่ พึง
ประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI) และล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 โดยรวม 
  

การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล   
ของผู้บริหารสถานศึกษา   

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI ล าดับ 

x̅ ระดับ x̅ ระดับ   

1. การรู้และเข้าใจดิจิทัล 3.32 ปานกลาง 4.50 มาก 0.355 6 
2. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3.21 ปานกลาง 4.47 มาก 0.393 5 
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4. จริยธรรม และการ
แก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล 

3.10 ปานกลาง 4.47 มาก 0.442 2 

5. การสร้างสรรค์สื่อ
นวัตกรรมดิจิทัล   

3.01 ปานกลาง 4.43 มาก 0.472 1 

6. ความปลอดภัยทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.13 ปานกลาง 4.48 มาก 0.431 3 

รวม 3.16 ปานกลาง 4.46 มาก 0.411  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับสภาพปัจจุบันของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (x̅ = 3.16, S.D. = 0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับปาน
กลางทุกด้าน โดยด้านที่มากที่สุดได้แก่  การรู้และเข้าใจดิจิทัล (x̅ = 3.32, S.D. = 0.67) 
รองลงมาได้แก่การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (x̅ = 3.21, S.D. = 0.79) การสื่อสารและสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือดิจิทัล (x̅ = 3.16, S.D. = 0.81) ความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล (x̅ = 3.13, 
S.D. = 0.80)  จริยธรรมและการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (x̅ = 3.10, S.D. = 0.83) และ
น้อยที่สุดได้แก่ การสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล (x̅ = 3.01, S.D. = 0.80) ตามล าดับ  
 สภาพที่พ่ึงประสงค์ของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.46, 
S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยค่าเฉลี่ยมากที่สุด
ได้แก่ การรู้และเข้าใจดิจิทัล (x̅ = 4.50, S.D. = 0.55) รองลงมา ได้แก่ความปลอดภัยทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล (x̅ = 4.48, S.D. = 0.56) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (x̅ = 4.47, S.D. = 0.58) 
จริยธรรมและการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (x̅ = 4.47, S.D. = 0.56) การสื่อสารและ
สร้ าง เครือข่ ายความร่วมมือดิจิทัล ( x̅ = 4.44,  S.D. = 0.57)  และน้อยที่ สุ ดได้แก่                                     
การสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล (x̅ = 4.43, S.D. = 0.60) ตามล าดับ 
 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เรียงล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก  1) การสร้างสรรค์สื่อ
นวัตกรรมดิจิทัล (0.472) 2) จริยธรรม และการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (0.442)                                            
3) ความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล (0.431) 4) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือดิจิทัล (0.405) 5) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (0.393) และ6) การรู้และเข้าใจดิจิทัล 
(0.355) ตามล าดับ  

 4.2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม                                         
(Focus Group Discussion) ประกอบไปด้วย 12 แนวทาง ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
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สถานศึกษาเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลอย่างสม่ าเสมอ  2) หน่วยงานต้น
สังกัดมีการก าหนดนโยบายให้ผู้บริหารสถานศึกษาเข้ารับการพัฒนาตนเองและสร้างความ
ตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  3) หน่วยงานต้นสังกัด
จัดท าโครงการ เพ่ือเป็นเวทีให้ผู้บริหารสถานศึกษา น าเสนอผลงานนวัตกรรมการบริหาร                                     
โดยน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ 4) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตระหนักใน
การประยุกต์ใช้ AI และดิจิทัลแฟลตฟอร์มเพ่ือสร้างนวัตกรรมการบริหาร 5) หน่วยงานต้น
สังกัดมีการส่งเสริมให้ผู้บริหาร โดยการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะในการรู้เท่าทันการใช้งาน
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่างมีวิจารณญาณ 6) ผู้บริหารต้องสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาเป็นเครื่องมือในการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 7) หน่วยงานต้น
สังกัดสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
เครือข่ายผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือนิเทศ ติดตามการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้และน าเสนอ
ผลงานที่เป็นแบบอย่างที่ดี 8) ผู้บริหารควรน าเทคโนโลยีดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้ ในการ
สื่อสารในองค์กรได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 9) หน่วยงานต้นสังกัดควรพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลเพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เครื่องมือในการจัดการข้อมูลด้าน
ทรัพยากรบุคคลในสถานศึกษา 10) ผู้บริหารต้องตระหนักในการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสม
เพ่ือรับมือการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ และสามารถเป็นผู้น าในการใช้เครื่องมือดิจิทัลใน
การแก้ปัญหาต่าง ๆ 11) หน่วยงานต้นสังกัดจัดโครงการอบรม สัมมนาด้านกฎหมายดิจิทัล 
พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (PDPA) และก าหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการใช้
งานข้อมูลและทรัพย์สินทางปัญญาขององค์กร โดยด าเนินการในลักษณะสถานศึกษา
เครือข่าย และ 12) หน่วยงานต้นสังกัดมีช่องทางในการให้ความรู้ไปยังสถานศึกษาเกี่ยวกับ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เหมาะสมและปลอดภัย มีการนิเทศติดตามการน าเทคโนโลยีไปใช้
จากหน่วยงานต้นสังกัดสม่ าเสมอ การประเมินแนวทางพบว่า  โดยภาพรวมอยู่มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเป็นไปได้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 

 5.1 สภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการรู้และเข้าใจดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การสื่อสารและสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล ความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล จริยธรรมและการ
แก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล และการสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล ตามล าดับ สภาพที่พ่ึง
ประสงค์ของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่
ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการรู้และเข้าใจดิจิทัล ความปลอดภัยทาง
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เทคโนโลยีดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จริยธรรม และการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล 
การสื่อสารและสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล  และการสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล 
ตามล าดับ ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เรียงล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก 1) การสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล           
2) จริยธรรมและการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล 3) ความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล   
4) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 5) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ 6) การรู้
และเข้าใจดิจิทัล ตามล าดับ ซึ่งสืบเนื่องมาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2553 ซึ่งได้ให้ความส าคัญในการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา และ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีโยบายก าหนดให้สถานศึกษาได้น าดิจิทัล
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารอย่างเป็นระบบ มุ่งไปสู่การน าเทคโนโลยี 
Big Data มาใช้เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลด้านต่าง ๆ และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 มีนโยบายส่งเสริมปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุก
ระดับ และจัดการศึกษาโดยใช้ เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เพ่ือพัฒนามุ่งสู่ 
Thailand 4.0 ตระหนักถึงความส าคัญโดยส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ
ความรู้ และผ่านการอบรมมีทักษะ Digital Literacy ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ได้อย่าง
ถูกต้องมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้และเข้าถึงเทคโนโลยี มีความช านาญ
หรือความสามารถในการกระท าหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา  

  5.2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ที่ได้จากการกระบวนการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แนวทางจ านวน 12 แนวทาง 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการสมรรถนะในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญต่อทุกภาคส่วน
ของสังคม การศึกษาเป็นอีกหนึ่งภาคส่วนที่ต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้น าในการก าหนดทิศทางและนโยบายของโรงเรียน การ
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ การเรียนการสอน และการพัฒนาโรงเรียนให้ก้าวทันยุค
ดิจิทัล สอดคล้องกับกับ ธัญเทพ สิทธิเสือ (2567 หน้า 129) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการใช้งานดิจิทัลส าหรับบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือรองรับดิจิทัลไทยแลนด์ พบว่า 
หน่วยงานต้นสังกัดควรจัดท าโครงการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้ดิจิทัล ก าหนดให้
ผู้บริหารได้พัฒนาตัวเองในด้านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยเฉพาะการใช้งานแอปพลิเคชั่นสั งคม
ออนไลน์ต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการศึกษา  

5.3 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  มีความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ การรู้และเข้าใจดิจิทัล 
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การสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมดิจิทัล การสื่อสารและสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 
จริยธรรมและการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล ความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล และ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 มีการยกร่างแนวทางโดยการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาที่มีบทบาทหน้าที่
และคุณวุฒิที่ เหมาะสม ผู้วิจัยมีกระบวนการสร้างตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบภายใต้
ค าแนะน าและผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการด าเนินการได้จริง ซึ่งสอดคล้องและมีความคล้ายคลึงกับ พิศเจริญ ต้นจ าปา 
(2566 หน้า 132) ได้ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการยกระดับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ผลการศึกษาซึ่งพบว่า ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับระดับสภาพปัจจุบันของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ
รองลงมาคือด้านความเหมาะสม 

 
6. ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 

สามารถน าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 12 แนวทาง ไปปรับประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ตนเองเพ่ือให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่  และมีความตระหนักในการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการปฏิบัติงานและบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต 2                                    
ควรสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดน าแนวทางการพัฒนาไปใช้ เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากร และนักเรียนภายในสถานศึกษา 

6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรมีการศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในต าแหน่งอ่ืน เพ่ือจะได้ทราบถึงปัญหาและความต้องการการพัฒนาในระดับปฏิบัติการของ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ อันจะเป็นข้อมูลส าคัญต่อการก าหนด
แนวทางการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ต่อไป 
  2. ควรน าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ที่ได้จากงานวิจัยในครั้งนี้ไป
ทดลองใชเพ่ือศึกษารูปแบบ และวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารศึกษา 
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7. องค์ความรู้ที่ได้รับ 
 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 สรุปได้ดังภาพต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แผนภาพองค์ความรู้ที่ได้รับจากแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 
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