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บทคดัย่อ 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ  (1) ศกึษาทกัษะการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21     
ในกลุ่มเครอืข่ายชา้งขวา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 1 และ (2) 
เปรยีบเทยีบการประเมนิทกัษะการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21 ในกลุ่มเครอืข่ายชา้ง
ขวา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ของครูจ าแนกตามระดบั
การศึกษาและประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่างในการวิจยั ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรยีนในกลุ่ม
เครอืข่ายช้างขวา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 73 คน 
ไดม้าโดยการสุ่มอย่างงา่ย วธิดี าเนินการวจิยั ม ี4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ (1) ศกึษาเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎแีละ
งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง (2) สร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจยั (3) เก็บรวบรวมข้อมูล (4) วิเคราะห์ข้อมูล 
เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
ค่าท ี(t-test) ผลการวจิยั พบว่า โดยภาพรวมผู้บรหิารมทีกัษะการบรหิารสถานศกึษาอยู่ในระดบัมาก 
และเมื่อเปรยีบเทยีบตามระดบัการศกึษาและประสบการณ์ท างานของครผููป้ระเมนิ พบว่าไม่แตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญั ผลการวจิยัชีว้่าผูบ้รหิารในกลุ่มเครอืข่ายชา้งขวามคีวามพรอ้มด้านทกัษะการบรหิารที่
สอดคล้องกบัความต้องการของการจดัการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และสามารถใช้เป็นข้อมูลส าหรบั
วางแผนพฒันาทกัษะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในพืน้ทีไ่ดต่้อไป 
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หน้า 2 : วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย 

ค ำส ำคญั: ทกัษะการบรหิารสถานศกึษา ผูบ้รหิารศตวรรษที ่21 กลุ่มเครอืข่ายชา้งขวา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 1 

 

ABSTRACT 

 The research objectives were 1) to study management skills of the 21 century school 

administrators in Chang Kwa network group, under Suratthani Primary Educational Service 

Area Office 1; and 2) to compare measurement of management skills of the 21 century school 

administrators in Chang Kwa network group of teachers classified by education level and 

work experience. The sample was school teachers in Chang Kwa network group totaling 73 

people, obtained by simple random sampling. The research instrument was a 5-point rating 

scale questionnaire to measure the management skills in 5 aspects, namely, Human 

Relations, Critical and Creative thinking, Communication, Technology and Use of Digital, 

Management Techniques. Statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, 

standard deviation and t-test. The results revealed that 1) management skills of the 21 century 

school administrators in Chang Kwa network group overall were at high level; and 2) 

comparison of management skills measurement of  the 21 century school administrators in 

Chang Kwa network group by teachers classified by education level and work experience 

overall was not statistically different. 

 

KEYWORDS: Management skills school, Administrators the 21 Century Chang Kwa 

group, Suratthani primary educational service area office 1. 

 

บทน ำ 
 สถานการณ์โลกในศตวรรษที่ 21 มกีาร
เปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่
รวดเรว็ ท าให้สถานศึกษาต้องมกีารปรบัเปลี่ยน
ให้อยู่รอดและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์
ดงักล่าว ผูบ้รหิารสถานศกึษาในฐานะผู้น าองคก์ร 
จ าเป็นต้องปฏิรูปตนเองและการเปลี่ยนแปลง
องค์การครัง้ใหญ่เพื่อน าพาไปสู่ความส าเรจ็ตาม

เป้าหมาย ที่ต้องการโดยเฉพาะอย่างยิง่ผู้บรหิาร
สถานศึกษามีบทบาทส าคัญที่จะต้องบริหาร
จัดก ารทรัพยากรทางการศึ กษา ให้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพและความสมดุลเพื่อให้บริหารจดั
การศึกษาบรรลุผลส าเร็จ ผู้บรหิาร ต้องเป็นตัว
แปรส าคญัในด้านการจดัการศึกษาให้มคีุณภาพ
จึงต้ องมีความรู้ ความสามารถทักษะและ 
ประสบการณ์ทางการบรหิารการศกึษาเพื่อพฒันา
สถานศึกษาให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ
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เปลี่ยนแปลงของโลก สังคมยุคอุตสาหกรรมใน
ศตวรรษที่ 19 และ 20 เปลี่ยนผ่านเขา้สู่สงัคมยุค
ความรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว เนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยเีพื่อ
เชื่อมโยงข้อมูลต่างๆของทุกภูมภิาคของโลกเข้า
ด้วยกนั ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดงักล่าว  ท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามไปด้วยอย่าง
ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้สถานศึกษาจึงต้องมีความ
ตื่นตวัและเตรยีมพรอ้ม ในการจดัการเรยีนรู้เพื่อ
เตรยีมความพรอ้มใหน้ักเรยีนมทีกัษะส าหรบัการ
ออกไปด ารงชวีติในโลกในศตวรรษที ่21 ซึง่ส่งผล
ให้มกีารเปลีย่นแปลงการจดัการเรยีนรูเ้พื่อเดก็ใน
ศตวรรษที ่21 (สมหมาย อ ่าดอนกลอย,2556) 
 การที่ผู้บรหิารสถานศึกษาจะบรหิารงาน
ให้มคีุณภาพ สิง่ส าคญัที่สุดคอืตวัผู้บรหิารต้องมี
คุณภาพ ผู้บรหิารต้องพฒันาตนเองมคีวามเป็น
ผูน้ าต้องน าความเปลีย่นแปลง มคีวามสามารถใน
การใช้ทกัษะการบรหิารไดเ้ป็นอย่างด ีซึง่ทกัษะที่
จ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษานี้ผู้บริหาร
สถานศึกษาแต่ละคนจะมแีละใช้ไม่เท่ากัน ทัง้นี้
ขึน้อยู่กบัความสามารถของผู้บรหิารสถานศกึษา
แต่ ละคนที่ จะแสวงหาให้ ได้มาซึ่ งความรู้
ความสามารถ และทักษะเพื่อท าให้สามารถ
บรหิารงานอย่างผู้บรหิารมอือาชพีได้ ด้วยเหตุนี้
จ ะ เห็นว่ าผู้ บ ริหารสถานศึ กษาที่ ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาต้องน า
ทักษะต่างๆมาใช้ในการบริหารงานอย่างมี
ประสทิธภิาพและมุ่งประสทิธผิลปัญหาที่เกดิจาก
ระบบการปฏิรูปการศึกษาการกระจายอ านาจ 
ปัญหาการขาดเทคนิ คและวิธีการในการ
บรหิารงาน ปัญหาดงักล่าวมาจากสาเหตุที่ส าคญั 
คือ ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
เพื่อน าไปใชเ้ป็นขอ้มลูพืน้ฐานในการพฒันาทกัษะ
การบริหารต่อไป (อรอุมา ดวงจันทร์ ,2558) 

ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นระดับความส าเร็จ
ของโรงเรียนที่ เกิดจากการบริหารงานของ
ผู้บรหิารและบุคลากรทุกคนที่มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆของ
โรงเรยีน โดยที่โรงเรยีนสามารถผลตินักเรยีนที่มี
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงและสามารถพัฒนา
นักเรียนให้มีเจตคติทางบวกตลอดจนสามารถ
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนและรวมทั ้ง
สามารถแก้ ปัญหาที่ เกิดขึ้นทั ้งภายในและ
ภายนอกโรงเรยีนเพื่อให้สามารถด าเนินงานได้
บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียน โดยพิจารณา
ประสิทธิผลของโรงเรียนใน  4 ด้าน ได้แก่ 1) 
ความสามารถในการผลิตนั ก เ รียน ให้ มี
ความส าเรจ็ทางการเรยีนสูงขึน้ 2) ความสามารถ
ในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 3) 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
โรงเรยีน และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหา
ภายในโรงเรียน  โดยประสิทธิผลโรงเรียนเป็น
ข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในการบริหารของ
ผู้บริหาร เพราะความส า เร็จในการบริหาร
สถานศกึษาขึน้อยูก่บัประสทิธผิลโรงเรยีน 
 จากผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาต ิ(O-NET) ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที่6 ปีการศึกษา 2563-2565 ระดับเขตพื้นที่  
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2562 – 2564 
พบว่า กลุ่มสาระการเรยีนรู้มคีะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 3 ปีการศึกษา ได้แก่ ภาษาไทย 
(49.00 , 56.23, 56.46 ตามล าดบั) และกลุ่มสาระ
การเรยีนรู้ที่มคีะแนนเฉลี่ยที่มทีศิทางไม่แน่นอน 
ได้ แ ก่  ภาษาอั งกฤษ  ( 30.07, 28.91, 33.14 
ตามล าดับ) คณิตศาสตร์ (27.52, 31.15, 27.46 
ตามล าดับ) และวิทยาศาสตร์ (32.71, 36.42, 
30.14 ตามล าดบั) (ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษา สุราษฎรธ์านี เขต 1, 2565) ผลทีท่ า
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ให้การบริหารงานในสถานศึกษาไม่บรรลุ
วตัถุประสงค์ที่วางไว้ ส่วนหน่ึงอาจจะเป็นผลมา
จาก ปั จจัยด้ านการบริหา รขอ งผู้ บ ริห า ร
สถานศกึษาที่เป็นอุปสรรคต่อพฒันาการของการ
จัดการศึกษาดังกล่ าว  ทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 สามารถ
ช่วยสะท้อนการพัฒนาการบริหารที่สามารถ
พฒันาคุณภาพของนักเรยีนไดด้ยีิง่ขึน้ 
 ดังนัน้ ผู้วิจ ัยจึงสนใจศึกษาทักษะการ
บรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ใน
กลุ่มเครอืข่ายช้างขวา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 เพื่อ
เป็นแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาพฒันาการ
บรหิารงานในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดประโยชน์ต่อ
สถานศึกษา กลุ่ มเครือข่ายช้างขวา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 1 และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ต่อไป 
 
วตัถปุระสงค ์
 1. ศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษา
ของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มเครอืข่ายช้าง
ขวา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศกึษา     สุราษฎรธ์านี เขต 1 

2. เปรียบเทียบการประเมินทักษะการ
บรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ใน
กลุ่มเครอืข่ายช้างขวา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎรธ์านี เขต 1 ของ
ครูจ าแนกตามระดบัการศึกษาและประสบการณ์
การท างาน 
 
สมมติฐำน  
 1. ครูที่มรีะดบัการศกึษาต่างกนัประเมนิ
ทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร

ศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มเครือข่ายช้างขวา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎรธ์านี เขต 1 แตกต่างกนั 

2. ครูทีม่ปีระสบการณ์การท างานต่างกนั
ประเมินทักษะการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มเครอืข่ายช้างขวา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา
สุราษฎรธ์านี เขต 1 แตกต่างกนั 
 
ประโยชน์ท่ีได้รบั 
 1. กลุ่มเครอืขา่ยชา้งขวา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 1 มีความแตกต่างกันจ าแนกตามเขตพื้นที่
การจดัการศึกษา สามารถน าผลการวจิยัไปใช้ใน
การก าหนดแนวทางพัฒนาทักษะผู้บริหาร
สถานศึกษา ในกลุ่ ม เครือข่ ายได้ อย่ างมี
ประสทิธภิาพ 

2.  ผลการวิจัยส านัก งานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
สามารถก าหนดแนวทางในการพฒันาและส่งเสรมิ
ทกัษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร
สถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายช้างขวา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎรธ์านี เขต 1 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 ประชำกรและตวัอย่ำง 

ประชำกร คอื ครูกลุ่มเครอืข่ายช้างขวา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 
สุราษฎรธ์านี เขต 1 จ านวน 91 คน 

กลุ่มตวัอย่ำง คือ ครูกลุ่มเครอืข่ายช้าง
ขวา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 1 ไดก้ าหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของ  Krejcie & 
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Morgan (1970) ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างง่าย 
จ านวน 73 คน  

เครื่องมือ 
 เครื่ องมือที่ ใช้ ในการรวบรวมข้อมูล
ส าหรบัการศึกษาในครัง้นี้  เป็นแบบสอบถามที่
ผู้ วิจ ัยสร้างขึ้น เกี่ ยวกับทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 ในกลุ่ม
เครือข่ายช้างขวา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ตาม
แนวทางการด าเนินงานการบรหิารในศตวรรษที่ 
21 แบ่งเป็น 2 ตอน 

ต อ นที่  1  ส ถ า นภ าพ ขอ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามเกี่ยวกบัเพศ อายุ ระดบัการศึกษา
และประสบการณ์การท างานทักษะการบริหาร
สถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที่ 21  เป็นแบบ
เลอืกตอบ (check List)  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร
ศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มเครือข่ายช้างขวา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎรธ์านี เขต 1   
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scale) ดงันี้ 

ดา้นที ่1 ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์
ดา้นที ่2 ด้านการคดิวเิคราะห์และการคดิ 

สรา้งสรรค ์
ดา้นที ่3 ดา้นการสื่อสาร 
ดา้นที ่4 ดา้นเทคโนโลยแีละการใชด้จิทิลั 
ดา้นที ่5 ดา้นเทคนิค  

ซึง่ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ดงันี้ 

5  ห มา ยถึ ง  มี ทั ก ษ ะ ก า รบ ริ ห า ร
สถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21 มากทีสุ่ด 

 4  ห มา ยถึ ง  มี ทั ก ษ ะ ก า รบ ริ ห า ร
สถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21 มาก 
 3  ห มายถึ ง  มี ทั ก ษ ะ ก า รบ ริ ห า ร
สถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21 ปานกลาง 
 2  ห มายถึ ง  มี ทั ก ษ ะ ก า รบ ริ ห า ร
สถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21 น้อย 
 1  ห มายถึ ง  มี ทั ก ษ ะ ก า รบ ริ ห า ร
สถานศกึษาของผูบ้รหิารศตวรรษที ่21  น้อยทีสุ่ด 
กำรวิเครำะหข้์อมูล 

1. การวิเคราะห์เกี่ยวกับสถานภาพ
ทัว่ไป 

ของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายช้างขวา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 1  จ าแนกตามระดบัการศึกษา
และประสบการณ์ในการท างานโดยใช้ความถี่และ
รอ้ยละ 

2. การวเิคราะหร์ะดบัทกัษะการบรหิาร 
สถานศึกษาของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ในกลุ่ม
เครือข่ายช้างขวา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 1 ไดแ้ก่ 
ค่าเฉลี่ย ( x ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) แล้ วน า เสนอข้อมู ล ใน
รปูแบบตารางพรอ้มค าบรรยายประกอบ 

3. น าผลการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ด ้
เปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยเป็น 5 
ระดบั ดงันี้ 

4 .5 -5 .00 คือ  มีทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 อยู่ใน
ระดบั  มากทีสุ่ด 

3.5 -4 .50 คือ  มีทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 อยู่ใน
ระดบัมาก 
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2.51-3.50 คือ มีทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 อยู่ใน
ระดบั   ปานกลาง 

1.51-2.50 คือ มีทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 อยู่ใน
ระดบัน้อย 

1.00-1.50 คือ มีทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 อยู่ใน
ระดบั   น้อยทีสุ่ด 
 
สรปุผลกำรวิจยั 

1. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเกี่ยวกบัขอ้มลู 
พื้นฐานของครูในกลุ่มเครือข่ายช้างขวา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 73 คน จ าแนกตาม
ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างครูส าเร็จระดบัการศึกษาใน
ระดบัปรญิญาตรมีากทีสุ่ด และมปีระสบการณ์การ
ท างานน้อยกว่า 10 ปี มากทีสุ่ด 

2. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทกัษะการ 
บรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ใน
กลุ่มเครอืข่ายช้างขวา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1   
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก  

3. ผลการเปรยีบเทยีบทกัษะการบรหิาร 
สถานศึกษาของผู้บริหารศตวรรษที่ 21 ในกลุ่ม
เครือข่ายช้างขวา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 มี
รายละเอยีด ดงันี้ 

       3.1 ผลการเปรยีบเทยีบทกัษะการ 
บรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารศตวรรษที ่21 ใน
กลุ่มเครอืข่ายช้างขวา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

จ าแนกตามระดบัการศกึษา โดยภาพรวมและราย
ดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

  3.2 ผลการเปรยีบเทยีบทกัษะการ 
บรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารศตวรรษที ่21 ใน
กลุ่มเครอืข่ายช้างขวา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวม
และรายดา้นทุกดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 
       จากการศกึษาทกัษะการบรหิารสถานศกึษา
ของผู้บรหิารศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มเครอืข่ายช้าง
ขวา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 1   มขีอ้เสนอแนะ
เพื่อน ามาพจิารณาใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรุง
และพฒันาการจดัการศกึษา 

1.ด้ำนมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารควร
สร้างแรงจูงใจให้ครูปฏบิตังิานเต็มความสามารถ 
สรา้งแรงจงูใจในการท างาน เพื่อใหก้ าลงัใจในการ
ท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา และท าให้งานได้
ด าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่น  
 2.ด้ำนกำรคิดวิเครำะห์ และกำรคิด
สร้ำงสรรค ์ผู้บรหิารควรพฒันาระบบการคดิให้มี
การเชื่อมโยงเพื่อใหก้ารบรหิารงานในสถานศกึษา
เกิดประสิทธิภาพในสถานศึกษาสูงที่สุด รบัฟัง
ความคดิเหน็ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.ด้ำนกำรส่ือสำร ผู้บรหิารสถานศกึษา 
ควรมีการมอบหมายงานเพื่อให้เหมาะสมกับ
รายบุคคลของผู้ใต้บงัคบับญัชา นอกจากนัน้การ
รับฟังความคิดเห็นของผู้ ใต้บังคับบัญชาจะ
สามารถปฏบิตังิานเพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด 

4.ด้ำนเทคโนโลยีและกำรใช้ดิจิทัล 
ผู้บรหิารสถานศึกษา ควรพฒันาด้านเทคโนโลยี
และดิจิทัลไปในเชิงสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดการ
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พฒันาระบบเทคโนโลยใีนสถานศกึษา ตามบรบิท
ของสถานศกึษา 

5.ด้ำนเทคนิค ผูบ้รหิารสถานศกึษา ควร
เข้าใจในท างานของแต่ละฝ่ายอย่างสะเอียด

เพื่อที่จะเป็นการปฏิบัติงานการบริหารได้ทุกๆ
ฝ่ายและสามารถลงมือปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพต่อไป 
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