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บทคัดย่อ 
 ÈตÇรรÉที ่21 เปน็ªÇ่งเÇÅาเปÅีย่นผา่น

ที่ผู้เรียนต้องก้าวเข้าสู่ยุคสังคมแห่งการเรียนรู้  

ซึ่งมีองค์ประกอบสำาคัญที่เกี่ยวข้องอย่างหลาก

หลายในการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรอบรู้ 

สามารถนำาตนเอง แก้ปัญหาและทำางานเป็นทีม

ได้ การพัฒนาการเรียนรู้เชิงรุกเกี่ยวข้องกับ   

การสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนใฝ†รู้ มีความสามารถ

ในการสื่อสาร การใช้ภาษาและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผู้เรียนจำาเป็นต้องปรับปรุงตนเอง  

ให้เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ 

สามารถสังเคราะห์องค์ความรู้ แลกเปลี่ยน  

ความรู้และประยุกต์ใช้ความรู้ในการทำางานและ

การใช้ชีวิตประจำาวันได้อย่างเป็นปกติสุข

 สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา

จำาเปน็ตอ้งประเมนิองคป์ระกอบตา่ง ๆ  ทีเ่กีย่Çขอ้ง
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กับการเรียนรู้เชิงรุกที่มีอยู่และพัฒนาระบบ กลไก สิ่งสนับสนุน และ

สิ่งแวดล้อม เพื่อส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกให้มีประสิทธิภาพ  

ยิ่งขึ้นโดยมุ่งให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพของนักศึกษา    

ในด้านต่าง ๆ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงรุกต้องดำ�เนินการ    

ต่อเนื่องตั้งแต่ระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการโดยคำ�นึงถึงมิติที่ 

เกี่ยวกับเจตคติ ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนรู้เชิงรุกของ

บุคลากรทุกระดับที่เกี่ยวข้องและสิ่งสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้เชิง  

รุก การประเมินองค์ประกอบในมิติดังกล่าวของการเรียนรู้เชิงรุกทำ�    

ให้ได้ทราบต้นทุนการเรียนรู้เชิงรุกที่มีอยู่เพื่อต่อยอดการพัฒนาอย่าง   

มทีศิทาง ทำ�ใหเ้กดิภาพอนาคตของกระบวนการเรยีนรูเ้ชงิรกุในสถาบนั

การศึกษาและสามารถพัฒนากระบวนการศึกษาของสถาบันได้อย่าง   

มีขั้นตอนเต็มตามศักยภาพ

คำ�สำ�คัญ : การประเมิน การเรียนรู้เชิงรุก  ศตวรรษที่ 21

Abstract        
 	 The Learners have to lead themselves through    

learning society at the 21st Century. Among variety of     

important learning components, They need to develop    

themselves as a self-directed leader, being well knowing 

person, problem-solving ability and being working as a    

team leader or member. They have to adaptive themselves 

as a creative and critical thinking person, love of learning, 

synthesize and sharing their knowledge, application it’s      

for their working and daily living as a happy person.  
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   	 The higher education institute needs to assessment 

of their  sustained active learning components and develop-

ment of their active learning systems, planning and working 

strategies, supporting materials, active learning environment 

and climate for further efficient of active learning process 

that focus on various effective learning outcomes of the 

learners. The development of active learning process should 

be continuum at a policy level through operational level, 

coverage the attitudes, knowledge and understanding of  

active learning styles of all related personnel, administrators, 

academic members, supporters, learning providers and the 

learners. The assessment of the active learning components 

can declare their sustained structure of active learning   

components and can direct them going on their future im-

ages of active learning process of the institute and open 

the opportunity for full step by step development of the 

education process in the institute.   

Keywords : Evaluation,  Active Learning,  the 21st Century

บทนำ�
	 กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกทั้งทางด้านเศรษฐกิจ 

และสังคม รวมทั้งความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่าง

รวดเร็ว ทำ�ให้กรอบแนวคิดการจัดการศึกษาได้รับอิทธิพลจากบริบท  

ของโลกที่เปลี่ยนไป ส่งผลให้สถาบันการศึกษาทั่วทั้งประเทศให้ความ
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สนใจกับการปฏิรูปการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตให้มี   

ความรู้ความสามารถเท่าทันกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว นอกจาก

นี้การปฏิรูปการศึกษาจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ  

ที่ 21 (21st Century Skills) ซึ่งเป็นแนวทางการจัดการศึกษาที่แตก

ต่างไปจากศตวรรษที่ผ่านมา ทักษะที่สำ�คัญที่ผู้เรียนต้องมี คือ ความ

สามารถในการปรับตัว (Adaptability) ความสามารถในการสื่อสารชั้น

สูงและทักษะทางสังคม (Complex Communication/Social Skills) 

ทักษะการแก้ปัญหาที่ไม่เคยเผชิญมาก่อน (Non - routine Problem 

Solving Skills) ความสามารถการบรหิารจดัการตนเองและการพฒันา

ตนเองอยา่งมปีระสทิธภิาพ (Self-Management/Self - development) 

และการคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) ดังนั้นแนวทางการ

จดัการศกึษาจงึตอ้งปรบัเปลีย่นดว้ยกระบวนทศันใ์หม ่คอืเปลีย่นรปูแบบ 

การเรยีนรูจ้ากการใหค้รเูปน็อาจารยผ์ูส้อน (Teacher - centered) เนน้

ไปทีผู่เ้รยีนเรยีนรูแ้บบนำ�ตนเอง (Student - centered) โดยเฉพาะการ

ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ดังนั้นการเรียนรู้แบบท่องจำ�และ

ทำ�ตามกันไปจึงไม่สอดคล้องกับโลกในยุคศตวรรษที่ 21 อาจารย์        

ผู้สอนจึงต้องไม่เน้นที่การสอน (ไม่ใช่อาจารย์ผู้สอน) แต่เน้นออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้ จัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เน้นการเป็น

โค้ชหรือผู้อำ�นวยความสะดวกในการเรียนรู้ (Learning Facilitator) 

เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากกระบวนการเรียนรู้ (Process) มากกว่า

เนื้อหาของรายวิชา1 ดังนั้นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) จึง

เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่นักวิชาการนำ�มาใช้เป็นกลยุทธ์ในการ

1 วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 21st Century Skills : Rethinking 

How Students Learn.



  วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 65

ออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะกับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนต้องมี   

สว่นรว่มในการเรยีนรู ้ศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองจากแหลง่เรยีนรูท้ีห่ลาก

หลาย มีความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นองค์

ความรูข้องตนเองได ้ซึง่สอดรบักบัการเปลีย่นแปลงในยคุศตวรรษที ่21

	 การเรยีนรูเ้ชงิรกุเปน็การจดัการเรยีนรูท้ีม่ลีกัษณะเนน้ทีผู่เ้รยีน

เป็นศูนย์กลาง ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงไป

ในทางที่พึงประสงค์ ทั้งด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และเจตคติ 

บทบาทที่สำ�คัญของผู้เรียนคือ เป็นผู้กระทำ�และคิดในสิ่งที่กระทำ� หรือ

กล่าวได้ว่า ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง2 การ

ศึกษาผลจากการเรียนรู้เชิงรุกที่เกิดกับผู้เรียนของนักวิชาการหลาย  

ท่าน พบสอดคล้องกันว่า การเรียนรู้เชิงรุกทำ�ให้เกิดการพัฒนาทักษะ

ความคิดระดับสูงอย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่  

เรียนอย่างลึกซึ้งเกิดความคงทนและการถ่ายโยงความรู้ได้ด3ี

ความสำ�คญัของการประเมนิการเรยีนรูเ้ชงิรกุในสถาบนัอดุมศกึษา 
	 สถาบันอุดมศึกษา เป็นสถาบันที่มีหน้าที่ผลิตบัณฑิต ให้เป็น  

ผู้มีความรู้ ความสามารถ ทั้งด้านวิชาการ วิชาชีพ และการใช้ชีวิต  

เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมสูง สามารถนำ�ตนเอง  เป็นผู้นำ�ผู้อื่น ทั้ง 

ในด้านการทำ�งานและการทำ�หน้าที่ในฐานะพลเมืองดีของประเทศ   

2 Keyser, W. M. Active Learning and Cooperative Learning :           

Understanding the Difference and Using both Styles Effectively. 

Research Strategies. หน้า 35-44. 
3 M.K. Salemi. An Illustrated Case for Active Learning. University of  

North California.



66  

เป็นผู้มีวินัยในตนเอง เสียสละ มีความอดทน สามารถแก้ปัญหาและ

เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิตได้ 

	 การจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้ประสบความสำ�เร็จในระดับสถาบัน

อุดมศึกษา จำ�เป็นต้องอาศัยองค์ประกอบต่าง ๆ ทั้งระดับนโยบายและ

ระดบัปฏบิตักิารรวมทัง้การจดักระบวนการเรยีนรูแ้ละมสีิง่อำ�นวยความ

สะดวก ไดแ้ก ่งบประมาณ ทรพัยากรการเรยีนรู ้สือ่การเรยีนรู ้เปน็ตน้ 

ที่สำ�คัญคือ ความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติต่อการเรียนรู้เชิงรุก    

ของบคุลากรทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ระดบัผูบ้รหิาร คณาจารย ์บคุลากรสนบัสนนุ 

และผู้เรียน รวมถึงการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน  

และระบบการประเมินผลที่สอดคล้องกัน

	 สถาบันการศึกษาจะขับเคลื่อนกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกให้

ประสบความสำ�เร็จ และเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ของบัณฑิตที่มีคุณภาพ

ดังกล่าวได้ จำ�เป็นต้องประเมินองค์ประกอบการของการจัดการเรียนรู้

เชิงรุก และค้นหาปัจจัยเกื้อหนุน ปัญหา อุปสรรค เพื่อเป็นข้อมูลพื้น

ฐานในการดำ�เนินการพัฒนาต่อยอดกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกของ 

สถานบันที่อาจมีแง่มุมของการพัฒนาที่แตกต่างกันในแต่ละปัจจัยเพื่อ

กำ�หนดแผนการทำ�งาน ให้บรรลุตามยุทธศาสตร์การเรียนรู้เชิงรุกของ

มหาวิทยาลัยตามที่ได้กำ�หนดไว้  

	 องค์ประกอบของการเรียนรู้เชิงรุกประกอบด้วย องค์ประกอบ

ด้านนโยบายและแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รูป 

แบบและลักษณะของการเรียนรู้เชิงรุก เจตคติ ความเข้าใจเกี่ยวกับ  

การเรียนรู้เชิงรุกของผู้บริหาร อาจารย์ ผู้สนับสนุนช่วยเหลือและ

นกัศกึษา สิง่สนบัสนนุการเรยีนรูเ้ชงิรกุบรรยากาศและสิง่แวดลอ้มเกีย่ว

กับการเรียนรู้เชิงรุกรวมทั้งผลลัพธ์ด้านต่าง ๆ ของนักศึกษาที่เกิดจาก

กระบวนการเรียนรู้เชิงรุกได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ความรู้และ
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ทักษะทางปัญญา ทักษะการสื่อสาร ทักษะการทำ�งานเป็นทีม ทักษะ

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศความรับ    

ผิดชอบเป็นต้น   

การประเมิน องค์ประกอบการเรียนรู้เชิงรุก
การประเมนิ ดา้นนโยบาย แผนกลยทุธ ์แผนงานเกีย่วกบัการเรยีน
รู้เชิงรุก    
      การประเมินนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนงานเกี่ยวกับการ

เรียนรู้เชิงรุก เป็นการตรวจสอบเอกสารด้านนโยบายที่เขียนไว้เป็นลาย

ลักษณ์อักษร การสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับนโยบาย  แผนกลยุทธ์  

และแผนงานเกี่ยวกับการเรียนรู้เชิงรุกว่ามีความชัดเจนมากน้อยเพียง

ใด เพราะนโยบายการเรียนรู้เชิงรุกหากมีการกำ�หนดไว้อย่างชัดเจนทำ� 

ใหม้องเหน็ความพรอ้มทีจ่ะลงทนุเพือ่การเรยีนรูเ้ชงิรกุทีจ่ะเกดิขึน้อยา่ง

เป็นรูปธรรม โดยเฉพาะด้านโครงสร้างองค์กรที่ต้องมีการลงทุน        

ผู้บริหารอาจกำ�หนดนโยบายและยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการเรียนรู้เชิงรุก

ไว้ จากข้อมูลด้านแผนงานหรือคำ�ประกาศต่าง ๆ ในยุคปัจจุบันพบว่า 

ผู้บริหารการศึกษาในระดับต่าง ๆ จะมีแนวคิดและมีความตั้งใจที่จะ

พัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้ก้าวสู่ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และที่สำ�คัญ 

ยิ่งคือ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาบัณฑิตให้สอดคล้องกับปณิธานของ

สถาบัน การศึกษานั้น ๆ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงควร

กำ�หนดแผนการผลักดันให้เกิดการปฏิบัติอย่างเป็นขั้นตอน โดยมีหลัก 

ว่าต้องกำ�หนดให้มีแผนปฏิบัติการ (Action Plan) อย่างเป็นระบบ   

เพื่อเชื่อมกับการนำ�นโยบาย และยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติให้เกิดผลที่   

มีประสิทธิภาพ ทั้งระบบโดยการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกให้ผู้เกี่ยวข้องทุกระดับรับทราบ สอบทานความเข้าใจให้ 
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ตรงกัน มีกระบวนการขับเคลื่อน และการติดตามผลการดำ�เนินงาน

อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการสร้างกลไกการบริหารจัดการที่จะช่วยสร้าง

พลงั (Empowerment) ใหเ้กดิกระบวนการผลกัดนัการเรยีนรูเ้ชงิรกุขึน้

อย่างยั่งยืน

     	 การเรียนรู้เชิงรุกเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับหลายปัจจัย 

ในด้านการบริหารจัดการจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงองค์ประกอบด้านอื่น ๆ 

ได้แก่ กรอบแนวคิด ทฤษฎี การพัฒนาหลักสูตร การจัดประสบการณ์

การเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียน การพัฒนาอาจารย์ การประเมินผลการ

เรียนรู้ การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ 

เป็นต้น

การประเมินด้านความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติต่อการเรียนรู้ 
เชิงรุกของผู้บริหาร 
   	 ผู้บริหารที่เข้าใจความหมายของการเรียนรู้เชิงรุกองค์ประกอบ

การเรียนรู้เชิงรุกที่จะทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จในระดับสถาบัน รวมทั้งการ

สร้างบรรยากาศต่อการเรียนรู้เชิงรุกว่า มีความสำ�คัญก็สามารถเชื่อได้

ว่า การขับเคลื่อนกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกขององค์กรจะสามารถ 

ดำ�เนนิการไดเ้ปน็อยา่งด ีนอกจากนีห้ากผูบ้รหิารมคีวามเชือ่วา่การเรยีน

รู้เชิงรุกทำ�ให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีในตัวผู้เรียน ทำ�ให้ผู้เรียน 

สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ จะทำ�ให้เกิดการสนับสนุน

อย่างจริงจังในการเตรียมความพร้อมต่อการเรียนรู้เชิงรุก ดังนั้นปัจจัย

ด้านความรู้ความเข้าใจและทัศนคติของผู้บริหารที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ 

เชิงรุกจึงมีความสำ�คัญเพราะเชื่อวา่ กระบวนการเรียนรู้เชิงรุกจะนำ�ไป

สู่ปณิธานของสถาบันอุดมศึกษาที่กำ�หนดไว้ได้ผู้บริหารควรให้ความ

สำ�คญักบั การเรยีนรูเ้ชงิรกุ 3 องคป์ระกอบคอื ดา้นผูเ้รยีน ดา้นผูส้อน 
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และด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยด้านผู้เรียน ควรให้ความสำ�คัญ

กับการฝึกทักษะการเรียนรู้ ประเด็นสำ�คัญ คือ ผู้เรียนต้องมีทักษะใน

การเรียนรู้ที่ผ่านการฝึกหัด (Training) โดยอาจารย์จะเป็นผู้ให้คำ� 

แนะนำ� และผูเ้รยีนตอ้งใชเ้วลาในการเรยีนรูม้ากขึน้ เพือ่ใหเ้กดิผลลพัธ์

หรือทักษะการเรียนรู้ สามารถคิดเป็น แก้ปัญหาได้ ที่สำ�คัญต้องปรับ

ทัศนคติผู้เรียน และทำ�ให้มีความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น ประเด็นเหล่า

นี้ล้วนมีความเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการด้านการเรียนรู้เชิงรุกของ

สถาบันอุดมศึกษาทั้งสิ้น

	 อยา่งไรกต็ามในการบรหิารการศกึษาเพือ่การเรยีนรูเ้ชงิรกุอาจ

พบปัญหาและอุปสรรคคือ การขับเคลื่อนแนวนโยบายสู่การปฏิบัติที่  

เปน็รปูธรรมไดแ้กข่อ้จำ�กดัดา้นทศันคต ิความรูค้วามเขา้ใจของบคุลากร

เกี่ยวกับการเรียนรู้เชิงรุก บุคลากรในที่นี้หมายถึงอาจารย์ ผู้สนับสนุน

การเรียนรู้เชิงรุกรวมทั้งนักศึกษา

การประเมินความรู้ความเข้าใจ และทัศนคติต่อการเรียนรู้เชิงรุก 
ของอาจารย ์
 	 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนิยามความหมายของการเรียนรู้  

เชงิรกุ กระบวนการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุและรปูแบบตา่ง ๆ  ของการเรยีน

รู้เชิงรุก ความสามารถในการระบุความแตกต่างระหว่างการเรียนแบบ

บรรยายกับการเรียนรู้เชิงรุก รวมทั้งความสามารถระบุว่า ปัจจัยที่มี  

ผลต่อการเรียนรู้เชิงรุกมีหลายด้านเป็นด้านใดบ้าง ได้แก่ ปัจจัยด้าน   

ผู้สอน ด้านผู้เรียน ด้านหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอน    

ด้านผู้บริหาร และด้านการสนับสนุนเชิงเทคนิคการมีประสบการณ์   

ตรงในการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุโดยผา่นกระบวนการอบรมเชงิปฏบิตักิาร

และนำ�ไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งการมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสรุป      
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บทเรียนที่จะนำ�ไปพัฒนาในรายวิชาของตนเองต่อไป 

   	 การประเมินทัศนคติโดยเฉพาะด้านความคิด ความเชื่อ   

(Cognitive Component) ทีเ่ชือ่วา่ การเรยีนรูเ้ชงิรกุทำ�ใหผู้เ้รยีนเขา้ใจ

บทเรียนและเนื้อหามากกว่าการเรียนรู้แบบบรรยาย ผู้เรียนเข้าใจ  

อยา่งลกึซึง้และมคีวามรูจ้รงิ ทำ�ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิวเิคราะห ์คดิเปน็ระบบ    

แก้ปัญหาได้ ตัดสินใจได้ หรือความความเชื่อว่าการเรียนรู้เชิงรุกช่วย

พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะการสืบค้น และการแสวงหา

ความรู้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งทำ�ให้ผู้เรียนสนใจเรียน กล้าแสดงความ 

คิดเห็น มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและเพื่อนมากขึ้น ทำ�ให้เรียนสนุก     

และให้ผู้เรียนนำ�ไปทำ�งานได้จริง ประยุกต์ความรู้ได้จริงและยิ่งไปกว่า

นั้น ผู้เรียนที่ผ่านการเรียนรู้เชิงรุกจะสามารถปรับตัวได้ ทำ�งานใน

สถานการณ์คล้ายจริงได้ ดังนั้นความคิดความเชื่อที่ประเมินว่า การ 

เรียนรู้เชิงรุกมีผลด้านบวก ส่งผลให้มีความรู้สึก (Affective Com-    

ponent) อยากเรียนรู้ ข้อมูลเหล่านี้หากสามารถประเมินได้ทำ�ให้

สามารถระบุได้ว่า บุคลากรที่เป็นอาจารย์มีทัศนคติ ความรู้ ความเข้า 

ใจเกี่ยวกับการเรียนรู้เชิงรุกอย่างไร ระดับใดเพื่อสามารถต่อยอดการ

พัฒนาต่อไปได้ 

การประเมินความรู้ความเข้าใจ ผลลัพธ์การเรียนรู้ ทัศนคติ และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนรู้เชิงรุกของผู้เรียน 
	 การประเมินว่าผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ ต่อกระบวนการ 

เรียนรู้เชิงรุก และมีความเชื่ออย่างไรเกี่ยวกับ การเรียนรู้เชิงรุกเช่น    

ผู้เรียนตระหนักรู้ว่า การเรียนรู้เชิงรุกทำ�ให้พฤติกรรมการเรียนรู้ของ

ตนเองเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น สามารถทำ�ให้มีทักษะการทำ�งาน

เป็นทีม ฝึกการให้เกียรติและช่วยเหลือผู้อื่น เพิ่มทักษะการฟัง และ
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ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน พฤติกรรมการเข้าเรียนตรงเวลา  

และมีความสม่ำ�เสมอมาก รวมทั้งมีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับ   

มอบหมายเพิ่มมากขึ้นหรือไม่  

	 การเรียนรู้แบบนี้ทำ�ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความรู้ ความ

เข้าใจเชิงลึก (Deep Understanding) ได้หรือไม่ได้มีโอกาสสร้าง   

ทักษะในด้านการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ทักษะการสื่อสารเพิ่มขึ้นหรือ   

ไม่มีการแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหว่างอาจารย์ 

เพื่อนนักศึกษา ได้ฝึกฝนตนเองในเรื่องการรู้จักแก้ไขปัญหา ได้บูรณา

การความรู้แต่ละวิชาที่ค้นคว้ามาประยุกต์ใช้ ได้ฝึกความเป็นผู้นำ�ที่ดี 

และทำ�ให้ตื่นตัวในการเรียนรู้เพิ่มขึ้นหรือไม่ 

	 อย่างไรก็ตามต้องมีการประเมินในส่วนที่ไม่ชอบเกี่ยวกับการ

เรียนรู้เชิงรุก เช่นให้เหตุผลว่ารู้สึกเรียนหนักเกินไปต้องเรียนหลาย   

วิชาในช่วงเวลาเดียวกัน ไม่มั่นใจข้อมูลที่ค้นคว้ามาเองหรือไม่ถนัดกับ

การเรียนรู้เชิงรุกเป็นต้น   

	 นอกจากนี้ควรประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) ซึ่งให้ความสำ�คัญ

กบัมาตรฐานผลลพัธก์ารเรยีนรูท้ัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นคณุธรรมจรยิธรรม 

ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข   

การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 	 การประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้เชิงรุก ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนเป็นผลลัพธ์ของกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกซึ่งการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่ต่างกัน จะทำ�ให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต่างกัน 

กล่าวคือผู้เรียนที่เรียนรู้จากการบรรยายสามารถจดจำ�ข้อมูลได้ต่ำ�สุด

เพยีง 5% เพราะการฟงับรรยายนัน้ผูเ้รยีนมสีว่นรว่มในการเรยีนรูน้อ้ย
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กว่าวิธีอ่าน การได้ฟังได้ยินผ่านสื่อโสตทัศนูปกรณ์และการได้เห็น

ตัวอย่างจากการสาธิต ซึ่งการเรียนรู้ในกลุ่มนี้เป็นการเรียนรู้ในรูปแบบ

เดิม (Traditional passive) หรือเรียกว่าวิธี Outside - in Learning 

เป็นการเรียนรู้ที่เริ่มจากคนอื่นแล้วนำ�มาถ่ายทอดให้ผู้เรียนเป็นผู้รับ

มากกว่า ในทางตรงข้ามหากผู้เรียนได้มีการอภิปรายในกลุ่มย่อย การ 

ฝึกปฏิบัติและการได้ถ่ายทอดสิ่งที่ทำ�ได้ให้คนอื่น เป็นการสะท้อน    

ออกมาด้วยการปฏิบัติ เป็นการเรียนแบบเข้าใจข้างในตนเองก่อนแล้ว

จึงถ่ายทอดให้คนอื่น เรียกว่าวิธี Inside - out learning ซึ่งผู้เรียน     

จะสามารถจดจำ�ได้สูงสุด 90% การจดจำ�ข้อมูลในลักษณะนี้จะเป็น

ความจำ�ระยะยาว (Long term memory) นับว่าเป็นสมรรถนะการ

เรียนรู้ขั้นสูงสุด4 ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้เชิงรุกอาจมีข้อ     

แตกต่างจากการเรียนที่เป็นการบรรยายได้ 

การประเมินปัญหา/อุปสรรคที่มีต่อการเรียนรู้เชิงรุก
	 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกเกี่ยวข้องกับปัจจัย 3  

ประการ5 ได้แก่ 1) กิจกรรมพื้นฐาน (Basic Elements) 2) กลวิธีใน

การเรียนการสอน (Learning Strategies) และ3) ทรัพยากรทางการ

สอน (Teaching Resources) ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มีความสำ�คัญต่อ  

การเรียนรู้เชิงรุก โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยด้านทรัพยากรทางการสอน

ซึ่งครอบคลุมทั้งทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้สอนผู้เรียน ปัจจัย 

4 กฤษณพงศ์ กีรติกร และประภาภัทร นิยม. งานประชุมวิชาการการเรียนรู้ เชิงรุก 

“วิถีสร้างการเรียนรู้เพื่อศิษย์ในศตวรรษที่ 21”. มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์. 
5 C. Meyers. and T.B. Jones. Promoting Active Learning: Strategies 
for the College Classroom. 
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สิ่งแวดล้อมและการสนับสนุนด้านเทคนิค สื่อและเทคโนโลยีช่วยส่ง

เสริมสนับสนุน การเรียนรู้เชิงรุกเป็นความพร้อมของเทคโนโลยี

สารสนเทศทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ ได้แก่ จำ�นวนคอมพิวเตอร์ที่

เพียงพอต่อการใช้งานของผู้เรียน ที่สำ�คัญคือ ระบบอินเทอร์เน็ตที่มี

ความเร็วสูงและเอื้อต่อการใช้งานของผู้เรียนได้ตลอดเวลาหรือไม่    

การจัดสรรจำ�นวนหนังสือสำ�หรับการศึกษาค้นคว้าในแง่ความเพียงพอ

ต่อการใช้งาน และพื้นที่การเรียนรู้นอกห้องเรียนที่รองรับผู้เรียนโดย  

ไม่จำ�กัดเพียงพื้นที่ในห้องสมุดเป็นต้น บริเวณอ่านหนังสือบริเวณ  

หอพัก อาคารเรียนเพียงพอและสะดวกปลอดภัยหรือไม่เป็นต้น       

รวมทั้งปัจจัยด้านบุคลากรสนับสนุน โดยต้องประเมินว่าสามารถเอื้อ

อำ�นวยความสะดวกในการบริหารจัดการต่อการเรียนรู้เชิงรุกมากน้อย

เพียงใด 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงรุกของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ
เปลี่ยนผ่านเข้าสู่ศตวรรษที่ 21
	 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงรุกของสถาบันอุดมศึกษา  

เพื่อเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 เป็นการกระบวนการเปลี่ยนแปลง

ด้านการจัดการเรียนรู้ที่ค่อนข้างกลับทางกับการเรียนรู้ในรูปแบบเดิม 

เพราะการเรียนรู้แบบใหม่ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนต้องได้รับการสร้าง

แรงจูงใจ พัฒนาทักษะด้านต่างๆเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองนำ�ความรู้  

ที่ได้สังเคราะห์แล้วมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง 

สงัคมและประเทศชาต ิการพฒันากระบวนการเรยีนรูเ้ชงิรกุของสถาบนั

อุดมศึกษาเพื่อเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ควรประกอบด้วยการ

พัฒนาด้านต่าง ๆ ดังนี้   
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	 1. การพัฒนาองค์ประกอบฐานราก (Base Component)

	 การกำ�หนดนโยบาย (Policy) ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเรียนรู้   

เชิงรุก โดยต้องมาจากวิสัยทัศน์ (Vision) ที่มองเห็นการเปลี่ยนแปลง

ของโลกอนาคต และสามารถกำ�หนดออกมาเป็นยุทธศาสตร์และ     

เปา้หมายหลกั (Flagships) ของการเรยีนรูเ้ชงิรกุได ้โดยมรีะบบบรหิาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพ (Good Management) สอดคล้องและ

สนับสนุนให้การจัดการเรียนรู้เชิงรุกประสบความสำ�เร็จ ทั้งนี้การ 

พัฒนาต้องกำ�หนดตัวชี้วัดและกรอบระยะเวลา (Mile Stone) ที่  

ชัดเจน และต้องมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ที่มีประสิทธิภาพ 

ทันสมัย รองรับกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

	 2. การพฒันาองคป์ระกอบขบัเคลือ่น (Attainable Component)

	 องค์ประกอบขับเคลื่อนประกอบด้วยการออกแบบหลักสูตร 

(Curriculum Design) ต้องมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมที่เน้นเฉพาะ

เนื้อหา (Content-based Curriculum) ไปเป็นหลักสูตรที่เน้น

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ (Learner Centered     

Curriculum) โดยออกแบบหลักสูตรที่ เน้นผลลัพธ์การเรียนรู้         

(Outcome-based Curriculum) ให้มีลักษณะของการบูรณาการ   

หลักทฤษฎีกับการปฏิบัติงานจริง (Work Integrated Learning:    

WIL) หรือ หลักสูตรสหกิจศึกษาเต็มรูปแบบ (Cooperative Edu- 

cation) รวมทั้งการปรับเปลี่ยนเนื้อหาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยน  

แปลงของโลกาภิวัตน์ (Globalization) และระดับภูมิภาค (Regional-

ization) ซึ่งการศึกษาในระดับอุดมศึกษาต้องมีความเป็นสากลและ

สัมพันธ์กับท้องถิ่น ทั้งนี้หลักสูตรต้องคำ�นึงถึงการปรับกระบวนทัศน์ 

เรื่องการศึกษาทั่วไป (General Education) อย่างไรก็ตามการพัฒนา
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คุณภาพบัณฑิตต้องคำ�นึงถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เสริมหลักสูตร 

(Extra-curriculum & Co-curriculum) เพื่อตอบโจทย์ในการ     

พัฒนาบัณฑิตให้มีลักษณะตามปณิธานของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้ง

สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) ของ

ประเทศ  

	 3. การพฒันาองคป์ระกอบเชงิปฏบิตั ิ(Operational Components)

	 การนำ�หลักสูตรไปใช้ปฏิบัติและให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่คาด 

หวังได้นั้น จะต้องให้ความสำ�คัญกับองค์ประกอบย่อยที่เชื่อมโยงกัน  

อย่างเป็นระบบสอดคล้องและต่อเนื่อง ดังนี้

	 3.1 อาจารย์มืออาชีพ (Professional Lecturer)

	 การพัฒนาอาจารย์ให้เป็นอาจารย์มืออาชีพ สิ่งที่สำ�คัญมากที่ 

สุดคือ ทำ�อย่างไรให้อาจารย์มีทัศนคติ ความมุ่งมั่น ความผูกพันด้วย 

จิตวิญญาณของความเป็นครู (Passion and Attitude toward      

Excellence Teaching and Learning) และมคีวามรูค้วามเขา้ใจอยา่ง

ลึกซึ้งในการจัดกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกขณะเดียวกันต้องได้รับการ

สนับสนุนให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองให้

นำ�ไปสูค่วามเปน็เลศิของการจดัการเรยีนรู ้ดงันัน้สถาบนัอดุมศกึษาตอ้ง

เห็นความสำ�คัญและเปิดโอกาสให้มีความก้าวหน้าในการพัฒนาด้าน

วิชาการ

	 3.2 กระบวนการเรยีนการสอนและการประเมนิผล (Teaching 

Learning and Evaluation Process)

	 เนื่องจากโลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่าง

รวดเร็ว มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำ�ให้สังคม

เปลี่ยนแปลงไป และผู้เรียนมีวิถีการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไปจากเดิม ดังนั้น

ทักษะที่ต้องการในการดำ�รงชีวิตของผู้เรียนที่จะจบออกไปจากสถาบัน
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การศึกษาจึงมีความสำ�คัญยิ่งที่ต้องปรับให้เข้ากับสังคมและโลกที่  

เปลีย่นไป ดงันัน้กระบวนการเรยีนรูต้อ้งเปลีย่นเพราะการสอนแบบเดมิ

ทีผู่ส้อนเนน้การสอนจะไมไ่ดผ้ล ผูส้อนตอ้งเนน้การออกแบบการเรยีนรู้

ให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจ ผู้เรียนได้เรียนมากขึ้น บทบาทของครู   

ต้องเปลี่ยนจากผู้สอนเป็นผู้คอยให้การช่วยเหลือสนับสนุนให้เกิด

กระบวนการเรียนรู้ให้มากที่สุด ทำ�หน้าที่เป็นโค้ชมากกว่าผู้สอน       

ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงมีความจำ�เป็นต้องใช้รูป 

แบบการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และที่สำ�คัญคือต้องปรับ

เปลี่ยนการประเมินผล ดังนั้นการประเมินผลต้องก้าวข้ามผ่านการ

ประเมนิถกู - ผดิ ไปเปน็ การประเมนิกระบวนการคดิและใหค้วามสำ�คญั

กับการประเมินผลลัพธ์ (Outcome - based Learning) ในทักษะ    

การคดิระดบัสงู (Higher Order of  Thinking) เนน้กระบวนการเรยีน

รูม้ากกวา่เนือ้หาความรู ้เพราะความรูเ้ปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ ตอ้ง

ประเมินทีม (Evaluate Team) มากกว่าการประเมินระดับปัจเจกการ

ประเมินต้องมีเกณฑ์ที่เปิดเผย ดังนั้นข้อสอบไม่เป็นความลับ ต้องเปิด

เผยได้ Open (not secret) Approach มีเกณฑ์ในการให้คะแนนที่

โปร่งใสตรวจสอบได้

	 3.3 องค์กรแห่งการเรียนรู้อยู่อาศัย (Living and Learning 

Campus)

	 องค์ประกอบสิ่งแวดล้อมเป็นองค์ประกอบสำ�คัญที่จะกระตุ้น

และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นลักษณะ 

สำ�คญัของการเรยีนรูเ้ชงิรกุ การสรา้งบรรยากาศของสถาบนัอดุมศกึษา

ให้ส่งเสริมวิถีการเรียนรู้ในชีวิตประจำ�วันจะเป็นองค์ประกอบที่ทำ�ให้ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ เป็น 

วิถีชีวิต และผู้เรียนมีความสุขกับการเรียนรู้ ซึ่งการสร้างบรรยากาศ
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ลักษณะนี้ต้องเป็นลักษณะองค์รวมที่เกิดจากความคิดและความ      

ร่วมมือของบุคลากรทุกระดับทั้งสถาบัน (Total Approach) ในด้าน 

ต่าง ๆ ดังนี้

	 3.3.1 ดา้นการจดัการสิง่แวดลอ้มทางกายภาพ (Environmen-

tal Management)

	 3.3.2 ด้านการจัดการเพื่อความมีชีวิตชีวาทางวิชาการ        

(Intellectually Lively)

	 3.3.3  ด้านพื้นที่การเรียนรู้ (Learning Space)

	 3.3.4 ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวกในการเรียนรู้ (Learning 

Facilities)

สรุป
	 การประเมินองค์ประกอบการเรียนรู้เชิงรุกและการพัฒนาการ

เรียนรู้เชิงรุกของถาบันอุดมศึกษา เพื่อเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ศตวรรษที่      

21 มีความสำ�คัญเนื่องจากมีการเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้จากการให้  

ครูเป็นผู้สอน (Teacher - centered) เป็นเน้นไปที่ผู้เรียน (Student - 

centered) โดยเฉพาะการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง       

ดังนั้นการเรียนรู้แบบท่องจำ�และทำ�ตามกันจึงไม่สอดคล้องอีกต่อไป     

ผู้เรียนต้องมีทักษะในการสื่อสาร ทักษะทางสังคม ทักษะการแก้   

ปัญหามีการคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) มีความสามารถ

ในการบริหารจัดการตนเองและการพัฒนาตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

โลกในยุคศตวรรษที่ 21 ผู้สอนต้องเน้นออกแบบกระบวนการเรียนรู้   

จัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เน้นเป็นโค้ชหรือผู้อำ�นวยความ

สะดวกในการเรียนรู้ (Learning Facilitator) เพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
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