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บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน เปรียบเทียบการมีส่วน
ร่วมของประชาชนโดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนาการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น โดยใช้
รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ปัจจัยส่วนบุคคลมีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ต่างกัน มีส่วนร่วมแตกต่า งกัน  
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ส่วนเพศต่างกัน มีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ ปัญหาจะติดที่ระบบราชการส่วนกลาง
และ เวทีการมีส่วนร่วมของประชาชนยังมีน้อยอยู่ เมื่อเทียบกับจ านวนประชากร  
ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วม; รถไฟรางเบา; เทศบาลนคร 
 

Abstract 
The objectives of this research were: to study public participation, to compare 

the public participation and to study problems obstacles suggestions and 
development guidelines for public participation in the implementation of the light rail 
transit project of Khon Kaen Municipality. Methodology was the mixed methods: The 
level of public participation, by overall was at moderate level, people with different 
age, education level, occupation and income had different participation. Therefore the 
research hypothesis was accepted. People with different gender had not different 
participation. Therefore rejecting the research hypothesis. Problems and obstacles of 
public participation: problems will stick to the central bureaucracy, The participation 
of the people still little compared to the population.  
Keywords: Participation; Light Rail Transit; Municipality. 
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บทน า 
การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิด ซึ่งเป็นการสื่อสารสอง

ทางระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล ชุมชน หรือองค์การ ในการด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือหลาย
กิจกรรม ซึ่งการมีส่วนร่วมจะเกี่ยวข้องกับกระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานพัฒนา ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมการด าเนินการ และร่วมรับผลประโยชน์ โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันของกลุ่ม และเป็นการเสริมสร้างความสามัคคี ความรู้สึกร่วม
รับผิดชอบกับกลุ่มด้วย (สมบัติ นามบุรี, 2562) ซึ่งกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ผู้ที่
เกี่ยวข้องจะต้องจัดท าซ้ าจนประชาชนส่วนใหญ่เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจกรรม หรือมีความคิดเห็น
เป็นทิศทางเดียวกัน ในการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมนั้น จนกระทั่งสามารถแก้ไขปัญหา
โครงสร้างใหญ่ระดับประเทศชาติได้  

ในการแก้ปัญหาโครงสร้างเมืองหลักในภูมิภาคซึ่งปัจจุบันมีการพัฒนา และเปลี่ยนแปลงการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดปัญหาการจราจร และขนส่งในเมืองหลักของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีจ านวนประชากรสูงสุดของภาค แนวโน้มการขยายตัวของเมืองมีความหนาแน่น
เพ่ิมขึ้น สภาพปัญหาการจราจรมีทั้งเกิดจากโครงข่ายสิ่งอ านวยความสะดวก พฤติกรรมการใช้ถนน 
การให้บริการรถโดยสารสาธารณะ เป็นต้น โดยทางกระทรวงคมนาคมโดยส านักงานนโยบายและ
แผนการขนส่งและจราจร (สนข.) ได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาจราจรในเมืองใหญ่ในภูมิภาค โดยมี
นโยบายในการแก้ไขปัญหาการจราจรเมืองหลักในภูมิภาค 6 เมือง ได้แก่ เชียงใหม่  ขอนแก่น 
นครราชสีมา ภูเก็ต สงขลา และพิษณุโลก (ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร,  2562) 
ซึ่งจังหวัดขอนแก่น ผู้บริหารจังหวัด องค์กรปกครองท้องถิ่น หน่วยราชการ เอกชน และฝ่ายการศึกษา
ได้มีการสานเสวนาพูดคุยกันเรื่อยมา จนกระทั่ง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 5 เทศบาล คือ 
เทศบาลนครขอนแก่น ต าบลเมืองเก่า ต าบลท่าพระ ต าบลเมืองศิลา และต าบลส าราญได้ลงทุนจด
ทะเบียนจัดตั้งบริษัท ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 โดยการอนุมัติจากกระทรวงมหาดไทย 
ในนามบริษัทขอนแก่น ทรานซิท ซิสเต็ม จ ากัด เพ่ือให้การด าเนินงานสามารถขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรมด้วยหลักประชารัฐตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน ท้องถิ่นได้รับประโยชน์สูงสุด ลดความเสี่ยง
ของการลงทุน เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้แก่ท้องถิ่น (กรุงเทพธุรกิจ, 2561) 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่นว่าท าไมจังหวัดขอนแก่น จึงสามารถสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในทุกภาคส่วนได้ส าเร็จ ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน เปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมของประชาชน และศึกษาปัญหา อุปสรรค แนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินการโครงการฯ เพ่ือจะได้ทราบถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า มีความรู้ความเข้าใจ 
ในการใช้สิทธิในการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในอนาคตต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของ

เทศบาลนครขอนแก่น 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของ

เทศบาลนครขอนแก่น โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัยเป็นแบบผสานวิธี ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ก าหนดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น(ข้อมูลจากส านักทะเบียน
ท้องถิ่นเทศบาลนครขอนแก่น, 2561)  จ านวน 172,759  คน สุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร่ยามาเน่ 
(Yamane Taro, 1967) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 399 คน เก็บข้อมูลด้วยการแจกแบบสอบถาม (ชุติ
ระ ระบอบ และคณะ, 2552) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา เพ่ือหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแปรปรวนค่าที (t-test) ค่าเอฟ (F-test) ส่วน
การวิจัยเชิงคุณภาพ ก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 12 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูล
ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (พระครูสังฆรักษ์
เกียรติศักดิ์ กิตฺติปัญฺโญ, 2557) 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟราง
เบาของเทศบาลนครขอนแก่น 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการ  
      โครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวม 

(n=399) 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการ
รถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น 

ระดับการมีส่วนร่วม 

𝑋̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการตัดสินใจ 3.52 0.633 มาก 
2. ด้านการปฏิบัติการ 3.18 0.513 ปานกลาง 
3. ด้านการรับผลประโยชน์ 3.08 0.562 ปานกลาง 
4. ด้านการติดตามและประเมินผล 2.87 0.616 ปานกลาง 
รวม 3.16 0.471 ปานกลาง 



หน้า 37 : วารสารพุทธนวัตกรรมและการจัดการ ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 2563 

Journal of Buddhist Innovation and Management 
Vol. 3 No. 1 January – June 2020 

จากตารางที่ 1 พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของ
เทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑋̅=3.16, S.D. = 0.471) เมื่อจ าแนกเป็น
รายด้าน พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วม ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (𝑋̅=3.52, S.D. = 0.633) อยู่
ในระดับมาก ด้านการมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบัติการ (𝑋̅=3.18, S.D. = 0.513) ด้านการมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ (𝑋̅=3.08, S.D. = 0.562) ด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล (𝑋̅= 
2.87, S.D. = 0.615) ทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟราง
เบาของเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ตารางที่ 2  ผลสรุปโดยรวมการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการ  
              รถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 (n=399) 

ปัจจัยส่วนบุคคล ค่า t ค่า F Sig. 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

เพศ 1.172  0.242 -  
อายุ  5.681** 0.000  - 
ระดับการศึกษา  4.235** 0.001  - 
อาชีพ  3.738** 0.003  - 
รายได ้  5.271** 0.000  - 

จากตารางที่ 2 ผลสรุปโดยรวมการเปรียบเทียบ พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีส่วนร่วม
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

ส่วนประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษาชั้นสูงสุด อาชีพ รายได้ต่างกัน มีส่วนร่วมโดยภาพรวม
แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
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3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการ
โครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามรายด้าน  
ตารางที่ 3 ปัญหา อุปสรรคเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟราง 
              เบาของเทศบาลนครขอนแก่น             

การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

ปัญหา-อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

ด้านการตัดสินใจ   ปัญหาส่ ว น ใหญ่ จ ะติ ด ที่ ร ะ บ บ
ราชการส่วนกลาง และการตัดสินใจ
ส่วนใหญ่อยู่ที่ผู้บริหารโครงการฯ 
ประชาชนจึงเป็นเพียงผู้รับฟังความ
คิดเห็นและเสนอปัญหา 

ควรจั ด เ วที รั บ ฟั งคิ ด เห็ น เ พ่ื อที่
ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมในการ
ตั ด สิ น ใ จ ม า ก ก ว่ า นี้ แ ล ะ น า
ข้อเสนอแนะไปพัฒนาโครงการ. 

ด้านการปฏิบัติการ ด้านการร่วมปฏิบัติน้อยอยู่เมื่อเทียบ
กับจ านวนประชากรในเทศบาล 

ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนเพ่ิม
มากขึ้นในสิ่งที่ประชาชนจะมีส่วน
ร่วมในการร่วมปฏิบัติกับโครงการได้
อย่างไร 

ด้านการรับ
ผลประโยชน์    

ด้านการรับผลประโยชน์น้อยอยู่เมื่อ
เ ที ย บ กั บ จ า น ว น ป ร ะช า ก ร ใ น
เทศบาลและประชาชนบางส่วน
กั ง ว ล ปั ญ ห า ผ ล ก ร ะ ท บ ด้ า น
สิ่งแวดล้อมจากโครงการฯ 

ควรเพ่ิมการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์แก่ประชาชนมากขึ้น 

ด้านการติดตาม
และประเมินผล 

เนื่องจากเป็นโครงการขนาดใหญ่ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตาม
ข้อมูลข่าวสารมาตลอด แต่ติดปัญหา
อยู่ที่ ระบบราชการ  การติดตาม
ประเมินผลน้อยอยู ่

เมื่อจัดเวทีประชาคมแล้วควรแจ้ง
ข้อมูลถึงผลของการด าเนินการให้
ประชาชนในชุมชนได้เข้าถึงข้อมูลให้
ทั่วถึงจะได้มีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผล 

จากตารางที่ 3 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบา
ของเทศบาลนครขอนแก่น ตามข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

ด้านการตัดสินใจ คือ ควรจัดเวทีรับฟังคิดเห็นเพ่ือที่ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจมากกว่านี้และน าข้อเสนอแนะไปพัฒนาโครงการ. 

ด้านการปฏิบัติการ คือ ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนเพ่ิมมากขึ้นในสิ่งที่ประชาชนจะมีส่วน
ร่วมในการร่วมปฏิบัติกับโครงการได้อย่างไร 

ด้านการรับผลประโยชน์ คือ ควรเพิ่มการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์แก่ประชาชนมาก
ขึ้น 
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ด้านการติดตามและประเมินผล คือ เมื่อจัดเวทีประชาคมแล้วควรแจ้งข้อมูลถึงผลของการ
ด าเนินการให้ประชาชนในชุมชนได้เข้าถึงข้อมูลให้ทั่วถึงจะได้มีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนคร
ขอนแก่น โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระกิตติชัย ปญฺญาธโร 
(2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร
บริหารส่วนต าบลท่าโพธิ์ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก” ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบา
ของเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีอายุ การศึกษา อาชีพ
และรายได้ โดยภาพรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระ
มหาประกาศิต สิริเมโธ (2556) ได้วิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้าน
เศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม” ผลการวิจัยพบว่า 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  อภิปรายได้ว่า การมี
ส่วนร่วมในการร่วมปฏิบัติ แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พระครูวินัยธรสุธินันท์ กนฺตวีโร (2556) ได้วิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้ า
เสียของชุมชนคลอง 5 อ าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีเพศที่แตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้ าเสียของชุมชนคลอง 5 อ าเภอ
ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี แตกต่างกัน 
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องค์ความรู ้
1. องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
ผู้วิจัยน าเสนอองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
จากองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการ

โครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น ดังนี้ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ประชาชนทุกภาคส่วน ได้แก่ เทศบาล ผู้น าชุมชน 

ผู้โดยสาร ผู้ใช้เส้นทาง นักเรียนนักศึกษา ผู้ประกอบการขนส่ง ต ารวจจราจร สื่อมวลชน เป็นต้น ต้อง
มีบทบาทในการเข้าร่วมประชุมเวทีน าเสนอปัญหา และความต้องการของประชาชน ให้ประชาชนทุก
ภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในการน าเสนอทางเลือกเกี่ยวกับการด าเนินโครงการฯ และ
การช่วยวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาระยะยาว 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการโครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น 

2. ด้านการมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบัติการ    
- การสร้างความร่วมมือให้ประชาชนหันมาใช้
ระบบขนส่งสาธารณะ 
- ตัวแทนชุมชนช่วยกันท าความเข้าใจกับผู้ที่
ยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ 
- เข้าร่วมเวทีประชาคมที่ทางเทศบาลจัดขึ้น
และร่วมน าเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา  

3 .  ด้ านการ มี ส่ วนร่ วมในการรั บ
ผลประโยชน์ 
- ประชาชนมีส่วนร่วมในการใช้บริการระบบ
ขนส่งสาธารณะของทางเทศบาล 
- ประชาชนมีส่วนร่วมในการลงทุนกับทาง
โครงการ 
- การท า TOD จะท าให้มีการสร้างรายได้แก่
ประชาชน สร้างความน่าอยู่ให้กับเมือง 

4. ด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล 
- การท าแบบสอบถามประเมินผลเก็บข้อมูล
จากประชาชนเกี่ยวกับโครงการฯ 
 - การติดตามประเมินผลจะมีทั้ งก่อนมี
โครงการ ขณะก าลังก่อสร้าง และหลังสร้าง
สร้างไปแล้ว 
- การติดตามประเมินผลผ่านช่องทางอ่ืนๆ 
โดยเฉพาะทาง social network  

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ   
- การเสนอปัญหาและความต้องการของ
ประชาชน 
- ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ 
- การน าเสนอทางเลือกเกี่ยวกับการด าเนิน
โครงการ 
- การช่วยวางแผนเพ่ือแก้ไขปัญหาระยะยาว 
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ด้านการมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบัติการ เทศบาลจะต้องประชาสัมพันธ์ผลประโยชน์ที่ก าลัง
จะเกิดขึ้นแก่ประชาชน เน้นสร้างการมีส่วนร่วม สร้างความร่วมมือให้ประชาชนหันมาใช้ระบบขนส่ง
สาธารณะให้มากขึ้น ให้ตัวแทนชุมชนช่วยกันท าความเข้าใจกับผู้ที่ยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับโครงการฯ 
และเข้าร่วมเวทีประชาคม น าเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหากับทางเทศบาล หรือผู้บริหาร
โครงการฯ 

ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ประชาชนมีส่วนร่วมในการได้ใช้บริการระบบ
ขนส่งสาธารณะของทางเทศบาลซึ่งเป็นประโยชน์ในการเดินทางโดยตรง ยังได้มีส่วนร่วมในการลงทุน
กับทางโครงการฯ การท า TOD ซ่ึงจะท าให้มีการสร้างรายได้แก่ประชาชน เป็นผลประโยชน์ของ
ประชาชนที่ก าลังจะเกิดข้ึน อีกท้ังสร้างความน่าอยู่ให้กับเมืองในอนาคต 

ด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการท า
แบบสอบถามประเมินผล เพ่ือเก็บเป็นข้อมูลในการประชุมเวทีประชาคมที่ทางเทศบาลและผู้บริหาร
โครงการฯได้จัดขึ้น ส่วนการติดตามประเมินผลจะมีทั้งก่อนด าเนินการ ขณะก าลังด าเนินการ และ
หลังจากด าเนินการแล้ว จะมีการติดตามประเมินผลผ่านช่องทางอ่ืนๆโดยเฉพาะทาง social network 
อาทิทาง Facebook อย่างต่อเนื่อง 
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2. องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากงานวิจัย 

 
 
K 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากงานวิจัย 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในรูปแบบขอนแก่นโมเดล (The Public Participation of 

Khon Kaen Model) ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 4 ด้าน (4P) ได้แก่ 
1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (P-Participation in decision making)   
2) การมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบัติการ (P-Participation in the engagement)   
3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (P-Participation in receiving benefits)   
4) การมีส่ วนร่ วมในการติดตามและประเมินผล  (P-Participation in the project 

evaluation)  
และกลไกซึ่งเป็นส่วนส าคัญ 3 ประการ ที่จะขาดไม่ได้ในการขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมของ

โครงการรถไฟรางเบาของเทศบาลนครขอนแก่น ทั้ง 4 ด้าน คือ  

Knowledge 

2. ความรู้ 

People 

3. ผู้ปฏิบัติ 

   4P 

Participation in decision making  
= ตัดสินใจ 

Participation in the 
engagement  = ร่วมท า 

 

Participation in receiving 
benefits = รับประโยชน ์

 

Participation in the project 
evaluation  = ติดตาม 

 

กระบวนการท าซ  าๆ ใน 4P 
จนเกิดภาพการสร้าง 

การมีส่วนร่วมเป็นรอบๆ 
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1) ความรู้ (Knowledge) การให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนเป็นสิ่งส าคัญมาก 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการท าการศึกษาวิจัย ได้แก่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้เริ่มต้นท าการศึกษาวิจัย
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ประโยชน์ที่จะได้รับของโครงการ และน า
ความรู้ที่ได้จากการศึกษาวิจัยมาถ่ายทอดให้กับประชาชนได้รับรู้ด้วย   

2) อ านาจ หรือ อ านาจรัฐ (State power) อ านาจรัฐในการสั่งการ ระบบราชการทั้ง
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นจะต้องร่วมมือให้การสนับสนุนทั้งในเรื่องของนโยบาย และ
งบประมาณ ออกกฎหมายในการจัดตั้งบริษัททั้ง 5 เทศบาลให้เกิดการด าเนินโครงการ  

3) ผู้ปฏิบัติ หรือ ประชาชน (People) ประชาชนชาวจังหวัดขอนแก่นทุกๆ ภาคส่วน ได้แก่ 
ประชาชนผู้ใช้ระบบขนส่งสาธารณะทั่วไป นักเรียนนักศึกษา ผู้ประกอบการขนส่ง ข้าราชการ 
สื่อมวลชน นักธุรกิจ ฯลฯ จะต้องมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ เริ่มตั้งแต่การเข้าร่วมเวทีประชุม
สานเสวนา ซึ่งประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหา ข้อแนะน าในการตัดสินใจมาตลอด และ
ผู้เกี่ยวข้องได้น าข้อมูลที่ได้มาเป็นฐานข้อมูลในการด าเนินโครงการ  

สรุปได้ว่า ประชาชนในจังหวัดขอนแก่นทุกภาคส่วน ได้มีการจัดประชุมสานเสวนาโครงการ
รถไฟรางเบาในหลายๆ ครั้ง เป็นเวลายาวนานหลายปี จนเกิดเป็นกระบวนการท าซ้ าๆ ในเรื่องการ
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้ง 4 ด้าน (4P) จนสามารถสร้างความเข้าใจ สร้างการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในจังหวัดขอนแก่นทุกภาคส่วนให้มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันได้ จนเกิดเป็นภาพ
ของ “ขอนแก่นโมเดล” (Khon Kaen Model) ขึ้นมา 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) มีนโยบายส่งเสริมให้มีการท าประชาพิจารณ์ในการจัดการ โดยอาจจะด าเนินโดยการ

ประชุมร่วมกับประชาชนในชุมชนทั้ง 95 ชุมชนของเทศบาล โดยส่งเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่ส ารวจความ
คิดเห็นของประชาชน เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์จัดท าแผนด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมและ
ตรงเป้าหมาย 

2) มีนโยบายส่งเสริมให้ประชาชนเขตชุมชนของพ้ืนที่ในการด าเนินงานโครงการรถไฟฟ้าราง
เบาเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการในรูปแบบของกิจกรรมที่ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมโดยตรงใน
การเสนอแนะ แก้ไข้ปัญหาในรูปแบบของโครงการ 

3) มีนโยบายส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการแก้ไขผลด าเนินงานที่ไม่มีผล
ตรงเป้า หรือไม่ส าเร็จจากการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ เพ่ือวางแผนในการจัดการให้ตรงจุดอย่าง
จริงจัง และถูกต้องตรงกับวัตถุประสงค์ของการด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) ผู้บริหารโครงการ และเจ้าหน้าที่ของทางเทศบาลควรที่จะประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนใน

พ้ืนที่รับรู้ และรับทราบถึงวัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการรถไฟรางเบา แผน หรือขั้นตอนในการ
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บริหารจัดการผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยประชาชนสามารถเสนอโครงการให้กับผู้บริหารโครงการฯ 
เพ่ือพิจารณาก าหนดแผนในการด าเนินการของโครงการฯ 

2) ผู้บริหารโครงการ หรือเจ้าหน้าที่ของทางเทศบาล ควรด าเนินงานอย่างจริงจังต่อเนื่อง 
และด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของโครงการตามที่ได้มีประชุมประชาคม และจัดกิจกรรมให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมกับการด าเนินโครงการฯ ควรเพ่ิมการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ในการแก้ไขปัญหา และน าเสนอความคิดเห็นประชาชนให้กระจายไปทุกๆ ชุมชนอย่างทั่วถึง เพ่ือสร้าง
การมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการฯ ให้เกิดข้ึนในชุมชนของตนเอง 

3) ผู้บริหารโครงการควรให้ความส าคัญกับการบริหารโครงการด้วยความโปร่งใส สร้าง
ความรู้สึกในการมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของโครงการแก่ประชาชน ซึ่งจะเป็นกลไกที่ส าคัญประการ
หนึ่งในการด าเนินโครงการฯร่วมกับประชาชน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั งต่อไป 
1) ควรท าการศึกษางานวิจัยที่ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในการด าเนินการโครงการใน

โครงการอื่นๆ 
2) ควรศึกษางานวิจัยในแนวการส่งเสริมให้ประชาชนได้ตระหนักถึงปัญหามลภาวะ

สิ่งแวดล้อมด้วย โดยไม่ปล่อยให้ผู้บริหารโครงการแก้ไขปัญหาอยู่ฝ่ายเดียวโดยประชาชนไม่ให้ความ
สนใจ 

3) ควรท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการระบบขนส่งสาธารณะ เพ่ือเพ่ิมการ
สร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการฯ และให้ผลด าเนินงานเป็นที่ประจักษ์ 

4) ควรน าผลการวิจัยที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในโครงการ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย
ของโครงการต่อไปในอนาคต 
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