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บทคัดย่อ 
 บทความนี้เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็น เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัย ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะที่มีต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 
เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าดีลัง  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย ปัญหาและอุปสรรค คือ ภัยแล้ง อัคคีภัย ภัยจากอุบัติ ข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการ
ประสานงานและจัดระบบหน่วยงานทางด้านการอบรมฝึกปฏิบัติ 
ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพ; การบริหารงาน; งานด้านป้องกันภัย; 
 
Abstract 

This article was To compare people’s opinions on efficiency of safety 
administration To study problems, obstacles and recommendations for the efficiency 
of safety administration Dilang Sub-District, Pattananikom District of Lobburi Province. 
Using Mixed methods Found that The Efficiency of Safety Administration of Dilang 
municipality Sub-District by overall was at high level Classified by personal data, 
Different opinions differ. Therefore accept the research hypothesis Problems and 
obstacles are drought, fire, and suggession, There should be coordination and 
organization of the training and practice 
Keywords: Efficiency; Administration; Safety;  
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บทน า  
 เทศบาลต าบลดีลัง เป็นหนึ่งจากจ านวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 11 แห่งขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  ต่อมาเมื่อสภาต าบลดีลัง  
มีประชากรเพ่ิมมากขึ้น และมีรายได้ที่จัดเก็บได้ตามเกณฑ์ที่ กระทรวงมหาดไทยก าหนดจึงได้ขอยก
ฐานะสภาต าบลเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลโดยใช้ชื่อว่าองค์การบริหารส่วนต าบลดีลัง” เมื่อวันที่ 2 
มีนาคม พ.ศ. 2538  ทั้งนี้ ได้บริหารจัดการตามภารกิจที่รับผิดชอบทั้งภารกิจหลักและภารกิจที่ ได้รับ
การถ่ายโอนตามระเบียบกฎหมาย เพ่ือวัตถุประสงค์หลักคือ การพัฒนาท้องถิ่นและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนชาวต าบลดีลัง ให้มีความเจริญรุ่งเรืองเป็นชุมชนเข้มแข็ง (เทศบาลต าบลดีลัง, 
2560) แต่เทศบาลต าบลดีลังนั้นก็ยังมีปัญหาการบริหารงานด้านป้องกันภัย คือ ปัญหาในพ้ืนที
เทศบาลต าบลดีลัง ได้แก่ ปัญหาซึ่งเกิดจากความรุนแรงของภัยที่เกิดขึ้น 3 อันดับแรกในชุมชน คือ ภัย
แล้ง อัคคีภัย ภัยจากอุบัติเหตุทางถนน 
 จึงมีความประสงค์จะศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาล
ต าบลดีลัง หากต้องการให้ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการบริหารงานด้านป้องกันภัยนั้น
จะต้องพัฒนาปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบในการด ารงอยู่ของเมืองในทุกมิติไปพร้อมๆกัน (ศุภชัย ยาวะ
ประภาษ, 2554) อันได้แก่ มิติทางด้านสังคม มิติทางด้านเศรษฐกิจ มิติทางด้านการเมืองและมิติ
ทางด้านกายภาพ ทั้งนี้เพราะการด าเนินชีวิตของประชาชนชาวเมืองมีความซับซ้อนกันอยู่หลายมิติใน
ชีวิตในเวลาเดียวกัน ในการบริหารประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยการบริหารจึงต้อง
กระท าให้ครบในทุกมิติและต้องกระท าพร้อมๆ กันไปไม่มุ่งเน้นการบริหารเฉพาะด้านโดยปล่อยปละ
ละเลยให้ขาดการบริหารในบางมิติ (ช่อลดา ห้วงน้ า, 2545) จึงเกิดผลส าเร็จในการบริหารงาน 
  ดังนั้น วัตถุประสงค์ในการบริหารงานนั้น จึงยกแนวคิดทฤษฎี ในหลักการบริหารเป็น 4 ด้าน 
คือ 1) การบริหารงานด้านการบรรเทา 2) การบริหารงานด้านการเตรียมการ 3) การบริหารงานด้าน
การสู้ภัย 4) การบริหารงานด้านการฟ้ืนฟู เพ่ือให้มีประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของ
เทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี หากการบริหารไม่ด าเนินไปด้วยกันในทุกมิติ
อย่างเหมาะสมก็อาจเกิดภาวะขาดความสมดุล หรือมีลักษณะเขย่งไม่เท่ากันระหว่างมิติต่างๆ อันจะ
ก่อให้เกิดผลเสียหายตามมาได้ 
 สรุป ข้างต้นผู้วิจัยมีความประสงค์จะศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัย
ของเทศบาลต าบลดีลัง เพ่ือศึกษาการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาล ต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนา
นิคม จังหวัดลพบุรีในแต่ละด้านมีประสิทธิภาพอย่างไร เพ่ือผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม 
จังหวัดลพบุรี เป็นอย่าไร เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะการบริหารงานด้านป้องกันภัย
ของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี มีหรือไม่อย่างไร 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าดีลัง อ าเภอพัฒนา
นิคม จังหวัดลพบุรี  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารชุงานด้านป้องกัน
ภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  
 3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาล
ต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  
 รูปแบบการวิจัยเป็นแบบผสานวิธี ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ก าหนดประสิทธิภาพการ
บริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี จ านวน 7,687 คน 
สุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร่ยามาเน่ (Yamane Taro, 1967) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 380 คน เก็บ
ข้อมูลด้วยการแจกแบบสอบถาม (ธนินทร์ ศิลป์จารุ, 2551) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
เพ่ือหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแปรปรวนค่าที 
(t-test) ค่าเอฟ (F-test) ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ ก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 12 คน โดยการ
เลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิง
พรรณนา (พระครูสังฆรักษ์เกียรติศักดิ์ กิตฺติปญฺโญ, 2557) 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นในประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของ
เทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อประสิทธิภาพ
 การบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง โดยภาพรวม 

(n=380) 

ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัย 
ระดับความคิดเห็น 

x̅ S.D. แปลผล 
1. การบริหารงานด้านการบรรเทา 3.93 0.727 มาก 

 2.  การบริหารงานด้านการเตรียมการ 3.89 0.834 มาก 
 3. การบริหารงานด้านการสู้ภัย 3.78 0.780 มาก 
 4.   การบริหารงานด้านการฟ้ืนฟ ู 3.66 0.807 มาก 
รวม 3.81 0.641 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกัน
ภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 
(x̅= 3.81, S.D. = 0.641) เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ การบริหารงาน
ด้านการบรรเทา การบริหารงานด้านการเตรียมการ การบริหางานด้านการสู้ภัยและ  การบริหารงาน
ด้านการฟ้ืนฟ ูตามล าดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารชุงานด้าน
ป้องกันภัย จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ตารางท่ี 2  สรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารงานด้าน

ป้องกันภัย จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล โดยจ าแนกปัจจัยส่วนบุคคล  
 

ปัจจัยส่วนบุคคล t-test F-test Sig. 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
เพศ 1.883  0.060   
อายุ  8.116 0.000   
การศึกษาชั้นสูงสุด  6.742 0.000   
อาชีพ  1.984 0.096   
รายได ้  2.743 0.019   

จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบ พบว่า ประชาชนที่มีอายุ การศึกษาชั้นสูงสุดและรายได้ 
ต่างกัน มีประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัย โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ส่วนประชาชนที่มีเพศ และอาชีพ ต่างกัน มีประสิทธิภาพ
การบริหารงานด้านป้องกันภัย โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
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3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของ
เทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  
ตารางท่ี 3  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัย

ของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  
ประสิทธิภาพการบริหาร 
งานด้านป้องกันภัย 

ปัญหา-อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

1.การบริหารงานด้าน 
การบรรเทา 

ในการปฏิบัติงานจริงซึ่งมีปัญหา
และอุปสรรคมากเพราะส่วนใหญ่
ชาวบ้านมีความเดือนร้อนพอกัน
บ้างก็มี 

ควรช่วยเหลือผู้ประสบภัยจาก
ภัยธรรมชาติและจากบุคคล 
โดยเบื้องต้น และ เชิงลึก 

2.การบริหารงานด้านการ
เตรียมการ 

บ้ า ง ที เ ท ศ บ า ล ต า บ ล มี ก า ร
จัดเตรียมบุคลากรและเครื่องมือ 
หรืออุปกรณ์ ไม่เพียงพอ 

ด้านงานป้องกันภัยควรมีการ
ตรวจตราดูแลความเรียบร้อย
ของประชาชน ให้บ่อยๆ ขึ้น 

3.การบริหารงานด้าน 
การสู้ภัย 

บ้างครั้งเทศบาลต าบลมีชุดให้
ความช่วยเหลือหรือชุดเคลื่อนที่
ไม่เพียงพอ จึงท าให้เกิดความช้า
ในจุดเกิดเหตุนั้นๆ 

ด้านงานป้องกันภัยควรมีการ
ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร
ประสานงานกั บชุ มชน  ให้
มากกว่าเดิม 

4.การบริหารงาน 
ด้านการฟื้นฟู 

ในบ้างครั้งเทศบาลต าบลมีการ
บู ร ณ ะ ซ่ อ ม แ ซ ม
สาธารณประโยชน์ที่ได้รับความ
เสียหายนานเกิดไปจนประชาชน
ในพ้ืนที่ต้องมาจัดการงานหรือ
เสียเงินซ่อมแซมก่อน 

ด้านงานป้องกันภัยควรมีการ
ดูแลเรื่องภัยธรรมชาติและภัยที่
เกิดจากมนุษย์หลังเกิดปัญหา
ผู้ประสบภัยและป้องกันภัย ให้
เร็วกว่าเก่า 

จากตารางที่ 3 พบว่า ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม ประสิทธิภาพการบริหารงานด้าน
ป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  ที่มีประสิทธิภาพ ตาม
ข้อเสนอแนะดังนี้ 
 การบริหารงานด้านการบรรเทา คือ 1. เทศบาลต าบลมีการจัดท าแผน/ประชาคมในการ
บริหารงานด้านป้องกันภัยในการบรรเทาปัญหาผู้ประสบภัย 2. เทศบาลต าบลมีการบูรณาการแผนกับ
หน่วยงานอื่นในการบริหารงานด้านป้องกันภัยในการบรรเทาปัญหาผู้ประสบภัย 
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 การบริหารงานด้านการเตรียมการ คือ 1.เทศบาลต าบลมีการตรวจตราดูแลความเรียบร้อย
ของประชาชน 2. เทศบาลต าบลมีการส ารวจพื้นที่ ที่เสี่ยงในการเกิดเหตุ 
 การบริหารงานด้านการสู้ภัย คือ 1.เทศบาลต าบลมีการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราวในพ้ืนที่แก่
ประชาชน 2. เทศบาลต าบลมีการให้ความรู้ด้านสุขอนามัยแก่ประชาชน 
 การบริหารงานด้านการฟื้นฟู คือ 1.เทศบาลต าบลมีการดูแลและช่วยเหลือในพ้ืนที่หลัง
ผู้ประสบภัย  2.เทศบาลต าบลมีการร่วมกับหน่วยแพทย์หรือสาธารณสุขมาให้บริการแก่ประชาชนใน
พ้ืนที ่
 
อภิปรายผลการวิจัย 

โดยรวมทั้ง 4 ด้าน สามารถน ามาอภิปลายผลการวิจัยได้ดังนี้  พบว่า ประสิทธิภาพการ
บริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี โดยภาพรวมทั้ง 4 
ด้าน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก เนื่องมาจากว่าประสิทธิภาพการบริหารงานป้องกันภัยของเทศบาล
ต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรีนั้นมีความรู้  ความเข้าใจในการบริหารงานสอดคล้องกับ
การศึกษาของ (วนิดา บุญจนะ, 2554) ได้วิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนต าบลอ าเภอไทรงาม จังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า 
แนวทางพัฒนาการบริหารงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนต าบลอ าเภอ
ไทรงาม จังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับมาก 

พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอ  
พัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน ของประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัย 
ได้แก่ การบริหารงานด้านบรรเทา การบริหารงานด้านเตรียมการ การบริหารงานด้านสู้ภัย การ
บริหารงานด้านฟ้ืนฟู ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากประสิทธิภาพการบริหารงานด้าน
ป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลัง ยังมีการบริหารอยู่ในหลักเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เพราะโดยส่วน
ใหญ่แล้วเทศบาลและผู้น าชุมชนเป็นผู้ขับเคลื่อน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของเกรียงไกร กิจ
ประเสริฐ (2550) ได้วิจัยเรื่อง สภาพปัญหาและความต้องการของประชาชนต่อการบริการด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลบ้านแก่ง อ าเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ผลการวิจัยพบว่า 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรสลิน เจียมเจริญ (2550) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของราชการส านักงบประมาณ” ผลการศึกษาพบว่า  
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเสาวนารถ เล็กเลอสินธุ์  (2561) ได้วิจัย
เรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารงานของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัย
พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกราช ปลอดโปร่ง (2558) ได้วิจัย
เรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของพนักงานเทศกิจ ส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพฯ 
ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิ จัยสุคนธรัตน์ เถา
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สุวรรณ์ (2550) ได้วิจัยเรื่อง ปฏิบัติงานของข้าราชการ ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างประสิทธิภาพ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
 
องค์ความรู ้

1) องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย  
 ผู้วิจัยน าเสนอองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย ดังนี้ 
 
 

 
 สังคหวัตถุธรรม กับการบริหารงานป้องกันภัย 
1. ทาน คือ การจัดการให้เกิดการเหมาะสมในการบรรเทาปัญหา 
ผู้ประสบภัย เช่น การจัดการดูแลในเหตุการณ์ที่ผู้ประสบภัยต้องการ 
2. ปิยวาจา คือ การใช้วาจาด้วยถ้อยค าที่สุภาพ และถ้อยค าที่มี 
ประโยชน์ พูดด้วยถ้อยค าที่เป็นจริง  
 3. อัตถจริยา คือ การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์แก่ทั้งตนเอง  
และผู้อื่น รู้จักการเสียสละไม่เห็นแก่ตัวไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัว 
 4. สมานัตตตา คือ ปฏิบัติกับเพื่อนร่วมหรือผู้คนอื่นๆอย่างเท่าเทียมกัน  
รวมทั้งอยู่ร่วมทุกข์ร่วมสุข ร่วมแก้ไขปัญหากับประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย  

ด้านการบรรเทา 
1. เมื่อประชาชนในเทศบาล
ต าบลมีความเดือดร้อนใน
ด้านภัยพิบัติ เทศบาลต าลบ
คว ร ให้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ 
หมายถึง การให้ทานอันเป็น
สิ่งของเครื่องใช้ต่างๆ ทุน
หรือทรัพย์สินสิ่งของ  
2 .  มี ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ก า ร
บรรเทาปัญหาผู้ประสบภัย
อย่างรวดเร็ว 
3. การบริหารงานให้เกิดการ
เหมาะสมในการบรรเทา
ปัญหาผู้ประสบภัย เช่น การ
จัดการดูแลในเหตุการณ์ที่
ประสบภัยตอ้งการ 
4.การบริหารงานความ
พร้อมในการป้องกันภัยและ
บรรเทาปัญหาผู้ประสบภัย 

ด้านการเตรียมการ 
1.การบริหารงานจัดตั้งศูนย์
อ านวยการเฉพาะกิจเมื่อ
ประสบปัญหาผู้ประสบภัย 
2.การจัดเตรียมบุคลากรและ
เ ค รื่ อ ง มื อ  อุ ป ก ร ณ์ ที่
เหมาะสมและเพียงพอ 
3.การจัดเตรียมบุคลากรและ
เครื่องมืออุปกรณ์ให้เพียงพอ 
4 .เจ้าหน้าที่มีการซักซ้อม
แผนปฏิบัติการ 

ด้านการสูภ้ัย 
1.การประกาศข่าวสารและ
ก า ร แ จ้ ง เ ตื อ น ปั ญ ห า
ผู้ ป ร ะ สบ ภั ย ใ น พื้ น ที่ แ ก่
ประชาชน 
2 .มีชุดให้ความช่วยเหลือ
หรือชุด เคลื่ อนที่ เ ร็ วคอย
ช่ ว ย เ ห ลื อ / เ ค ลื่ อ น ย้ า ย
ผู้ประสบภัย 
3.มีเหตุฉุกเฉินสามารถแจ้ง
เจ้ าหน้ าที่ เทศบาลต าบล
แก้ไขได้อย่างทันท่วงที 
 4 .การสร้างความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนงาน 
 

ด้านการฟื้นฟู 
1 .การจ่ าย เ งิน ค่ าชด เชย
ความเสียหายแก่ประชาชน
ผู้ประสบภัย 
2.การดูแลและช่วยเหลือใน
พื้นที่หลังผู้ประสบภัย 
 3 .การเยียวยาและฟื้ นฟู
จิตใจในพื้นที่แก่ประชาชน 
3.การเยียวยาและฟื้นฟูจิตใจ
ใ น พื้ น ที่ แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ที่
ประสบภัย 
 4.การดูแลเรื่องภัยธรรมชาติ
และภัยที่เกิดจากมนุษย์หลัง
ปัญหาผลการส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ 

ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าบลดีลงั อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 
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จากองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย “ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของ
เทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี” ที่พึงประสงค์ดังนี้ 

1. การบริหารงานด้านการบรรเทา  
การบรรเทาสาธารณภัย คือ การลดความเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิดภัยพิบัติ เช่น การดูแล

ป้องกันภัยตามพ้ืนที่ ที่รับผิดต่างๆ และพ้ืนที่รอบข้าง การบูรณาการแผนกับหน่วยงานอ่ืน และการ
ประเมินความเสี่ยง  

2. การบริหารงานด้านการเตรียมการ   
การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับกับภัยพิบัติ คือ อันเป็นการสร้างแผนเพ่ือรับมือกับภัยพิบัติ

ล่วงหน้า มีการจัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ การจัดเตรียมบุคลากรและเครื่องมือ อุปกรณ์ ที่
เหมาะสมให้เพียงพอ การมอบหมายงานให้แต่ละฝ่ายรับผิดชอบ การตรวจตราดูแลความเรียบร้อย 
รวมทั้งมีพ้ืนที่รองรับ และการประเมินสถานการณ์ 

3. การบริหารงานด้านการสู้ภัย 
การจัดการในภาวะฉุกเฉินหรือการสนองตอบต่อเหตุการณ์ คือ เมื่อเกิดภัยพิบัติหรือ

สถานการณ์ฉุกเฉินขึ้น จะมีการประกาศข่าวสารหรือการแจ้งเตือน ชุดให้ความช่วยเหลือในการรักษา
ความปลอดภัยในพ้ืนที่ การจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว การสร้างความร่วมมือในการประสานงานกับ
ชุมชน การสนับสนุนในการประสานงานกับหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ หากมีเหตุฉุกเฉินสามารถแจ้ง
เจ้าหน้าที่พร้อมทั้งมีการกระจายสิ่งของรับบริจาคและความช่วยเหลือแก่ประชาชน  

4. การบริหารงานด้านการฟื้นฟู  
การฟ้ืนฟูหรือเยียวยา คือ อันเป็นการน าสถานการณ์เข้าสู่ภาวะปกติโดยเร็วที่สุด ซึ่งในระยะ

สั้นจะมีการสนับสนุนและฟ้ืนฟูให้สภาพชีวิตจิตใจ การร่วมกับหน่วยแพทย์หรือสาธารณสุข การบูรณะ
ซ่อมแซมสาธารณประโยชน์ การดูแล รวมทั้งการจ่ายเงินค่าชดเชยความเสียหาย และการประชาคม
เพ่ือการวางแผน 

5. สังคหวัตถุธรรม 
การจัดการให้เกิดการเหมาะสมในการบรรเทาปัญหาผู้ประสบภัย เช่น การจัดการดูแลใน

เหตุการณ์ที่ผู้ประสบภัยต้องการและการใช้วาจาด้วยถ้อยค าท่ีสุภาพ และถ้อยค าที่มีประโยชน์ พูดด้วย
ถ้อยค าที่เป็นจริง จากนั้นการประพฤติตนให้เป็นประโยชน์แก่ทั้งตนเอง และผู้อ่ืน รู้จักการเสียสละไม่
เห็นแก่ตัวไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัว ปฏิบัติกับเพ่ือนร่วมหรือผู้คนอ่ืนๆอย่างเท่าเทียมกัน รวมทั้ง
อยู่ร่วมทุกข์ร่วมสุข ร่วมแก้ไขปัญหากับประชาชน 
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Sangkhatatha Dhamma 
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2) องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากงานวิจัย 
  
 EASD: MODEL 
 

                             
 ภาพที่ 2 องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย 
 จากองค์ความรู้ที่สังเคราะห์ อธิบายได้ว่า “ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านป้องกันภัยของ
เทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี” (ผู้วิจัยได้ท าการสร้างโมเดล โดยใช้ซื่อว่า EASD 
MODEL (อีเอสดี โมเดล) ภายใต้ ประสิทธิภาพการบริหารงานป้องกันภัยของเทศต าบลดีลังโดยแยก
ออกดังนี้  

E,A,S,D =  ที่อยู่ในวงกลมที่หนึ่งจึงได้วิเคราะห์ออกมาเป็นตัวอักษรแต่ละตัวมีดังนี้ 1) E = 
Efficiency คือ ประสิทธิภาพ 2) A = Administration คือ การบริหาร 3) S = Safety คือ งาน
ป้องกันภัย 4) D = Dilang Sub District คือ ต าบลดีลัง  

R,P,S,R =  ที่อยู่ในวงกลมที่ 2, 3, 4, 5, จึงวิเคราะห์ออกมาเป็นตัวอักษรแต่ละตัวมีดังนี้ 1) R 
= Relief management คือ วงกลมที่สอง การบริหารงานด้านการบรรเทา 2) P = Preparation 
management คือ วงกลมที่สาม การบริหารงานด้านการเตรียมการ 3) S = Safety management 
คือ วงกลมที่สี่ การบริหารงานด้านการสู้ภัย 4) R = Regeneration management คือ วงกลมที่ห้า 
การบริหารงานด้านฟื้นฟู  

S = ที่อยู่ในวงกลมชั้นที่หกและรอบวงกลมทั้งหมดจึงวิเคราะห์ออกมาเป็นตัวอักษรได้ดังนี้  
1) S = Sangkhatatha Dhamma คือ วงกลมที่หก สังคหวัตถุธรรม เป็นหลักธรรมในการบริหารงาน
ต่างๆ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1) กรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลต าบลดีลัง ควรมีนโยบายสนับสนุน

ด้านงบประมาณและสิ่งอ านวยความสะดวกที่จะส่งเสริมในการที่จะพัฒนาระบบควบคุม ระบบเตือน
ภัย อย่างมีประสิทธิภาพแก่ประชาชนเพื่อเป็นการรับรู้ข่าวสารการป้องกันภัยในเบื้องต้น  

Efficiency 
Administration 

Safety 
Dilang Sub 

District 
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2) กรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลต าบลดีลัง ควรมีนโยบายการพัฒนา
โครงการขนาดใหญ่ในภัยที่เกิดจากธรรมชาติและภัยที่เกิดจากมนุษย์ เพ่ือให้มีการพัฒนาที่เป็นไปตาม
แผน และควรให้มีการแสดงความคิดเห็นกันในกลุ่มองค์กรต่างๆ ในสังคม  

3) กรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลต าบลดีลัง ควรมีนโยบายเตรียมความ
พร้อมในการรวมตัวของกลุ่มองค์กรต่างๆ เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และพัฒนาอย่าง
เป็นรูปธรรมมากขึ้น 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ  
1) เทศบาลควรปรับปรุงการด าเนินงานด้านความเสมอภาคและเป็นธรรมในเรื่องความ

โปร่งใสเป็นธรรมและไม่มีการเลือกปฏิบัติ ควรจัดให้มีช่องทางหรือระบบการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน และน ามาปรับปรุงการด าเนินงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และควรจัดสรร
สิ่งของที่ได้รับบริจาคแก่ผู้ประสบภัยด้วยความยุติธรรม ไม่มีการเลือกปฏิบัติ  

2) ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลต าบลดี
ลังและทุกภาคส่วนในสังคม รวมถึงน าระบบบัญชาการเหตุการณ์มาใช้เป็นหลักการส าคัญในการ
บริหารงานป้องกันภัยและฝึกซ้อมแผนในทุกระดับ  

3) เทศบาลต าบลดีลังควรมีการจัดท าฐานข้อมูลในการจ่ายเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัยให้
ถูกต้อง และวางระบบการช่วยเหลือผู้ประสบภัย โดยน าเทคโนโลยีมาใช้ในการตรวจสอบพ้ืนที่ประสบ
ภัยและเชื่อมโยงฐานข้อมูลสิ่งของส ารองจ่าย เพ่ือให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยได้สอดคล้องกับสภาพ
ความเดือนร้อนและความจ าเป็นในการด าเนินชีวิตขั้นพ้ืนฐานของผู้ประสบภัย รวมถึงการจ่ายเงิน
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยเป็นไปอย่างรวดเร็ว ทั่วถึงและเป็นธรรม 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  
1) ควรมีการศึกษาเทศบาลในจังหวัดอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบกลยุทธ์การบริหารจัดการด้าน

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานด้านการป้องกันภัย
และบรรเทาสาธารณภัยของหน่วยงาน ในเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี  

2) ควรมีการศึกษาการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานด้านการป้องกันภัยและบรรเทาสา
ธารณภัยของเทศบาลต าบลดีลัง อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี เพ่ือน าผลที่ได้มาเป็นแนวทางใน
การพัฒนางานด้านการป้องกันภัยและบรรเทาสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

3) ควรศึกษาบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหารงานด้านป้องกันภัยของเทศบาลต าดีลัง 
อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 
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