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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน เปรียบเทียบความ

คิดเห็นของประชาชน ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี  พบว่า ประชาชน
มีส่วนร่วมในการบริหารงานภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า อายุ ระดับการศึกษา 
และรายได้ ต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ ส่วนเพศ ต่างกัน มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน ปัญหาและอุปสรรคพบว่า เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ในการบริหารงาน และขาดความร่วมมือ
กับประชาชนในการวิเคราะห์ปัญหา ดังนั้นเจ้าหน้าที่ควรศึกษาเรียนรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารงาน 
ควรร่วมมือกับประชาชนในการวิเคราะห์ปัญหา และหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เรียนรู้
กับการบริหารงานให้เข้าใจ 
ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วม, ประชาชน, การบริหารงาน 
 

Abstract 
This article is to study People participation.  Compare public opinion to study 

the problems and obstacles of public participation in the administration of Bueng 
Phalai district Kaeng Sanam Nang District Nakhon Ratchasima Province It is a Mixed 
Methods research and found that the people participated in the management of the 
image at a high level. Personal factors showed that age, educational level and different 
incomes have different opinions. Therefore, accept the research hypothesis, regarding 
gender, opinions were not different.  Therefore, rejecting the research hypothesis 
Problems and obstacles found that Staff lack knowledge in management. And lack of 
cooperation with the people in problem analysis Therefore, staff should learn more 
about management.  Should cooperate with the public in problem analysis and the 
department should give people the opportunity to learn about management to 
understand.    
Keywords: Participation; people; Administrative  
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บทน า 
การมีส่วนร่วมของประชาชน ถือเป็นรากฐานส าคัญของหลักการปกครองแบบประชาธิปไตย 

เช่นเดียวกับการปกครองในระดับท้องถิ่นที่การมีส่วนร่วมของประชาชนก็มีความส าคัญอย่างมาก
เช่นกัน เพราะเป็นสถาบันที่ฝึกหัดให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมทางการเมืองท าให้ประชาชนมีความรู้สึก
เป็นเจ้าของท้องถิ่นอันเป็นที่อยู่ของตนเอง เกิดความหวงแหนและความรับผิดชอบต่อชุมชนท้องถิ่น 
เป็นผลให้ประชาชนมีความรู้สึกที่ดีต่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตย (อนุชา เทียมพูล, 2560)  

ปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอ  
แก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ประเด็นปัญหาส าคัญ คือ เรื่องประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ ไม่มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ไม่มีส่วนร่วมในผลประโยชน์ท้องถิ่น และไม่มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนพัฒนาอาจจะส่งผลให้
องค์การบริหารส่วนต าบลที่ก าหนดไว้ไม่ตรงกับปัญหาและความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 
ซึ่งองค์กรปกครองท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นส่วนราชการท้องถิ่นตามกฎหมาย  
มีงบประมาณใช้ในการบริหารจัดการตามอ านาจหน้าที่การบริหารงานขององค์การจ าเป็นต้องมี
หลักการบริหารที่ดี เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน และให้ค านึงถึงการ 
มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง  
การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน (ส านักวิชาการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร , 
2561) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นนั้น  ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาว่าการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ว่ามีมาก
น้อยเพียงไร ใน 4 ด้าน อันได้แก่ 1. ด้านการส่วนรวมในการตัดสินใจ 2. ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน 3. ด้านการมีส่วนร่วมในการรักษาผลประโยชน์ 4. ด้านการมีส่วนร่ วมในการประเมินผล
เพ่ือจะได้สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในการใช้สิทธิในการบริหารชุมชนของตนเองร่วมกับ
องค์การบริหารส่วนต าบลเพียงใดเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา  

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล 

3. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
รูปแบบการวิจัยในครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณก าหนดการ

วิจัยเชิงส ารวจเก็บข้อมูลจากประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนาม
นาง จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 11,500 คน (ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล, 2561) 
ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1967) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 387 คน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (ชูศรี วงศ์รัตนะ , 2541) พรรณนาปัจจัยส่วนบุคคล สถิติที่ใช้ 
คือ ความถี,่ ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติอนุมาน ใช้ส าหรับทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้คือ การทดสอบค่าที ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม และการทดสอบค่าเอฟ ด้วยวิธีการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว เมื่อพบว่ามีความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีการหา
ผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 12 
คน เลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเจาะจง และวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง 
จังหวัดนครราชสีมา 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล โดยภาพรวม 
    (n=387) 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ระดับการมีส่วนร่วม 

  S.D. แปลผล 
ด้านการมีส่วนรวมในการตัดสินใจ 4.00 0.406 มาก 
ด้านการมีส่วนในการด าเนินงาน 4.01 0.384 มาก 
ด้านการมีส่วนรวมการรักษาผลประโยชน์ 3.99 0.381 มาก 
ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 4.02 0.392 มาก 
รวม 4.01 0.327 มาก 

จากตารางที่ 1 พบว่า ประชาชนมีมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( = 4.01, S.D. = 0.327) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านการมี
ส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการมีส่วนในการด าเนินงาน ด้านการมีส่วนรวมในการตัดสินใจ ด้าน
การมีส่วนรวมการรักษาผลประโยชน์ ตามล าดับ 
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2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ตารางที่ 2 ผลสรุปโดยรวมการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง 
จังหวัดนครราชสีมา โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลตาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล t-test F-test Sig. 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
เพศ 4.036  0.000   
อายุ  4.062 0.000   
ระดับการศึกษา  29.607 0.000   
รายได ้  25.792 0.000   

 จากตารางที่ 2 พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้แตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล โดยภาพรวม
แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

3. ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
ตารางท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหาร  

 ส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
การมีส่วนร่วม ฯ ปัญหา-อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
ด้านการมีส่วนรวมใน
การตัดสินใจ 

เจ้าหน้าที่ขาดการร่วมมือกับประชาชน
ในการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 

ควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาที่เกิดข้ึน 

ด้านการมีส่วนในการ
ด าเนินงาน 

ประชาชนไม่มีความรู้และไม่เข้าใจใน
การบริหารงาน 

ให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารงาน 

ด้านการมีส่วนรวมการ
รักษาผลประโยชน์ 

ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการ
การบริหารงาน 

ควรแจ้ งการบริ หารงานให้
ประชาชนได้รับทราบ 

ด้านการมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล 

ไม่มีส่วนร่วมในการตรวจสอบในการ
บริหารงานเพ่ือความโปร่งใสและเป็น
ธรรม 

คว ร ให้ ป ร ะช าชน ได้ มี ก า ร
ตรวจสอบในการบริหารงาน 

จากตารางท่ี 3 พบว่า บุคลากรต้องการให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอ
แก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ตามข้อเสนอแนะดังนี้ 
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ด้านการมีส่วนรวมในการตัดสินใจ คือ ควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างท างานเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ ควรมีการก าหนดขั้นตอนหรือแผนงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลให้ชัดเจน 

ด้านการมีส่วนในการด าเนินงาน คือ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารงาน 

ด้านการมีส่วนรวมการรักษาผลประโยชน์ คือ หน่วยงานควรแจ้งระบบการบริหารงานให้
ประชาชนได้รับทราบ 

ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล คือ ควรให้ประชาชนได้มีการตรวจสอบในการ
บริหารงานของหน่วยงาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอ
แก้งสนามนาง จั งหวัดนครราชสีมา โดยผู้ วิ จั ยจะกล่ าวถึ งประเด็นส าคัญและน่ าสนใจ 
และน ามาอภิปรายดังนี้ 

1. การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอ
แก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ทั้ง 4 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านตามล าดับ คือ 1) ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) ด้านการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน 3) ด้านการมีส่วนร่วมในการรักษาผลประโยชน์ 4) ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พชรภรณ์ สิงห์สุรี , (2558) ได้วิจัยเรื่อง“การมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด”ผลการศึกษา
พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดระยอง จันทบุรี
และตราดโดยภาพรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคลพบว่า ประชาชนที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ ต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พาณี เรียงทอง และคณะ, (2552) ได้วิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางเตย อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม” ผลผลทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาในการอยู่อาศัยและ
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ด้านการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ 

ด้านการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน 

ด้านการมีส่วนร่วมการ
รักษาผลประโยชน ์

ด้านการมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล 

1. มีการวิ เคราะห์
สา เหตุ ของปัญหา
และ น าเสนอปัญหา
ขององค์กรขาดความ
ชัดเจน 

 2. มีการก าหนดขั้น 

 ตอนหรือแผนงาน 

 บริหารงานขององค ์

 ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น
ต าบล ชัดเจน 

1. มีควากระตือรือร้น
เมื่อมี โอกาสร่วมคิด
พัฒนากั บองค์ ก า ร
บริหารส่วนต าบล 

2. ท่านได้เข้าร่วมเวที
ประชาคมหมู่บ้านเพื่อ 

เสนอปัญหาและแนว
ทางแก้ไขต่อองค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบางเตย มีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
องค์ความรู ้
 1) องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
 ผู้วิจัยน าเสนอองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
จากแผนภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา” สรุปได้
ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล มีประเด็นที่ควร
พิจารณาที่ส าคัญ 4 ประการด้วยกัน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ คือ การที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการคิดริเริ่มโครงการโดย

มีการอภิปรายถึงปัญหาและความต้องการ มีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา การก าหนด
ทางเลือกว่าควรจะจัดท าโครงการหรือกิจกรรมใดบ้าง และการตัดสินใจว่าจะท าโครงการหรือกิจกรรม
ใดและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจยังครอบคลุมไปถึงการตัดสินใจในระหว่างการด าเนินงาโครงการ 

1. ข้อมูลข่าวสารใน
องค์การบริหารส่วน
ต าบลและรับทราบโดย
ท่ั ว ถึ ง ผ่ า น ช่อ งท า ง
ต่ า งๆ  เ ช่น  การปิ ด
ประกาศ/หอกระจาย
ข่าว/อินเทอร์เน็ต 

2. ได้รับความปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพย์สิน
จากการบริหารงาน 

1. มีส่วนร่วมในการ
เข้ารับฟังการประชุม
สภา 

2. มีส่วนร่วมในการ
เป็นคณะกรรมการ
ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผล 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล  

อ ำเภอแกง้สนำมนำง จงัหวดันครรำชสมีำกำรมีสว่นรว่มของประชำชนในกำรบรหิำรงำนขององคก์ำร
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2. ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน คือ การที่ประชาชนมีส่วนร่วมในทรัพยากรต่างๆให้กับ

โครงการทั้งในด้านเงิน แรงงาน วัสดุอุปกรณ์ และการมีส่วนร่วมในการบริหารและประสานงาน
โครงการต่างๆ 

3. ด้านการมีส่วนร่วมการรักษาผลประโยชน์ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการรักษาผลประโยชน์ คือ การมีส่วนร่วมประเภทนี้มีสองนัย 

คือเป็นทั้งการร่วมรับประโยชน์และร่วมรับผลสืบเนื่องในทางลบจากโครงการพัฒนา ผลประโยชน์ที่
ได้รับได้แก่ ผลประโยชน์ด้านวัตถุคือ การมีรายได้และทรัพย์สินเพ่ิมขึ้นและมั่นคงมากขึ้นหรือการมี
สาธารณูปโภคท่ีเพียงพอ มีประสิทธิภาพ หรือคุณภาพดี ผลประโยชน์ด้านสังคม  

4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล คือ เป็นการที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน

โครงการทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ รูปแบบการมีส่วนร่วมประเมินอย่างเป็นทางการ 
เช่น การประชุมเพ่ือทบทวนและประเมินการด าเนินงานที่ผ่านมา การร่วมเป็นคณะท างานหรือ
คณะกรรมการในการประเมินผล  
 2) องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

 
แผนภาพที่ 2 องค์ความรู้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

 จากแผนภาพอธิบายให้เห็นจากภาพได้ว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งสรุปได้ว่า 

V – Village หมาถึง หมู่บ้าน กระบวนการประชาคมของหมู่บ้านที่รวมบ้านหลายบ้านให้อยู่
ในความปกครองอันเดียวกัน ควรจะให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในด้านต่าง ๆ ด้วย 
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I – Information หมายถึง ข้อมูลหรือสาระสนเทศ การที่จะให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน
การบริหารงานนั้น หน่วยงานจะต้องใช้ข้อมูลหรือสารสนเทศที่ตรงประเด็นในการชักชวน  
ให้ประชาชนเกิดการเข้ามามีส่วนร่วม 

P - Problem Basic หมายถึง ปัญหาพื้นฐาน หน่วยงานควรเล็งเห็นปัญหาและน ามาร่วมกัน
ท าการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาพ้ืนฐาน เพราะปัญหาพ้ืนฐานนี้เป็นจุดเริ่มต้นของปัญหาใหญ่ ๆ 
ทั้งหลาย 

P – Participation หมายถึง การมีส่วนร่วม คือ การที่บุคคล หรือคณะบุคคลเข้ามา
ช่วยเหลือสนับสนุนท าประโยชน์ต่าง ๆ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อาจเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตัดสินใจ หรือกระบวนการบริหาร ประสิทธิผลขององค์การขึ้นอยู่กับการรวมพลังของบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับองค์การนั้นในการปฏิบัติภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 

D – Divesting หมายถึง การตัดสินใจเป็นการพยายามสร้างทางเลือกให้มากที่สุดเท่าที่จะ
ท าได้ ทางเลือกที่น้อยอาจปิดโอกาสให้เกิดความคิดสร้างสรรค์หรือทางเลือกที่ดีกว่าได้ผู้บริหารที่ดี
จ าเป็นต้องมีการฝึกฝนการสร้างทางเลือกที่มากขึ้นหลากหลายด้วยวิธีการคิดแบบริเริ่มและคิดแบบ
สร้างสรรค์  

C – Coordinating หมายถึง การประสานงาน คือ การติดต่อสื่อสารให้เกิดความคิดความ
เข้าใจตรงกัน ร่วมมือกันปฏิบัติงานให้สอดคล้อง ทั้งเวลา และกิจกรรมที่จะต้องกระท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างสมานฉันท์เพ่ือให้งานด าเนินไปได้อย่างราบรื่น เพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น
สอดคล้ องกับวั ตถุประสงค์  และนโยบายขององค์ กรอย่ า งสมานฉันท์ มี ประสิ ทธิ ภ าพ  
เกิดประสิทธิผล 

G – Gulick หมายถึง ความส าเร็จของงานขึ้นอยู่กับการวางแผนการจัดองค์การ  
การสั่งการและการควบคุมก าลังความพยายามของสมาชิกขององค์การ และใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ  
เพ่ือความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การ เพ่ีอจัดท าแผนพัฒนาต่อองค์การให้เกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน  

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) นโยบายส่งเสริมกระบวนการสร้างเสริมคุณธรรมจริยธรรมการสรางวินัยและจิตสาธารณะ

ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล และประชาชนในชุมชน 
2) นโยบายส่งเสริมด้านการกีฬาและลานกีฬาหมู่บ้านเพื่อสุขภาพอนามัยที่ดีของประชาชน 
3) นโยบายพัฒนาระบบการก่อสร้าง ปรับปรุงบ ารุงรักษาสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น ถนน 

ทางสาธารณะ ระบบเครือข่ายการสื่อสาร ระบบประปา ระบบไฟฟ้า เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) องค์การบริหารส่วนต าบลควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจิต

สาธารณะของบุคลากรเจ้าหน้าที่ และประชาชนได้ทากิจกรรมร่วมกัน 
2) องค์การบริหารส่วนต าบลควร สนับสนุนงบประมาณให้แต่ละหมู่บ้านเพ่ือน าไปจัดสร้าง

ลานกีฬาของหมู่บ้านเพื่อประชาชนจะได้มีร่ายกายแข็งแรง 
3) เมื่อประชาชนได้เสนอปัญหาหรือความต้องการ องค์การบริหารส่วนต าบลควรลงไปดูแล

และแก้ไขให้ดีขึ้น  
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วน

ต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
2) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วน

ต าบล ในเขตอ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
3) ควรศึกษาเก่ียวกับการนาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ เช่น หลักอิทธิบาท 

4, หลักสังคหวัตถุ 4, หลักสาราณียธรรม 6 เป็นต้น ในการบริหารงานของนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลบึงพะไล อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
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