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บทคัดย่อ 
 บทความนี้เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็น เปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆ์ ศึกษาปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัด การวิจัยแบบผสาน
วิธี พบว่าระดับความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆ์ด้านอายุและบาลีต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่าง
กัน ส่วนพระสงฆ์ที่มี พรรษา วุฒิการศึกษานักธรรมต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติปัญหา อุปสรรคพบว่า ขาดความพร้อมในการจัดฝึกอบรม การแบ่งความรับผิดชอบยังไม่
ชัดเจน ข้อเสนอแนะ ควรมีเจ้าหน้าที่หน่วยรับบริจาค, มีการมอบหมายงานให้ชัดเจนขึ้น  
ค าส าคัญ: การบริหารการจัดการ; ระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์; วัด  
 
Abstract 

This article was aimed to study the opinion level, comparing the opinions’ 
monks, problems, obstacles and recommendations for the electronic donation system 
management in monastery. Methodology were mixed method. Results found: An 
opinions’ monks who viewed on the management of the electronic donation system 
in monastery were at high level. Comparison results showed monks where been on 
different ages and Pali education level, were no differences therefore, rejecting the 
research hypothesis. Monks with different ordination age, religious education 
qualification whose different opinions with statistical significantly. The problems and 
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obstacles found: lack of readiness in training, division of responsibilities was not 
clarifying. Suggestions: should be a staff in donation unit, assigned work to be clearer. 
Keywords: Management; Electronic donation system; Monastery 
 
บทน า 
 การบริหารกิจการคณะสงฆ์ มีความส าคัญต่อการสร้างความเข้มแข็งและด ารงอยู่อย่างมั่นคง
ของพระพุทธศาสนากับสังคมไทย พระสังฆาธิการจึงมีหน้าที่ในการปกครอง และการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยจึงเป็นเงื่อนไขที่มีความส าคัญที่จะบ่งชี้ถึงประสิทธิภาพอันเป็น
ความส าเร็จในการส่งเสริมกิจการทางพระพุทธศาสนา ให้ยั่งยืนถาวรสืบไปดังค ากล่าวที่ว่า
พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาประจ าชาติจะเจริญรุ่งเรืองต่อไปก็ต้องอาศัยบทบาทของพระสังฆาธิการที่
มีประสิทธิภาพ ในการบริหารกิจการของคณะสงฆ์เป็นส าคัญเนื่องจากพระสังฆาธิการเป็นผู้ใกล้ชิดกับ
ประชาชน โดยเฉพาะพระสังฆาธิการที่เป็นเจ้าอาวาส จึงเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญยิ่งในการบริหาร
จัดการวัดให้เรียบร้อยดีงาม ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์และของมหาเถรสมาคมที่วางไว้ และเจ้า
อาวาสยังเป็นผู้ที่ประชาชนให้ความเคารพนับถือและเป็นที่ศรัทธาเลื่อมใสประชาชน (พระธรรมวโรดม 
(บุญมา คุณสมฺปนฺโน), 2539) การบริหารกิจการคณะสงฆ์ หรือ การปกครองคณะสงฆ์โดยหลักคือการ
ปกครองตามพระธรรมวินัย และใช้กฎหมายหรืออ านาจรัฐเป็นหลักสนับสนุน (เฉลิมพล โสมอินทร์, 
2546) 
 สมัยก่อนนิยมใช้ค าว่า การปกครองคณะสงฆ์ แต่ปัจจุบันใช้ค าว่า การบริหารกิจการคณะสงฆ์ 
ในการบริหารนั้น (พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2549) ได้ให้ความหมายของการบริหาร
ตามแนวพระพุทธศาสนาว่า พุทธวิธีการบริหารควรยึดหลักธรรมาธิปไตยเป็นส าคัญโดยผู้บริหารเอง
จะต้องประพฤติธรรมและใช้ธรรมเป็นหลักในการบริหาร และต้องค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง
โดยพึงสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ดังนั้น เมื่อกล่าวถึงการปกครองคณะสงฆ์หรือการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ จึงต้องเห็นพระธรรมวินัยเป็นหลัก เพราะพระธรรมวินัยเป็นทั้งโครงสร้างและ
การจัดสภาพสังคมสงฆ์ให้เกิดความเรียบร้อย และเป็นการพัฒนาบุคลากรในสังคมด้วย ทุกคนจะรู้จัก
หน้าที่ของตนเอง การบริหารกิจการคณะสงฆ์จึงมีความส าคัญต่อการสร้างความเข้มแข็งและด ารงอยู่
อย่างมั่นคงของพระพุทธศาสนา ในปัจจุบันพระสงฆ์มิได้ท าเฉพาะหน้าที่ ในการสืบทอดอายุ
พระพุทธศาสนาเท่านั้น แต่ยังได้ท าหน้าที่ในการช่วยเหลือสงเคราะห์สังคมในด้านต่าง ๆ หลายด้าน
ด้วยกัน โดยส่วนมากจะยึดหลักภารกิจ 6 ด้านคือ1) การปกครอง 2) การศาสนศึกษา 3) การศึกษา
สงเคราะห์ 4) การเผยแผ่พระพุทธศาสนา 5) การสาธารณูปการ และ6) การสาธารณสงเคราะห์ 
วิธีด าเนินการทั้ง 6 ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในระเบียบมหาเถรสมาคม (ส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ, 2545) 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาการเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว และเข้ามามี
บทบาทต่อชีวิตประจ าวันของผู้คนมากขึ้น มีการปรับปรุงเครื่องมือเครื่องใช้ที่เป็นประโยชน์กับงาน
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สารสนเทศตลอดเวลา อีกทั้งช่วย ให้การค้นหาข้อมูลทางด้านต่าง ๆ อย่างไร้ขีดจ ากัด เทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือในการด าเนินงานสารสนเทศให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ เอกชน สถานศึกษา ศาสนสถาน โรงพยาบาล องค์กรสาธารณกุศล 
ล้วนพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือให้ผู้คนเข้าถึงมากยิ่งขึ้น โทรศัพท์เคลื่อนที่ในยุคปัจจุบัน มีความก้าวล้ าทาง
เทคโนโลยีมีบทบาทมากขึ้น ในชีวิตประจ าวัน  และเป็น อุปกรณ์ที่ เป็น เสมือนปัจจัยที่  5  
ในการด ารงชีวิตของมนุษย์อย่างเช่น โทรศัพท์มือถือเป็นสื่อกลางในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเหล่านั้น
ได้อย่างทันท่วงที ปัจจุบันเทคโนโลยีที่เรียกว่า คิวอาร์โค้ด หรือ Quick Response Code ใช้ผ่านจ่าย 
APPICATION บนมือถือ ไม่ว่าจะจ่ายช าระค่าใช้จ่ายในการด าเนินชีวิตต่าง ๆ หรือ การท าบุญผ่านคิว
อาร์โค้ด (QR CODE) (มณีรัตน์ ตุลย์สถิตศักดิ์ , 2561) ไม่ว่าจะท าบุญสถานศึกษา ศาสนสถาน 
โรงพยาบาล องค์กรสาธารณกุศล การท าวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีความประสงค์อยากให้การท าบุญการ
บริจาคโดยที่ไม่ต้องพกธนบัตรหรือเหรียญไปท าบุญ ผ่านระบบให้ทั่วทั้งหมด ซึ่งในปัจจุบันเต็มไปด้วย
เทคโนโลยีที่ทันสมัย และการรัดกุมในการท างานผ่านระบบด้วยเทคโนโลยีที่น่าเชื่อถือ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัด
นนทบุรี 
 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นพระสงฆ์ที่มีต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ของวัด จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะที่มีต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ของวัด  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยใช้แบบผสานวิธี ระหว่ างการวิจัย เชิ งคุณภาพและการวิจัยเชิ งปริมาณ  
การวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ รูปแบบการวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี
(Mixed Methodology Research) ประกอบด้วยการวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้ท าการ
สุ่มมาจากประชากรจ านวน 1, 152 คน โดยค านวณตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้
กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลเฉลี่ย 297 รูปหรือคน ใช้วิธีเก็บข้อมูลการแจกแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิง
คุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน  8 รูปหรือคน ท าการวิเคราะห์ข้อมูล
เนื้อหาเชิงพรรณนา 
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ผลการวิจัย 
1. ระดับความคิดเห็นของพระสงฆ์ที่มีต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์

ในวัดอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ในวัด 

อ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม            (n=297) 
การบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ในวัดอ าเภอเมือง 

จังหวัดนนทบุรี 𝐱̅ S.D. แปลผล 

1) บุคลากร MAN 3.95 0.743 มาก 
2) การบริหารการเงิน MONEY 3.82 0.769 มาก 
3) อุปกรณ์ METERIAL 3.81 0.736 มาก 
4) การบริหารจัดการ MANAGEMENT 3.75 0.622 มาก 
ภาพรวม 3.83 0.541 มาก 

จากตารางที่  1 พบว่า พระสงฆ์มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ ในวัด อ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( x̅=3.83,  
S.D.= 0.541) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

 
2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆ์ที่มีต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค

อิเลคทรอนิกส์ในวัด อ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ตารางท่ี 2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที ่ ยอมรับ ปฏิเสธ F Sig 

สมมติฐานที่ 1 พระสงฆ์ที่มีอายุแตกต่างกันมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารจัดการระบบอิเลคทรอนิกส์ในวัด อ าเภอ
เมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน 

  0.364 0.739 

สมมติฐานที่ 2 พระสงฆ์ที่มีพรรษาแตกต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์
ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน 

  3.744 0.012 

สมมติฐานที่ 3 พระสงฆ์ที่มีวุฒิการศึกษาบาลี แตกต่างกัน
มีความคิด เห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
แตกต่างกัน 

  0.621 0.602 

สมมติฐานที่ 4 พระสงฆ์ที่มีวุฒิการศึกษานักธรรมแตกต่าง
กันมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
แตกต่างกัน 

  3.728 0.012 
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 จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า พระสงฆ์ที่มีอายุและบาลีต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ ส่วนพระสงฆ์ที่มี พรรษา วุฒิการศึกษานักธรรม 
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัด
นนทบุรี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
  
 3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ  
 
ตารางที่ 3 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์

ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

 จากตารางที่ 3 พบว่า วัดขาดความพร้อมในการฝึกอบรม ไม่มีการแบ่งหน้าที่การท างาน
ชัดเจน การท าบัญชีรายรับ/จ่ายเพ่ิมมากขึ้น อุปกรณ์การใช้งานไม่เพียงพอและบุคลากรไม่มีความ
ช านาญ ข้อเสนอแนะ ควรมีการจัดบุคลากรให้ท างานประจ า ฝึกให้มีความรู้ด้านการท าบัญชี การใช้
งานอุปกรณ์ และข้ันตอนการท างานต่าง ๆ ของระบบ 
  
 4. ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 ด้านบุคลากร ควรให้ผู้ที่มีควาช านาญเฉพาะด้านมาให้ความรู้แก่บุคลากร เพ่ือให้มีการ
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องรัดกุม ด้านการเงินวัดควรมีการท าบัญชีแยกประเภท และตรวจสอบควบคุม
การเงินที่ผ่านทางบัญชีธนาคาร ด้านอุปกรณ์ควรมีการประชาสัมพันธ์ และเตรียมความพร้อมอุปกรณ์

การบริหารจัดการระบบ
บริจาคอิเลคทรอนิกส์ฯ 

ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

ด้านบุคลากร  ขาดความพร้อมในการจัด
ฝึ กอบรม , แบ่ งหน้ าที่ ก า ร
รับผิดชอบยังไม่ชัดเจน 

ควรมี เจ้ าหน้าที่ประจ าหน่วยรับ
บริจาค, ควรมอบหมายการท างานให้
ชัดเจน 

ด้านการเงิน  วัดมีบัญชีรายจ่ายหลายบัญชี, 
วัดต้องตรวจบัญชีรับจ่ายอย่าง
สม่ าเสมอ 

ฝึกอบรมหรือนิเทศการจัดท าบัญชี, 
จัดท าบัญชีรายรับรายจ่ายผ่านระบบ
ธนาคารแค่บัญชีเดียว 

ด้านอุปกรณ์  ขาดอุปกรณ์รองรับระบบ, วัด
ที่ มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร
ด าเนินการมีเพียงบางวัด 

ควรจัดเตรียมอุปกรณ์เพ่ือรองรับ , 
ควรเตรียมสัญญาณ INTERNET ให้
ทั่วถึงบริเวณจุดบริจาค 

ด้านการบริหารจัดการ  วัดยังไม่มีความช านาญการใช้ 
QR CODE, ขาดความรู้ความ
เข้าใจในระบบการท างาน 

ควรมีการอบรมให้เข้าใจการท างาน, 
ให้ความรู้ความเช้าใจในระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ 
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ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือรองรับการใช้งาน และด้านการบริหารจัดการ ควรมีการฝึกอบรมบุคลากรที่
เกี่ยวข้องให้มีทักษะการท างาน และม่ีการตรวจสอบประเมินผลการท างาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัด โดยผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นส าคัญ
และน่าสนใจและน ามาอภิปรายดังนี้ 
 1. ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์จ าแนกโดยภาพรวม
พบว่า พระสงฆ์มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.83, S.D.=0.551) แสดงให้เห็นว่า วัดได้วางแผน
เพ่ือด าเนินแนวการบริหารจัดการในวัด ให้ทันยุคสมัยใหม่ ซึ่งตรงกับงานวิจัยของ พระธงชัย สุนฺทรา
จาโร (ธนวัฒนกุล) (2562) ได้วิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้สื่อออนไลน์เพ่ือการเผยแพร่พระพุทธศาสนา
ของพระสงฆ์ อ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา” ผลการวิจัยพบว่า พระสงฆ์มีความคิดเห็นต่อแนว
ทางการใช้สื่อออนไลน์เพื่อการเผยแพร่พระพุทธศาสนา อยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

2.1. พระสงฆ์ที่มีอายุต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค
อิเลคทรอนิกส์ของวัด โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่า พระสงฆ์
ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ โดยภาพรวม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ภาณุวัฒน์ กองราช (2554) ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ของวัยรุ่นในประเทศไทย” ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเพลิดเพลินในการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์จนท าให้เกิดความรู้ช านาญและเข้าใจในการใช้ระบบออนไลน์ อยู่ในระดับมาก 

2.2. พระสงฆ์ที่มีพรรษาต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบ
บริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัด โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่า พระสงฆ์ที่มีพรรษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ฯ โดยภาพรวมแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระธงชัย 
สุนฺทราจาโร (ธนวัฒนกุล) (2562) ได้วิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้สื่อออนไลน์เพ่ือการเผยแพร่
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ์ อ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา” ผลการวิจัยพบว่าพระสงฆ์ที่มี
พรรษาต่างกันมีระดับความคิดเห็น โดยรวมแตกต่างกัน 

2.3. พระสงฆ์ที่มีวุฒิบาลีต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบ
บริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัด โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่า 
พระสงฆ์ที่มีวุฒิบาลีต่างกันมีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ของ พระธงชัย สุนฺทราจาโร (ธนวัฒนกุล) (2562) ได้วิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้สื่อออนไลน์เพ่ือการ
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เผยแพร่พระพุทธศาสนาของพระสงฆ์ อ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา” ผลการวิจัยพบว่า
พระสงฆ์ท่ีมีวุฒิบาลีต่างกันมีระดับความคิดเห็น โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

2.4. พระสงฆ์ที่มีวุฒิการศึกษานักธรรมต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัดในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า พระสงฆ์ท่ีมีวุฒิการศึกษาการนักธรรมต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ฯ โดยภาพรวมแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พระธงชัย สุนฺทราจาโร (ธนวัฒนกุล) (2562) ได้วิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้สื่อออนไลน์
เพ่ือการเผยแพร่พระพุทธศาสนาของพระสงฆ์ อ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา” ผลการวิจัยพบว่า
พระสงฆ์ท่ีมีวุฒิการศึกษานักธรรมต่างกันมีระดับความคิดเห็น โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 
องค์ความรู้ 
 จากการศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ในวัดอ าเภอเมือง จังหวัด
นนทบุรี” ท าให้ผู้วิจัยได้พบองค์ความรู้ใหม่จากการสังเคราะห์งานวิจัย ตามแผนภาพดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์งานวิจัย 

แผน 

ด้านบุคลากร 
(MAN) 

ด้านการเงิน 
(MONEY) 

ด้านอุปกรณ์ 
(METERIAL) 

ด้านการบริหารจัดการ 
(MANAGEMENT) 

- ส่งเสริมความรู้แก่บุคลากรสม่ าเสมอ 

- ให้ผู้มีที่มีความช านาญมาคอยชี้แนะ 

- หมั่นตรวจสอบบัญชีรายรับ-จ่าย 

- หาบุคลากรที่มีความช านาญในการท างาน 

- ติดตั้งระบบ Wifi ให้ครอบคลุมพื้นที่ 
- เตรียมพร้อมอุปกรณ์รองรับการท างาน 

- จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการท างาน 

- ประเมินผลงานเป็นประจ า 
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 จากภาพที่ 1 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ความรู้ที่ได้ ปรากฏเป็นภาพแผนที่ 1 ได้ดังนี ้
 ด้านบุคลากร ต้องมีการส่งเสริมความรู้ให้แก่บุคลากรภายในวัด เพ่ือให้มีศักยภาพในการ
ท างานครอบคลุม โดยให้ผู้ที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านมาให้การอบรม 
 ด้านการเงิน วัดควรมีการตรวจสอบบัญชีเป็นประจ า และให้ผู้ที่มีความช านาญมาให้ความรู้ 
ในการท าบัญชี  
 ด้านอุปกรณ์ วัดต้องมีการเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อรองรับการท างาน 
 ด้านการบริหารจัดการ ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการที่เหมาะสมเพ่ือตรวจสอบและ
ประเมินผลการท างาน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการระบบบริจาคอิเลคทรอนิกส์ของวัด” ผู้วิจัยขอเสนอแนะ
ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. วัดต้องมีการวางแผนก่อนการด าเนินงานให้เป็นไปตามข้ันตอนการฝึกอบรม  
2. วัดควรมีแนวทางการตรวจสอบการเดินบัญชีการรับบริจาคผ่านระบบอิเลคทรอนิกส์  
3. พระสงฆ์ในอ าเภอนนทบุรี ต้องมีการพัฒนาศักยภาพพระสงฆ์รุ่นใหม่ในการใช้สื่อ

อินเตอร์เน็ตในการบริจาค 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1. วัดควรส่งเสริมบุคลากรภายในวัดให้เรียนรู้เพิ่มเติมในการใช้งาน 
2. ทุกวัดต้องมีการพัฒนาบุคลากรในด้านการจัดท าบัญชีรายรับ-จ่าย 
3. คณะสงฆ์ในอ าเภอนนทบุรีต้องให้บุคลากรต่าง ๆ ฝึกฝนเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาการบริจาคระบบอิเลคทรอนิกส์ ในจังหวัดอ่ืนบ้าง เพ่ือเปรียบเทียบผลการศึกษา

ว่าเป็นอย่างไร 
2. ควรศึกษาความคิดเห็นของพระสงฆ์ต่อการบริหารจัดการระบบบริจาค ว่าปัจจัยใดส่งผล

ให้ตัดสินใจเข้าอบรมพระสงฆ์และพัฒนาวัด 
3. ควรศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนระบบอินเตอร์เน็ตและระบบบริจาคเป็น

อย่างไร 
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