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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ
เกี่ยวกับการนิเทศ 2. เพ่ือสร้างและหาคุณภาพของแนวทางการนิเทศ และ 3. เพ่ือศึกษาผล
การใช้แนวทางการนิเทศ กลุ่มประชากร คือ ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
จำนวน 23 คน สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ x̅ และ S.D.  

ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการของครู เพื ่อการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนทักษะภาษาอังกฤษ ปัญหาที่พบมากที่สุด คือ ควรมีการ
กำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายในการวางแผนการนิเทศ ความต้องการใช้หลักการ
นิเทศภายในโดยการสร้างความมีมนุษยสัมพันธ์เพ่ือสร้างขวัญกำลังใจแก่ครูผู้สอนมีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด แนวทางการนิเทศมี 6 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การเตรียมความพร้อม ด้านที่ 2 การ
กำหนดเป้าหมาย ด้านที่ 3 การวางแผน  ด้านที่ 4 การดำเนินการ ด้านที่ 5 การประเมินผล
และด้านที่ 6 การรายงานผล ผลที่เกิดขึ้นกับครู นักเรียนและผลความพึงพอใจต่อแนว
ทางการนิเทศ คือ ครูมีความรู้ ความเข้าใจเรื่องการนิเทศเพ่ิมขึ้น สามารถพัฒนาการสอนให้
มีคุณภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ผลการใช้แนวทางการนิเทศ พบว่า ครูมีคุณภาพตามมาตรฐานตามที่กำหนดไว้ 
คำสำคัญ: การนิเทศภายใน; ศตวรรษที่ 21; ตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 
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Abstract 
This purpose of this research was to 1. study the state, the problems, 

the requirement of Internal Supervision 2. develop the Internal Supervision 
Development Model. 3. Implement the personnel’s satisfaction toward 
Internal Supervision. The sample was 23 teachers in Foreign Language 
Department at Kannasootsuksalai School. The statistics were percentage, 
mean and standard deviation. 
 The research showed that Skills development aspect was at highest 
level. Supervision plan should be clear purpose. Interpersonal aspect was at 
highest level. The Internal Supervision Development Model According the 
21st Century focus on Foreign Language learning Indicators for Teachers the 
6 aspects were 1) internal supervision preparation 2) internal supervision 
objective 3) internal supervision planning 4) internal supervision operation  
5) internal supervision evaluation and 6) school internal supervision reporting. 
The results of using the Internal Supervision Development Model According 
the 21th Century focus on Foreign Language learning Indicators ; teachers 
understand and use the Internal Supervision for student quality, student 
achievements are responsible for higher development and the results of the 
personnel’s satisfaction toward Internal Supervision Development Model 
According the 21th Century focus on Foreign Language learning Indicators for 
Teachers of Kannasootsuksalai School, Suphan Buri Province showed that the 
overall satisfaction was at the highest level. Teachers’ quality was at the 
standards.  
Keywords: internal supervision; the 21st Century; Foreign Language learning 
Indicators 

 
บทนำ 

ผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในระบบการศึกษารวมทั้งการนิเทศภายในที่ส่งผลให้
ครูปรับเปลี่ยนการสอน สามารถถ่ายทอดความรู้และจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้บริหารมีบทบาทสำคัญในการใช้การนิเทศภายในและเป็นแบบอย่างให้
ครูในการร่วมกันจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในยุคประเทศไทย 4.0 และการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะและคุณลักษณะ
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พ้ืนฐานของพลเมืองไทย มีทักษะและคุณลักษณะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 จึงจำเป็นต้องมี
การกำหนดแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษท่ี 21 ที่เหมาะสม  

การน ิ เทศแบบเพื ่อนช ่วยเพ ื ่อน (Peer coaching หร ือ Peer supervision) 
หมายถึง การนิเทศเพื่อช่วยเพื่อน มีจุดประสงค์ในการให้ความช่วยเหลือ แนะนำและ
ทำงานร่วมกับครูในการแก้ไขปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ  ใน
ปัจจุบันมีการสนับสนุนให้นำไปใช้กับการพัฒนาบุคลากรด้านอื่น ๆ ด้วย ซึ่ง  Joyce & 
Showers (1996) ได้สรุปสาระสำคัญ ไว้ว่า Peer coaching หรือ Peer supervision เป็น
กระบวนการทำงานระหว่างเพื่อนคอยช่วยเหลือซึ่งกันละกัน ทำให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ 
เกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนไปใช้ในโรงเรียน สอดคล้องกับศุภวรรณ 
สัจจพิบูล (2559) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า การนิเทศในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นการนิเทศที่เกิดจากความ
สมัครใจ โดยมีผู้สอน (coach) ซึ่งเป็นผู้รู้เข้ามาฝึกฝนทักษะ และมีพ่ีเลี้ยง (mentor) เป็นผู้
คอยสนับสนุน ส่งเสริม ให้กำลังใจตลอดกระบวนการ ในบรรยากาศการพัฒนาวิชาชีพครูที่
มีการเกื้อกูลกันและกันอย่างเป็นมิตรในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยนำแนวคิดในการนิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อพัฒนาการสอนของครูในฐานะผู้รับการนิเทศซึ่งยึดหลักการนิเทศใน
ศตวรรษท่ี 21 ที่มุ่งเน้นการนิเทศท่ีเกิดจากครูผู้สอนสมัครใจ โดยอาศัยความร่วมมือกันจาก
หลายฝ่าย โดยมีครูเป็นผู ้นิเทศ ผู ้บริหารสนับสนุน กลุ ่มบริหารวิชาการส่งเสริมการ
ดำเนินการ สรุปผลและประเมินผล ให้ขวัญกำลังใจ เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  

ปัญหาจากการประเมินภายนอกของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบ
สามของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เมื่อ 
พ.ศ. 2556 ของโรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย ปรากฏว่า มาตรฐานที่ 2 มาตรฐานที่ว่าด้วยผล
การจัดการศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 5 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ในระดับคุณภาพ พอใช้ จุดที่
ควรพัฒนา คือ ผลทดสอบระดับชาติ (O-NET) ในกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาฯ ไม่
มีพัฒนาการอยู่ในระดับพอใช้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีพัฒนาการแต่อยู่ใน
ระดับพอใช้ ผลการทดสอบระดับชาติ ขั ้นพื้นฐาน (O-NET) คะแนนเฉลี่ย 5 รายวิชา ปี
การศึกษา 2558-2562 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 และ
ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ของ
นักเรียนที่ไม่ได้มาตรฐานนั้น มีผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับครูว่ามีความสำคัญต่อองค์ความรู้ของ
นักเรียนอย่างมาก การพัฒนาครูสามารถช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้ 
ดังทีส่มชาย เทพแสง (2547) กล่าวว่า ครูจำเป็นต้องมีความรู้อย่างกว้างขวาง รวมทั้งพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน มียุทธศาสตร์ในการสอน การปรับปรุง
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การสอน การวัดและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง การนิเทศจึงเป็นวิธีการหนึ่งของการพัฒนา
ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจของการพัฒนาครู เพราะภารกิจต่าง ๆ ของสถานศึกษาจะสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถและความร่วมมือของ
บุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยปฏิบัติงานตามที่รับ
มอบหมาย กล ุ ่ มบร ิหารงานว ิชาการ  เห ็นความสำค ัญของการน ิ เทศว ่ า เป็ น
กระบวนการพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจอย่างต่อเนื่อง ในด้านการเรียนการสอน การ
วัดและประเมินผล ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเฉพาะในยุคนี้
ที ่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว จึงต้องการพัฒนาการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 และเห็นจำเป็นในการพัฒนาคือคุณภาพผู้เรียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ซึ่งมีความจำเป็นในการสื่อสารในโลก
ปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 
 2. เพื่อสร้างและหาคุณภาพของแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
  3. เพื่อศึกษาผลการใช้แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 
21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงอธิบาย (explanatory research) ที่มีแบบแผนการ
ทดลองแบบศึกษาสภาวการณ์จากกลุ ่มทดลองกลุ ่มเดียว (one shot case study, 
experiment) ซึ่งกระบวนการวิจัย มี 3 ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศ
ภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษท่ี 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐาน กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 2  
ขั้นตอนย่อย ดังนี้  
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1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
ที่สอดคล้องกับโลก ในศตวรรษท่ี 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี 

1.2 ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี แนวคิดที่เกี ่ยวกับแนวทางการนิเทศ
ภายใน รูปแบบการนิเทศและกระบวนการนิเทศและงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและหาคุณภาพแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลก
ในศตวรรษที่ 21 ของครู ตามตัวชี้วัดรายมาตรฐาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 7 ขั้นตอนย่อย ดังนี้  

2.1 ศึกษาเอกสารหลักการ ทฤษฎีแนวคิดท่ีเกี่ยวกับการนิเทศภายใน รูปแบบ
การนิเทศ กระบวนการนิเทศ และงานวิจัยในประเทศและต่างประเทศ  

2.2 ศึกษาพหุกรณีศึกษา โรงเรียนมาตรฐานสากล และโรงเรียนต้นแบบการ
นิเทศภายใน และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 21 คน  

2.3 ประชุมสัมมนาทางวิชาการ เพื ่อยกร่างแนวทางการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ  โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี  

2.4 การตรวจสอบความถูกต้องของร่างแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้อง
กับโลก ในศตวรรษที ่  21 ของคร ูตามตัวชี ้ว ัดรายมาตรฐานกลุ ่มสาระการเร ียนรู้
ภาษาต่างประเทศ  โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี 

2.5 การตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ และมีประโยชน์ของร่าง
แนวทาง การนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดราย
มาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัยจังหวัดสุพรรณบุรี 

2.6 การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (connoisseurship) ที่เกี่ยวข้องกับร่างแนว
ทางการนิเทศ ภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษท่ี 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐาน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัยจังหวัดสุพรรณบุรี 

2.7 นำร่างแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของ
ครู ตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูต
ศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุร ีไปทดลองใช้ ( try out) กับโรงเร ียนสงวนหญิงจังหวีด
สุพรรณบุรี ที่มีบริบท ใกล้เคียงกับโรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี   

ขั ้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย ดังนี้  
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3.1 ศึกษาผลการใช้แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 
21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศโรงเรียนกรรณ
สูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี  

3.1.1 ด้านผลผลิต คือ คุณภาพครูที่มีความรู้ความเข้าใจในการนิเทศ
ภายในตามตัวชี้วัด รายมาตรฐาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  

3.1.2 ด้านผลลัพธ์ คือ คุณภาพผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศ สูงขึ้น   

 
ผลการวิจัย 

1. สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่สอดคล้อง
กับโลกในศตวรรษที ่  21 ของคร ูตามต ัวช ี ้ว ัดรายมาตรฐานกล ุ ่มสาระการเร ียนรู้
ภาษาต่างประเทศ พบว่า การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของครูผู้สอน
ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทักษะภาษาอังกฤษด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านที่ 1 การ
เตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศภายใน ด้านที่ 2 การกำหนดเป้าหมายการนิเทศภายใน 
ด้านที่ 3 การวางแผนการนิเทศภายใน ด้านที่ 4 การดำเนินการนิเทศภายใน ด้านที่ 5 การ
ประเมินผลการนิเทศภายในและ ด้านที่ 6 การรายงานผลการนิเทศภายใน มีค่าเฉลี่ยทุก
ด้านในระดับมากที่สุด (x̅= 4.78, S.D.=0.57) ปัญหาที่พบมากที่สุด คือ ควรมีการกำหนด
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายในการวางแผนการนิเทศไว้ช ัดเจนมีค่าเฉลี ่ยมากที ่สุ ด 
(x̅= 4.60, S.D.=0.49) ด้านความต้องการใช้หลักการนิเทศภายในโดยการสร้างความมี
มนุษยสัมพันธ์เพ่ือสร้างขวัญกำลังใจแก่ครูผู้สอนมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̅= 4.95, S.D.=0.20) 

2. แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตาม
ตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย 
จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การเตรียมความพร้อมก่อนการ
นิเทศภายใน คือ มีการวิเคราะห์สาเหตุของเรื ่องที่ต้องการพัฒนา ด้านที่ 2 การกำหนด
เป้าหมายการนิเทศภายใน คือ การจัดกิจกรรมการสอนที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ด้านที่ 3 การวางแผนการนิเทศภายใน คือ มีโครงการนิเทศภายในที่ส่งเสริมคุณภาพผู้เรียน 
ด้านที่ 4 การดำเนินการนิเทศภายใน คือ มีการนำหลักการทฤษฎีที่เกี ่ยวกับการนิเทศ
ภายในมาใช้ ด้านที่ 5 การประเมินผลการนิเทศภายใน คือ มีเวทีแลกเปลี่ยนผลการนิเทศ
ภายในกับโรงเรียนภายนอก และด้านที่ 6 การรายงานผลการนิเทศภายใน คือ มีการนำ
ข้อมูลย้อนกลับมาใช้ในการนิเทศครั้งต่อไป ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมี
ความพึงพอใจในแนวทางการนิเทศภายใน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.76, S.D.=0.28) 
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เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.26 - 0.66 แสดงว่ากลุ่ม
ที่ศึกษาครูมีความคิดเห็นต่อตัวแปรไม่แตกต่างกัน มีความสอดคล้องกัน 

3. ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการใช้แนว
ทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐาน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี  
พบว่า ครูมีคุณภาพตามมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ตามแนวทางที่
กำหนดไว้ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

3.1 ด้านการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศภายใน ครูวิเคราะห์สาเหตุของ
เรื่องที่ต้องการพัฒนาในปัจจุบันและกำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
ภายใน 

3.2 ด้านการกำหนดเป้าหมายการนิเทศภายใน ครูกำหนดเป้าหมายไว้ว่าเพ่ือ
จัดกิจกรรมการสอนที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.3 ด้านการวางแผนการนิเทศภายใน ครูวางแผนว่าใช้โครงการภายในการ
ช่วยส่งเสริมคุณภาพผู้เรียน 

3.4 ด้านการดำเนินการนิเทศภายใน ครูมีการนำหลักการ ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
นิเทศภายในมาใช้และมีความเข้าใจรูปแบบการนิเทศภายในที่เหมาะสมกับรายวิชา 

3.5 ด้านการประเมินผลการนิเทศภายใน ทำให้ครูมีเวทีแลกเปลี่ยนผลการ
นิเทศภายในกับโรงเรียนภายนอก 

3.6 ด้านการรายงานประเมินผลการนิเทศภายใน ทำให้ครูมีการนำข้อมูล
ย้อนกลับมาใช้เป็นประเด็นในการนิเทศครั้งต่อไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศ
ภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องงานวิจัยของนภัสนันท์ อุปรี 
(2560) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ผลการวิจัย พบว่าผลการวิเคราะห์ระดับสภาพการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการสำรวจความต้องการ  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของครูผู้สอนในการ
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พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเป็นหลักการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่คร ูเรียนรู้
ปัญหาว่าของตนเป็นอย่างไร จะหาวิธีแก้ปัญหานั้นอย่างไร (เกรียงศักดิ์ สังข์ชัย, 2552) 
และครูมีความรู้สึกต้องการช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะเทคนิคการสอน (Murangi, 1995) 
ในครั้งนี้ผู้วิจัยกำหนดเป้าหมายในการนิเทศภายในที่การใช้ตัวชี้วัดรายมาตรฐานของกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ตามความต้องการของครูอย่างชัดเจน เป็นเรื ่องสำคัญของการนิเทศภายในที่ส่งผลต่อ
คุณภาพผู้เรียน (ทัศกร โนชัย, 2559) จึงทำให้ภาพรวมวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และ
ความต้องการเกี ่ยวกับการนิเทศภายในของครูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่เป็นความต้องการเกี่ยวกับ
การนิเทศภายในคือการสร้างความมีมนุษยสัมพันธ์เพ่ือสร้างขวัญกำลังใจแก่ครูผู้สอนมี
ความต้องการมากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการนิเทศเป็นความร่วมมือของหลายฝ่าย ที่ต้อง
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล จะทำให้เกิดการส่งเสริมและการสร้างจุดมุ่งหมาย
สูงสุด 

2. แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตาม
ตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ที่ได้สร้างและหาคุณภาพจากมี
ความเชื่อมั่นได้ว่ามีความเหมาะสม เป็นไปได้และมีประโยชน์ สามารถนำไปสู่การปฏิบัติจริง 
ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ด้านที่ 1 การเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศภายใน ด้านที่ 2 
การกำหนดเป้าหมายการนิเทศภายใน ด้านที่ 3 การวางแผนการนิเทศภายใน ด้านที่ 4 การ
ดำเนินการนิเทศภายใน ด้านที ่ 5 การประเมินผลการนิเทศภายในและ ด้านที ่ 6 การ
รายงานผลการนิเทศภายใน ทั้งนี้เป็นเพราะความเหมาะสมบริบทและขนาดโรงเรียน เช่น 
ศึกษากระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนภัทรญาณวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า แนวทางการนิเทศการศึกษาโรงเรียนภัทรญาณวิทยา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 คือ 1) ควรมีการประชุมผู้บริหารและ
ครูทุกคนเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศของโรงเรียนและความต้องการ รับฟังจากนักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน และครู เพื่อวางแผนการดำเนินงาน โดยแต่งตั้งครูนิเทศให้มีบทบาทชัดเจน  
2) แต่งตั้งคณะทำงานที่มีความรู้ความสามารถด้านการนิเทศและไม่มีภาระงานมาก 3) จัดการ
ประชุมชี้แจงรายละเอียดต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานให้ทุกคนทราบและถือปฏิบัติเป็น
แนวทางเดียวกัน 4) การกำกับ ติดตาม ประเมินผลการนิเทศอย่างต่อเนื่อง 5) นำผลมา
ปรับปรุงและพัฒนา (จุฬาลักษณ์ โคตรจักร, 2562)   

3. ผลที่เกิดขึ้นกับครู นักเรียนและผลความพึงพอใจต่อแนวทางการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครู ตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ  
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3.1 ผลที่เกิดกับครู ครูมีความรู้ ความเข้าใจเรื ่องการนิเทศภายในเพิ่มขึ้น 
สามารถพัฒนาการสอนให้มีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของทัศกร โนชัย (2559) และ
การนิเทศภายในจะชี้นำให้ความช่วยเหลือ การแนะนำ ปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด (วิโรจน์ ศรีภักดี, 2553) 

3.2 ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น เพราะ
กระบวนการนิเทศการศึกษา คือการทำงานร่วมกันของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน และการนิเทศเป็นกระบวนการ
กระตุ้นให้การทำงานประสบความสำเร็จเพ่ือประสิทธิภาพอันสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
(วิไลรัตน์ บุญสวัสดิ์, 2538)  

3.3 ผลความพึงพอใจที่มีต่อแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี ้ว ัดรายมาตรฐานกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่างประเทศ 
โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ 
ธนัฏฐา วุฒิวณิชย์ (2563) ศึกษารูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผลต่อการจัดการเรียน การ
สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนเทศบาลวัดท่าสะต๋อย อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ อาจ
เป็นเพราะว่า รูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผล มีการตรวจสอบรูปแบบและคู่มือการใช้โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง
จึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
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องค์ความรูจ้ากการวิจัย 
การนิเทศภายในที่เป็นระบบจะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ โดยวิธีการ

แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามารถสร้างมนุษยสัมพันธ์และขวัญกำลังใจแก่ครู ซึ่งปรากฏเป็นแนว
ทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐาน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มี 
6 องค์ประกอบ ดังนี้ ด้านที่ 1 การเตรียมความพร้อม ด้านที่ 2 การกำหนดเป้าหมาย ด้าน
ที่ 3 การวางแผน ด้านที่ 4 การดำเนินการ ด้านที่ 5 การประเมินผลและ ด้านที่ 6 การ
รายงานผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21ของ
ครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัยจังหวัดสุพรรณบุรี 

1. การเตรียมความพร้อม 

2. การกำหนดเป้าหมาย 

3. การวางแผน 

4. การดำเนินการ 

5. การประเมินผล 

6. การรายงานผล 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ข้อเสนอแนะสำหรับสถานศึกษา คือ การกำหนดกลุยุทธ์นำไปสู่เป้าหมายของการ
พัฒนาผู้เรียนได้แก่ การวางแผนร่วมกันของบุคลากรกำหนดเป้าหมายการนิเทศท่ีสอดคล้อง
กับความต้องการของครูและ โรงเรียนควรกำหนดแนวทางการปฏิบัติที่รูปธรรมให้ชัดเจน 
เช่น โครงการคำสั่งโรงเรียน เรื่อง การดำเนินการนิเทศภายใน เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. สำหรับสถานศึกษาอ่ืนนั้น การนำผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ
ต้องการเกี ่ยวกับการนิเทศภายในไปใช้ ขึ ้นอยู ่กับบริบท ขนาดของโรงเรียน น ำความ
ต้องการนั้นมากำหนดความต้องการในการนิเทศภายใน สำหรับการนิเทศในศตวรรษที่ 21 
มุ่งเน้นการนิเทศที่เกิดจากความสมัครใจของครูผู้สอนในการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ตนเองตามเป้าหมายที่กำหนดเป็นหลัก 

2. สำหรับการศึกษาครั้งนี้พบว่า แนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับโลกใน
ศตวรรษที่ 21 ของครูตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ
โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัยจังหวัดสุพรรณบุรี  ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การ
เตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศภายใน, ด้านที่ 2 การกำหนดเป้าหมายการนิเทศภายใน, 
ด้านที ่3 การวางแผนการนิเทศภายใน, ด้านที่ 4 การดำเนินการนิเทศภายใน, ด้านที่ 5 การ
ประเมินผลการนิเทศภายใน และ ด้านที่ 6 การรายงานผลการนิเทศภายใน มีความเชื่อมั่น
ได้ว่ามีความเหมาะสมเป็นไปได้และมีประโยชน์ สามารถนำไปสู่การปฏิบัติจริง โดยผู้วิจัย
จัดทำคู่มือการใช้ประกอบที่สามารถเลือกใช้ในรายละเอียดแต่ละขั้น ข้อเสนอแนะสำหรับ
สถานศึกษาอ่ืนอาจนำไปใช้โดยคำนึงเรื่องความแตกต่างของขนาดสถานศึกษาก่อน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

สำหรับการวิจัยครั้งต่อไปควรจะได้พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับ
โลกในศตวรรษท่ี 21 ของครู ตามตัวชี้วัดรายมาตรฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นต่อไป 
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