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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1. ประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กร

2. ปัจจัยที่ส่งเสริมการบริหารงาน และ 3. นำเสนอพุทธบูรณาการที่ส่งเสริมประสิทธิผลการ
บริหารงาน เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี เชิงคุณภาพ สัมภาษณ์แบ่งเป็น 5 กลุ่ม จำนวน 18 
รูปหรือคน และเชิงปริมาณ ได้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองท้องถิ่น จำนวน 823 คน กลุ่ม
ตัวอย ่างโดยใช้ส ูตรคำนวน ของ Taro Yamane ได้จำนวน 270 คน วิเคราะห์ข ้อมูล
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณแบบ มี
ขั้นตอน การวิจัยเชิงคุณภาพนำข้อมูลมาเรียบเรียง และจำแนกอย่างเป็นระบบ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กรปกครอง โดยภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง (x̅= 3.44) 2. หลักอิทธิบาท 4 ส่งผลต่อการบริหารงานขององ ค์กร 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3. พุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมปร ะสิ ทธิผลการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ การบริหารจัดการ ประกอบด้วย 1) การ
วางแผน 2) การดำเนินงาน 3) การประสานงาน 4) การตรวจสอบ 5) การแก้ไขและพัฒนา 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ประกอบด้วยหลักอิทธิบาท 4 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 
4) วิมังสา ปัจจัยที่เสริมประสิทธิผลการบริหารงาน 6 ด้าน 1) ผลการบรรลุเป้าหมายตาม
ข้อบัญญัติ 2) ผลสำเร็จของการเก็บรายได้ 3) ผลสำเร็จการเบิกงบประมาณรายจ่าย 4)  
ผลสำเร็จที่ร่วมบูรณาการกับหน่วยงานอ่ืน 5) ผลสำเร็จโครงการต่อองค์กรและประชาชน 
6) ผลสำเร็จที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์จังหวัด 
คำสำคัญ: พุทธบูรณาการ; ประสิทธิผลการบริหารงาน; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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Abstract  
 This research paper aimed to 1 .  study the effectiveness of the 
organization’s administration, 2 .  study the factors that promoted the 
organization’s administration, and 3 .  present an integrated Buddhist 
presentation that promoted the effectiveness of the administration of local 
administrative organizations in Chanthaburi province. The research 
methodology was mixed methods. In the qualitative research, data were 
collected by interviewing 1 8  key informants from 5  groups of experts. The 
quantitative research collected data from 2 7 0  samples, derived from 8 2 3 
local government personnel, using Taro Yamane's calculation formula and 
analyzed with frequency, percentage, average, standard deviation, and 
stepwise multiple regression. The qualitative research was analyzed by 
combining data and systematically classified, then analyzed by content 
descriptive interpretation. 
 The research findings were as follows: 1 .  The effectiveness of the 
administration of local administrative organizations in Chanthaburi Province 
was moderate (x̅= 3 . 4 4 )  2 .  The principle of Itthipada 4  affected the 
administration of local administrative organizations in Chanthaburi Province 
with a statistically significant value of 0 . 0 5  3 .  Buddhist integration for 
promoting the effectiveness of the administration of local administrative 
organizations in Chanthaburi Province consisted of 1 )  planning, 2 ) 
Implementation, 3 )  Coordination, 4 )  Monitoring, 5 )  Correction, and 
Development. Buddhist principles include 4) Consensus, 2) Viriya, 3) Chitta 4) 
Vimangsa. The Buddha-dharma principle consisted of the administration in 6 
aspects, namely, 1 )  Achievement of the goals of the ordinance, 2 ) 
Achievement of revenue collection, 3 )  Successful disbursement of 
expenditure budget, 4 )  Achievements that were integrated with other 
agencies, 5 )  Project success for organizations and people 6 )  Achievement 
consistent with the provincial strategic plan. 
Keywords: Buddhist integration; Administration effectiveness; Local 
government organizations 
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บทนำ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ ่งเป็นหน่วยงานการปกครองที ่เก ิดตามหลักการ

กระจายอำนาจ (Decentralization) มีความเป็นอิสระ (Autonomy) ในการปกครอง
ตนเอง มีอำนาจ ดูแล และจัดกิจกรรมบริการสาธารณะที่เป็นประโยชน์ของประชาชนใน
ท้องถิ่น (ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี, 2560) จากนั้นมีการพัฒนาการของการปกครองท้ องถิ่น
ของไทยมาถึงปัจจุบัน พ.ศ. 2563 ผ่านระยะเวลามา 122 ปี ซ่ึงในขณะนี้มีองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นทั้งสิ้น 7,850 แห่ง  แบ่งเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัด 76 แห่ง เทศบาล 
2,472 แห่ง เทศบาลนคร 30 แห่ง เทศบาลเมือง 195 แห่ง เทศบาลตำบล 2,247 แห่ง 
องค์การบริหารส่วนตำบล 5,300 แห่ง องค์การปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 2 แห่ง ได้แก่ 
กรุงเทพมหานครตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
เมืองพัทยาตามพระราชบัญญัติระเบียบบร ิหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 (กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2560)  

การบร ิหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ให้ประสบความสำเร็จ บรรลุ
ประสิทธิผล สร้างความเจริญรุ่งเรืองเจริญเติบโตให้กับท้องถิ่น มีภาพลักษณ์ที่ดี ได้รับความ
เชื่อถือไว้วางใจจากสาธารณะ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน และสร้าง
ความพึงพอใจแก่ผ ู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียที ่สำคัญ ทุกกลุ ่มจ ึงมีความต้องการผู ้นำ ซ่ึ งมี
ความสามารถในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสิ ่งแวดล้อมในส่วนของเทศบาลมี
ผู้บริหารสูงสุดคือ “นายกเทศมนตรี” ซ่ึงถือว่าเป็นตำแหน่งที่มีความสำคัญยิ่งต่อการพัฒนา
เทศบาล ดังนั้น นายกเทศมนตรีในฐานะที่เป็นผู้บริหารของเทศบาล จึงมีส่วนสำคัญอย่าง
มากต่อการเป็นผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงการบริหารเพื ่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป กล่าวคือ ผู้บริหารต้องมีการใช้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้ ผู้ตา มมี
ความเต็มใจและกระตือรือร้นที่จะทำงานให้บรรลุผล (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์ และคณะ, 
2561) 

สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี มีจำนวนทั้งสิ้น 82 แห่ง แบ่ง
การปกครองเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง เทศบาลเมือง 5 แห่ง เทศบาลตำบล 
42 แห่ง และองค์การบริหารส่วนตำบล 34 แห่ง (สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้ องถิ่น
จังหวัดจันทบุรี, 2563) สำหรับปัญหาอุปสรรคที่เก่ียวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใน
จังหวัดจันทบุรีนั้นมี 5 เรื่องหลัก ได้แก่ ปัญหาด้านผู้บริหาร ปัญหาด้านบุคลากร ปัญหา
ด้านโครงสร้างองค์กร ปัญหาด้านเทคโนโลยีและปัญหาที่เก่ียวข้องกับประชาชน แต่ปัญหา
ด้านผู้บริหาร และปัญหาด้านบุคลากร เป็นปัญหาที่สำคัญที่สุดสำหรับการปฏิบั ติ งานใน
องค์กร ภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากนโยบายและแผนงานการบริหารท้องถิ่น การกำหนด
นโยบายและแผนปฏิบัติและการควบคุมตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติ ปัญหา
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ด้านทรัพยากรบุคคลบุคคลของท้องถิ่นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหลายปัจจัย (ชุมชน
แม่บ้านกรมโยธาและผังเมือง, 2564) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงนำหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ในการ
พัฒนาประสิทธิผลการบร ิหารงานขององค์ก รปกครองส่วนท้องถิ ่น ศึกษากลไกและ
เครื่องมือหรือแนวทางของภาครัฐที่ เก่ียวข้องเพ่ือนำมาบูรณาการ เป็นการส่งเสริมกำลังใจ
และผลักดันการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย โดยหลักธรรมที่นำมา คือ อิทธิบาท 4 ซ่ึงเป็น 
ฐานหร ือหนทางสู ่ความสำเร็จตามคำสอนในทางพระพุทธศาสนาหรือ คุณเคร ื่องใหถ้ึง
ความสำเร ็จ คุณเคร ื ่องสำเร ็จสมประสงค์ ทางแห่งความสำเร ็จ คุ ณธรรมที ่นำไปสู่
ความสำเร็จแห่งผลท่ีมุ่งหมายได้แก่ 1. ฉันทะ (ความพอใจ) 2. วิริยะพละ (กำลังความเพียร) 
3. จิตตะ (ความคิด) 4. วิมังสา (ความไตร่ตรอง) (วีรณัฐ โรจนประภา, 2559) 

งานวิจัยนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาปัญหาด้านผู้บริหาร บุคลากร โครงสร้างองค์กร ปัญหา
ด้านเทคโนโลยี ปัญหาที่เก่ียวข้องกับประชาชน ในจังหวัดจันทบุรี แล้วนำผลที่ไ ด้จา ก
การศึกษาประสิทธิผลการบริหารงาน ปัจจัยที่ส่งเสริมการบริหารงาน มาวิเคราะห์ร่วมกับ
หลักธรรมอิทธิบาท 4 ซ่ึงเป็นคำสอนตามแนวทางพระพุทธศาสนา โดยหวังว่างานวิจัย พุทธ
บูรณาการเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวั ด
จันทบุรีนี้สามารถนำไปส่งเสริมในการทำงานให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจั งหวัด
จันทบุรี 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมการบริหารงานขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่ นใน
จังหวัดจันทบุรี 

3. เพ่ือนำเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงานขององ ค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี 

 
วิธีดำเนินวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research)  

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดำเนินการเก็บข้อมูลโดย การสัมภาษณ์เชิง
ลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 18 รูปหรือคน 
โดยแบ่งเป็น 5 กลุ ่ม ประกอบด้วยกลุ ่ม 1 ผู ้บร ิหารหร ือผู ้กำหนดนโยบาย กลุ ่ม 2 
ผู้ปฏิบัติงาน กลุ่ม 3 ผู้รับบริการหรือประชาชนลุ่ม 4 นักวิชาด้านพระพุทธศาสนา กลุ่ม 5
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นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ และสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion)  
จำนวน 10 ร ูปหรือคน โดยแบ่งเป็น 3 กลุ ่ม ประกอบด้วยกลุ ่ม 1 น ักวิชาการด้านรัฐ
ประศาสนศาสตร์ กลุ่ม 2 นักวิชาด้านพระพุทธศาสนา กลุ่ม 3 กลุ่มผู้บริหาร/นักการเมือง
และกา ร ว ิ จ ั ย เช ิ งปร ิ มาณ (Quantitative Research) ดำ เน ิ น กา ร โดยศ ึ กษาจาก
แบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือสนับสนุนข้อมูลเชิงคุณภาพ 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรได้แก่ บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี จาก

จำนวน 823 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) กำหนดขนาด
กลุ ่มตัวอย ่าง ตามสูตรของการคำนวณโดยใช้ส ูตรของ Taro Yamane ได้จำนวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 270 คน 

3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง นำมาสังเคราะห์เป็น กรอบ

แนวคิด และสร้างเครื่องมือ โดยการวิจัยเชิงคุณภาพใช้แบบสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง 
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้ เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน 
การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามประมาณค่า 5 ส่วน แบ่งเป็นคำตอบจำนวน 45 ข้อ 
หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน ทุกข้อมีค่าเชื่อม่ันอยู่
ในระหว่าง 0.80-1.00 ตรวจสอบความเชื่อม่ันโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ = .90 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.1  การวิจ ัยเช ิงปร ิมาณ ดำเน ินการเก็บข้อมูลโดยขอหนังสือจาก

ผู้อำนวยการหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ถึงกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม นำ
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูล กับ กลุ่มตัวอย่างที่ได้กำหนดไว้ จำนวน 270 ชุด 
และเก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง แล้วนำตรวจสอบความถูกต้อง ได้ข้อมูลที่สมบูร ณ์
ทั้งหมด จำนวน 270 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของจำนวนแบบสอบถาม 

 4.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยการขอหนั งสื อจา ก
ผู้อำนวยการหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ถึงผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์ ทำการ
นัดวัน เวลา และสถานที่กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพ่ือสัมภาษณ์ตามที่ได้กำหนดไว้ จนครบทุก
ประเด็น โดยขออนุญาตใช้วิธีการจดบันทึก และการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ์ นำ
ข้อมูลดิบที่ได้มารวบรวมเพ่ือวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสมและนำเสนอต่อไป 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.1  การวิเคราะห์ข ้อมูลเช ิงปร ิมาณ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) 
ค่าร ้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี ่ย (Mean) และความเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) กา ร ว ิ เคร าะห ์ ค ่าส ัมปร ะสิ ทธ ิ ์สหส ั มพ ัน ธ์ ของ เพ ีย ร ์ ส ั น ( Pearson’s 
Correlation) และการถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน (Multiple Regression Stepwise) 

 5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยนำข้อมูลมาเรียบ
เรียง และจำแนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นนำมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ตีความหมาย เชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รวบรวมมา เพ่ือจะได้ศึกษาประเด็นได้
ลึกซ้ึง เม่ือประเด็นใดวิเคราะห์แล้วไม่มีความชัดเจนก็ตามไปเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในประเด็น
ต่าง ๆ นั้น เพ่ือตอบคำถามตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 

1. ประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวั ดจันทบุรี  
พบว่าการบริหารจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅= 3.02) การบริหารจัดการตาม
หลักพุทธธรรมโดยใช้หลักอิทธิบาท 4 คือหลักธรรมสำหรับการบริหารจัดการของบุคลาการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับ (x̅= 3.27) การ
บริหารจัดการตามหลักอิทธิบาท 4 คือ ด้านวิมังสา (การทำงานด้วยความเข้าใจ) โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง (x̅= 3.32)  

2. ปัจจ ัยที ่ส ่งเสริมการบร ิหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในจ ังหวัด
จันทบุรี โดยบูรณาการหลักพุทธธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวั ดจั นทบุรี  
พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง หลักอิทธิบาท 4 ต่อการบริหารงานขององ ค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี อยู่ระหว่าง (.129 - .869) ส่งผลต่อการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คือสามารถร่วมกันทำนายผันแปรได้ ร้อยละ 82.0 

3. ร ูปแบบพุทธบูรณาการเพื ่อส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงานขององคก์ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี ผู้วิจัยนำเสนอได้ดังนี้ 

การบริหารจัดการ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) การวางแผน 2) การดำเนินงาน 3) 
การประสานงาน 4) การตรวจสอบ 5) การแก้ไขและพัฒนา อิทธิบาท 4 ประกอบด้วย 1) 
ฉันทะ (การทำงานด้วยความรัก) 2) วิริยะ (การทำงานด้วยความเพียรพยายาม) 3) จิตตะ 
(การทำงานด้วยเอาใจใส่) 4) วิมังสา (การทำงานด้วยความเข้าใจ) 
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ประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ ังหวัดจันทบุรี  
ประกอบด้วย 1) ผลสำเร็จการบรรลุเป้าหมายตามข้อบัญญัติ 2) ผลสำเร็จของการ เ ก็บ
รายได้ 3) ผลสำเร็จการเบิกงบประมาณรายจ่าย 4) ผลสำเร็จที่ร่วมบูรณาการกับหน่วยงาน
อื ่น 5) ผลสำเร ็จโครงการต่อองค์กรและประชาชน  6) ผลสำเร ็จที ่สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์จังหวัด 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. พบว่า ทั้ง 6 ด้าน 1) ผลสำเร็จการบรรลุเป้าหมายตามข้อบัญญัติ 2) ผลสำเร็จ
ของการเก็บรายได้ 3) ผลสำเร็จการเบิกงบประมาณรายจ่าย 4) ผลสำเร็จที่ร่วมบูรณาการ
กับหน่วยงานอ่ืน 5) ผลสำเร็จโครงการต่อองค์กรและประชาชน 6) ผลสำเร็จที่สอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์จังหวัด ผลการวิจัยอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน แต่ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านผลสำเร็จที่ร่วมบูรณาการกับหน่วยงานอ่ืน แสดงให้เห็นว่า การร่วมบูรณา
การกับหน่วยงานอ่ืน เป็นความร่วมมือที่ ดีกับการมีส่วนที่ไปปฏิบัติงานหรื อร่ ว มงา นกับ
หน่วยงานด้านนอก โดยมุ่งเน้นการประสานงานการทำงาน การร่วมมือ ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พลภัทร ช่างสากล (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการ
พัฒนาประสิทธิผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลในเขตภาคตะวันออกเฉี ย ง เหนือ” 
ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย ได้แก่ มุมมองด้านประชาชน มุมมองด้านการเงิน มุมมองด้านการเรียน รู้และ
การเติบโต และมุมมองด้านกระบวนการ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ถนัด ไชยพันธ์  
(2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพ่ือการส่งเสริมประสิทธิผล ใน
การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี”ผลการวิจัยพบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการปฏิบัติราชการ (3.74) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วรพล วรสุวรรณโรจน์  (2559) ได้ศึกษาวิจ ัยเร ื ่อง “การทำงานเป็นทีมตามแนว
พระพุทธศาสนาของบุคลากรเทศบาลในจังหวัดพิษณุโลก” ผลการวิจัยพบว่า แบ่งออกเป็น 
4 ด้านคือ 1) ทีมแก้ไขปัญหา 2) งานบริหารตนเอง 3) ทีมประสานข้ามสายงาน และ 4) ทีม
เสมือนจริง โดยทุกด้านมีการทำงานเป็นทีมที่ ดี ส่วนหลักคำสอนทางพระพุทธศาสนาที่
เหมาะสมกับการทำงานเป็นทีมของบุคลากรเทศบาลในจังหวัดพิษณุโลก ได้แก่หลักอปริ
หานิยธรรม 7  

2. ปัจจ ัยที่ส ่งเสริมการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในจ ังหวัด
จันทบุรี ตามหลักอิทธิบาท 4 1) ฉันทะ (การทำงานด้วยความรัก) 2) วิริยะ (การทำงานด้วย
ความเพียรพยายาม) 3) จิตตะ (การทำงานด้วยเอาใจใส่) 4) วิมังสา (การทำงานด้วยความ
เข้าใจ) แสดงให้เห็นว่า การบริหารจัดการโดยใช้หลักอิทธิบาท 4 มุ่งสู่ประสิทธิผลในการ
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บริหารจัดการ ซ่ึงสอดคล้องงานวิจัยของ พระครูสังฆรักษ์เกียรติศักด์ิ กิตฺติปญฺโญ (2556) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของ
พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี” ผลการวิจัยพบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.64 พระสังฆาธิ
การในจังหวัดนนทบุรีมีระดับภาวะผู้นำ อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซ่ึงสอดคล้องกับ งานวิจัย
ของ พระมหาสมเด็จ มหาสมิทฺธิ (อัตสาร) (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การส่งเสริม
ความโปร่งใสตามแนวพระพุทธศาสนาเพ่ือการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในจังหวัดหนองคาย” ผลการวิจัยพบว่า การสร้างเสริมความโปร่งใสด้วยหลักสุจริต 3 ตาม
นิติธรรม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ คติยา อายุยืน (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์
การพัฒนาสมรรถนะบุคคลตามหลักพุทธธรรมของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาคใต้
ตอนบน” ผลการวิจ ัยพบว่า การบูรณาการเพื ่อการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร  การ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางกายและทางวาจาให้มีความเป็นปกติ มีความเหมา ะสมและมี
ความงดงาม ที่ช่วยในการเสริมสร้างพฤติกรรมของบุคลากรให้มีความน่าเชื่อถือ ในสั งคม
มากยิ่งขึ้น 

3. เพ่ือนำเสนอพุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงานขององ ค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี คือ วิมังสา (การทำงานด้วยความเข้าใจ) รองลงมา
คือ จิตตะ (การทำงานด้วยเอาใจใส่) ด้านฉันทะ (การทำงานด้วยความรัก) ด้านวิริยะ (การ
ทำงานด้วยความเพียรพยายาม) ซ่ึงจะเห็นได้ว่า รูปแบบพุทธบูรณาการหลักอิทธิบา ท 4 
เพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวั ดจันทบุรี 
ในด้านหลักวิมังสา (การทำงานด้วยความเข้าใจ) เป็นสิ่งสำคัญเป็นอับดับแรก การทำงาน
ด้วยความเข้าใจ เป็นการพิจารณาใคร ่ครวญ ตรวจสอบ หา เหตุผลและตรวจสอบ
ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น เพ่ือจะได้ดำเนินการแก้ไขและป้องกันมิให้ปัญหานั้นเกิดขึ้นซ้ำ ได้ อีก 
หรือหากเกิดขึ้นซ้ำก็มีวิธีในการรับมืออย่างมีประสิทธิภาพ และจะนำไปสู่ก ารวางแผน 
ประเมินผลของงานอยู่เสมอ ทำให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุขอุษา นุ่นทอง (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการสถานศึกษานอกสถานที่ต้ัง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัย
พบว่า การนำหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษานอกสถานที่ ต้ัง มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกอยู่ในระดับปานกลาง (r = .0539) จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ผดุง วรรณทอง และคณะ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารองค์กรเอกชนในจังหวัดนนทบุรี” ผลการวิจัย
พบว่า อิทธิบาท 4 มีความจำเป็นและสำคัญต่อการบริหารองค์กรเอกชน ด้านฉันทะ เป็น
จุดเริ่มต้นที่จะทำให้บุคลากรเกิดและมีความพอใจในหน้าที่รับผิดชอบและปฏิบัติอย่าง เต็ม
กำลังความสามารถ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปกรณ์ มหากันธา (2557) ได้ศึกษาวิจัย
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ผลสำเร็จการบรรลุ 

เป ้าหมายตามข้อบัญญัติ 

ผลสำเร็จของ  

การจัดเก็บรายได้ 

ผลสำเร็จการเบ ิก 

งบประมาณรายจ่าย 

ผลสำเร ็จท ี่ร ่วม 

บูรณาการกับหน่วยงาน 
 

ผลสำเร็จองค์กร 

ผลสำเร็จต่อ 

ประชาชน 

ผลสำเร็จท ี่สอดคล้อง  

กับยุทธศาสตร์จังหวัด 

เรื่อง “รูปแบบและกระบวนการบริหารองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นเชิงพุทธบูรณา การ” 
ผลการวิจัยพบว่า ในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำแนกหลักพุทธธรรมและ
หลักธรรมาภิบาลกลุ่มผู้บริหาร มีความเห็นเก่ียวกับรูปแบบและ กระบวนการบริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ โดยเฉพาะด้านฉันทะ (ความพอใจงาน) พบว่าอยู่
ในระดับมากทุกข้อ อันเน ื ่องมาจากการบร ิหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้บริหารมีความพึงพอใจดูแลเอาใจใส่กับการบริหารงานโดยการกำหนดเป้า หมายการ
พัฒนา กำหนดยุทธศาสตร์ได้อย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้การพัฒนาการบริหาร ใน อง ค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นประสพความสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

องค์ความรู้จากการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ผลการการวิจัยข้างต้นเป็นองค์ความรู้ที่ได้จา กการ วิจัย

ดังต่อไปนี้ 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ภาพท่ี 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

สรุปได้ว่า การบริหารจัดการ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจั นทบุรี 
ทั้ง 5 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผน 2) ด้านการดำเนินงาน 3) ด้านการประสานงาน 4) ด้าน
การตรวจสอบ 5) ด้านการแก้ไขและพัฒนา เป็นส่วนสำคัญของการบริหารจัดการในองค์กร  
หลักอิทธิบาท 4 คือ 1) ฉันทะ (การทำงานด้วยความรัก) 2) วิริยะ (การทำงานด้วยความ
เพียรพยายาม) 3) จิตตะ (การทำงานด้วยเอาใจใส่) 4) วิมังสา (การทำงานด้วยความเข้าใจ)  
ซึ ่งสามารถนำมาประยุกต์เพื ่อใช ้ในการบร ิหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

การวางแผน 

การดำเนินงาน 

การประสานงาน 

การตรวจสอบ

 
การประสานงาน 

การแก้ไข

 
การประสานงาน 

การพัฒนา

 
การประสานงาน 

การบูรณาการ

 
การประสานงาน 

ฉันทะ
การท างาน

ด้วยความรัก

วิริยะ
การท างาน

ด้วยความเพียร
พยายาม

จิตตะ
การท างาน

ด้วยความเอาใจใส่

วิมังสา
การท างาน

ด้วยความเข้าใจ
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จังหวัดจันทบุรี เพ่ือสู่ความเป็นเลิศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี  ทั ้ง 6 ด้าน คือ 1) ผลสำเร ็จการบรรลุ
เป้าหมายตามข้อบัญญัติ 2) ผลสำเร็จของการเก็บรายได้ 3) ผลสำเร็จการเบิกงบประมา ณ
รายจ่าย 4) ผลสำเร็จที่ร่วมบูรณาการกับหน่วยงานอ่ืน 5) ผลสำเร็จโครงการต่อองค์กรและ
ประชาชน 6) ผลสำเร็จที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์จังหวัด โดยนำหลักพุทธธรรมเข้ามา
ในการบริหารจัดการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดจันทบุรี เป็นสิ่ง
สำคัญสำหรับผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจากผู้นำชุมชนเป็นตัวแทนในการ
เจรจา ขอความร ่วมมือ รวมถึงเป็นผู ้ประสานงานกับประชาชนโดยตรง จ ึงสามารถนำ
นโยบายจากภาครัฐสู่ประชาชนในท้องถิ่ นได้เป็นอย่างดี และการบริหารจั ดการจ ะต้อง
ประกอบด้วยหลักการประชุม วางแผน การมีส่วนร่วมของประชาชน การกำหนดนโยบาย 
การกำหนดขั้นตอนการดำเนินงาน การบริการสาธารณะ การส่งเสริมสุขภาพและสวัสดิการ
ประชาชน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรมีการสำรวจสภาพการณ์จริง หน้างานจริง และทีมงานที่ทำงานจริง ช่วยให้

เรามีข้อมูลแม่นยำนำมาเชื่อมโยงเหตุการณ์ในอดีตสู่อนาคตในการเริ่มต้นขั้นตอนวางแผน 
2. ควรมีแผนที่มีการกำหนดกรอบการทำงานให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ

อย่างชัดเจน 
3. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งระหว่างทำและหลังทำ โดยการวิเคราะห์

ตามข้อเท็จจริง และแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม 
4. ควรมีการวางระบบในการสะสมองค์ความรู้ ความผิดพลาดในการทำงานการ

แก้ไข เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงจนเกิดมาตรฐานใหม่ 
5. ควรมีการกำหนดงบประมาณ กำลังพลอย่างเพียงพอ โปร่งใส เพ่ือสนับสนุน

การปฏิบัติตามแผนให้สามารถบรรลุได้ตามเป้าหมาย 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ควรมีการสื่อสารแผนงานด้วยภาษาที่แตกต่างกันแต่ละระดับให้เข้าใจทั่ วถึง กัน 

เพ่ือนำไปฏิบัติให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้ 
2. ควรมีการกำหนดขั้นตอน วิธีการ ลำดับงาน ศึกษาถึงวิธีการที่ ดีที่สุ ด ในการ

ทำงานนั้น ๆ เอามาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
3. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละระดับโดยผู้บริหารแต่ละระดับงาน 
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4. ควรมีการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การ
ฝึกอบรม การประชุมสัมมนา การให้คำปรึกษาแนะนำ การสอนงานโดยพ่ีสอนน้อง เพ่ือ
สร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยหลักธรรมในพุทธศาสนาประเด็นด้านอ่ืน ๆ เช่น พรหม

วิหาร 4 เพ่ือนำมาบูรณาการเพ่ิมศักยภาพบุคลากร  
2. ควรมีการศึกษาวิจัยการบริหารจัดการองค์กร หรือหน่วยงานต่าง ๆ ในด้าน

สารสนเทศ เนื่องจากจากระบบสารสนเทศ มีความจำเป็นในการบริหารจัดการเป็น อย่าง
มากในยุคปัจจุบัน และนำไปสู่การเรียนรู้ การพัฒนาได้อย่างประสิทธิภาพ 

3. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการส่วนร่วมของชุมชน เพ่ือให้ชุมชนตระหนักถึงปัญหา
ของท้องถิ่น และการบริหารจัดการพ้ืนที่ของตนได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืน สอดคล้องกับ
บริบทและความต้องการของชุมชน 
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