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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือนำเสนอการขับเคลื่อนงานสาธารณสงเคราะห์ของ

พระสงฆ์ในยุคปัญญาประดิษฐ์ โดยนำเสนอแนวทางการปรับตัวของคณะสงฆ์ให้สามารถปฏิบัติ
ภารกิจด้านสาธารณสงเคราะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของสังคม
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว องค์ความรู้ใหม่จากการศึกษาสามารถสรุปได้ 4 ประเด็น ได้แก่ 1. 
การสำรวจและคัดกรองเชิงรุก โดยประยุกต์ใช้ AI และเทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มเปราะบางในชุมชน 2. การจัดสรรทรัพยากรและความช่วยเหลือ โดยใช้
ข้อมูลเพื่อวางแผนและบริหารการช่วยเหลือให้เกิดประสิทธิภาพและตรงตามความต้องการ  
3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ระหว่างวัด ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม 
ผ่านระบบดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการประสานงาน และ 4. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
จิตใจ โดยส่งเสริมทั้งการช่วยเหลือด้านวัตถุ การพัฒนาทักษะอาชีพ สุขภาวะทางจิต และการ
พ่ึงพาตนเอง 
คำสำคัญ: งานสาธารณสงเคราะห์; ปัญญาประดิษฐ์; การพัฒนาชุมชน 
 
Abstract 

This academic article aimed to present the advancement of Buddhist 
monks’ public welfare activities in the era of Artificial Intelligence (AI) by 
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proposing adaptive approaches that enabled the Sangha to carry out public 
welfare missions effectively and in response to the rapidly changing needs of 
society. The new body of knowledge derived from this study can be summarized 
into four key aspects: 1. proactive surveying and screening through the 
application of AI and digital technologies to collect and analyze data on 
vulnerable groups within communities; 2. resource allocation and assistance 
management by utilizing data to plan and deliver aid efficiently and according to 
actual needs; 3. the establishment of collaborative networks among monasteries, 
communities, government agencies, private sectors, and civil society 
organizations through digital systems to enhance coordination and cooperation; 
and 4) the improvement of quality of life and mental well-being by promoting 
material assistance, vocational skill development, psychological well-being, and 
self-reliance among beneficiaries. 
Keyword: Public Welfare; Artificial Intelligence; Community Development 
 
บทนำ 

การเปลี่ยนผ่านสู่สังคมดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้ง
สำคัญต่อสังคมไทยในทุกมิติ โดยเฉพาะด้านวัฒนธรรมไทยที่มีรากฐานอันมั่นคงและเปี่ยมด้วย
ความหลากหลายอันงดงาม ในบริบทดังกล่าว ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI)  
ได้กลายเป็นปัจจัยสำคัญที่ไม่เพียงส่งผลต่อวิถีชีวิตของประชาชนเท่านั้น แต่ยังมีบทบาทต่อ
การสืบทอด การปรับตัว และการพัฒนาวัฒนธรรมไทยให้สอดคล้องกับบริบทของโลก
ดิจิทัลอีกด้วย ส่งผลให้ทุกภาคส่วนของสังคมจำเป็นต้องปรับตัวให้เท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น รวมถึงคณะสงฆ์ซึ่งเป็นสถาบันสำคัญในการธำรงรักษาและถ่ายทอด
คุณค่าทางศาสนาและวัฒนธรรมของสังคมไทยด้วยเช่นกัน ในอดีตพระสงฆ์มีบทบาทสำคัญ
ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนมาอย่างต่อเนื่อง โดยทำหน้าที่เป็นผู้
ถ่ายทอดความรู้ หลักธรรม และแนวทางปฏิบัติที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิต ส่งเสริม
ให้ประชาชนนำหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตนเองและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนใน
สังคมอย่างเหมาะสม การส่งเสริมให้ประชาชนมีศีลสัมปทา หรือความถึงพร้อมแห่งศีล  
ช่วยให้เกิดความสุขทั้งทางกายและทางใจ สามารถอยู่ร่วมกันในชุมชนได้อย่างสงบสุข  
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มีความสามัคคี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ พระสงฆ์ยัง
ส่งเสริมให้ประชาชนคบหากัลยาณมิตร ประพฤติตนเป็นคนดี และดำรงชีวิตตามหลักสมชีวิตา 
คือ ความเป็นอยู่อย่างพอเหมาะพอควร สอดคล้องกับฐานะและสภาพแวดล้อมของตน 
ดังนั ้น การนำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน  
ย่อมช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญ
ของการพัฒนาสังคม (พระเทพเวที (ป. อ. ปยุตฺโต), 2533)  

เนื่องจากสังคมมีการเปลี ่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา งานสาธารณสงเคราะห์จึงมี
ขอบเขตและรูปแบบที่หลากหลายและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น พระสงฆ์ควรได้รับการส่งเสริมให้
ศึกษาองค์ความรู้สมัยใหม่ที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ร่วมกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา การแพทย์ การเกษตร และสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการช่วยเหลือและพัฒนาประชาชนอย่างเป็นระบบ ควบคู่กับการขยาย
บทบาทการทำงานเชิงรุกสู่สังคม อาทิ การเยี่ยมให้กำลังใจผู้ป่วย ผู้สูงอายุ ผู้ต้องขัง และผู้ที่
กำลังเผชิญภาวะวิกฤตในชีวิต นอกจากนี้ วัดควรพัฒนาสภาพแวดล้อมให้สะอาด สงบ  
ร่มรื่น และเอ้ือต่อการเป็นพื้นที่พ่ึงพิงทางจิตใจของประชาชน รวมทั้งเปิดโอกาสให้พระสงฆ์
มีส่วนร่วมในงานสาธารณสงเคราะห์และการพัฒนาสังคมมากยิ่งขึ้น โดยได้รับการสนับสนุน
จากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 
ตลอดจนส่งเสริมศรัทธาและความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีต่อสถาบันพระพุทธศาสนา 
(วิจิตร ระวิวงศ์, 2527) 

ดังนั ้น ผู ้เขียนจึงมีความประสงค์ที ่จะศึกษาเรื ่องการขับเคลื ่อนงานสาธารณ
สงเคราะห์ของพระสงฆ์ในยุคปัญญาประดิษฐ์ หรือ Artificial Intelligence: AI เพื่อเสนอ
แนวทางในการพัฒนางานสาธารณสงเคราะห์ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมที่กำลัง
เปลี่ยนแปลง ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการกำหนดแนวทางและการขับเคลื่อนองค์กรคณะสงฆ์ให้
สามารถปฏิบัติภารกิจด้านสาธารณสงเคราะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต 
 
บทบาทของพระสงฆ์ 

โดยประเพณี พระสงฆ์ไม่ได้ทำหน้าที่สอนธรรมเพียงอย่างเดียว หากยังมีบทบาท
ในทางโลก คือ สอนวิชาชีพ ขุดบ่อน้ำ ทำนบ สร้างสะพาน และเป็นผู้ไกล่เกลี่ยระงับความ
ขัดแย้งในชุมชน วัดจึงไม่ใช่สถานที่อบรมสั่งสอนศีลธรรม จรรยา และประกอบพิธีกรรม
เท่านั้น (พระไพศาล วิสาโล, 2546) พระสงฆ์ควรมีบทบาทในการพัฒนาสังคมโดยใช้ปัญหา
ของสังคมเป็นตัวชี ้นำในการดำเนินงาน กิจกรรมต่าง ๆ ที ่พระสงฆ์ดำเนินการจึงมุ่ง
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ตอบสนองต่อปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมตามบริบทและความจำเป็น แม้บางกรณีจะเป็นการ
แก้ไขปัญหาเฉพาะด้านหรือเฉพาะส่วนก็ตาม อย่างไรก็ตาม พระสงฆ์บางรูปได้พัฒนา
บทบาทการทำงานเพ่ือสังคมโดยใช้ชุมชนเป็นฐานในการดำเนินงาน มุ่งแก้ไขปัญหาในระดับ
ท้องถิ่นซึ่งแม้จะเป็นปัญหาขนาดเล็ก แต่สามารถสร้างพลังและผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชนได้
อย่างมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ การดำเนินงานของพระสงฆ์ยังมีลักษณะการมองปัญหาอย่างเป็น
องค์รวม ไม่แยกส่วนประเด็นปัญหาที่มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และคุณภาพชีวิตของประชาชน ที่สำคัญ พระสงฆ์สามารถพิจารณาปัญหาสังคม
จากมุมมองที่เป็นอิสระจากการครอบงำของแนวคิดทุนนิยม วัตถุนิยม และบริโภคนิยม  
อันเป็นพื้นฐานสำคัญในการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่มุ ่งเน้นคุณค่าทางจิตใจ คุณธรรม  
และความสมดุลในการดำรงชีวิตของมนุษย์และสังคม (นิธิ เอ่ียวศรีวงศ์, 2546) 

ความสำเร ็จท ี ่สำค ัญในการส ่งเสร ิมและธำรงพระพุทธศาสนาให้ม ั ่นคง คือ  
การบริหารกิจการคณะสงฆ์ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ โดยพระสงฆ์ใน
ฐานะผู้สืบทอดและเผยแผ่พระพุทธศาสนา มีบทบาทสำคัญในการสร้างศรัทธาแก่พุทธศาสนิกชน 
ตลอดจนเสริมสร้างความเข้มแข็งและความมั่นคงให้แก่พระพุทธศาสนา ทั้งนี้ ภายใต้บริบทของ
สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง พระสงฆ์จำเป็นต้องปรับบทบาทให้สอดคล้องกับสถานการณ์และ
ความต้องการของสังคมในปัจจุบัน ทั้งในด้านการบริหารศรัทธาของพุทธศาสนิกชน การเป็นผู้นำ
ทางจิตวิญญาณ การมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม และการเป็นผู้นำทางธรรมเพ่ือพาผู้คนสู่ความ
พ้นทุกข์ ซ่ึงเป็นรากฐานสำคัญในการส่งเสริมและทำนุบำรุงพระพุทธศาสนาให้เจริญมั่นคงยิ่งขึ้น 
(พระครูวินัยธรจักรี ศรีจารุเมธีญาณ และคณะ, 2559) 

โดยสรุป พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาชุมชนและสังคม ทั้งด้านการศึกษา 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต การแก้ไขปัญหาสังคม และการสร้างความสมานฉันท์ในชุมชน 
อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง พระสงฆ์จำเป็นต้องปรับ
บทบาทให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในปัจจุบัน โดยทำหน้าที่เป็นผู้นำการ
พัฒนาสังคมผ่านการดำเนินภารกิจด้านสาธารณสงเคราะห์ ในการช่วยเหลือประชาชน 
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และส่งเสริมการพัฒนาประเทศชาติ 
 
งานสาธารณสงเคราะห์ 

ด้านสาธารณสงเคราะห์ หมายถึง การดำเนินงานของวัดหรือพระสงฆ์ในการให้
ความช่วยเหลือประชาชนและสังคมในด้านต่าง ๆ ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับสมณภาวะ 
โดยมุ่งบรรเทาความเดือดร้อนและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ทั้งในด้านสังคม 



Journal of Buddhist Innovation and Management 

Vol. 9 No. 3 May – June 2026 pp. 250-259. 254 

 

เศรษฐกิจ และสาธารณสุข การดำเนินงานด้านสาธารณสงเคราะห์ครอบคลุมตั้งแต่การเปิด
โอกาสให้วัดเป็นสถานที่ประกอบพิธีกรรมและบำเพ็ญกุศลตามประเพณีชีวิต ได้แก่ การเกิด 
การแก่ การเจ็บ และการตาย ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือในรูปแบบต่าง ๆ เช่น  
การสงเคราะห์ผู้ยากไร้ การส่งเสริมอาชีพและรายได้ การจัดตั้งโรงทาน การช่วยเหลือด้าน
การรักษาพยาบาล การบริจาคทรัพย์เพื่อสร้างสถานพยาบาล หรือการระดมทุนจากผู้มีจิต
ศรัทธาเพื่อดำเนินโครงการสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ ดังนั้น สาธารณสงเคราะห์จึงเป็น
บทบาทสำคัญของวัดและพระสงฆ์ในการเกื้อกูลสังคม สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน  
และส ่งเสร ิมความผาส ุกของประชาชนควบคู ่ ไปก ับการเผยแผ ่พระพุทธศาสนา  
(พระบัวสอน ทองสลับ, 2563) ขณะเดียวกัน การสาธารณสงเคราะห์ยังเป็นการดำเนิน
กิจกรรมเพื่อประโยชน์ส่วนรวมด้วยวิธีการที่หลากหลาย ทั้งการแบ่งปันวัตถุสิ่งของ กำลังกาย 
กำลังใจ สติปัญญา ความรู้ และทักษะต่าง ๆ ด้วยความเมตตาและปรารถนาดี ตลอดจน
การบำเพ็ญสาธารณประโยชน์เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนและยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน โดยบทบาทของพระสงฆ์ด้านสาธารณสงเคราะห์สามารถจำแนกได้เป็น 4 ด้าน
สำคัญ (พระมงคลวชิรากร (สมบัติ ญาณวโร) และคณะ, 2564) ได้แก่ 

1. บทบาทด้านการศึกษา พระสงฆ์มีส่วนสำคัญในการส่งเสริมการศึกษา อบรม
เยาวชนให้มีความรู้ควบคู่คุณธรรม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมโอกาส
ทางการศึกษาแก่ประชาชน 

2. บทบาทด้านการแพทย์และสาธารณสุข พระสงฆ์มีส่วนช่วยดูแลสุขภาวะของ
ประชาชนทั้งทางร่างกายและจิตใจ เป็นที่พึ่งทางจิตวิญญาณแก่ผู้เจ็บป่วย และสนับสนุน
กิจกรรมด้านสุขภาพของชุมชน 

3. บทบาทด้านการพัฒนาจิตใจ พระสงฆ์ทำหน้าที ่เผยแผ่หลักธรรมคำสอน 
อบรมศีลธรรม และส่งเสริมการปฏิบัติธรรม เพื่อพัฒนาจิตใจของประชาชนให้มีความสงบ
และดำเนินชีวิตอย่างถูกต้อง 

4. บทบาทด้านการพัฒนาท้องถิ่นและชุมชน พระสงฆ์ทำหน้าที่เป็นผู้นำทาง
ความคิด ประสานความร่วมมือ และระดมพลังของประชาชนในการดำเนินกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมให้มีความเข้มแข็ง 

โดยสรุป งานสาธารณสงเคราะห์เป็นภารกิจสำคัญของพระสงฆ์และวัดในการช่วยเหลือ
เกื้อกูลประชาชนและสังคม ทั้งด้านการศึกษา การสาธารณสุข การพัฒนาจิตใจ และการพัฒนา
ชุมชน โดยอาศัยหลักเมตตา กรุณา และการเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม การดำเนินงาน
ดังกล่าวไม่เพียงมุ่งบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนเท่านั้น แต่ยังช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 
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ความเข้มแข็งของชุมชน และความสามัคคีในสังคม อันเป็นการสะท้อนบทบาทของพระสงฆ์ในการ
พัฒนาสังคมควบคู่ไปกับการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เพ่ือประโยชน์ของชุมชนและประเทศชาติ 
บริบทปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

ปัญญาประดิษฐ์ คือ ความสามารถของเครื่องจักรหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการคิด 
เรียนรู้ ตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาในลักษณะที่คล้ายคลึงกับความฉลาดของมนุษย์ โดยระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ถูกออกแบบให้จำลองความอัจฉริยะของมนุษย์ และสามารถประมวลผลข้อมูล
ปริมาณมาก ใช้เหตุผลเชิงตรรกะ ตลอดจนตัดสินใจหรือทำนายผลจากข้อมูลเหล่านั ้นได้   
(วรลักษณ์ หิมะกลัส, 2566) กล่าวคือ เป็นโมเดลทรงปัญญาที่สามารถเรียนรู้และเลียนแบบ
ความสามารถของมนุษย์ที่ซับซ้อนได้ เช่น จดจำ แยกแยะ ให้เหตุผล ตัดสินใจ คาดการณ์ และ
สื ่อสารกับมนุษย์ ในบางกรณีอาจไปถึงขั ้นเรียนรู ้ได้ด้วยตนเอง (กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม และกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2565)  

แม้ว่าการนำปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) มาใช้จะมีแนวโน้มช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพและผลผลิตในหลายภาคส่วนอย่างมีนัยสำคัญ แต่ในขณะเดียวกันก็ได้ก่อให้เกิดข้อ
กังวลด้านสังคม เศรษฐกิจ และจริยธรรมอย่างกว้างขวาง มีการคาดการณ์ว่างานประมาณร้อยละ 
40 ของงานทั่วโลกอาจได้รับผลกระทบจากการถูกทดแทนด้วยระบบอัตโนมัติที่ขับเคลื่อนด้วย AI 
ซึ่งอาจนำไปสู่การขยายตัวของความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม หากผลประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดังกล่าวไม่ได้รับการกระจายอย่างเป็นธรรม นอกจากนี้ งานศึกษาหลายชิ้นยังชี้ให้เห็น
ถึงความเสี่ยงที่เกีย่วข้องกับอคติของอัลกอริทึม (Algorithmic Bias) ความคลาดเคลื่อนของผลลัพธ์
หรือภาพลวงตาของ AI (AI Hallucination) และการขาดความโปร่งใสในการทำงานของระบบ ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นของการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
และการส่งเสริมความเป็นธรรมในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดังกล่าว เนื่องจากเทคโนโลยี AI ยังคง
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง การลงทุนด้านทุนมนุษย์ การศึกษา และนโยบายสาธารณะที่ครอบคลุมและ
ยั่งยืนจึงเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างหลักประกันว่า AI จะสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม
และสาธารณชนได้ (Brandão, 2025) 

โดยสรุป ภายใต้บริบทของยุคปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ซึ ่งเป็น
เทคโนโลยีที ่มีศักยภาพสูงในการเพิ ่มประสิทธิภาพการทำงานและขับเคลื ่อนนวัตกรรมใน
หลากหลายด้าน การประยุกต์ใช้ AI ยังคงมาพร้อมกับความท้าทายด้านจริยธรรม ความเป็น
ส่วนตัว ความโปร่งใส และผลกระทบต่อโครงสร้างทางสังคมและเศรษฐกิจ ดังนั้น การพัฒนาและ
การนำ AI ไปใช้จึงควรดำเนินควบคู่กับการกำกับดูแลที่เหมาะสม การพัฒนาทุนมนุษย์ เพื่อให้
เทคโนโลยีดังกล่าวสามารถสร้างประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและสนับสนุนการพัฒนา 
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การขับเคลื่อนงานสาธารณสงเคราะห์ในยุค AI 

จากการประมวลและสังเคราะห์ข้อม ูล ผ ู ้ เข ียนจึงเสนอว ่า การขับเคลื ่อนงาน 
สาธารณสงเคราะห์ของพระสงฆ์ในยุคปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) จำเป็นต้อง
บูรณาการบทบาทดั้งเดิมของพระสงฆ์เข้ากับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและบริบททางสังคม
สมัยใหม่ โดยพระสงฆ์ยังคงทำหน้าที่เป็นผู้นำทางจิตวิญญาณ ปัญญา ผู้สร้างความเข้มแข็งให้แก่
ชุมชน และผู ้ดำเนินงานสาธารณสงเคราะห์เพื ่อช่วยเหลือประชาชนในด้านการศึกษา การ
สาธารณสุข การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการพัฒนาชุมชน ขณะเดียวกัน ควรประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ การสื่อสาร การเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
และการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็วยิ่งขึ้น ทั้งนี้ การนำ AI มาใช้ควรตั้งอยู่บน
พื้นฐานของหลักธรรม คุณธรรม และจริยธรรม ควบคู่กับการตระหนักถึงความเป็นส่วนตัว ความ
โปร่งใส และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคม เพื่อให้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสนับสนุนการ
ดำเนินงานด้านสาธารณสงเคราะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
องค์ความรูใ้หม่ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
ที่มา: ผู้เขียนประมวลผลจากการศึกษา 

จากภาพที่ 1 ผู้เขียนนำเสนอองค์ความรู้ใหม่เกี ่ยวกับการขับเคลื่อนงานสาธารณ
สงเคราะห์ของพระสงฆ์ในยุคปัญญาประดิษฐ์ (AI) ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 ประเด็นสำคัญ ดังนี้ 
 1. การสำรวจและคัดกรองเชิงรุก พระสงฆ์และวัดสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและ AI ในการรวบรวมข้อมูลผู้ยากไร้ ผู ้สูงอายุ ผู ้ป่วยติดบ้านติดเตียง และกลุ่ม
เปราะบางในชุมชน เพื่อให้การช่วยเหลือเป็นไปอย่างรวดเร็ว ตรงกลุ่มเป้าหมาย และลด
ความซ้ำซ้อนในการสงเคราะห์ 
 2. การจัดสรรทรัพยากรและความช่วยเหลือ AI สามารถสนับสนุนการวิเคราะห์
ข้อมูลความต้องการของชุมชน ช่วยให้วัดและคณะสงฆ์วางแผนการแจกจ่ายสิ่งของ การจัด
โรงทาน ทุนการศึกษา หรือการช่วยเหลือด้านสาธารณสุขได้อย่างทั่วถึง 
 3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ พระสงฆ์ทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางเชื่อมโยง
เครือข่ายระหว่างวัด ชุมชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และจิตอาสา โดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นเครื ่องมือในการสื ่อสาร ประสานงาน และติดตามผลการช่วยเหลือให้เกิด
ประสิทธิผล 
 4. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและจิตใจ การสาธารณสงเคราะห์ในยุค AI ไม่ควรมุ่ง
เพียงการช่วยเหลือด้านวัตถุ แต่ควรส่งเสริมการพัฒนาทักษะชีวิต อาชีพ สุขภาวะทางจิต 
และจริยธรรม เพ่ือให้ผู้รับการสงเคราะห์สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 
สรุป 
 การขับเคลื ่อนงานสาธารณสงเคราะห์ของพระสงฆ์ในยุคปัญญาประด ิษฐ์  
เป็นประเด็นที่คณะสงฆ์ควรปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
บทบาทดั้งเดิมของพระสงฆ์ในการช่วยเหลือเกื้อกูลประชาชน พัฒนาคุณภาพชีวิต ส่งเสริม
การศึกษา การสาธารณสุข การพัฒนาชุมชน และการสร้างความสมานฉันท์ในสังคม 
กล่าวคือ งานสาธารณสงเคราะห์ยังคงเป็นภารกิจสำคัญที่เชื่อมโยงพระพุทธศาสนากับการ
พัฒนาสังคม การเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมเป็นพื้นฐานในการดำเนินงาน ในยุคที่
เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เข้ามามีบทบาทต่อการดำรงชีวิตและการบริหารจัดการสังคม 
พระสงฆ์และวัดควรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดังกล่าวเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ทั้งด้านการสำรวจ
และคัดกรองข้อมูลผู้ยากไร้ ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดบ้านติดเตียง และกลุ่มเปราะบางในชุมชน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อจัดสรรทรัพยากรและความช่วยเหลือให้ตรงกับความต้องการ  
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การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างวัด ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และจิตอาสา 
ตลอดจนการติดตามและประเมินผลการช่วยเหลือ นอกจากนี้ ยังสามารถส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและสุขภาวะทางจิตของประชาชน การพัฒนาทักษะอาชีพและการ
พ่ึงพาตนเอง องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้จึงชี้ให้เห็นว่า การบูรณาการ AI กับภารกิจ
ด้านสาธารณสงเคราะห์ของพระสงฆ์จะช่วยยกระดับประสิทธิภาพการช่วยเหลือประชาชน 
เพิ่มโอกาสในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน การพัฒนา
สังคมท่ีมีคุณภาพ พร้อมทั้งเป็นแนวทางสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรคณะสงฆ์ให้สามารถ
ปฏิบัติภารกิจเพ่ือสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต 
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