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บทคัดยŠอ 

 สถานีตำรวจถือเปŨนหนŠวยงานแรกที่จะตšองเผชิญกับปŦญหาตŠาง ๆ ใน

ชุมชม ซึ่งตำรวจตšองเขšาไประงับเหตุหรือปŜองกันภัยจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่

ชุมชน อาทิ ปŦญหาอาชญากรรม ปŦญหายาเสพติด ปŦญหาการโจรกรรมทรัพยŤสิน ปŦญหา

การละเมิดสิทธิเด็กและสตรี ปŦญหาความขัดแยšงในชุมชน เปŨนตšน การปฏิบัติงานของ

ตำรวจหŠางเหินจากประชาชนและประชาชนมีทัศนคติเชิงลบตŠอการปฏิบัติงานของ

ตำรวจ ทำใหšภาพลักษณŤของตำรวจไมŠดีในสายตาของประชาชน ตลอดจนไมŠไดšรับความ

รŠวมมือจากประชาชน เพราะไมŠใหšความไวšวางใจตŠอตำรวจ ตำรวจจึงตšองสรšางความ

เชื่อมั่นและภาพลักษณŤตŠอประชาชน โดยการนำหลักธรรมมาปรับใชšเพื่อพัฒนาตนและ

องคŤกรใหšมีภาพลักษณŤที่ดีข้ึนและเพ่ือเปลี่ยนทัศนคติของประชาชนที่มีตŠอตำรวจใหšดีข้ึน 

บทความนี้มุŠงเสนอการรŠวมมือของตำรวจและทšองถ่ิน  โดยใชšหลักพรหมวิหาร 4 มาปรับ

ใชšในการทำงานรŠวมกันของทั้งสององคŤกร เพื่อผลประโยชนŤและความสงบสุขแกŠคนใน

ชุมชนและลดการเกิดเหตุอาชญกรรมในทšองถิ่น รวมถึงสรšางภาพลักษณŤที่ดีกลับคืนมา

ใหšกับตำรวจ การทำงานของตำรวจรŠวมกับทšองถิ่นตามหลักพรหมวิหาร 4 นั้นสามารถ

นำมาปรับใชšและเห็นผลไดšจริง โดยเฉพาะหลักเมตตากรุณา และอุเบกขา ซึ่งเปŨนหลักที่

สามารถทำใหšตำรวจและประชาชนรŠวมมือชŠวยเหลือซึ่งกันละกัน เพื่อความสงบสุขของ

คนในชุมชนอยŠางแทšจริง 

คำสำคัญ: ตำรวจ, ชุมชนสัมพันธŤ, พรหมวิหาร 4 

 



วารสารวิชาการพระพุทธศาสนาเขตลุŠมแมŠน้ำโขง 

 

ปŘที่ 5 ฉบับท่ี 2 ประจำเดือนกรกฎาคม -  ธันวาคม 2565   2 
 

Abstract 

 The police station is the first agency that must deal with various 

problems in the community. The police must stop or prevent crime from 

happening in the community, such as crime. drug problem property theft 

problem the problem of violation of the rights of children and women 

conflicts in the community, etc. The performance of the police is distant 

from the public and people have a negative attitude towards the 

performance of the police. Makes the image of the police bad in the eyes 

of the public. as well as not receiving cooperation from the people for not 

trusting the police Therefore, the police must build confidence and image 

among the people. By adopting moral principles to develop oneself and 

the organization to have a better image and to change people's attitudes 

toward the police for the better. This article focuses on police and local 

cooperation. By using the 4 Brahma Viharn principles to be adapted for the 

collaboration of both organizations. For the benefit and peace of people 

in the community and reduce the occurrence of crime in the locality. 

Including creating a good image to return to the police Working together 

with local police according to the Four Brahma Viharn principles can be 

applied and effective. Especially the principles of benevolence and 

equanimity, which are the principles that can make the police and the 

people cooperate and help each other. for the real peace of the people 

in the community 

Keywords: police, community relations, Brahmavihara 4 
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บทนำ 

สถานีตำรวจถือเปŨนหนŠวยงานแรกที่จะตšองเผชิญกับปŦญหาตŠาง ๆ ในชุมชม ซึ่ง

ตำรวจตšองเขšาไประงับเหตุหรือปŜองกันภัยจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ชุมชน อาทิ 

ปŦญหาอาชญากรรม ปŦญหายาเสพติด ปŦญหาการโจรกรรมทรัพยŤสิน ปŦญหาการละเมิด

สิทธิเด็กและสตรี ปŦญหาความขัดแยšงในชุมชน เปŨนตšน การสืบสวนการจับกุมผูšกระทำ

ความผิดที ่ผŠานมาไมŠสามารถแกšไขปŦญหาอาชญากรรมใหšหมดไปจากสังคมไดš นับวัน

ปŦญหาเหลŠานั้นจะทวีความรุนแรงและซับซšอนมากยิ่งขึ้น เพราะการแกšไขปŦญหาของ

ตำรวจโดยการจับกุมเพียงอยŠางเดียว เหมือนในอดีตไมŠสามารถทำใหšอาชญากรรมลดลง

ไดš การปฏิบัติงานของตำรวจหŠางเหินจากประชาชนและประชาชนมีทัศนคติเชิงลบตŠอ

การปฏิบัติงานของตำรวจ ทำใหšภาพลักษณŤของตำรวจไมŠดีในสายตาของประชาชน 

ตลอดจนไมŠไดšรับความรŠวมมือจากประชาชน เพราะไมŠใหšความไวšวางใจตŠอตำรวจ (อริยŤ

ธัช แกšวเกาะสะบšา, 2562 : 1) ตำรวจจึงตšองสรšางความเชื่อมั ่นและภาพลักษณŤตŠอ

ประชาชน โดยการนำหลักธรรมมาปรับใชšเพื่อพัฒนาตนและองคŤกรใหšมีภาพลักษณŤที่ดี

ขึ ้นและเพื ่อเปลี ่ยนทัศนคติของประชาชนที่มีตŠอตำรวจใหšดีขึ ้น เชŠนเดียวกันก็ตšอง

กระจายอำนาจหนšาที่ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นไดšชŠวยกันสอดสŠองดูแลความปลอย

ภัยในชุมชน เพราะโดยลำพังสถานีตำรวจเพียงสถานีเดียวอาจดูแลความสงบเรียบรšอย

ไมŠทั่วถึงทั้งอำเภอ หนŠวยงานหนี่งท่ีมีความสำคัญและมีความใกลšชิดกับประชาชนใน

ทšองถ่ินเปŨนสำคัญ คือ องคŤ ŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ซึ่งบทบาทหลัก คือ การพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีที่รับผิดชอบ โดยการปŜองกันอาชญากรรมอาจไมŠใชŠ

เปŨนบทบาทหลักขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นดังเชŠนบทบาทของหนŠวยงานใน

กระบวนการยุติธรรม หากแตŠการรŠวมเปŨนสŠวนหนึ่งในการปŜองกันปŦญหาอาชญากรรมจะ

เปŨนแนวทางหนึ่งท่ีสำคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทšองถิ่นที่

รับผิดชอบเปŨนสำคัญ (สุมนทิพยŤ จิตสวŠาง, นัทธี จิตสวŠาง และแสงโสม กออุดม, 2565 : 

144) นอกจากทšองถิ่นแลšวความรŠวมมือของคนในชุมชนจะเกิดไดšก็ตŠอเมื่อคนในชุมชน

รูšสึกใกลšชิดกับตำรวจ ดั้งนั้นตำรวจจึงตšองลงไปทำกิจกรรมที่สานสัมพันธŤที่ดีกับคนใน

ชุมชนเพ่ือใหšงŠายตŠอการทำหนšาที่ในการระงับเหตุและปŜองกันภัย 



วารสารวิชาการพระพุทธศาสนาเขตลุŠมแมŠน้ำโขง 

 

ปŘที่ 5 ฉบับท่ี 2 ประจำเดือนกรกฎาคม -  ธันวาคม 2565   4 
 

หากทั้งสององคŤกรและคนในชุมชนรŠวมมือกันในการดูแลชุมชนของตนเอง ก็จะ

สามารถลดจำนวนอาชญากรรมในชุมชนไดš ซึ่งการทำงานรŠวมกันสามารถนำหลักธรรม

พรหมวิหาร 4 มาปรับใชšไดš เนื่องจากพรหมวิหาร 4 เปŨนหลักธรรมที่เปรียบเสมือนหัวใจ

ของการอยูŠของคนในสังคม เพราะหากทุกคนยึดเปŨนหลักในการปฏิบัติผูšคนก็จะมีความ

รักและความปรารถนาดีใหšกัน ทำใหšสังคมเกิดความสงบสุขและนŠาอยูŠมากยิ่งขึ้น  

บทความนี้มุŠงเสนอการรŠวมมือของตำรวจและทšองถิ่น  โดยใชšหลักพรหมวิหาร 

4 มาปรับใชšในการทำงานรŠวมกันของทั้งสององคŤกร เพื่อผลประโยชนŤและความสงบสุข

แกŠคนในชุมชนและลดการเกิดเหตุอาชญกรรมในทšองถิ่น รวมถึงสรšางภาพลักษณŤที ่ดี

กลับคืนมาใหšกับตำรวจ  

หลักธรรมพรหมวิหาร 4 

หลักพรหมวิหาร 4 มีผูšศึกษาหลักธรรมไวšจำนวนมาก เนื่องจากเปŨนหลักธรรม

ประจำตัวของพุทธศาสนิกชนที่ดี จำงŠาย ทำไดšจะสŠงผลดีกับชีวิต นวรัตนŤ ไวชมภู และรพี

พรรณ สุวรรณณัฐโชติ ไดšศึกษารวมรวมความหมายของผู šที ่ใหšความหมายเกี่ยวกับ

หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ไวš (นวรัตนŤ ไวชมภู และรพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ, 2560 : 

109-110) ดังนี้ 

1)  เมตตา  (Living  Kindness)  ความรักใครŠเอ็นดู หมายถึง ความปรารถนาดี

ตŠอผูšอื่นใหšมีความสุข ทั้งสุขกายและสุขใจ โดยแผŠความรักใหšกวšางขวางตั้งแตŠรักตนเอง 

รักบิดามารดา ญาติพี่นšองมิตรสหาย ศัตรู และสัตวŤทั่วไป เพื่อสรšางมิตรภาพ และเห็น

คุณคŠาของชีวิตมากขึ้นจนไมŠกลšากระทําาความชั่ว การจะใหšความสุขแกŠผูšอื่นทำไดšหลาย

วิธี ไดšแกŠ ชŠวยเหลือทางกาย เชŠน ชŠวยใหšขšาวปลาอาหารแกŠคนยากจน  จูงคนตาบอด

หรือคนชราขšามถนน  ชŠวยเหลือทางวาจา  โดยการพูดไพเราะ  ปลอบโยนใหšกำลังใจแกŠ

คนที่กําาลังเศรšาโศกเสียใจ ชŠวยเหลือทางใจ เชŠน มีความปรารถนาดีตŠอเขา ไมŠคิดอาฆาต

พยาบาท  เปŨนภาวะของจิตที่มีเย่ือใยไมตรีจิต  คิดเก้ือกูลดšวยประโยชนŤปราศจากอาฆาต

พยาบาล  มองดšวยสายตาอันแสดงถึงใจที่เอิบอาบดšวยความปรารถนาดีใหšมีความสุข

ปราศจากความมุŠงรšายที่เปŨนภัยทั้งปวง   
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2) กรุณา (Compassion) คือ ความสงสารคิดชŠวยใหšพšนทุกขŤ ใฝśใจท่ีจะปลด

เปลื้องบำบัดความทุกขŤยาก เห็นใจปรารถนาใหšผูšอ่ืนพšนทุกขŤ  คิดจะชŠวยใหšพšนทุกขŤ เห็น

อกเห็นใจชŠวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เปŨนการชŠวยใหšเขาพšนจากสิ่งที่เบียดเบียนเขาที่

ทำใหšเกิดความไมŠสบายทางกายและใจ เชŠน ชŠวยเหลือทางกาย เชŠน ชŠวยคนกำลังตกน้ำ 

ชŠวยรักษาพยาบาลคนบาดเจ็บใหšรอดพšนจากอันตราย 

3) มุทิตา (Sympathetic Joy) ความมีจิตพลอยยินดีเมื่อผู šอื ่นไดšดีมีความสุข 

ความสำเร็จหรือความเจริญ หมายถึง การแสดงความยินดีปรีดา เมื่ออื่นประสบความ

เจริญ เชŠน การเลื่อนฐานะ ตำแหนŠง ยศ เปŨนตšนมุทิตาเปŨนคุณธรรมที ่สามารถกำจัด

ความอิจฉาริษยาและการโกรธเคืองไดš เพราะการอิจฉาริษยาผู šอื ่นยŠอมมีแตŠความ

ทุกขŤ จิตใจจะหาความสุขสงบไมŠไดš แตŠบุคคลที่มีมทุิตามีความสุขกายสุขใจ หนšาตาสดชื่น

แจŠมใส และเปŨนที่รักของคนทั่วไปผูกมิตรไวšไดš สรšางไมตรีกับคนอื่นไดšงŠาย 

4) อุเบกขา (Neutrality) ความวางเฉยไมŠดีใจ ไมŠเสียใจเมื่อผูšอื่นถึงความวิบัติ 

หมายถึง ความวางใจเปŨนกลางตั้งตนเปŨนกลาง เมื่อปฏิบัติตาม 3 ขšอขšางตšนแลšวไมŠเปŨน

ผลดšวยความเที่ยงธรรม  ไมŠเอนเอียงดšวยความรักหรือความชัง หรือปกปŗดความผิดของ

คนที่ตนรักและโยนความผิดใหšคนที ่ตนชังเมื ่อพิจารณาตามหลักของกฎแหŠงกรรม

ที่วŠา ทำดีไดšดี ทำชั่วไดšชั่ว ใครทำกรรมดียŠอมจะไดšรับผลดี ใครทำกรรมชั่ว ยŠอมจะไดšรับ

ผลชั่ว ตัวเราไมŠควรไปดีใจหรือซ้ำเติมกับความวิบัติของเขา 

จากความหมายของพรหมวิหาร 4 ขšางตšนกลŠาวไดšวŠาพรหมวิหาร 4 ไมŠใชŠเพียง

หลักธรรมที่มีใหšผูšบริหารหรือผูšบังคับบัญชาใชšเปŨนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตาม 

แตŠเปŨนหลักธรรมที่ทุกคนควรจะนำมาปรับใชšในการดำเนินชีวิตและการทำงานรŠวมกับ

ผูšอ่ืน เพราะจะสŠงผลดีตŠอผูšปฏิบัติ และยังทำใหšสังคมนŠาอยูŠมากขึ้น เพราะเปŨนหลักธรรม

ที่สอนใหšเราคิดถึงผูšอื่น มอบความรักและความปรารถนาดีแกŠผูšอื่น และเปŨนธรรมท่ีเมื่อ

ทุกคนในสังคมนำมาเปŨนแนวทางในการใชšชีวิตจะทำใหšเกิดความรักความสงบสุขใน

สังคม  
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การดำเนินงานรŠวมกันของตำรวจกับทšองถิ่น 

แนวคิดตำรวจและมวลชนสัมพันธŤ 

 ตำรวจชุมชนและมวลชนสัมพันธŤ เปŨนการนําเอาหลักปรัชญาที่วŠา ตำรวจคือ

ประชาชน และประชาชนก็คือ 

ตำรวจ มาใชšปฏิบัติและเปŨนการเนšนใหšเห็นวŠาสัมพันธภาพที่ดีระหวŠางประชาชนกับ

ตำรวจเปŨนสิ่งที่จําเปŨน เนื่องจากเปŨนพื้นฐานสำคัญที่สŠงผลกระทบตŠอการปฏิบัติหนšาที่

ตำรวจ ตำรวจจึงตšองธํารงร ักษาไวšซึ ่งสัมพันธภาพอันดีนี ้ไว šอยŠางสม่ำเสมอ การ

ดําเนินงานชุมชนสัมพันธŤตšองการใหšประชาชนมีสŠวนรŠวมรับรูšและเขšาใจปŦญหาของตำรวจ

โดยมีเปŜาหมายสุดทšายเพื่อใหšเกิดความสงบสุขขึ้นในชุมชน ภายใตšนโยบายของสำนัก

ตำรวจแหŠงชาติในการเผยแพรŠความรู šเกี ่ยวกับการปŜองกันภัยจากอาชญากรรม การ

เคารพกฎจราจร การดำเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง และการปŜองกันภัยจากยา

เสพติด (อริยŤธัช แกšวเกาะสะบšา, 2562 : 2) สำนักงานตำรวจแหŠงชาตจึงกำหนดใหšมี

โครงการตำรวจชุมชนสัมพันธŤ โดยไดšเริ ่มดำเนินการตั ้งแตŠ พ.ศ. 2531 เปŨนตšนมา 

ปŦจจุบันไดšกำหนดใหšงานปŜองกัน อาชญากรรม ซึ ่งมีหนšาที ่รับผิดชอบ การวางแผน 

อำนวยการ สั่งการ ควบคุมกำกับ ดูแล ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลงานดšานการ

ปŜองกันอาชญากรรม และรักษาความสงบเรียบรšอยงานคณะกรรมการตรวจสอบ และ

ติดตามการบริหารงานตำรวจ งานชุมชนและมวลชนสัมพันธŤในรูปแบบตŠาง ๆ รวมทั้ง

งานที่มีลักษณะเกี่ยวขšองหรือเปŨนสŠวนประกอบของงานนเพื่อปŜองกันมใหšอาชญากรรม

เกิดข้ึน (โชคชัย ยอดแกšว, 2557 : 2 อšางถึงใน ซัลลี นุŠงอาหลี, 2561 : 177) 

 งานตำรวจชุมชนสัมพันธŤ หมายถึง งานที่ตำรวจไดšกระทำเพ่ือใหšบุคคลหรือกลุŠม

บุคคลในสังคมหรือชุมชนเกิดการรวมตัวกัน มีความสัมพันธŤ ผูกพันเกี่ยวขšองตŠอกัน 

รŠวมมือประสานการปฏิบัติเพื ่อชŠวยเหลือและสนับสนุนการปฏิบัติงานของตำรวจ มี

ลักษณะการดำเนินการอยŠางเปŨนกระบวนการเพื่อใหšตำรวจมีปฏิสัมพันธŤอันดีกับชุมชน 

เปŨนสŠวนหนึ่งของชุมชน มีความเขšาใจในปŦญหากันและกัน ตลอดจนรŠวมมือกันในการ

แกšไขปŦญหาตŠาง ๆ เชŠน ปŦญหาอาชญากรรม ปŦญหายาเสพติด เพื่อใหšเกิดความสงบ

เรียบรšอยในชุมชนหรือสังคมนั้น (Reunion, 2006 : 1 อšางถึงใน พิชศาล พันธุŤวัฒนา, 

2557 : 109) 
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 การดำเนินงานรŠวมกันของตำรวจกับทšองถิ่นโดยใชšแนวคิดตำรวจชุมชนและ

มวลชนสัมพันธŤ 

 วราภรณŤ ผองสงŠา และประภาศรี ฉายศรี (2563 : 31) ไดšศึกษาเรื่องบทบาท

และหนšาที ่ของตำรวจชุมชนสัมพันธŤกรณีศึกษาสถานีตำรวจนครบาลสามเสน ผล

การศึกษาพบวŠาจากการบริหารงานของตำรวจชุมชนสัมพันธŤสถานีตำรวจนครบาลสาม

เสน การบริหารงานของตำรวจจชุมชนสัมพันธŤเปŨนการบริหารแบบครอบครัว ฉันทŤมิตร

พี่นšอง เพื่อสรšางความสัมพันธŤอันดีระหวŠางเจšาหนšาที่ตำรวจกับประชาชนใหšมีเกิดการมี

สŠวนรŠวมในการทำกิจกรรมประเพณีตŠาง ๆ ภายในชุมชน เพื่อสรšางความบันเทิงหรือ

สรšางความรักความสามัคคี การบริหารงานของเจšาหนšาที่ตำรวจจะมีกำหนดหนดการ

กิจกรรม เชŠน จัดเวทีเสวนา เพื่อพูดคุยปรับปรุงแกšไขปŦญหาที่พบภายในชุมชนในการ

แกšไขปŦญหาตŠางๆจะตšองไดšรับความรŠวมมือจากประชาชนใหšไดšมากที่สุด เพ่ือเปŨนอีกหนึ่ง

ความรับผิดชอบในการปŜองกันการเกิดปŦญหาอาชญากรรมปŦญหายาเสพติดภายใน  

 จากการศึกษาของวราภรณŤ ผองสงŠา และประภาศรี ฉายศรี สรุปไดšวŠาหาก

ตำรวจรŠวมมือกับคนในชุมชนจะเพิ่มประสิทธิภาพของการทำงาน อีกทั้งยังสามารถชŠวย

ลดเหตุอาชญากรรมในชุมชนไดš เพราะมีตำรวจและทšองถิ่นรŠวมมือชŠวยกันคอยสอดสŠอง

แระแวดระวังกันภายในชุมชน ทำใหšสังคมเกิดความนŠาอยูŠมากข้ึน ซึ่งในหลักธรรมพรหม

วิหาร 4 ในเรื่องของเมตตาในการปรารถนาผูšอื ่นมีความสุข คือ หากจะใหšสังคมเราเปŨน

สังคมที่นŠาอยูŠทุกฝśายตšองชŠวยเหลือกัน รŠวมมือกันในการสรšางชุมชนที่มีแตŠความรัก และ

ความปรารถนาดี หากพบเห็นผูšที ่กระทำความผิดก็แจšงตำรวจไมŠทำตัวนิ่งเฉย เหมือน

ไมŠใชŠเรื่องของตนเอง ตำรวจปฏิบัติตŠอคนในชุมชนเหมือนคนในครอบครัวหรือญาติพี่นšอง 

การที่ตำรวจนั้นสามารถเขšาถึงไดšงŠายและเปŨนที่คุšนเคยกับคนในชุมชน และรับฟŦงความ

คิดเห็นของคนในชุมชน ทำใหšเกิดภาพลักษณŤที่ดีตŠอตำรวจและยังทำใหšคนในชุมชนไมŠ

ตŠอตšานตำรวจ ไมŠขัดขวšางและใหšความรŠวมมือกับการปฏิบัติหนšาที ่ของตำรวจ ทำใหš

ตำรวจปฏิบัติในชุมชนไดšงŠาย เพราะตŠางฝśายตŠางชŠวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันละกัน 

 การศึกษาเรื่องชุมชนสัมพันธŤนั ้นมีหลากหลายมิติ มีผูšศึกษาเกี ่ยวกับการจัด

กิจกรรมนกกรงหัวจุกและการใชšประโยชนŤเพื่อชุมชนสัมพันธŤ จากการศึกษาความ

เกี ่ยวพันเรื่องนกกรงหัวจุกกับตำรวจ ไมŠอาจปฏิเสธไดš โดยเฉพาะอยŠางยิ่งตำรวจที่มี
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ภูมิลำเนาหรือปฏิบัติงานในภาคใตšจะมีความสัมพันธŤมากกวŠาตำรวจในภาคอื่น เรื่องนี้มี

ตัวอยŠาง ปรากฏชัดเจนเชŠน ผูšกำกับการสถานีตำรวจภูธรฉลอง  จังหวัดภูเก็ตไดšเปŨน

ประธานจัดการแขŠงขันรŠวมกับชมรมนกกรงหัวจุกจังหวัดภูเก็ต ซึ ่งจัดงานขึ ้นโดยมี

วัตถุประสงคŤเพื ่อสรšางมวลชนสัมพันธŤในพื ้นที่ โดยใชšประชาชนเปŨนแนวรŠวมในการ

ปŜองกันและแกšไขปŦญหายาเสพติด อีกทั้งไดšสรšางกิจกรรมใหšแกŠประชาชนและเยาวชนใน

พื้นที่ใหšใชšเวลาวŠางใหšเปŨนประโยชนŤโดยการเลี้ยงนกกรงหัวจุกเพื่อการอนุรักษŤพันธุŤนก 

และสิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งคือ การสรšางภาพพจนŤของ ตำรวจโดยใชšเวทีตŠาง ๆ ในการ

ประชาสัมพันธŤการปฏิบัติงานของเจšาหนšาที่ตำรวจ ซึ่งทางผูšบังคับการตำรวจภูธรจังหวัด

ภูเก็ตไดšกลŠาวเนšนวŠา สิ่งสำคัญที่ไดšจากการจัดงานแขŠงขันคอืการมีสŠวนรŠวมของประชาชน

และทำกิจกรรมการกุศลเพื่อประโยชนŤแกŠสังคมรŠวมกัน ซึ่งเปŨนงานหลักประเภทหนึ่งของ

ตำรวจชุมชนสัมพันธŤ (ยงยศ พฤษารักษŤ, 2553 : 1 กลŠาวถึงใน พิชศาล พันธุ Ťวัฒนา 

2557 : 109) 

 จากการศกึษาเรื่องนกกรงหัวจุกและการใชšประโยชนŤเพื่อชุมชนสัมพันธŤแสดงใหš

เห็นวŠากิจกรรมคือสิ่งที่ทำใหšความสัมพันธŤของตำรวจและชุมชนใกลšชิดกันมากยิ่งข้ึน 

เพราะตำรวจและชุมชนมีวัฒนธรรมรŠวมกันทำใหšรูšสึกเหมือนเปŨนญาติพี่นšองกัน อีกทั้งยัง

มีสŠวนชŠวยเก้ือหนุนใหšสังคมเปŨนไปในทางที่ถูกที่ควร เนื่องจากมีการใหšความรูšแกŠเด็กและ

เยาวชนในเรื่องการเลี้ยงดูนกกรงหัวจุกที่ถูกตšองซึ่งเปŨนการกระทำที่สŠงเสริมใหšเด็ก และ

เยาวชนมีจิตใจเมตตากรุณาตŠอสัตวŤ รูšจักใชšเวลาวŠางใหšเกิดประโยชนŤ (ยงยศ พฤษารักษŤ, 

2553 : 1 กลŠาวถึงใน พิชศาล พันธุ Ťวัฒนา 2557 : 110) ซึ่งการที ่ตำรวจมองเห็นถึง

ความสำคัญตŠออนาคตของเด็กและตŠอชีวิตของนกกรงหัวจุก แมšจะเปŨนสัตวŤเลี้ยง แสดง

ใหšเห็นวŠาไดšนำหลักของพรหมวิหาร 4 ในเรื่องของหลักเมตตาและกรุณามาปรับใชšเปŨน

อยŠางมาก เพราะเปŨนการตšองการที่จะใหšเด็กและคนในชุมชนมีความรูšและมีความรักตŠอ

นกกรงหัวจุกและเลี้ยงดูมันอยŠางถูกวิธี เพื่อใหšนกกรงหัวจุกมีชีวิตที่ดีและไดšรับการดูแล

เอาใจใสŠมากขึ้น อีกทั้งยังสามารถตŠอยอดในการสรšางอาชีพเกี่ยวกับนกกรงหัวจุกไดšอีก

ดšวย ซึ ่งถือว ŠาเปŨนกิจกรรมที ่สŠงเสริมใหšชุมชนดีขึ ้นในหลาย ๆ ดšาน และยังสรšาง

ความสัมพันธŤของตำรวจและทšองถ่ินใหšแนŠนแฟŜนมากยิ่งขึ้นอีกดšวย 
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 นอกจากกิจกรรมที่จัดข้ึนแลšว ความสำคัญของกาจัดกิจกรรมคือการรŠวมมือของ

คนในพื้นที่ เพราะหากคนในชุมชนไมŠใหšความรŠวมมือกิจกรรมก็จะไมŠสามารถดำเนิน

ตŠอไปไดš มีผูšศึกษาการใหšความรŠวมมือของคนในชุมชน โดยมีกลุŠมตัวอยŠางคือชุมชนใน

กองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 โดยการสัมภาษณŤเชิงลึกของคนในชุมชน จากการ

สัมภาษณŤเชิงลึกใหšความรŠวมมือกับชุมชนเปŨนอยŠางดีมีการ แจšงขŠาวสารประชาสัมพันธŤ 

ทั้งในสŠวนของชุมชนมีการตั้งคณะกรรมการหมูŠบšานเพื ่อรŠวมสอดสŠองและเฝŜา ระวัง

ปŦญหาอาชญากรรมที่อาจเกิดขึ้นในชุมชน และแจšงขšอมูลขŠาวสารที่มีประโยชนŤตŠอการ

ปฏิบัติหนšาที่ของ เจšาหนšาที่ตำรวจ ผลตอบรับที่ไดšจากการดำเนินงานของสถานีตำรวจ

ชุมชน ทำใหšประชาชนรูšสึกอุ Šนใจที่มี ปŜอมตำรวจในชุมชน ประชาชนกลšาพูดคุยกับ

ตำรวจมากขึ้นเมื่อมีเหตุก็จะมีเจšาหนšาที่ตำรวจ ผูšนำชุมชนและ หนŠวยงานในชุมชน

รŠวมกันชŠวยเหลือ การมีปŜอมตำรวจทำใหšอาชญากรรมเล็ก ๆ นšอยๆ ในพื้นที่ลดลงทั้ง 

เจšาหนšาที่ตำรวจยังมีการใหšการอบรมใหšความรูšกับประชาชนในการสอดสŠองระวังภัย 

การเฝŜาระวังตŠาง ๆ เพื่อสŠงเสริมใหšมีการการแกšไขปŦญหาอาชญากรรมของชุมชนใน

กองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 ตŠอไป (ประสงคŤ น้ำสมบูรณŤ, 2565 : 720) 

 จากตัวอยŠางที่กลŠาวมาทั้งหมดของการศึกษาเรื่องตำรวจและมวลชนสัมพันธŤ 

การนำแนวคิดตำรวจและมวลชนสัมพันธŤมาปรับใชšในงานตำรวจไดšประสิทธิภาพในการ

ทำใหšตำรวจและคนในชุมชนมีความใกลšชิดกันมากขึ้น อีกทั้งยังสรšางภาพลักษณŤที่ดี

ใหšกับตำรวจในชุมชนเปŨนอยŠางมาก ตำรวจและประชาชนไมŠรู šสึกหŠางเหิน เพราะไดš

ทำงานรŠวมกันและชŠวยกันดูแลเหมือนชุมชนเปŨนครอบครัวขนาดใหญŠ และทำใหšชุมชนมี

ความเปŨนระเบียบเรียบรšอยมากขึ ้น ลดอาชญากรรมในชุมชน คนในชุมชนนั้นมี

ความรู šสึกที่อยากจะชŠวยใหšชุมชนนŠาอยู Šมากยิ่งขึ ้น โดยมีตำรวจชŠวยใหšความรู šและ

ชŠวยเหลือในดšานตŠาง ๆ จากการทำงานของตำรวจชุมชนสัมพันธŤที่แสดงใหšเห็นถึงความ

สอดคลšองกับหลักธรรมพรหมวิหาร 4 หลักเมตตาและกรุณาที่เปŨนพื้นฐานแนวคิดในการ

นำมาปรับใชšงานตำรวจและมวลชนสัมพันธŤ และออกแบบกิจกรรมที่ตำรวจทำรŠวมกับ

ชุมชน จึงสามารถกลŠาวไดšวŠาหากตำรวจนำหลักพรหมวิหาร 4 มาปรับใชšในการทำงาน 

จะสŠงผลดีตŠอภาพลักษณŤและประสิทธิภาพการทำงานของตำรวจในทุก ๆ ดšาน  
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 การกระจายอำนาจของตำรวจใหšกับทšองถิ่นโดยจัดตั้งคณะกรรมการ

ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจแหŠงชาติ (กต.ตร.)  

 การกระจายอำนาจ (decentralization) หมายถึง การถŠายโอนภาระความ

รับผิดชอบในการจัดทํา บริการสาธารณะจากรัฐบาลแหŠงชาติไปยังหนŠวยการปกครอง

ระดับทšองถิ่น โดยหนŠวยการปกครองระดับทšองถิ่น นั้นมีอำนาจอิสระในบริหารองคŤกร

ภายในและจัดทำบริการสาธารณะที่สอดคลšองตามความตšองการของประชาชน ใน

ทšองถิ่น การกระจายอำนาจเปŨนแนวทางสำคัญประการหนึ่งในการปฏิรูประบบราชการ

ของประเทศตŠาง ๆ ทั่ว โลก นับตั้งแตŠยุค 1980 ในทางทฤษฎี การกระจายอำนาจการ

จัดทำบริการสาธารณะใหšแกŠหนŠวยงานหรือรัฐบาล ในระดับทšองถิ ่นจะชŠวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการใหšบริการ เนื่องจากรัฐบาลทšองถิ่นอยูŠใกลšชิดและรับทราบความ 

ตšองการของประชาชนในทšองถิ ่นไดšดีกวŠา จึงสามารถตอบสนองความตšองการของ

ประชาชนไดšตรงจุดกวŠา ซึ่งทำใหš ชŠวยประหยัดงบประมาณของประเทศ (Oates, 1999 

: 1120-1149 อšางถึงใน สุมลรันตŤ ขามธาตุ และกฤชวรรธนŤ โลŠวัชรินทรŤ, 2561 : 45)  

 คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจมีที่มาสืบเนื่องจาก

เจตนารมณŤของรัฐธรรมนูญแหŠงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 (มาตรา 76) ที่มุŠง

สŠงเสริมใหšประชาชนมีบทบาทและภารกิจในการตรวจสอบการใชšอำนาจของรัฐ ดังนั้น

เพื่อใหšประชาชนมีโอกาสเขšามามีสŠวนรŠวมในการตรวจสอบติดตามการบริหารงานของ

ตำรวจในทุกระดับ ตลอดจนใหšขšอเสนอแนะในการกำหนดนโยบายการพัฒนาและ

บริหารงานรัฐบาล เพื่อปรับปรุงกิจการตำรวจใหšมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีการกระจาย

อำนาจและเปŗดโอกาสใหšสังคมมีสŠวนรŠวมในการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน

ตำรวจ และใหšขšอเสนอแนะอยŠางเปŨนระบบ โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม

การบริหารงานตำรวจ แบŠงออกเปŨน 3 ระดับ คือ 

1. กต.ตร.ระดับชาติ 

2. กต.ตร.ระดับจังหวัด 

3. กต.ตร. ระดับสถานีตำรวจ (กต.ตร.สน.) 

ในแต Šละระด ับจะม ีประชาชนร Šวม เป Ũน  กรรมการ ช ุดละ 6 - 10 คน 

คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจระดับสถานีตำรวจ (กต.ตร.
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สน.) (คณะกรรมกาตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจ สถานีตำรวจบางบัว

ทอง, 2561 : 1) 

 บทบาทภารกิจของกต.ตร. 

บทบาทภารกิจของ กต.ตร.กทม. กต.ตร.จังหวัด และ กต.ตร.สถานีตำรวจ ถูก

กำหนดไวšตาม พ.ร.บ.ตำรวจแหŠงชาติ พ.ศ.2547 มาตรา 18(6) ระเบียบ ก.ต.ช. วŠาดšว 

วŠาดšวยคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ บริหารงานตำรวจ พ.ศ.2549 ระเบียบ 

ก.ต.ช. วŠาดšวยหลักเกณฑŤและวิธีการสŠงเสริมใหšทšองถิ่นและชุมชนมีสŠวน รŠวมในกิจการ

ตำรวจ พ.ศ. 2549 และระเบียบ ก.ต.ช. วŠาดšวยการรับคำรšองเรียนหรือขšอเสนอแนะของ

ประชาชน พ.ศ. 2549 ซึ่งสามารถจำแนกไดšเปŨน 3 กลุŠม ดังนี้ 

1.ภารกิจหลัก 

ตามมาตรา 18 (6) แหŠง พ.ร.บ.ตำรวจแหŠงชาติ พ.ศ. 2547 กำหนดใหš กต.ตร.

กทม. กต.ตร. จังหวัดและ กต.ตร.สถานีตำรวจ มีบทบาทภารกิจในการตรวจสอบ 

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ บช.น. / ภ.จว. ใหšเปŨนไปตามนโยบายของ ก.

ต.ช. และการบริหารราชการตำรวจใหšเปŨนไปตาม พ.ร.บ.ตำรวจ แหŠงชาติ และกฎหมาย

อื่น ซึ่ง ก.ต.ช. ไดšกำหนดอำนาจหนšาที่ของ กต.ตร.กทม./จังหวัด และสถานีตำรวจใน 

เรื ่องดังกลŠาว ไวšในระเบียบ ก.ต.ช. วŠาดšวยคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ

บริหารงานตำรวจ พ.ศ. 2549 นอกจาก นอกจากนี้ทั้ง กต.ตร.กทม. กต.ตร.จังหวัด และ 

กต.ตร.สถานีตำรวจยังมีภารกิจในการตรวจสอบติดตามผลตามคำรšองเร ียนหรือ

ขšอเสนอแนะตามนัยระเบียบ ก.ต.ช. วŠาดšวยการรับคำรšองเรียนหรือ ขšอเสนอแนะของ

ประชาชน พ.ศ.2549 อีกสŠวนหนึ่งดšวย 

2.ภารกิจสนับสนุน 

เปŨนภารกิจตามที่ระเบียบ ก.ต.ช. วŠาดšวยคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม

การบริหารงาน ตำรวจ พ.ศ. 2549 กำหนดเปŨนภารกิจในการ 

1) ใหšคำปรึกษาและขšอเสนอแนะการปฏิบัติงานของกองบัญชาการตำรวจนคร

บาล ตำรวจภูธรจังหวัด สถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร แลšวแตŠกรณ ี

2) สŠงเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขšาราชการตำรวจและ

การบริหารงาน 
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3) ใหšขšอมูลขŠาวสารและเสนอปŦญหาความเดือดรšอนและความตšองการของ

ประชาชนในเขตตำรวจพื้นที่ 

4) แนะนำ และชŠวยเหลือสนับสนุนการประชาสัมพันธŤงานของ บช.น./ จังหวัด 

หรือสถานีตำารวจ แลšวแตŠกรณ ี

5) ตั้งคณะอนุกรรมการ คณะทำงาน หรือที่ปรึกษา 

3.ภารกิจการมีสŠวนรŠวม 

เนื่องจากองคŤกร กต.ตร.ในปŦจจุบันเปŨนองคŤกรที่มีประชาชนในทšองถิ่น / ชุมชน

เปŨนกรรมการ ในสัดสŠวนที่เทŠา ๆ กันกับขšาราชการ ดังนั้นตามระเบียบ ก.ต.ช. วŠาดšวย

หลักเกณฑŤและวิธีการสŠงเสริมใหš ทšองถิ่นและชุมชนมีสŠวนรŠวมในกิจการตำรวจ พ.ศ. 

2549 จึงกำหนดใหš กต.ตร. เปŨนองคŤกรสำคัญมีบทบาท เปŨนแกนนำในการใหšทšองถิ่น/

ชุมชน เขšามามีสŠวนรŠวมในการปŜองกันปราบปรามอาชญากรรมและการรักษา ความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยŤสินของประชาชน โดยกำหนดบทบาท ภารกิจของ กต.ตร.

สน./สภ. กต.ตร. กทม. และ กต.ตร.จังหวัด ไวšดังนี้ 

3.1 กต.ตร.สน./สภ. 

กำหนดใหš กต.ตร.สน./สภ. มีบทบาทในการกำหนดลักษณะ รูปแบบและวิธีการ

ใหš ทšองถ่ินและชุมชนมีสŠวนรŠวมในกิจการตำรวจของ สน./สภ. ดšานตŠาง ๆ รวม 6 ดšาน 

1) ดšานการปŜองกันและปราบปรามอาชญากรรม 

2) ดšานการรักษาความสงบเรียบรšอยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 

3) ดšานการปŜองกันปราบปรามยาเสพติด 

4) ดšานการจราจร 

5) ดšานการดูแลสาธารณสมบัติ และ 

6) ดšานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทšองถ่ิน 

โดยคำนึงถึงปŦจจัยทางดšานอำนาจหนšาที ่ตามกฎหมาย สภาพทางภูมิศาสตรŤ 

เศรษฐกิจ สังคม ประเพณี วัฒนธรรมและวิถีการดำรงชีวิตของแตŠละทšองถิ่นและชุมชน

เปŨนสำคัญ ทั้งยังกำหนดลักษณะ ของการมีสŠวนรŠวมในกิจการตำรวจ 5 ลักษณะดšวยกัน 

คือ 
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1) มีสŠวนรŠวมในการคิด ศึกษาและคšนควšาหาสภาพและสาเหตุของปŦญหา 

ตลอดจนความตšองการของทšองถ่ินและชุมชน 

2) มีสŠวนรŠวมในการริเริ่มและตัดสินใจกำหนดกิจกรรมเพื่อลดและแกšไขปŦญหา

ของทšองถ่ินและชุมชน 

3) มีสŠวนรŠวมในการปฏิบัติ และ/หรือการใหšความรŠวมมือในการปฏิบัติ และ/

หรือ การสนับสนุนทรัพยากรตŠาง ๆ เพื่อใชšในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกšไข

ปŦญหาของทšองถ่ิน และชุมชน 

4) มีสŠวนรŠวมในการตรวจสอบและติดตามการดำเนินกิจกรรม 

5) มีสŠวนรŠวมในการเสนอแนะและปรับปรุง 

3.2 กต.ตร.กทม./จังหวัด 

กำหนดใหš กต.ตร.กทม. จังหวัด มีบทบาทในการตรวจสอบ ติดตามและใหš 

คำแนะนำการปฏิบัติตามลักษณะ รูปแบบและวิธีการใหšทšองถิ่นและชุมชนมีสŠวนรŠวมใน

กิจการตำรวจของ สถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธรในพื้นที่สำหรับลักษณะ 

รูปแบบและวิธีการใหšทšองถิ่นและชุมชนมีสŠวนรŠวมในกิจการตำรวจ อาจดำเนินการไดš

หลายรูปแบบ เชŠน การจัดใหšมีอาสาสมัครตำรวจบšาน อาสาสมัครจราจร หรือกšาวไปถึง

การสรšางความเขšมแข็งของชุมชนหรือหมูŠบšานในการปŜองกันตนเอง ใหšมีความปลอดภัย

จากภัยอาชญากรรมตŠาง ๆ นอกจากนี้ สำนักงานตำรวจแหŠงชาติไดšวางระเบียบวŠาดšวย

การสŠงเสริมใหšประชาชน ชุมชน ทšองถิ่นและองคŤกรมีสŠวนรŠวมในกิจการตำรวจ พ.ศ.

2551 กำหนดรูปแบบการมสีŠวนรŠวมรูปแบบ ตŠาง ๆ เพ่ือเปŨนแนวทางใหš กต.ตร.สน./สภ. 

พิจารณาดำเนินการไปในแนวทางเดียวกัน (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายตำรวจ

แหŠงชาติ, 2549 : 8-10) 

จากขšางตšนแสดงใหšเห็นวŠาการทำงานของกต.ตร.ในสŠวนของภารกิจการมีสŠวน

รŠวมนั้น เปŨนการใหšประชาชนเขšามามีสŠวนรŠวมเกี่ยวกับการทำงานของตำรวจมากขึ้น 

เพ่ือตรวจสอบการทำงานของตำรวจใหšเปŨนไปในทางที่ถูกตšอง ถือเปŨนการรŠวมมือของทั้ง

สองฝśายไดšเปŨนอยŠางดี เพราะทั้งสองฝśายจะตšองชŠวยกันสรšางนโยบายและกิจกรรมตŠาง ๆ 

เพื ่อมาพัฒนาชุมชน ใหšความรู šแกŠคนในชุมชนและนำความรู šที ่ไดšรับไปตŠอยอดใหšมี

คุณภาพชีวิตความเปŨนอยูŠที ่ดีขึ ้น เมื่อคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ก็จะชŠวยลดเหตุ
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อาชญากรรมกรรมไดšอีกดšวย และทั้งสองฝśายตšองชŠวยกันแกšปŦญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนโดย

ไมŠถือเปŨนหนšาที่ของฝśายใดฝśายหนึ่ง ทำใหšคนในชุมชนไมŠมีอคติท่ีไมŠดีตŠอตำรวจและยังใหš

ความรŠวมมือกับตำรวจและสรšางความไวšวางใจในการทำงานของตำรวจมากขึ้น เพราะ

ประชาชนสามารถที่จะตรวจสอบการทำงานของตำรวจไดš ทำใหšเกิดความสุจริตโปรŠงใส

ในการทำงาน และไมŠเลือกปฏิบัติ หากพบเห็นตำรวจกระทำความผิดประชาชนสามารถ

ที่จะตรวจสอบไดšเพราะมีการจัดตั้งกร.ตช.ขึ้นมาโดยเฉพาะ ซึ่งการทำงานของกต.ตร.

หลักพรหมวิหาร 4 ในหลักของอุเบกขา หมายถึง ความวางเฉย ไดšแกŠ วางตนเปŨนกลาง 

ในเมื่อจะแผŠเมตตาไปก็ไมŠสมควร เชŠน เอาใจชŠวยโจรเปŨนตšน หรือความวางใจเปŨนกลาง

อันจะใหšดำรงอยูŠในธรรมตามที่พิจารณา เห็นดšวยปŦญญา คอื มีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจ

ตราชั่ง ไมŠเอนเอียงดšวยรักและชังพิจารณา เห็นกรรมที่สัตวŤทั้งหลายกระทำาแลšวอันควร

ไดšรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกŠเหตุอันประกอบ พรšอมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม 

รวมทั้งรูšจักวางเฉย สงบใจ มองดูในเมื่อไมŠมีกิจที่ควรทำ เพราะเขารับผิดชอบตนไดšดี เขา

สมควรรับผิดชอบตนเองหรือเขาไดšรับผลอันสมควรกับความรับผิดชอบ (พระปลัดสุร

รักษŤ โชติธมฺโม (จิตตŤมั่น) และพระครูวิจิตรสาธุรส, 2565 : 1233) 

บทสรุป 

 การทำงานของตำรวจรŠวมกับทšองถิ่นตามหลักพรหมวิหาร 4 นั้นสามารถนำมา

ปรับใชšและเห็นผลไดšจริง โดยเฉพาะหลักเมตตากรุณา ซึ ่งเปŨนหลักที ่สามารถทำใหš

ตำรวจและประชาชนรŠวมมือชŠวยเหลือซึ่งกันละกัน เพื่อความสงบสุขของคนในชุมชน 

โดยนำมาปรับใชšกับแนวคิดตำรวจและมวลชนสัมพันธŤ ซึง่จากที่มีผูšศึกษาแนวคิดนี้หลาย

คน ผลการศึกษาไปแนวทิศทางเดียวกัน คือ เมื่อนำแนวคิดตำรวจและมวลชนสัมพันธŤมา

ดำเนินการ ทำใหšอาชญากรรมในชุมชนนั ้นลดลง อีกทั ้งประชาชนในพื ้นที ่ย ังมี

ความสัมพันธŤอันดีกับตำรวจและใหšความรŠวมมือกับตำรวจเปŨนอยŠางดี นอกจากนั้น

ภาพลักษณŤของตำรวจก็ดีขึ้นมาก ประชาชนไมŠมีอคติตŠอตำรวจในการทำงาน ทั้งสองฝśาย

มีทัศนคตท่ีดีตŠอกันและทำงานรŠวมกันไดšอยŠางราบรื่น 

 นอกจากการทำงานดšวยแนวคิดตำรวจและมวลชนสัมพันธŤแลšวยังมีการทำงาน

ของกต.ตร.ที่เปŨนผู šร ŠวมมือออกแบบกิจกรรมสรšางความสัมพันธŤที่ดีของตำรวจและ
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ประชาชน อีกทั้งยังมีหนšาที่ในการตรวจสอบการทำงานที่สŠอไปในทางที่ไมŠดี โดยไมŠทำตัว

นิ่งเฉยหรือปลŠอยผŠานพฤติกรรมเหลŠานั้น ซึ่งเปŨนไปตามหลักอุเบกขาในพรหมวิหาร 4 

นอกจากนี้ยังชŠวยกันวางนโยบายพัฒนาและแกšปŦญหาในชุมชนรŠวมกัน รับฟŦงความเห็น

ของทกุฝśาย ทำใหšประสิทธิภาพและผลการดำเนินงานออกมาดียิ่งขึ้น เรียกวŠาการทำงาน

โดยนำหลักธรรมไปประยุกตŤใชšดšวยนั้นสรšางผลดีใหšแกŠคนในสังคมอยŠางเห็นไดšชัด หาก

คนในสังคมยึดหลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการปฏิบัตตนตŠอผูšอื่น สังคมจะมีแตŠความรัก

และความสงบ อีกทั้งยังมีความเปŨนระเบียบเรียบรšอยนŠาอยูŠมากยิ่งขึ้น เพราะทุกฝśาย

ชŠวยกันสรšางสังคมใหšนŠาอยูŠดšวยการนำหลักธรรมมาเตือนใจในการดำรงชีวิต 

 จากการศึกษาเราสามารถกลŠาวไดšวŠาพรหมวิหาร 4 นั้นมีความจำเปŨนตŠอการ

นำมาปรับใชšในการทำงานรŠวมกันเปŨนอยŠางมาก ไมŠใชŠเพียงแตŠเฉพาะเพื่อใหšเปŨนผูšนำหรือ

ผูšบังคับบัญชาที่ดี แตŠการทำงานรŠวมกันระหวŠางตำรวจและชุมชนตšองอาศัยความเมตตา

และกรุณาตŠอกันเปŨนอยŠางมาก เพื่อใหšสังคมเกิดความขัดแยšงนšอยที่สุด และทุกคนตšอง

รูšจักที่จะไมŠนิ่งเฉยตŠอสิ่งผิดเพียงเพราะไมŠใชŠเรื ่องของตนเองดังนั้นอุเบกขาก็เปŨนเรื่องที่

สำคัญ หากคนในชุมชนตŠางนิ่งเฉยตŠออาชญกรรมที่เกิดขึ้น ชุมชนก็ไมŠไมŠมีความปลอดภัย 

และที่จะขาดไปไมŠไดšตšองมีมุทิตาจิต เพราะวŠาหากเรายินดีกับความสำเร็จกับของคนอ่ืน 

ก็จะสามารถลดความขัดแยšงในชุมชนไดš เพราะทุกฝśายตŠางเปŨนกัลยาณมิตรที่ดีตŠอกัน  
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