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บทคัดย�อ

โดยจารีตดั้งเดิม มนุษยศาสตร์ (Humanities) เป็นการศึกษาเรื่องราวที่
เกี่ยวข้องกับมนุษย์ การส�านึกคุณค่าในความเป็นมนุษย์ เป็นวิชาที่พยายามศึกษา
ให้เข้าใจ เข้าถึงความรู้สึกของมนุษย์ ผลงานสร้างสรรค์ของมนุษย์ (Artifacts) ที่
มนุษย์ได้สร้างสรรค์ไว้โดยวิธีการศึกษาผ่านควา มเป็นวิชา (Disciplines) ที่เอามา
ใช้เฉพาะทาง เช่น วรรณกรรมศึกษา ภาษาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ปรัชญา ดนตรี 
ศิลปะ ศาสนา วิธีการศึกษาหลักของมนุษยศาสตรคือการตีความ การประเมิน
คุณค่าและการวินิจฉัยประสบการณ์ โดยมีจุดประสงค์เพื่อแสวงหาความหมาย
คุณค่าของประสบการณ์มนุษย์ ลักษณะทั่วไปดังกล่าวท�าให้แต่ดั้งเดิมมาวิธีการ
ศึกษาในแขนงวิชามนุษยศาสตร์มีลักษณะที่เน้นวิธีการเชิงอัตนัย

ปัจจุบันเมื่อโลกพัฒนาเข้าสู่ยุคดิจิทัล (Digital) การศึกษาโดยผ่านวิธีการ
หาความรู้แบบอาศัยความก้าวหน้าจากวิวัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
ทั้งซอฟท์แวร์และฮาร์ดแวร์โดยเฉพาะรูปแบบการประมวลผลเชิงดิจิทัล 
(Computation) ได้ท�าให้เกดิการศกึษาเชงิสหวทิยาการ (Interdisciplinary) หรอื
การบรูณาการระหว่างสาขาวชิามากขึน้ และด้วยวิธกีารศกึษา (Method) ดงักล่าว
ท�าให้มีแขนงวิชาใหม่ๆ เกิดขึ้นเช่น มนุษยศาสตร์ดิจิทัล (Digital Humanities) 
อนัเป็นการบูรณาการความรู้ทางด้านวทิยาการคอมพวิเตอร์เข้ากับการศึกษาทาง
ด้านมนุษยศาสตร์ 
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Abstract

Traditionally, the Humanities is study of human, how people 

appraise and to feel sense of the human being. It also can be 

described as the study of how people process and document the 

human experience and artifacts. The traditional humanists have used 

literature, linguistics, history, philosophy, art, music, religion as 

discipline to understand and record the world. The principal method 

of humanities is interpretati on of meaning, evaluation of value or 

scrutinization of human experiences. Therefore, the humanities 

methodology typically emphasizes the domain of subjectivity. 

In the 21st Century, the world moves towards the digital 

societies. The development of advanced technology, particularly 

computation has been leading to a novel interdisciplinary approach 

such as Digital Humanities. The Digital Humanities attempts to 

integrate the digital technology knowledge with the study of humanities.  

Interdisciplinary, Method, Humanities, Digital Humanities, 

Humanities Computing

 บทน�า
ในปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลและคอมพิวเตอร์ได้มีการพัฒนาไปอย่างมาก 

การศึกษาโดยผ่านวิธีการหาความรู้แบบอาศัยความก้าวหน้าจากวิวัฒนาการของ

เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ทัง้ซอฟท์แวร์และฮาร์ดแวร์โดยเฉพาะวิธกีารค�านวณและ

ประมวลผลแบบดจิิทัล (Computation) กับข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ได้ท�าให้

เกิดการศึกษาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือการบูรณาการระหว่าง

สาขาวิชามากขึ้น ด้วยวิธีการศึกษา (Methods) ดังกล่าวท�าให้มีแขนงวิชาใหม่ๆ 

เกิดขึ้นมากมาย เช่น มนุษยศาสตร์ดิจิทัล (Digital Humanities) สังคมและ

วัฒนธรรมแบบดิจิทัล (Digital Culture & Society) การจัดการทรัยพ์สินทาง

ดจิทิลั (Digital Asset Management) ประวตัศิาสตร์เชิงดจิิทัล (Digital History) 

วรรณคดีดิจิทัล (Digital Literature) สิ่งพิมพ์ดิจิทัล (Digital Publishing) 

จนิตทศัน์เชงิดจิทิลั (Digital Visualization) การศึกษาซากพชืและสตัว์ดกึด�าบรรพ์

เชิงดิจิทัล (Digital Paleontology) นิเวศวิทยาเชิงดิจิทัล (Digital Ecology) 

การประมวลผลส�าหรับสื่อผสม (Computing for Multimedia) สังคมศาสตร์

เชงิประมวลผล (Computational Social Science) ระบบสารสนเทศภมิูศาสตร์

ในทางโบราณคดี (GIS in Archaeology) และการประมวลผลภาพเชิงดิจิทัล 

(Digital Image Processing)  บางองค์ความรู้ใหม่เหล่านี้ เช่น “มนุษยศาสตร

ดิจิทัล” ยังถูกเรียกแตกต่างกันออกไปอีกหลายชื่อ คือ การประมวลผลทาง

มนุษยศาสตร์ (Humanities Computing) มนุษยศาสตร์สารสนเทศ (Humanist 

Informatics) การประมวลผลเชิงภาษาและวรรณคดี (Literary and Linguistic 
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Computing) ทรัพยากรดิจิทัลในมนุษยศาสตร์ (Digital Resource in the 

Humanities) และมนุษยศาสตร์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Humanities) เป็นต้น

มนษุยศาสตร์ดจิทิลัเป็นการบรูณาการความรูท้างด้านวทิยาการคอมพวิเตอร์

เข้ากับการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตร์เป็นเรื่องเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และรูปแบบการค�ำนวณหรือประมวลแบบดิจิทัลเข้าไปช่วยในการ

ศึกษาวิชาแขนงมนุษยศาสตร์ เดิมรู ้จักกันในชื่อของ การประมวลผลทาง

มนุษยศาสตร์ (Humanities Computing) โดยในระยะแรก เริ่มจากความสนใจ

ของนักมนุษยศาสตร์ที่จะน�ำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ประโยชน์ในการ

ศกึษาทางมนษุยศาสตร์เช่นใช้คอมพวิเตอร์ช่วยในการจดัเกบ็ข้อมลูงานเขยีนและ

ตัวบทบททางวรรณกรรมต่างๆ ท่ีต้องการศึกษาด้วยการแปลงข้อมูลเหล่านั้นให้

รปูแบบอเิลก็ทรอนกิส์เพือ่ง่ายและสะดวกต่อการสบืค้น ต่อมาก็ได้ประยกุต์น�ำมา

ใช้ในการศึกษาตัวบทต่างๆ โดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการประมวล

ผล (automated text analysis)  ตั้งแต่น�ำมาใช้ศึกษาพระคัมภีร์ ตัวบท

วรรณกรรม โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน ข้อเขียนทางการเมืองไปจนถึงบทบัญญัติ

ทางกฎหมายหรือใช้วิธีทางสถิติเพื่อหารูปแบบความสัมพันธ์ของการเลือกใช้

ถ้อยค�ำกบัสไตล์การเขยีนของนกัเขียนแต่ละคนเพือ่แก้ปัญหาเรือ่งความก�ำกวมใน

เรื่องผู้แต่ง

ปัจจุบันงานศึกษาและวิจัยด้านมนุษยศาสตร์ดิจิทัลได้ขยายขอบเขตไป

อย่างมากตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ีมกีารใช้ประโยชน์จากววิฒันการด้าน

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศไปจนถึงวิทยาการข้อมูลและการจัดการข้อมูลขนาด

ใหญ่เข้าไปช่วยในการศึกษามนุษย์ในสาขาต่างๆ เกือบทุกด้านไม่ว่าจะเป็นทาง

ด้าน วรรณกรรมศึกษา ภาษาศาสตร์ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ มานุษยวิทยา 

ปรัชญา ดนตรี นาฎศิลป์ บทละคร สุนทรียศาสตร์ ไปจนถึงภูมิศาสตร์และ

โบราณคดซีึง่เป็นสาขาวิชาทีไ่ด้ประโยชน์อย่างมากจากการใช้เทคโนโลยดีจิทัิลเป็น

เครื่องมือ เพื่อขยายความรู้ในศาสตร์ของตนเองให้กว้างขวางยิ่งขึ้น2

ในขณะที่ชุมชนวิชาการตะวันตกได้มีการน�ำแนวคิดเรื่องมนุษยศาสตร์เข้า

มาในวงวิชาการอย่างจริงจังตั้งแต่ทศวรรษที่ 1990s (Gold, 2012 : 87) แต่ค�ำว่า 

“Digital Humanities” ดจูะยงัคงเป็นค�ำท่ีใหม่อยูใ่นวงวชิาการมนษุย์ศาสตร์ไทย 

ข้อบ่งชี้ประการหนึ่งคือยังไม่ได้มีการบัญญัติค�ำภาษาไทยอย่างทางการจาก

ราชบัณฑิต แต่กลุ่มนักวิชาการไทยที่ใช้ค�ำนี้เป็นกลุ่มแรกๆ ในภาษาไทย คือ กลุ่ม

วิจัยมนุษยศาสตร์ดิจิทัล มหาวิทยาลัยขอนแก่น (Khon Kaen University - 

Digital Humanities Research Group : KKU-DHRG) ทีก่่อตัง้อย่างเป็นทางการ

ในปี 2558 โดย ดร.กุลธดิา ท้วมสขุ รองศาสตราจารย์ประจ�ำสาขาวชิาสารสนเทศ

และการสื่อสาร คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์3

จากข้อเท็จจริงดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า มนุษยศาสตร์ดิจิทัลมีความส�ำคัญ

มากข้ึนในปัจจุบันและจะเป็นหนึ่งในแนวทางการศึกษาแบบประสานความรู้ใน

สาขาต่างๆ เข้าด้วยกัน (interdisciplinary approach) ทีส่�ำคัญในอนาคต ดงันัน้

บทความชิ้นนี้จะช้ีให้เห็นว่ามนุษยศาสตร์ดิจิทัลคืออะไร พัฒนาการของแนวคิด

2	 ตัวอย่างงานวิจัยท่ีน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลและวิธีประมวลผลแบบคอมพิวเตอร์เข้าไปใช้ในการศีกษา
ด้านมนุษย์ศาสตร์ในแขนงต่างๆ เช่น งานของ Thomas Rommel, “Literary Studies”; John 
Burrows, “Textual Analysis”; William Winder, “Robotic Poetics”; Jan Hajic, 
“Linguistics Meets Exact Sciences” ; Russon Wooldridge, “Lexicography”; William 
G. Thomas III, “Computing and the Historical Imagination”; Michael Greenhalgh, 
“Art History”; Greg Crane, “Classic and the Computer: An End of the History”; 
Ichiro Fujinaga and Susan Forscher Weiss, “Music”; Davisd Z. Saltz, “Performing 
Arts”; Johanna Drucker, “Speculative Computing : Aesthetic Provocation in 
Humanities Computing”; Harrison Eiteljorg II, “Computing for Archaeologists” ใน A 
Companion to Digital Humanities, ed. Susan Schreibman, Ray Siemens, and John 
Unsworth (Blackwell, 2004)

3	 https://dh.kku.ac.th/th/background/ [Retrieved: August 10, 2017]
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และองค์ความรู้มีความเป็นมาอย่างไร บทความนี้เป็นการศึกษาเชิงเอกสาร 

(documentary Research) ผูเ้ขยีนได้ท�ำการส�ำรวจความเป็นมาและแนวคิดต่างๆ 

ที่เกี่ยวกับมนุษยศาสตร์ดิจิทัลโดยเน้นใช้เอกสารและงานวิจัยจากภาษาอังกฤษ 

รวมทั้งข้อมูลจากสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์และเว็บไซต์ของศูนย์วิจัย สถาบันความ

คิดด้านมนุษยศาสตร์ดิจิทัลในต่างประเทศเป็นหลัก แหล่งข้อมูลทั้งหมดจะได้รับ

การตรวจสอบอย่างละเอียด เพื่อความมั่นใจในความน่าเชื่อถือของเนื้อหาของ

ข้อมูลทีส่บืค้นได้ โดยท�ำการวเิคราะห์ทัง้ในลกัษณะเชงิพรรณาความ (Descriptive 

Analysis) และอธิบายความ (Explanatory Analysis) ทั้งนี้ผู้เขียนได้แบ่งเนื้อหา

ออกเป็น 5 ส่วนคือ ส่วนแรกจะเป็นการเกริ่นน�ำ ส่วนที่สองจะเป็นการปูพื้นเกี่ยว

กับมนุษยศาสตร์ดิจิทัลคืออะไร มีนิยามและ/หรือถูกให้ค�ำจ�ำกัดความว่าอย่างไร 

ส่วนทีส่ามเป็นฉายภาพให้เหน็ถงึพฒันาการและการก่อตวัของมนษุยศาสตร์ดจิทิลั  

ส่วนทีส่ี่กล่าวถงึการศกึษาวจิยัด้านมนษุยศาสตร์ดจิทิลัทีใ่ช้การบรูณาการระหว่าง

วิชาคอมพิวเตอร์ สถิติและคณิตศาสตร์เข้ากับวิชาในแขนงมนุษยศาสตร์ และ

ส่วนสุดท้ายเป็นบทสรุป

 นิยามและค�ำจ�ำกัดความ
แม้จะยังไม่มีค�ำตอบที่ชัดเจนว่ามนุษยศาสตร์ดิจิทัล  (ต่อไปจะขอเรียกว่า 

“DH”) มีค�ำจ�ำกัดความว่าอย่างไร มีสถานะอะไร อยู่ในต�ำแหน่งแห่งหนใดใน

สงัคมวิทยาว่าด้วยความรู ้(Sociology of Knowledge)4 แต่กเ็ป็นทีย่อมรับกนัใน

4	 ดูข้อถกเถียง เรื่องสถานะและค�ำนิยามของ Digital Humanities ได้ใน Debates in the Digital 
Humanities, ed. Matthew K. Gold (University of Minnesota Press, 2012); Debates 
in the Digital Humanities, ed. Matthew K. Gold and Lauren F. Klein (University of 
Minnesota Press, 2016); Defining Digital Humanities, ed. Melissa Terras, Julianne 
Nyhan and Edward Vanhoutte (Ashgate Publishing Company, 2013) และA 
Companion to Digital Humanities, ed. Susan Schreibman, Ray Siemens, and John 
Unsworth (Blackwell, 2004)

เบื้องต้นว่า DH มีลักษณะเป็น (ชุดของ) เครื่องมือและวิธีวิทยาที่น�ำมาใช้ในการ

ได้มาซึ่งความรู้มากกว่าการเป็นสาขาวิชา (Disciplinary) ดังที่ John Unsworth 

อดีตคณบดีวิทยาลัย วิทยาการข้อมูล มหาวิทยาลัยอิลินอยส์  ให้นิยามไว้สั้นๆ ว่า 

“using computational tools to do the work of the humanities” 

(Terras, Nyhan and Vanhoutte, 2013 : 293) ซึ่งใกล้เคียงกับที่ Johanna 

Drucker ศาสตราจารย์ ภาควิชาข้อมูลศึกษา (Information Studies) 

มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย ลอสแองเจลีส (UCLA) กล่าวถึง DH ว่าคือ “using 

digital tools to extend humanistic inquiry” หรอื “เป็นการใช้เครือ่งมือทาง

ดิจิทัลเพื่อช่วยในการได้มาซึ่งความรู้ทางมนุษยศาสตร์” (Drucker, 2009 : xi)

แต่ถ้าลองใช้ Google ค้นหาค�ำนี้ดูในช่วงปี 2015-2016 ก็จะพบค�ำนิยาม

ที่ถูกเชื่อม (link) ไปในเว็บไซต์ของ Wikipedia ขึ้นมาเป็นลิงค์อันดับแรกสุด 

ที่อธิบายว่า “Digital Humanities หรือที่รู ้จักในชื่อเดิมว่า Humanities 

Computing เป็นสาขาวิชาหนึ่ง การวิจัยวิธีหนึ่ง การสอนรูปแบบหนึ่งและ

นวตักรรมอย่างหนึง่ทีเ่ป็นการใช้วธิปีระมวลผลด้วยคอมพวิเตอร์เข้าไปผสมผสาน

กับการศึกษาในแขนงวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์ โดยตัวของมันแล้ว DH ถูกจัดว่า

เป็นวิธีการศึกษาแบบสหวิทยาการที่ใช้จัดเก็บ รวบรวม ตรวจสอบ วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ ไปจนถงึการน�ำเสนอข้อมูลในรปูแบบดจิทิลั รวมถงึศึกษาผลกระทบที่ 

DH มีต่อวิธีการหาความรู้ทางมนุษยศาสตร์แบบดั้งเดิม”5

ต่อมาในปี 2018 Wikipedia ปรับเปลี่ยนค�ำจ�ำกัดความของ DH ใหม่ว่า 

“เป็นการพบกันทางวิชาการระหว่างเทคโนโลยีการค�ำนวณแบบดิจิทัลกับ

วิชามนุษยศาสตร์ เป็นการประสานความรู้ระหว่างสาขาด้วยแนวทางการศึกษา

แบบใหม่ ด้วยวิธีการวิจัยข้อมูลโดยการประมวลผลแบบดิจิทัล เป็นการน�ำ

5	 http://en.wikipedia.org/wiki/Digital_humanities [ Retrieved November 3, 2016]
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เครื่องมือและวิธีวิทยาแบบดิจิทัลเข้ามาใช้ในการศึกษามนุษยศาสตร์”6 ค�ำจ�ำกัด

ความใหม่ของ DH ใน Wikipedia นี้มาจากการผสมผสานในงานศึกษาเรื่อง DH 

ของ Terras (2012) Drucker (2013) และ Burdick, Drucker, Lunenfeld, 

Presner and Schnapp (2012) ตามล�ำดับ ส่วนสารานุกรมวิกิพีเดีย ภาคภาษา

ไทยให้ค�ำนิยามของมนุษยศาสตร์ดิจิทัลไว้สั้นๆ ว่า “เป็นสาขาหนึ่งของการวิจัย 

การสอน และการสร้างสรรค์ ท่ีพิจารณาถึงการตัดข้ามของศาสตร์คอมพิวเตอร์

และสาขาวชิาของมนษุยศาสตร์ มนษุยศาสตร์ดจิทิลัพฒันามาจากสาขาวชิาท่ีเรยีก

ว่า คอมพิวเตอร์ส�ำหรับมนุษยศาสตร์ ปัจจุบันสาขาวิชานี้ครอบคลุมหัวข้อหลาก

หลาย ตั้งแต่การภัณฑารักษ์ออนไลน์ ไปจนถึงการท�ำเหมืองข้อมูลชุดข้อมูล

วัฒนธรรมขนาดใหญ่”7

ขณะที่วารสาร Digital Humanities Quarterly8 ฉบับปฐมฤกษ์ ได้ให้ค�ำ

นิยามของ มนุษยศาสตร์ดิจิทัลไว้ว่า “เป็นสาขาวิชาเกิดใหม่ที่มีความหลากหลาย

ในตัวเองเพราะเป็นการท�ำงานวิจัยด้านมนุษยศาสตร์ในแขนงต่างๆ ผ่านทาง

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ สารสนเทศและการประมวลผลแบบดิจิทัลเพื่อเปิด

พรมแดนความรู้ระหว่างสาขาผ่านการหยิบยืมวิธีการศึกษาที่อาจใช้ร่วมกันได้ 

เพื่อเอกภาพทางวิทยาการ”

6	 http://en.wikipedia.org/wiki/Digital_humanities [ Retrieved January 4, 2018]
7	 https://th.wikipedia.org/wiki/มนุษยศาสตร์ดิจิทัล [ Retrieved : June 13, 2018]
8	 http://www.digitalhumanities.org/dhq/vol/1/1/000007/000007.html 
	 [Retrieved: June 7, 2018]

Klein (2015 : 1-2) กล่าวถึง DH ในฐานะแขนงวิชาเกิดใหม่ที่ก�ำลังมีการ

พัฒนาอย่างรวดเร็ว9 มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ (MaCarty 1999; Rockwell 

1999; Svensson 2009; Rosembloom 2012) ท่ีประสานความรูด้้านวทิยาการ

คอมพิวเตอร์เข้ากับการศึกษาทางมนุษยศาสตร์ วัฒนธรรมศึกษา นิเทศศาสตร์ 

ศกึษาศาสตร์ บรรณารกัษ์ศาสตร์และวทิยาการสารสนเทศ (Informatics)  Klein 

ฉายภาพความป็นสหวิทยาการของ DH ต่อไปอีกว่า ความสัมพันธ์ระหว่างวิชา 

(Inter-Discipline) วทิยาการคอมพวิเตอร์กบัสาขาวิชาดงักล่าวข้างต้นได้แตกแขนง

ไปสูง่านศกึษาวจัิยเรือ่งต่างๆ เพือ่สร้างบูรณาการระหว่างสาขาวชิาอันน�ำไปสู่องค์

ความรู ้แบบใหม่ เช่น การตีความตัวบททางดิจิทัล (Computer-Assisted 

Interpretation) การเล่าเรือ่งเชิงปรมิาณหรือการเล่าเรือ่งด้วยตวัเลข (Quantitative 

Narrative Analysis) การวิเคราะห์ตัวบทผ่านระบบอัตโนมัติ (Textual-Auto-

mated Analysis) ภาษาศาสตร์เชิงค�ำนวณ (Computational Linguistics) 

การประมวลผลด้านภาษา(Language Processing) การสร้างและผลิตตัวบท

ดิจิทัล (Digital Text Production) วรรณกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 

9	 วิชาที่มีลักษณะแบบสหวิทยาการนั้นคือวิชาท่ีมีศาสตร์หลายแขนงรวมอยู่ด้วยกันในวิชาเดียว
ศาสตร์แต่ละแขนงทีร่วมอยูใ่นตวัวชิานัน้ล้วนแล้วแต่มคีวามสมัพันธ์ซึง่กนัและกนัตวัอย่างหลกัสตูร
สหวิทยาการซ่ึงเป็นท่ีรู้จักกันดีโดยท่ัวไปก็เช่น หลักสูตร B.A. (Philosophy Politics and 
Economics) ของ Oxford University, หลกัสตูร B.A. (Government) ของ Harvard University 
ซึ่งผู้เรียนต้องเรียนวิชาที่หลากหลายและมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันโดยต้องเรียนทั้ง ปรัชญา 
การเมือง การปกครองเศรษฐศาสตร์และกฎหมายต่างๆ เหล่านี้เป็นต้น รวมทั้งมหาวิทยาลัยส่วน
ในฝรั่งเศสที่การเรียนกฏหมายและเศรษฐศาสตร์จะสอนอยู่ในคณะเดียวกัน (La Faculte De 
Droit Et Des Sciences Economiques) เจตนา นาควัชระ ตั้งข้อสังเกตว่า การแยกกลุ่มวิชา
ออกเป็น มนุษยศาสตร์ (Humanities) กับ สังคมศาสตร์ (Social Sciences) เป็นสิ่งที่พึ่งจะเกิด
ขึน้ไม่นาน แต่เดมิมาการบริหารงานวชิาการของมหาวทิยาลยัในตะวนัตก จะจดัรวมวชิาทัง้ทีเ่ป็น
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เข้าไว้ด้วยกัน เช่น Faculty of Arts ในประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษ
ส่วนประเทศที่ใช้ภาษาฝรั่งเศส จะเป็น Faculté des Lettres et Sciences Humaines และ
ค�ำว่า Sciences
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Literature) และ ห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library) ที่อาศัยความก้าวหน้าจาก

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และดิจิทัลช่วยในการจัดเก็บ ค้นหา หนังสือ เอกสาร

บรรณานุกรม จดหมายเหตุในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Forms) DH 

ยังครอบคลุมเรื่องวิธีการเรียน การสอนในรูปแบบใหม่โดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

และการสื่อสารทางดิจิทัล รวมไปถึงการท�ำงานวิจัยแบบ E-Research บนฐาน

ความรู้และฐานข้อมูลจาก Cyber-Infrastructure ปัจจุบันบทความวิชาการและ

งานวิจัยทั้งด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ได้ถูกจัดเก็บในรูปแบบดิจิทัล 

(Digital Form) มากขึ้นเช่น e-thesis, e-journal, e-book, e-magazine, etc. 

กิจกรรมทางวิชาการเหล่านี้ล้วนถูกจัดอยู่ภายใต้ปริมณฑลของ DH

กุลธิดา (2558) อธิบายว่า มนุษยศาสตร์ดิจิทัล (Digital Humanities)10 

เป็นการบรูณาการความรูท้างด้านวทิยาการคอมพวิเตอร์เข้ากับการศกึษาทางด้าน

มนุษยศาสตร์ การศึกษาวิจัยในทางมนุษยศาสตร์ดิจิทัลจะครอบคลุมการศึกษา

เนื้อหาเกี่ยวกับการรวบรวมและจัดระบบความรู้ การเก็บและรักษาความรู้ในรูป

แบบดิจิทัลทั้งที่เป็นข้อความและสื่อผสม และการอธิบายความรู้ในมิติเชิงความ

หมาย (Semantic) ตัวเลขและสถิติ (Statistics) และจินตทัศน์ (Visualization) 

ในเรื่องที่น่าสนใจในสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ/หรืออาจครอบคลุมไปถึงผลงาน

ใดๆของมนุษยชาติ มีการผนวกระเบียบวิธีการศึกษา (Methodology) ทั้งวิธีการ

ดั้งเดิมในสาขามนุษยศาสตร์ เช่น ประวัติศาสตร์ ปรัชญา วรรณคดีศึกษา 

ภาษาศาสตร์ มานุษยาวิทยาวัฒนธรรมศึกษา ศิลปะ ดนตรี ร่วมกับการใช้เครื่อง

มอืและวธิกีารทางคอมพวิเตอร์ อาท ิจดหมายเหตดุจิทิลั (Digital Archiving) เวบ็

เชิงความหมาย (Semantic Web) การท�ำเหมืองข้อมูล (Data Mining การน�ำ

10	Humaines ในภาษาฝรั่งเศส รวมถึงทั้งสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ส่วนในระบบการศึกษา
ของเยอรมันก็จัดแขนงวิชาทางมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์รวมไว้ในคณะที่เรียกว่า 
Philosophische Fakultät (อ้างถึงใน เจตนา นาควัชระ, 2538 : 226)

เสนอข้อมูลหลายมิติ (Multi-media Presentation) การน�ำเสนอข้อมูลแบบ

จินตทัศน์ (Data Visualization) และการวิเคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) 

เป็นต้น (กุลธิดา, 2558)

 พัฒนาการของมนุษยศาสตร์ดิจิทัล
การบรูณาการวธิกีารค�ำนวณแบบดจิทิลัเข้ากบัการศึกษาด้านมนษุย์ศาสตร์

ถูกบุกเบิกโดย โรแบร์โต บูซา (Roberto Busa : 1913-2011) นักเทววิทยา 

ชาวอิตาลี ผู้ได้รับการยกย่องเป็นบิดาแห่ง Digital Humanities11  (ในเวลานั้นยัง

ถูกใช้ชื่อว่า Humanities Computing) ที่ท�ำดัชนีค้นค�ำในงานเขียนของ 

Thomas Aquinas ทั้งหมดชื่อ Index Thomisticus งานชิ้นนี้เป็นผลสืบเนื่อง

มาจากการท�ำวทิยานพินธ์ปรญิญาเอก12 ของเขาในช่วงท่ีสงครามโลกครัง้ท่ี 2 ใกล้

ก�ำลังจะสิ้นสุด อันเป็นการศึกษาความคิดเรื่อง “Presence” ในงานเขียนของ 

Thomas Aquinas บูซาเริ่มต้นด้วยการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับความคิดเรื่อง 

“Presence” ด้วยการค้นหาค�ำว่า “Presence” ผ่านดัชนีตารางและหัวข้อเรื่อง

ท้ังหมดในงานของ Aquinas และพบว่าการปรากฎขึ้นของค�ำว่า “Presence” 

ทุกครั้งจะต้องถูกเชื่อมกับค�ำบุพบท (preposition) “in” อยู่เสมอ ขั้นตอนต่อไป 

บูซาจึงเขียนประโยคทุกประโยคที่มีค�ำว่า “in”  หรือ ค�ำทุกค�ำที่อยู่ติดกับค�ำว่า 

“in” ลงในกระดาษขนาด 3*5 นิ้ว จ�ำนวน 10,000 ใบที่เตรียมไว้ (Busa, 1980)

ด้วยวธีิดังกล่าวท�ำให้บูซาพบผลการศึกษาสองข้อ คือ 1) “ก่อนท่ีจะท�ำความ

เข้าใจหรือท�ำการตีความความคิดในงานของอะไควนัสหรือนักเขียนคนใดนั้น 

จ�ำเป็นต้องศกึษา ทีม่า ทีไ่ปของค�ำในเชิงนริกุตศิาตร์ก่อนเพราะนกัเขยีนแต่ละคน

11	 Humaines ในภาษาฝรั่งเศส รวมถึงทั้งสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ส่วนในระบบการศึกษา	
12	 วทิยานพินธ์ของบซูา มีชือ่ในภาษาอติาเลยีนว่า “La Terrninologia Tomistica dell'lnteriorita: 

Saggi di metodoper una interpretazione della metaftsica della presenza”	
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จะแสดงระบบความคิดของตัวเองผ่านระบบค�ำพูดของเขาเอง ฉะนั้นการที่ผู้อ่าน

จะค้นพบความรู้ที่อยู่ในระบบคิดของผู้เขียนนั้นจ�ำเป็นที่จะต้องท�ำความเข้าใจ

ความรู้สึกนึกคิดของผู้เขียนคนนั้นๆ ผ่านภาษาพูดท่ีเขาใช้ ผู้อ่านควรท่ีจะต้อง

พยายามค้นหานัยส�ำคัญของ/(ที่) ค�ำเหล่านี้อยู่ในใจของผู้เขียน”

และ 2) บูซาคิดว่า “ที่มา ที่ไปของค�ำและต�ำแหน่งแห่งหนในประโยค

ของมัน แสดงให้เห็นถึงตรรกะเบื้องลึกที่สุดในสภาวะการด�ำรงอยู่ของมัน อันน�ำ

ไปสู่การเกิดโครงสร้างพื้นฐานของค�ำพูดมนุษย์” กล่าวคือบูซาคิดว่า ค�ำแต่ละค�ำ

น้ันล้วนมีที่มา และเมื่อถูกน�ำไปใช้ในต่างบริบทก็จะก่อเกิด พลิกผันท�ำให้

ความหมายต่างกันไป (Busa, 1980 : 83-90) กรอบคิดดังกล่าวนี้เป็นการกลับไป

ใช้วิธีการศึกษาวรรณกรรมแบบดั้งเดิมในแนวนิรุกติศาสตร์ ขณะที่ช่วงเวลานั้น

ทฤษฎีวรรณกรรมแบบการวิจารณ์แนวใหม่ (New Criticism) ก�ำลังมีอิทธิพล

อย่างมากต่อการศึกษาวรรณกรรมในกลางศตวรรษที ่2013 (ชศูกัดิ ์ภทัรกลุวณชิย์, 

2545 : 393)

ในปี ค.ศ. 1946 ภายหลังจากวิทยานิพนธ์ฉบับดังกล่าวเสร็จสิ้น บูซา

เร่ิมคิดถึงโครงการจัดท�ำดัชนีค�ำทั้งหมดในงานเขียนของอะไควนัสรวมไปถึง

ค�ำประเภท สรรพนาม สนัธานและบพุบทด้วย เพือ่เป็นประโยชน์ส�ำหรบัการศกึษา

เชิงเปรียบเทียบ อย่างไรก็ตามเขาตระหนักดีว่ากระบวนการแยกแยะ จัดกลุ่ม

ค�ำดังกล่าวที่มีจ�ำนวนมากกว่าสิบล้านค�ำนั้นไม่สามารถท�ำได้ด้วยแรงงานคน แต่

ต้องอาศัยเครื่องจักรเข้ามาช่วย ดังนั้นในปี 1949 บูซาพร้อมด้วยคณะลูกศิษย์

จ�ำนวนหนึง่จงึเดินทางไปยงัมหาวทิยาลยัต่างๆ ทัว่ประเทศสหรฐัอเมรกิาเพือ่ตรวจ

สอบว่า มีสถาบันการศึกษาแห่งไหนมีเครื่องจักรประมวลผลท่ีจะสามารถเอา

เข้ามาช่วยเป็นเครื่องมือในโครงการวิจัยของเขาได้ บูซาเริ่มต้นด้วยการไปพบกับ

13	ดูรายละเอียดวิธีการศึกษาวรรณกรรมในแนวทางต่าง ๆ ใน “เลาะเลียบเส้นทางวรรณกรรม” 
ใน อ่าน (ไม่)เอาเรื่อง,น. 359-374, ชูศักดิ์ ภัทรกุลวณิชย์, โครงการจัดพิมพ์คบไฟ 2548. 

หวัหน้าฝ่ายกองกิจยโุรป หอสมุดรฐัสภา สหรฐัอเมรกิา ซึง่ได้แนะน�ำให้เขารูจั้กกับ 

Jerome Wiesner14 ศาสตราจารย์ด้านวศิวกรรมอเิลก็ทรอนกิส์ สถาบนัเทคโนโลยี

แมสซาชูเซตส์ (MIT) และไวซ์เนอร์ก็พาบูซาไปพบกับ Thomas Watson15

ประธานและซอีีโอบรษิทั IBM ผู้ซึง่ตกลงท่ีจะช่วยสนบัสนนุเรือ่งเครือ่งจกัร

ประมวลผลในงานของบูซา ซึง่ในเวลานัน้ยงัคงเป็นเครือ่งคอมพวิเตอร์ทีร่บัอินพุตส์ 

(Input) ข้อมูลหรือใช้วิธีอ่านโค้ดจากกระดาษแผ่นเจาะรู (Punched Card) ที่

ออกแบบให้วิง่ผ่านช่องอ่านของเครือ่งเพือ่ให้อ่านข้อมูลหรือค�ำสัง่เข้าไปเพือ่ท�ำการ

ประมวลผลต่อไป ในโครงการจัดท�ำดชันคี�ำ (concordance) ในงานเขยีนท้ังหมด

ของโธมัส อะไควนัส หรือ Index Thomisticus16 บูซ่ากับทีมงานใช้เวลาสามสิบ

ปีในการท�ำบัตรหรือกระดาษที่น�ำมาเจาะเป็นรูค�ำต่อค�ำ จ�ำนวน 10,666,000 ค�ำ 

จาก 1,700,000 บรรทัด เพื่อเป็นข้อมูลที่จะส่งเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์แบบ

เมนเฟรมประมวลผล แยกแยะ จดัหมวดหมูค่�ำต่างๆ เพือ่ออกมาเเป็นดชัน ี(Busa, 

1980 : 86-88)

Frederick Mosteller และ David Wallace เป็นผู้บุกเบิกรุ่นแรกๆ อีก

กลุ่มหนึง่ท่ีใช้การบรูณาการความรูด้้านสถติแิละการประมวลผลแบบคอมพวิเตอร์

เข้ากับวิชาทางมนุษยศาสตร์ในงานศึกษาเรื่อง “Inference in an Authorship 

Problem” (Mosteller and Wallace,1963) ที่ใช้วิธีการศึกษาแบบ DH เข้าไป

ช่วยหาค�ำตอบในประเด็นที่นักประวัติศาสตร์ถกเถียงกันว่าระหว่าง Alexander  

14	ในช่วงรฐับาล จอห์น เอฟ เคเนดี ้(1961-1963) เจอโรม ไวซ์เนอร์ ได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นประธาน
คณะกรรมการที่ปรึกษาด้านวิทยาศาสตร์ของประธานธิบดีเคเนดี้ ต่อมาระหว่างปี 1971-1980 
ไวซ์เนอร์ก็มารับต�ำแหน่างอธิการบดีของ MIT

15	โธมัส วัตสันเป็นประธานคนแรกของ IBM ปัจจุบันชื่อ Watson เป็นชื่อโครงการพัฒนาระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ของศูนย์วิจัย Thomas J. Watson ที่ตั้งชื่อตามนายวัตสัน	

16	http://www.corpusthomisticum.org/it/index.age;jsessionid=2D741DEBCE5DE21CE3CEFFE7D5A16CB6

	 [Retrieved: February 9, 2018]
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Hamilton กับ James Madison ใครเป็นผู้เขียนบทความ 12 ชิ้นในเอกสาร

เฟเดลรัลลิสต์ (The Federalist Papers)17 ที่ทั้งคู่อ้างสถานะการเป็นผู้เขียนใน

บทความ 12 ชิ้นนั้น

ทัง้นกัประวตัศิาสตร์และนกัรฐัศาสตร์พยายามหาวธิพีสิจูน์ประเด็นถกเถยีง

ดังกล่าวมากว่า 150 ปี เช่นด้วยวิธีพยายามแกะรอยตามอุดมการณ์ทางการเมือง

ท่ีถกูน�ำเสนอออกมาในบทความ 12 ชิน้ทีไ่ม่สามารถระบไุด้อย่างชดัเจนว่าใครคอื

ผู้เขียน ด้วยการตรวจสอบว่าบทความไหนมีความสอดคล้องกับความคิดทางการ

เมืองของแฮมิลตันหรือเมดิสันมากกว่ากันหรือแม้กระทั่งจอห์น เจย์ ผู้ด�ำรง

ต�ำแหน่งประธานศาลสูงสุด คนแรกของประเทศสหรัฐอเมริกา แต่สุดท้ายก็ยัง

ไม่ได้ข้อสรุปที่แน่ชัดในหมู่ผู้ศึกษาเรื่องนี้

ในปี 1963 Mosteller และ  Wallace ใช้วิชาสถิติเป็นเครื่องมือในทางวิธี

วทิยา โดยใช้วธิง่ีายๆ ด้วยการนบัความถีข่องค�ำบางค�ำ ทีอ่ยูใ่นบทความชิน้ทีร่ะบุ

ได้แน่ชัดว่าแฮมิลตันหรือเมดิสันเป็นคนเขียน ข้ันตอนต่อมาก็ใช้วิธีเดียวกันกับ

บทความ 12 ชิ้นที่ทั้งแฮมิลตันและเมดิสันต่างอ้างว่าตนเป็นผู้เขียน หลังจากนั้นก็

เอาความถีข่องการใช้ค�ำท่ัวไปท่ีค้นพบในข้ันตอนแรกมาเปรยีบเทยีบกับขัน้ตอนท่ี

สอง จากวิธีการศึกษาดังกล่าว Mosteller และ Wallace พบว่า

17	 เอกสารเฟเดลรัลลิสต์ เป็น การรวบรวมบทความ 85 ชิน้ทีอ่เล็กซานเดอร์ แฮมลิตนั, เจมส์ เมดสินั
และจอห์น เจย์ ร่วมผลัดกันเขียนลงในหนังสือพิมพ์นิวยอร์ค เมื่อปี 1787-1788 บทความแต่ละ
ชิน้มีเนือ้หาเกีย่วกับรฐัธรรมนญูฉบบัใหม่สหรฐัอเมรกิา เพือ่โน้มน้าวให้ชาวนวิยอร์คลงมตผ่ิานร่าง
รัฐธรรมนูญที่ทั้งสามเป็นผู้ร่วมร่าง โดยในเวลานั้นสาธารณะชนไม่มีใครรู้ว่าบทความแต่ละชิ้นถูก
เขียนขึ้นโดยใคร เพราะทั้งสามต่างใช้นามปากกาเดียวกันว่า “Publius” ต่อมาในปี 1804 อเล็ก
ซานเดอร์แฮมิลตัน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังคนแรกของประเทศสหรัฐอเมริกาเขียน
จดหมายหาเพื่อนของเขาช่ือ Egbert Benson พร้อมระบุผู้เขียนที่แท้จริงในแต่ละบทความ
ทั้ง 85 ชิ้น ในปี 1817 ภายหลังที่หมดวาระจากการด�ำรงต�ำแหน่งประธานาธิบดี สหรัฐอเมริกา 
ได้ไม่นาน เจมส์ เมดิสัน ก็ออกมาเปิดเผยรายชื่อผู้เขียนที่แท้จริงในแต่ละบทความเช่นเดียวกับทิ่
แฮมิลตันท�ำไว้เมื่อ 13 ปีก่อน อย่างไรก็ตาม เมื่อเอารายชื่อของเมดิสันไปเทียบกับของแฮมิลตัน 
ปรากฎว่ามีอยู่ 12 บทความที่ทั้งคู่ล้วนต่างอ้างเหมือนกันว่าตนเองเป็นผู้เขียน

1.	 เมดิสันใช้ค�ำว่า also บ่อยมากกว่าแฮมิลตันประมาณสองเท่า

2.	แฮมิลตันใช้ค�ำว่า according ถี่มากกว่าเมดิสัน

3.	 ในบทความทีถ่กูระบุชัดว่าเมดสินัเป็นผูเ้ขยีน มีค�ำว่า whilst ในบทความ

กว่าครึ่งหนึ่ง ในขณะเดียวกัน ทุกบทความที่ถูกระบุชัดว่าเมดิสันเขียน 

ไม่มีค�ำว่า while อยู่เลย

4.	บทความที่ถูกระบุชัดว่าแฮมิลตันเป็นผู้เขียน ไม่มีค�ำว่า whilst อยู่เลย 

แต่ในขณะเดียวกัน กลับมีค�ำว่า while อยู่ถึงหนึ่งในสาม (Mosteller 

and Wallace, 1963 : 275-309)

ด้วยวิธีการหาค�ำตอบโดยใช้หลักการพื้นฐานทางสถิติด้วยการนับความถี่

ของค�ำต่างๆ ทีท่ัง้เมดสินัและแฮมลิตันใช้เพือ่ค้นหารปูแบบการเขียนของทัง้คูแ่ล้ว

น�ำไปเปรียบเทียบกับเอกสารเฟเดลรัลลิสต์ 12 ดังกล่าว  Mosteller และ 

Wallace พบว่าเอกสารปริศนา 12 ชิ้นนั้นมีรูปแบบการเขียนและความถี่ของค�ำ

ที่ถูกเลือกใช้มีความละหม้ายคล้ายคลึงกับลีลาการเขียนของ เจมส์ เมดิสัน และ

ในปัจจุบัน อีก 50 ปีต่อมา ทั้งนักวิชาการด้านประวัติศาสตร์ นักรัฐศาสตร์รวมถึง

นักสถิติที่ท�ำงานวิจัยเพื่อค้นหาผู้เขียนเอกสารปริศนา 12 นี้เพื่อพิสูจน์ ตรวจสอบ

ผลการศึกษาของ Mosteller และ Wallace ต่างได้ข้อสรุปเดียวกันว่า เจมส์ 

เมดิสัน คือผู้เขียนเอกสาร 12 ชิ้นนั้น เช่นเดียวกับงานของ Reynold and 

Saxonhouse (1995) ท่ีใช้วิธีวิทยาเชิงปริมาณเพื่อไขปัญหาความก�ำกวมเรื่อง

ผู้แต่งด้วยการวิเคราะห์การเลือกใช้ถ้อยค�ำที่นักเขียนแต่ละคนชอบใช้ซึ่งเป็นการ

บ่งบอกถึงความเป็นตัวตนของนักเขียนแต่ละคน ซึ่งจากผลการศึกษาพบว่าโธมัส 

ฮอ็บส์ (1588-1679) นกัปรชัญาการเมอืง ชาวองักฤษ เป็นผูเ้ขยีนบทความ 3 เรือ่ง

ที่ไม่ได้ถูกระบุผู้แต่งใน Horae Subsecievae (1620)

วารสารสหวิทยาการ วิทยาลัยสหวิทยาการ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 
(เมษายน 2561 – กันยายน 2561)  8382



รูปภาพที่ 1.1

ภาพ : เปรียบเทียบ ระหว่าง แฮมิลตันกับเมดิสันและ 12 unknown essay  

	 Hamilton 	 Madison 	 Unknown Essay

ที่มา : จาก Blatt (2017 : 60)

ปัจจุบัน ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลและคอมพิวเตอร์ท�ำให้คน

ทั่วไปสามารถเข้าถึงเอกสารและหนังสือจ�ำนวนมากท่ีถูกท�ำให้อยู่ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (Digital Forms) และด้วยแนวทางการศึกษาแบบ DH ท�ำให้

ผูศ้กึษาสามารถดงึเอกสารเฟเดลรลัลสิต์ในรปูดจิทิลัฟอร์มออกมาจากอนิเตอร์เนต็

หรือในคลาวด์ (Cloud) ท่ีไหนสักแห่งในโลกใบนี้ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบ PDF 

(Portable Document Format) หรือ Microsoft Word Document หลังจาก

นัน้กน็�ำไปเปิดในโปรแกรม Microsoft Word แล้วเลอืกใช้เมนใูนฟังก์ชัน “ค้นหา” 

ค�ำว่า also, according, whilst, while แทนที่จะเป็นการนับความถี่ของแต่ละ

ค�ำด้วยแรงงานของมนษุย์เหมอืนกบัที ่Mosteller และ Wallace หรอื Busa เคย

ท�ำในยุคสมัยของพวกเขา แต่ด้วยการประมวลผลแบบดิจิทัลซึ่งใช้เวลา ภายใน

เสี้ยววินาที คอมพิวเตอร์ก็จะแสดงความถี่ของค�ำดังกล่าวออกมาให้เห็นเพ่ือให้

ผู้ศึกษาวิจัยได้ท�ำการค้นหาความหมายและตีความต่อไป

ในปีเดียวกันกบัที ่Mosteller และ Wallace ตีพิมพ์ผลงานทีถ่อืว่าเป็นงาน

วิจัยชิ้นแรกๆ ในวงวิชาการด้าน DH มหาวิทยาลัยเคมบริดจ์ได้ก่อตั้ง Centre for 

Literary and Linguistic Computingและได้พัฒนากลายเป็นสมาคมคอมพิวเต

อร์และมนุษย์ศาสตร์ หรือ Association for Computer and the Humanities 

(ในปี 1970) ต่อมาปี 1964 บริษัท IBM ได้จัดสัมมนาเกี่ยวกับเรื่อง Humanities 

Computing เป็นครั้งแรกที่เมือง Yorktown Heights รัฐนิวยอร์ค สหรัฐอเมริกา 

ภายใต้หัวข้อ Literary Data Processing Conference Proceedings และปี 

1966 ได้มีการจัดพิมพ์วารสารชื่อ Computer and the Humanities และต่อ

มาเมื่อเทคโนโลยีดิจิทัลและคอมพิวเตอร์ได้เจริญรุดหน้าขึ้นจึงท�ำให้เริ่มมีการน�ำ

แนวคดิเรือ่ง DH มาใช้ในวงวชิาการอย่างจรงิจังตัง้แต่ทศวรรษท่ี 1990s พร้อมกับ

ปรับเปล่ียนชื่อใหม่จาก Humanities Computing เป็น Digital Humanities 

(Gold, 2012 : 5,87; Schreibman et al. 2004 : xxiii : 3-17)

ในทศวรรษที่ 90 อันเป็นยุคที่อินเตอร์เน็ตเว็บไซต์ถือก�ำเนิดขึ้นประกอบ

กบัขีดความสามารถท่ีเพ่ิมข้ึนของเครือ่งคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลหรอื PC (Personal 

Computer) ท�ำให้การศึกษา ค้นคว้า วิจัยด้าน DH หรือการบูรณาการระหว่าง

วิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์เข้ากับมนุษยศาสตร์ได้รับอานิสงค์เป็นอย่างมาก  โดย

ในระยะแรกๆ นักมนุษย์ศาสตร์จะเริ่มต้นจากการใช้ประโยชน์ความสามารถใน

การจดัเกบ็ข้อมูลจ�ำนวนมหาศาลของระบบคอมพวิเตอร์เข้ามาจัดเก็บผลงานของ

นักคิดนักเขียน ศิลปิน กวี จิตรกรคนส�ำคัญๆ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Digital 
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Forms) เช่น โครงการ Transcribe Bentham ของ University College 

London โครงการ The Rossetti Archive หรอืภายใต้การสนบัสนนุของสถาบนั

เพื่อเทคโนโลยีชั้นสูงเพื่อมนุษย์ศาสตร์มหาวิทยาลัยเวอร์จิเนียและ The Walt 

Whitman Archive โดยความร่วมมอืของมหาวิทยาลยัเนบราสก้ากบัมหาวทิยาลัย

ไอโอวา เป็นต้น การเกิดขึ้นของแขนงวิชา DH ยังน�ำไปสู่การจัดตั้งศูนย์ DH ขึ้น

ตามมาในระยะ 10 ปีทีผ่่านมาทัง้ในหน่วยงานภาครฐั เอกชน องค์กรอสิระ สถาบนั

ความคิด (Think Tank) และสถาบันการศึกษาต่างๆ มากกว่า 100 ศูนย์ในกว่า 

25 ประเทศทั่วโลก 

ปัจจุบันหน่วยงานหรือศูนย์วิจัยด้านมนุษยศาสตร์ดิจิทัลเหล่านี้ต่างได้รับ

ทนุวจิยัทางด้านนีก้นัอย่างมากมาย เช่น ในปี  2007 ส�ำนกังานมนษุย์ศาสตร์ดจิทิลั 

(Office of  Digital Humanities) ของสหรัฐอเมริกาได้รับเงินทุนสนับสนุนการ

วิจัยระยะเวลา 5 ปี จากกองทุนแห่งชาติทางมนุษยศาสตร์ จ�ำนวน 15,268,130 

ล้านดอลลาร์ใน 250 โครงการวิจยัทางมนษุยศาสตร์ดจิทิลั เชน่เดยีวกบั สภาวจิยั

ทางมนุษยศาสตร์และศิลปะ สหราชอาณาจักรให้เงินอุดหนุนงานวิจัยทาง DH 

จ�ำนวน 121.5 ล้านปอนด์ ใน 330 โครงงานวิจัย ระหว่างปี ค.ศ. 1998-2008 

รวมทั้ง มูลนิธิแอนดริว เมลอน อันเป็นองค์กรเอกชนที่ไม่แสวงหาก�ำไรก็ได้ให้เงิน

จ�ำนวนกว่า 30 ล้านดอลลาร์ ในปี 2010 เพือ่การวจิยัทางด้านมนษุยศาสตร์ดจิทิลั18

18	http://www.ucl.ac.uk/infostudies/melissa-terras/DigitalHumanitiesInfographic.pdf 
[Retrieved: June 13, 2018]

 ข้อมูลขนาดใหญ่ เหมืองข้อมูลและมนุษยศาสตร์ดิจิทัล
ทุกวันนี้เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และดิจิทัลได้ช่วยให้สามารถจัดเก็บ

ข้อมูลขนาดใหญ่19 (Big Data) ไว้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เทคโนโลยีดังกล่าว

ยังให้ช่วยให้สามารถตรวจสอบ ติดตาม ค้นหาข้อมูลจ�ำนวนมหาศาลทั้งที่เป็น 

เอกสาร หนังสือ รูปภาพ เสียง ภาพยนต์และอื่นๆ ที่อยู่ในรูปแบบดิจิทัลได้อย่าง

มีประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็วอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน แต่เดิมการจัดเก็บ

ข้อมูลขนาดมหาศาลมักจะท�ำเพื่อตอบโจทย์ในวงการธุรกิจเพื่อใช้ประกอบการ

ตัดสินใจของผู้บริหารต่อมาระบบหรือฐานข้อมูลที่ถูกออกแบบโดยเฉพาะเพื่อ

19	Big Data คอืข้อมลูทีม่ปีรมิาณระดบั Terabyte ขึน้ไป 1 Terabytes มค่ีาเท่ากบั 1,024 Gigabytes 
ข้อมลูเหล่านีจ้ะอยูใ่นรปูแบบทีห่ลายหลายในรูปแบบอเิลก็ทรอนกิส์ ไม่ใช่เฉพาะทีเ่ป็นตวัหนงัสอื
หรอืสมการตัวเลขทางคณติศาสตร์อย่างเดียว แต่ยงัรวมถงึข้อมลูทีไ่ม่เป็นโครงสร้าง (unstructured  
data) เช่น ข้อความ ภาพ เสยีง วดีโีอ นอกจากนีย้งัเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็อกีด้วย เช่น ข้อมลู
บนโลกออนไลน์ ข้อมูลการใช้สมาร์ทโฟน 

	 แหล่งข้อมูลสี่เสาหลักที่หลอมรวมกันเป็น Big Data ก็คือ 1) ข้อมูลแบบเปิดทั่วไป (Open Data)
เป็นข้อมลูทีถ่กูจดัท�ำขึน้ทัง้จากหน่วยงานราชการและองกร์เอกชนต่างๆ เพือ่ให้สาธารณะรบัทราบ
และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงการวิเคราะห์ต่างๆ โดยเน้นการเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่ายแบบ
ออนไลน์ สามารถน�ำข้อมูลไปใช้ได้อย่างทันที 2) ข้อมูลจากระบบอัตโนมัติ (Automated Data) 
อันมาจากโครงข่ายโทรคมนาคมที่มีความครอบคลุม การเช่ือมต่อกับเครือข่ายการสื่อสารไร้สาย
เช่น ระบบโทรศพัท์เคลือ่นที ่อนิเตอร์เนต็กบัระบบอปุกรณ์เครือ่งตรวจวดัอตัโนมตั ิ(automation 
sensor) หรืออุปกรณ์ประเภทที่เรียกว่า Internet of Things (IoT) ซี่งส่งข้อมูลแบบ real time 
เช่น กล้องโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) การวดัปรมิาณการจราจร การตรวจสอบความหนาแน่นหรอื
ความเร็วของระบบขนส่งสาธารณะ 3) ข้อมูลจากพลเมือง (Crowdsource Data) เป็นข้อมูลจาก
ระบบอัตโนมัติและ IoT คล้ายกับข้อ 2) แต่ได้มาจากพลเมืองที่ใช้อุปกรณ์ที่เป็น smart device 
เช่น smart phone หรือ tablet และ 4) ข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์ (Social Data) อันได้แก่
ข้อมูลที่มาจาก Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat หรือระบบ (platform) ของสื่อ
สงัคมออนไลน์อืน่ ๆ  ซึง่ผูใ้ช้มนัจะโพสเรือ่งทีพ่บเจอในชวีติประจ�ำวนัลงไป, ดรูายละเอยีดเพ่ิมเตมิ
ใน Zikopoulos et al. 2012, Understanding Big Data : Analytics for Enterprise Class 
Hadoop and Streaming Data, (McGraw-Hill, 2012)
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ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่หรือที่เรียกว่า คลังข้อมูล (Data Warehouse) 

ได้ถกูน�ำไปใช้ในด้านต่างๆ เช่น ด้านภมูศิาสตร์ อุตนุยิมวทิยา วศิวกรรมวิทยาศาสตร์ 

การแพทย์ การเกษตร การเงิน เป็นต้น อย่างไรก็ตามการจัดการกับข้อมูลจ�ำนวน

มหาศาลเพือ่ท�ำให้เป็นสารสนเทศท่ีมปีระโยชน์และมลูค่าต้องอาศยัเทคนคิวธิกีาร

ที่เรียกว่า การท�ำเหมืองข้อมูล (Data Mining)

การท�ำเหมืองข้อมูลเป็นกระบวนการสกัดความรู้ที่น่าสนใจจากข้อมูล

ปริมาณมาก ความรู้ที่ไม่เห็นเด่นชัด ความรู้ที่บ่งบอกเป็นนัย ความรู้ที่ไม่ทราบมา

ก่อน ที่มีศักยภาพในการน�ำไปใช้ประโยชน์ การท�ำเหมืองข้อมูลยังมีความหมาย

รวมไปถึงกระบวนการหาความหมายของรูปแบบ ความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ซ่อน

อยู่หรือความรู้ใหม่อ่ืนๆ จากฐานข้อมูลขนาดใหญ่เพื่อน�ำมาใช้ในการตัดสินใจ20  

(Ye, 2014 : xiii) ในปัจจุบันการท�ำเหมืองข้อมูลได้เริ่มถูกน�ำไปประยุกต์ใช้ในวง

วชิาการด้านสงัคมศาสตร์21 และมนษุยศาสตร์มากข้ึนอนัน�ำไปสูก่ารศกึษาวจิยัเชงิ

สหวิทยาการหรือการศึกษาทางมนุษยศาสตร์ดิจิทัลดังที่กล่าวมาในตอนต้น

ปัจจบุนัมกีารวจิยัเชงิสหวิทยาการท่ีท�ำงานกบัข้อมลูขนาดใหญ่ด้วยการท�ำ

เหมืองข้อมูลผ่านการใช้เครื่องมือทางมนุษยศาสตร์ดิจิทัลและ/หรือรูปแบบการ

ประมวลผลทางสังคมศาสตร์ เกิดขึ้นมากมายเช่น โครงการวิจัยที่ห้องทดลองการ

เล่าเรื่องด้วยตัวเลข (Computational Story Lab) มหาวิทยาลัยเวอร์มอนต์ 

สหรฐัอเมรกิาทีเ่ก็บข้อมลู Digital forms จากโซเซยีลเนต็เวร์ิกทีค่นอเมรกินัใช้กนั

20	นอกจากค�ำว่าData miningค�ำที่ถูกใช้แทนในความหมายที่ใกล้เคียงกันก็ได้แก่ knowledge 
discovery in databases, knowledge mining from databases, knowledge extraction, 
knowledge-based system, data archaeology, data dredging, data analysis เป็นต้น

21	การน�ำเทคโนโลยแีละรปูการประมวลผลแบบเดยีวกนัไปใช้การศกึษาด้านสงัคมศาสตร์จะถกูเรยีก
ว่า Computational Social Science ดเูพิม่เตมิใน Hanna Wallach. “Computational Social 
Science: Toward Collaborative Future.” Data Science for Politics, Policy, and 
Government.  Cambridge University Press, 2015. 

ในแต่ละวนั เป็น Big Data โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่หาความหมายของรปูแบบความ

สัมพันธ์ของข้อมูลทีซ่่อนอยูห่รอืความรูใ้หม่อืน่ๆ จากกองข้อมูลขนาดใหญ่เหล่านี้

ผ่านการตีความ

ห้องทดลอง Computational Story เป็นแหล่งรวมนกัวจิยัจากหลากหลาย

สาขา เช่น ฟิสิกส์เชิงทฤษฎี คณิตศาสตร์ วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาการ

คอมพิวเตอร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์และอีกหลายๆ สาขามาท�ำงานร่วมกัน

เพื่อศึกษาวิจัยสังคมในยุคดิจิทัลหรือสังคมในศตวรรษท่ี 21 ท่ีถูกขับเคล่ือนโดย

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และดิจิทัลขั้นสูง (Socio-technical  System)

เช่น การศึกษาเรื่อง “Measuring the Happiness of Large-Written 

Expression: Songs, Blogs and President” (Dodds and Danforth, 2009) 

ใช้วธิกีารศกึษาแบบ Data Mining เป็นเครือ่งมอืในทางวธีิวทิยาเพือ่วดัหา “ระดบั

ความสุข” ของมนุษย์ด้วยการศึกษาจากชุดข้อมูล (Data Set) 4 ชุด คือ

1.	 เนื้อเพลงจ�ำนวน 232,574 เพลง จากศิลปิน 20,025 คน 

	 ระหว่างปี 1960-2007 ด้วยการดึงข้อมูล (download) 

	 จาก เว็บไซต์ http://www.hotlyrics.net

2.	 ชื่อเพลงดึงข้อมูลจาก เว็บไซต์ http://www.freedb.org

3.	 ข้อความในบลอ็ก (blog) ทีถ่กูเขยีนโดยคนๆ แรกในบลอ็กและมีค�ำว่า 

“รู้สึก” (Feel) ดึงข้อมูลจากเว็บไซต์http://www.wefeelfine.org  

ด้วยวิธี API22  จากวันที่ 25 สิงหาคม 2005 ถึง 30 มิถุนายน 2009 

จ�ำนวน 9,113,772 ประโยค จาก 2.3 ล้านบล็อก

22	API หรือ Application Programming Interface เป็นช่องทางการเชื่อมต่อระหว่างเว็บไซต์หนึ่ง
ไปยังอีกเว็บไซต์หน่ึงหรือเป็นการเชื่อมต่อระหว่างผู้ใช้งานกับเคร่ือง Server หรือระหว่าง
เครื่อง Server กับ Server หรือกล่าวอย่างง่ายๆ ก็คือ API เปรียบเสมือนภาษาคอมพิวเตอร์ที่
ท�ำให้เครื่องแต่ละเครื่องสามารถสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลกันได้ (ผู้เขียน)
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4.	 ค�ำแถลงประจ�ำปีของประธานาธิบดี สหรัฐอเมริกา (State of the 

Union addresses) 43 คน ตั้งแต่จอร์จ วอชิงตัน ถึง จอร์จ ดับเบิลยู 

บุช ดึงข้อมูลจากเว็บไซต์ the American Presidency Project ที่ 

http://www.presidensy.ucsb.edu และ เว็บไซต์ของ British 

National Corpus ที่ http://www.natcorp.ox.ac.uk

Dodds and Danforth (2009 : 2-4) เริ่มต้นด้วยการใช้งานวิจัยของ 

Bradley and Lang (1999) ทีศึ่กษาการวดับรรทดัฐานทางอารมณ์จากค�ำในภาษา

อังกฤษ (The Affective Norms for English Words: ANEW) ที่เลือกมาจากทั้ง

ค�ำนาม ค�ำกริยิาและค�ำคณุศพัท์จ�ำนวนทัง้หมด 1,034 ค�ำ ด้วยการให้กลุม่ตวัอย่าง

ให้คะแนนกับค�ำแต่ละค�ำแล้วตีเป็นคะแนนออกมาด้วยวิธีทางสถิติในสเกล 1-9 

เป็นมาตรวัดความสุข  Bradley and Lang (1999 : 4-45) พบว่า ค�ำที่มีระดับ

คะแนนความสุขมากท่ีสุดห้าค�ำแรกคือ triumphant (8.82),paradise (8.72), 

love (8.72), luxury (7.88), trophy (7.78) และ glory (7.55) ส่วนค�ำที่มีระดับ

ความทุกข์มากที่สุดห้าค�ำแรกคือ suicide (1.25), rape (1.25), funeral (1.39), 

trauma (2.10), hate (2.12), และ hostage (2.20)

Dodds and Danforth (2009: 2) ใช้ผลการศึกษาของ Bradley and 

Lang (1999) มาเป็นเกณฑ์ในการใช้จัดอันดับของระดับค�ำที่บ่งบอกถึงความสุข

และค�ำทีแ่สดงออกถงึความทกุข์ ด้วยการน�ำค�ำเหล่านีไ้ปเทยีบความถีท่ีก่ลุม่ค�ำใน 

ANEW ไปปรากฎอยู่ในชุดข้อมูล 4 ชุดข้างต้นในตารางที่ 1.1

ตารางที่ 1.1

จ�ำนวนค�ำทั้งหมดในแต่ละชุดของมูลเทียบกับจ�ำนวนค�ำ

ใน ANEW ที่ปรากฎอยู่ในแต่ละชุดของมูล

ชุดข้อมูล เนื้อเพลง (ค�ำ) ชื่อเพลง (ค�ำ) บล็อก ค�ำแถลงประจ�ำปี

จ�ำนวนค�ำ 58,610,849 60,867,223 157,853,709 1,796763

จ�ำนวนค�ำ
ใน ANEW

3,477,575 5,612,708 8,697,633 61,926

ที่มา : Dodds and Danforth (2009 : 5)

ยกตัวอย่าง ในเนื้อหาจากทวิตเตอร์ของบุคคลสองคนสามารถบ่งบอกถึง 

ระดับความสุขได้แตกต่างกัน เม่ือคนหนึ่งก�ำลังมีความรู้สึกยินดี ก็อาจทวีตค�ำที่

แสดงออกถึงความสุขออกมา เช่น “I love you” กับอีกคนหนึ่งที่อยู่ในห้วงภาวะ

ที่ย�่ำแย่ ก็อาจจะทวีตค�ำที่หม่นหมองออกมา เช่น “I hate you” ตัวอักษรสีแดง

ทีข่ดีเส้นใต้เป็นค�ำทีอ่ยูใ่นบัญชีรายช่ือ ANEW ค�ำว่า “love”มีค่าระดบัความสขุที่ 

8.74  ส่วน “hate” มีค่าระดับความสุขเพียงแค่ 2.1 ดังนั้นเนื้อหาที่บุคลลสองคน

นี้ทวีตออกมาก็จะบอกบ่งบอกถึงระดับความสุขหรือทุกข์ที่แตกต่างกัน

ด้วยหลักการเดียวกัน  เพลง Billy Jean ของ Michael Jackson มีเนื้อ

ร้องท่อนหนึ่งว่า  “….She was more like a beauty  queen from a movie 

scene…” ตัวอักษรสีแดงที่ขีดเส้นใต้เป็นค�ำที่อยู่ในบัญชีรายชื่อ ANEW และมีค่า

ระดับความสุขที ่7.82, 6.44 และ 6.86 ตามล�ำดบั ดงันัน้ระดบัความสขุหรอื(ทกุข์)

ของเพลง Billy Jean (เฉพาะท่อนนี้) ก็คือ 1/3*(7.82+6.44+6.86) = 7.04

ในภาพใหญ่ เม่ือน�ำการใช้อันดับของค�ำที่มีความสุขไปจนถึงค�ำที่มีความ

ทุกข์จากผลการศึกษาของ Bradley and Lang (1999) ไปจับคู่กับ Big Data 4 

ชุด ก็พบรูปแบบที่ซ่อนอยู่ในกองข้อมูลขนาดใหญ่เหล่านี้ ในตาราง 1.2 และสถิติ
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ที่น่าสนใจอีกมากมายเมื่อน�ำค�ำที่อยู่ใน ANEW List ไปจับคู่กับประโยคแรกใน

บล็อกที่มีค�ำว่า “feel” ที่ถูกทวีตออกมาระหว่าง สิงหาคม 2005 ถึง มิถุนายน 

2009พบว่า
●	 วนัทีค่นมคีวามสขุมากท่ีสุดในช่วงปี 2005-2009 คอืวนัทีโ่อบามาได้รบั

เลือกตั้ง (4 พฤศจิกายน 2008)
●	 วันที่คนมีความสุขที่สุดในแต่ละปีคือวันวาเลนไทน์และวันคริสต์มาส
●	 วันที่มีความสุขที่สุดในสัปดาห์คือวันอาทิตย์ ส่วนวันพุธเป็นวันที่ทุกข์

ที่สุด
●	 วันที่มีความทุกข์มากที่สุดคือวันที่ 11 กันยายนของแต่ละปีและวันที่

ไมเคิล แจ็คสันเสียชีวิต (25 มิถุนายน 2009)

ตารางที่ 1.2

อันดับห้าค�ำแรกใน ANEW ที่ปรากฎขึ้นบ่อยที่สุดในแต่ละชุดของมูล

ล�ำดับ เนื้อเพลง ชื่อเพลง บล็อก ค�ำแถลงประจ�ำปี

1 Love (7.37%) Love (7.39%) Good (4.89%) People (5.49%)

2 Time (4.18%) Time (4.19%) Time (4.72%) Time (4.09%)

3 Baby (2.75%) Baby (2.75%) People (3.34%) Present (3.45%)

4 Life (2.59%) Life (2.60%) Love (3.31%) World (3.10%)

5 Heart (2.14%) Heart (2.15%) Life (3.13%) War (2.98%)

ที่มา : Dodds and Danforth (2009 : 5)

ผลการศึกษาจากงานวิจัยชิ้นนี้ถูกน�ำไปพัฒนาต่อยอดเป็นตัวแบบในการ

สร้าง มาตรวดัความสขุ(Hedonometer) อนัเป็นกราฟแสดงความสขุด้วยการวดั

ระดับความสุขผ่านวิธีอ่านและตีความผ่านข้อมูลบนโซเชียลมีเดีย-เน็ตเวิร์กต่างๆ 

ของปัจเจกบคุคลด้วยการท�ำต�ำแหน่งของเหตุการ์ณส�ำคญัๆ ทีมี่ผลต่อระดบัความ

สขุหรอืความทกุข์ของกลุม่คนผูใ้ช้โซเชยีลมเีดยีผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ ลงบนกราฟ 

เช่น วนัทีเ่ครือ่งบินมาเลเซยีแอร์ไลน์ ไฟล์ 370 บินหายไปในมหาสมุทร วนัท่ีโรบิน 

วิลเลี่ยม ดาราตลกชื่อดังของฮอลลีวู้ด เสียชีวิต วันวาเลนไทน์ หรือ วันคริสต์มาส 

เป็นต้น ด้วยข้อมูลชุดเดียวกันนี้ คณะนักวิจัยจากห้องทดลองการเล่าเรื่องด้วย

ตัวเลขยังขยายผลการวัดระดับความสุขและความทุกข์ของมนุษย์จากการดู

ภาพยนต์เรื่องต่างๆ พร้อมกับท�ำไทม์ไลน์ของความสุขและความทุกข์ตามการ

ล�ำดับเรื่องและเหตุการณ์ในภาพยนตร์ และจากชุดของมูล (data set) เดียวกันนี้ 

โครงการวิจัยต่อไปของพวกเขาก็คือการใช้ข้อมูลจากโซเชียลมีเดีล-เน็ตเวิร์กทั้ง

หลายท�ำนายการเกดิวกิฤตเศรษกจิก่อนทีม่นัจะเกดิขึน้จรงิๆ หรือท�ำการแยกแยะ

ข่าวปลอม (fake news) ออกจากข่าวจริง ในแพลตฟอร์มต่างๆ (Dodds and 

Danforth, 2009; Dodds et al. 2011; Klouman et al 2012; Bliss et al 

2012; Mitchell et al 2013; Frank et al 2013)

โครงการ Google Book ก็เป็นอีกโครงการที่ท�ำงานกับข้อมูลขนาดใหญ่

ด้วยการท�ำเหมืองข้อมูล ผ่านวิธีการศึกษาแบบมนุษยศาสตร์ดิจิทัลเพื่อการผลิต

หรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ขึ้นมาจากการท�ำวิจัยเชิงสหวิทยาการดังกล่าว บริษัท 

Google เปิดตัวโครงการดังกล่าวด้วยการสแกน (scan) หนังสือจ�ำนวน 12 ล้าน

เล่ม มากกว่า 400 ภาษาเป็นจ�ำนวนมากกว่า 5 พันล้านหน้าหรือ 2 ล้านล้านค�ำ

ให้อยู่ในรูปดิจิทัลฟอร์ม แล้วเก็บไว้ในระบบฐานข้อมูลของบริษัท ต่อจากนั้นในปี 

2010 Google ให้ทุนวิจัยเรื่องมนุษยศาสตร์ดิจิทัล หรือ Google’s Digital 

Humanities Research Award จ�ำนวน 1 ล้านดอลลาร์กับนักวิจัย 23 คนจาก 
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25 มหาวิทยาลัย ใน 12 โครงการวิจัยทางมนุษยศาสตร์ดิจิทัลโดยอนุญาติให้

นกัวจิยัทัง้หมดสามารถเข้าถงึระบบฐานข้อมลูและระบบคอมพวิเตอร์ของ Google 

เพื่อช่วยในการประมวลผลงานวิจัยดังกล่าวได้23

เช่น งานวิจัยของ Daniel Cohen กับ Frederick Gibbs จาก George 

Mason University สหรัฐอเมริกา เรื่อง “Reframing the Victorian” อันเป็น

ส่วนหนึ่งใน 12 โครงการวิจัยที่ได้ Google’s Digital Humanities Award ได้ใช้

วธิแีนวทางศกึษาแบบ DH สร้างแผนภมู ิ(Chart) แสดงความถีก่ารปรากฎขึน้ของ

ค�ำทุกค�ำซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของช่ือหนังสือจ�ำนวน 1,681,161 เล่ม ที่ถูกพิมพ์เป็น

ภาษาอังกฤษ ในประเทศอังกฤษ ช่วงยุคสมัยวิคตอเรียน ระหว่างปี ค.ศ. 1789-

1914 เพือ่ช่วยให้นกัวคิตอเรยีนศกึษา (Victorian Studies) เข้าใจภมูปัิญญาและ

ความคิดในยุคสมัยนั้นได้อย่างถ่องแท้ยิ่งขึ้น จากแผนภูมิดังกล่าว Cohen and 

Gibbs พบรปูแบบและความหมายทีซ่่อนอยูใ่นข้อมลู ขนาดเกอืบ 1.7 ล้านรายชือ่

ว่าความหมายของค�ำนั้นเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา เช่นเดียวกับการเลือกใช้ค�ำ

ต่างๆ ที่เอามาตั้งเป็นชื่อเรื่อง เช่นค�ำว่า “Science” ในระยะแรกๆ จะถูกใช้ใน

ความหมายโน้มเอียงว่า ความรู้ และค�ำๆ นี้จะถูกใช้มากที่สุดในปี 1874 อันเป็น

ช่วงปีภายหลงัของการปฏิวตัอิตุสาหกรรม อนัแสดงให้เหน็ความสนใจของยคุสมยั

ในเรือ่ง “Science” แต่ในขณะเดยีวกนั ความหมายทีถ่กูใช้กถ็กูเปลีย่นให้แคบลง

ไปจากความหมายว่า ความรู้ ว่าหมายถึงเฉพาะ “วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ” 

(Natural Science) อนัสอดคล้องกบัค�ำว่า “Industrial” ทีเ่ผยตัวคร้ังแรกขึน้บน

บรรณพิภพการเป็นส่วนหนึ่งของชื่อเรื่องในโลกหนังสือเมื่อปี 1832 และรักษา

ความถี่ของการถูกใช้เป็นส่วนหนึ่งชื่อเรื่องหนังสืออย่างเสมอต้นเสมอปลายไปจน

สิ้นสุดสมัยวิคตอเรียน ในขณะที่ค�ำว่า “Evil” แทบจะไม่เคยถูกใช้เอามาตั้งเป็น

ชื่อหนังสือเลย (Cohen and Gibbs , 2011)

23	https://googleblog.blogspot.com/2010/07/our-commitment-to-digital-humanities.
html [Retrieved:March 8, 2018] 

อย่างไรก็ตาม งานศึกษาเรื่องหนังสือสมัยวิคตอเรียนของ Cohen กับ 

Gibbs ช้ินต่อไปหรือเฟสสองก�ำลังอยู่ระหว่างการด�ำเนินการ งานเฟสที่สองนี้

เป็นการอินพุตส์เนื้อหาของหนังสือในสมัยวิคตอเรียนทั้งหมดใส่เข้าไปให้

คอมพิวเตอร์ประมวลผลเพื่อสร้างแผนภูมิแสดงรูปแบบความถี่ของค�ำต่างๆ 

ทั้งหมด ซึ่งแผนภูมิของความถี่ของค�ำที่ได้ย่อมแตกต่างจากงานช้ินแรกอย่าง

ไม่ต้องสงสัยเพราะเป็นการอินพุตส์เฉพาะแต่ชื่อหนังสือ นอกจากนี้ Cohen กับ 

Gibbs ยังจะเลือกใช้เฉพาะบริบทที่อยู่รายล้อมอยู่รอบๆ ค�ำแต่ละค�ำเพื่อที่จะ

เป็นกรอบในการวิเคราะห์ให้ละเอียดลึกลงไปอีกว่า ค�ำแต่ละค�ำ ถูกใช้ใน

ความหมายเชิงบวกหรือเชิงลบในแต่ละบริบทๆ หนึ่ง เป้าหมายของงานในเฟสที่

สองนี้ คือการหาความสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างชุดของข้อมูล 3 ชุดคือ ผลการ

ศึกษาในเฟสหนึ่ง เนื้อหาหนังสือที่ถูกอินพุตเข้าไปในเฟสสองและบริบททาง

ประวัติศาสตร์ของข้อมูลชุดหนึ่งและสอง

การน�ำคอมพิวเตอร์มาใช้ประมวลผลหรือช่วยในการอ่านหนังสือกองโต

จ�ำนวนเกอืบ 1.7 ล้านเล่มนัน้ไม่ได้หมายความว่าเครือ่งจักรสมองกลเหล่านีจ้ะเข้า

มาแทนท่ีการอ่านแบบละเมียดละไม (Closed Reading) อันเป็นการอ่านแบบ

ขบเคี้ยวเนื้อหาเพื่อซาบซึ้งดื่มด�่ำกับสุนทรียะของความหมายที่นักมนุษยศาสตร์

นยิมกระท�ำกันมาแต่ดัง้เดมิ แต่การอ่านหนังสอืโดยเครือ่งคอมพวิเตอร์จะเป็นการ

เสนอวธิกีารอ่านอกีรปูแบบหนึง่ เป็นการอ่านตวับทกองมหมึาทีอ่าจจะน�ำไปสูก่าร

ตั้งค�ำถามใหม่ๆ ในการอ่านตัวบทจ�ำนวนมากท่ีมนุษย์ไม่สามารถอ่านได้หมดใน

ช่วงชีวิตหนึ่งๆ (Cohen and Gibbs , 2011)

● ● ●
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 บทสรุป
มนุษยศาสตร ์ดิจิ ทัลเป ็นการบูรณาการความรู ้ทางด ้านวิทยาการ

คอมพิวเตอร์เข้ากับการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตร์ เป็นเรื่องเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และรูปแบบการค�ำนวณเชิงดิจิทัลเข้าไปช่วยในประมวล

ผลข้อมลูทางมนษุยศาสตร์ทีปั่จจบัุนสามารถท�ำให้อยูใ่นรูปแบบอเิลก็ทรอนกิส์ได้

เกอืบทัง้หมด อย่างไรกต็าม ในทศันะผูเ้ขียน มนษุยศาสตร์ดจิทิลัไม่ใช่การพยายาม

ที่จะกลับไปท�ำให้การศึกษามนุษยศาสตร์มีลักษณะเป็นปรนัยอีกครั้ง เหมือนเมื่อ

ครั้งหนึ่งที่แนวคิดปรัชญาแบบปฎิฐานนิยม (positivism) ได้มีอิทธิพลครอบง�ำ

สังคมวิทยาว่าด้วยความรู้ในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 ถึงกลางศตวรรษที่ 20 อันมี

ผลท�ำให้ศาสตร์ต่างๆ มีความพยายามจะน�ำวิธีการหาความรู้แบบวิทยาศาสตร์ 

(scientific method) มาใช้กับแขนงวิชาตัวเองเพื่อให้มีลักษณะเป็นปรนัยมาก

ยิ่งขึ้นรวมทั้งมนุษย์ศาสตร์เองด้วย

 วิธีการท�ำงานของนักมนุษยศาสตร์ดิจิทัลโดยทั่วไปมีสองลักษณะคือ 

แบบแรกเป็นการออกแบบโปรแกรมและเขียนชุดค�ำสั่ง (coding) ซอฟต์แวร์

คอมพิวเตอร์ด ้วยตัวเองหรือท�ำงานร่วมกันกับนักคอมพิวเตอร์และ/หรือ

นักคณิตศาสตร์ นักสถิติ ในการพัฒนาโปรแกรมหรือเทคโนโลยีเฉพาะขึ้นมาเพื่อ

ใช้ประมวลชุดของข้อมูล (data set) ที่ต้องการศึกษาไม่ว่าจะเป็น เพื่อวิเคราะห์

ตัวบทต่างๆ เช่น วรรณกรรม หนังสือ เอกสาร จดหมายเหตุ ข้อความ ถ้อยค�ำ 

สุนทรพจน์หรือค�ำสบถในแต่ละวัฒนธรรม หรือวิเคราะห์งานด้านประติมากรรม 

ศิลปกรรม จิตรกรรม เช่น ภาพวาด ภาพเขียน รูปปั้น รูปสลัก รูปถ่าย ไปจนถึง

โบราณวตัถหุลากหลายชนดิและสิง่อืน่ๆ อกีมากมายอนัเกดิจากผลงานสร้างสรรค์

ของมนุษย์  ส่วนแบบที่สอง เป็นการน�ำเทคโนโลยีหรือโปรแกรมส�ำเร็จรูปที่ถูก

พัฒนาโดยกลุ่มแรกไปใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษาข้อมูลด้านมนุษยศาสตร์เพ่ือ

หาความสัมพันธ์ในชุดของข้อมูลดังกล่าว โดยอาจจะกระท�ำผ่านกรอบคิดด้าน

มนษุย์ศาสตร์และ/หรอืทฤษฎทีางสงัคมศาสตร์ทีมี่อยูแ่ล้วหรอืน�ำไปสูก่ารตคีวาม 

หาความหมาย วินิจฉัย ประเมินคุณค่าด้วยชุดของค�ำอธิบายแบบใหม่หรือการ

สร้างสรรค์สิ่งที่ใหม่ (originality) 

ด้วยวิธีการดังกล่าว ท�ำให้เห็นได้ว่ามนุษยศาสตร์ดิจิทัลเป็นวิธีการศึกษาที่

ใช้ในการเข้าหาข้อเทจ็จรงิและเข้าถงึข้อมลูในอกีรปูแบบหนึง่ เพือ่หาความสมัพนัธ์

ชดุของข้อมลู เป็นวธิท่ีีสามารถจะน�ำมาอธบิายข้อมูลและเอกสารต่างๆ ให้มีความ

ละเอียดและมีความหลากหลายมากขึ้น ท�ำให้เห็นรูปแบบ (pattern) ของข้อมูล

ได้ชัดเจนยิ่งข้ึนและเห็นในรูปแบบที่แตกต่างออกไปจากเดิม อันน�ำไปสู่การสกัด

ความรู้ใหม่หรือความรู้บางอย่างที่ถึงแม้วิธีการของมนุษยศาสตร์แบบเดิมจะไม่

สามารถท�ำได้ เช่นการอ่านแบบละเมียดละไม (closed reading)  แต่ก็อาจจะยัง

ต้องอาศัยกรอบคิดทางมนุษยศาสตร์แบบเดิมและ/หรือทฤษฎีสังคมศาสตร์รวม

ไปถึงบริบททางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเพื่อช่วยจัดระเบียบข้อมูลที่ได้จาก

การประมวลผลด้วยวธิกีารของมนษุยศาสตร์ดจิิทัล เช่น การวเิคราะห์ความหมาย

ของค�ำว่า “ความรกั” ทีป่รากฎอยูใ่นวรรณกรรมฝรัง่เศสและเยอรมันในยคุคลาส

สิกกับยุคโรแมนติกทั้งหมดว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร ซึ่งปัจจุบันตัวบทของ

วรรณกรรมทั้งหมดดังกล่าวได้อยู่ในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เกือบทั้งหมด

แล้ว หรือ การหาความหมายของค�ำว่า “ความงาม” ในตัวบทที่อยู่ใน google 

book ทั้งหมดในรอบ 20 ปีที่ผ่านมา ด้วยการวิเคราะห์ข้อความและบริบท 

โดยวิธีการประมวลผลตามภาษาธรรมชาติ 

ตัวอย่างดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ามนุษยศาสตร์ดิจิทัลจะเป็นการเพิ่มขีด

ความสามารถในการยกระดับการเก็บและวิเคราะห์ชุดข้อมูลด้านมนุษยศาสตร์ที่

ถูกจัดเกบ็อยูใ่นรปูแบบทีห่ลายหลายและไม่ใช่เพยีงเฉพาะทีเ่ป็นตวัหนงัสอืเท่านัน้ 

แต่ยงัรวมถงึข้อมลูทีไ่ม่เป็นโครงสร้าง (unstructured data) เช่น ข้อความ ภาพ เสยีง 

วีดีโอ ข้อมูลท่ีอยู่บนโลกออนไลน์ ในโลกโซเซียลมีเดีย ข้อมูลการใช้สมาร์ทโฟน 
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ด้วยขนาดสเกลท่ีกว้างและลกึอย่างทีไ่ม่เคยท�ำได้มาก่อนในอดตี วธิดีงักล่าวท�ำให้

นักมนุษยศาสตร์สามารถเข้าถึงขุมทรัพย์ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ที่ในสมัยก่อนไม่

สามารถท�ำได้ เช่น บริษัทกูเกิลอนุญาตให้นักวิจัยผู้ได้รับทุน Google’s Digital 

Humanities Research Award สามารถเข้าถึงระบบฐานข้อมูลและระบบ

เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ของ Google เพือ่ช่วยในการประมวลผลงานวจัิยดังทีก่ล่าว

มาข้างต้นในโครงการ Google Book ซึ่งไม่เพียงแต่จะเป็นการท�ำให้ความรู้ด้าน

มนุษยศาสตร์ถูกขยายออกไปเท่านั้น แต่ยังอาจจะน�ำไปสู่การเชื่อมโยง ต่อยอด 

สร้างไวยากรณ์ทางความรู้กับศาสตร์อื่นๆ ได้อีกเช่นกัน

สุดท้าย ผู้เขียนเห็นว่าวิธีการศึกษาแบบมนุษยศาสตร์ดิจิทัลไม่ใช่วิธีการ

ศกึษาทีจ่ะมาทดแทนวธิกีารศกึษามนษุยศาสตร์แบบด้ังเดิมทีเ่น้นใช้วธิกีารตีความ 

การประเมินคุณค่าและวินิจฉัยประสบการณ์ แต่ท้ังสองแนวทางนี้จะต้องท�ำงาน

ร่วมกนั เป็นการศกึษาแบบประสานแนวทางการศกึษาเข้าด้วยกนัเพ่ือน�ำไปสู่ความ

เชื่อมโยงระหว่างสาขาวิชามนุษยศาสตร์เข้ากับสาขาวิทยาการข้อมูล (Data Sci-

ence) และ/หรือสาขาอื่นๆ อีกที่เกี่ยวข้อง ในอนาคตเมื่อเทคโนโลยีก้าวหน้าไป

เรื่อยๆ และทุกอย่างเข้าสู่หรือกลายเป็นดิจิทัลอย่างเต็มตัว การผลิตความรู้ 

(Knowledge Production) ทางด้านมนุษยศาสตร์ใหม่ๆ อาจไม่ได้อยู่ที่ตัวนัก

มนุษยศาสตร์เพียงกลุ่มเดียวไม่ว่าจะเป็นนักมนุษยศาสตร์แบบด้ังเดิมหรือแบบ

ดิจิทัล

ดังเช่น John Asmus นักฟิสิกส์ผู้เชี่ยวชาญเรื่องแสงเลเซอร์ แสงซินโคร

ตรอน ประจ�ำสถาบันฟิสิกส์ประยุกต์และบริสุทธิ์ (Institute for Pure and Ap-

plied Physical Science) มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย ซานดิเอโก สหรัฐอเมริกา 

ได้ใช้เทคนิคทางด้านฟิสิกส์เรื่องการก�ำทอนของแม่เหล็กนิวเคลียส (Nuclear 

Magnetic Resonance) ในการสแกนเลเซอร์บนฝาผนังเพ่ือค้นหาภาพจติรกรรม

ฝาผนังที่ชื่อ The Battle of Ahghiari ของ Leonardo da Vinci ที่หายสาบสูบ 

โดยในเบื้องต้น ภายหลังจากที่นักมนุษยศาสตร์ (นักจิตรกรรม) ได้ศึกษาเอกสาร

และข้อมลูจ�ำนวนมากมายแล้วได้ตัง้สมมตฐิานว่าภาพดงักล่าวอาจจะถกูเขยีนทบั

โดยจิตรกรอีกคนหนึ่งคือ Giorgio Vasari ผู้มีพฤติกรรมที่ชอบเขียนภาพวาดของ

ตัวเองไปทับภาพวาดของคนอื่นๆ แต่ด้วยข้อจ�ำกัดของวิธีการศึกษาทาง

มนุษยศาสตร์ท�ำให้ไม่สามารถท�ำการวิจัยต่อไปเพ่ือพิสูจน์สมมุติฐานดังดล่าวได้ 

เพราะไม่ต้องการท�ำลายภาพเขียนของ Vasari เพื่อค้นหาภาพของ Da Vinci ที่

อาจจะถูกเขียนทบัไว้ ต่อจากนัน้ Asmus จงึได้ใช้เทคนคิการประมวลผลภาพแบบ

เชิงดิจิทัลและแสงอุลตราโซนิคเพื่อดึงภาพวาดของ Da Vinci ออกมาจากฝาผนัง

และเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ (Asmus, 1978 : 209-213 และ เจตนา, 2538 : 251)

งานของ Asmus เป็นตัวอย่างหนึ่งที่แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่าง

ศาสตร์สาขาต่างๆ ด้วยการหยิบยืมวิธีการวิจัยซึ่งกันและกันระหว่างวิทยาศาสตร์

และมนษุย์ศาสตร์ อนัแสดงให้เหน็ว่าการผลติองค์ความรูใ้หม่ ไม่ว่าจะเป็นในสาขา

ใด ไม่จ�ำเป็นต้องถูกผูกขาดโดยวิธีการศึกษาหลักในสาขานั้นเสมอไปเพราะด้วย

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยใีนปัจจบัุนนี ้โดยเฉพาะด้านคอมพวิเตอร์และดจิทิลั 

ล ้วนแต่จะท�ำให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาในทุกวงการวิชาการทั้งด ้าน

วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

● ● ●
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