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บทคัดย่อ

	 ภูมิทัศน์ข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มี

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล ผู้วิจัย

ทบทวนทฤษฎีที่เกี่ยวข้องใช้เป็นกรอบแนวทางการศึกษารูปแบบรายการ 

ประเด็นข่าว เน้ือหา วิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการสื่อสาร แหล่งที่มา

ประเดน็และแหล่งข่าวและความรบัผดิชอบต่อสงัคมของรายการข่าวภาคค�ำ่

ยุคทีวีดิจิทัล โดยคัดเลือกกรณีศึกษาเป็นรายการข่าวภาคค�่ำ  3 รายการ 

ประเด็นเด็ด 7 สี, ข่าว 3 มิติ, ไทยรัฐเจาะประเด็น ส่วนที่หนึ่งวิเคราะห์ข้อมูล

รายการข่าวภาคค�ำ่ ส่วนท่ีสองสมัภาษณ์เชิงลกึ บรรณาธกิารข่าว โปรดวิเซอร์ 

ผูป้ระกาศข่าวและผูส้ือ่ข่าว จากน้ันผูวิ้จยัอภิปรายผลและน�ำเสนอข้อมลู ด้วย

การพรรณนาเชิงวิเคราะห์
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	 การวจิยัพบว่า รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัลในแง่เศรษฐศาสตร์

การเมอืงเป็นไปตามหลกัทนุนยิม ค�ำนงึถึงปัจจยัด้านเศรษฐกจิ เรตต้ิงรายการ

ข่าว เม็ดเงินโฆษณา ผลก�ำไรของสถานีทีวีดิจิทัล ซึ่งส่งผลต่อการก�ำหนดรูป

แบบรายการข่าวภาคค�ำ่และการท�ำงานของกองบรรณาธกิารข่าว โดยพบว่า 

เทคโนโลยกีารสือ่สารยคุใหม่ส่งผลให้ภมูทิศัน์รายการข่าวภาคค�ำ่ยคุทวีดีจิทิลั

เปลี่ยนแปลง ดังนี้ 1.ด้านรูปแบบรายการ ทันต่อเหตุการณ์ มีสีสัน ตื่นเต้น

เร้าใจ น�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริง 2.ประเด็นข่าวและเนื้อหา ใช้รูปแบบ

วิเคราะห์เจาะลึกที่หลากหลายและน�ำเสนอต่อเนื่องเป็นซีรีย์ 3.ด้านวิธีน�ำ

เสนอพบว่า นิยมน�ำเสนอข่าวแบบเรียลลิตี้ และใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที ่

ทันสมัย เช่น เครื่อง LiveU เทคโนโลยีส่งสัญญาณภาพผ่านเครือข่าย 4G,  

อิมเมอร์ซีฟ กราฟฟิก, อินโฟกราฟฟิก, โดรนถ่ายภาพ และ 4.ด้านแหล่ง 

ที่มาประเด็นและแหล่งข่าวเป็นแหล่งข่าวจากส่ือสังคมออนไลน์ คลิปวีดีโอ, 

เฟสบุ๊ค, อินสตาแกรม, ผู้ชมรายการแจ้งเบาะแสเข้ามายังรายการ, ผู้สื่อข่าว

ลงพื้นที่ต่อยอดและแตกประเด็นข่าวเด่นรอบวัน 

	 ผลวิจัยพบว่ารายการข่าวภาคค�่ำทั้ง 3 รายการให้ความส�ำคัญกับ

ประเด็นจริยธรรม จรรยาบรรณและความรับผิดชอบต่อสังคมในการน�ำ 

เสนอข่าวที่ถูกต้อง สมดุลและเสมอภาค อ้างอิงแหล่งที่มา เซ็นเซอร์ภาพศพ 

ภาพผู้เสียหาย ปกปิดใบหน้า ชื่อสกุล โดยไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 

ค�ำส�ำคัญ : ภูมิทัศน์รายการข่าว, ข่าวภาคค�่ำ, ทีวีดิจิทัล
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Abstract 

	 The research on evening news landscape in TV digital age 

is a qualitative research with objectives to study evening news 

landscape in TV digital age. The researchers had reviewed  

theories and relevant researches as guidelines and conceptual 

frameworks in analyzing the forms of evening news, news issues, 

contents, presentations, and communication technology, 

sources of issues and news, and social responsibility of the  

evening news in TV digital age. The research was conducted by 

selecting case studies of three evening news programs, including 

Praden Ded Jed See Program, Koa Sam Miti Program, and Thairath 

Joh Praden. The study methods were divided into three parts: 

Part 1) Analysis of information about the evening news. Part  

2) In-depth interviews with news editors, producers, newscasters 

and news reporters. Then, the researchers had discussed and 

presented the information by an analytical descriptive writing.

	 The research results indicated that the evening news in 

TV digital age in term of political economy were in line with the 

concept of capitalism that focuses on economic factors, news 

rating, advertisement budget, and profit of digital TV stations. 

These factors affected the forms of the evening news and works 

of news editors. It could be found that new communication 

technologies contributed to the changes of evening news land-

scape in TV digital age as follows: 1. The forms of news program 

were up-to-date, colorful, and thrilling with presentation of real 



13ปีที่ 13 ฉบับที่ 2
(เมษายน 2559 - กันยายน 2559) 

situations. 2. News issues and contents used a variety of in-depth 

analysis forms and offering news as an ongoing series 3. The 

popular method of news presentation was a reality form and 

using modern communication technologies, namely LiveU,  

video transmission over 4G network, immersive graphics,  

info-graphics, and drone camera. 4. The sources of issues and 

news were sources from social media, VDO clips, Facebook,  

Instagram, identifications from news audiences, surveying  

actual areas by news reporters, and synthesizing highlight daily 

news issues.

	 The research results could be concluded that all the 

three evening news programs gave precedence to the issues of 

ethics, morality and social responsibility in delivering accurate, 

balance and equal news by referring sources, concealing images 

of dead bodies, victims, faces, and real names without violating 

privacy rights.

Keywords: News Landscape, Evening News, Digital TV
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ที่มาและความส�ำคัญ
	 ในปี พ.ศ. 2559 สมรภูมิการแข่งขันของอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลนับ

วันยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ ตั้งแต่ปี 2558-2559 เห็นได้ชัดเจนว่า

หลังจากเปลี่ยนผ่านจากทีวีอนาล็อกสู่ทีวีดิจิทัลครั้งแรกในประวัติศาสตร์ทีวี

ไทยซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของ การแข่งขันอย่างดุเดือดในการแย่งชิงเม็ดเงิน

โฆษณา สร้างฐานผู้ชมและเรียกเรตติ้งรายการ ส่งผลให้ 2 ปีที่ผ่านมามีช่อง

ทีวีดิจิทัล 2 ช่องที่ไม่สามารถแข่งขันได้และ ทนต่อการขาดทุนไม่ไหวต้อง     

ล้มเลิกกิจการและขอคืนใบอนุญาต 

	 จากสภาวการณ์การแข่งขันของอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัล ส่งผลให้

เจ้าของสถานี ทุกช่องปรับกลยุทธ์และพัฒนารายการทีวีทั้งรายการข่าว 

รายการบันเทิงให้เป็นสินค้าช้ันเยี่ยมท่ีจะสามารถสร้างเรตติ้ง สร้างรายได ้

และผลก�ำไร ที่ส�ำคัญรายการเหล่านี้ต้องดึงดูดงบโฆษณา เพื่อเพิ่มจ�ำนวน 

ฐานผู้ชมของช่องทีวีดิจิทัล ซึ่งเป้าหมายสูงสูดคือการติดอันดับต้นๆ ของการ

จัดอันดับเรตติ้ง จากข้อมูลผลส�ำรวจของบริษัทนีลเส็น (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

ได้จัดอันดับเรตติ้งช่องทีวีดิจิทัลช่วงเดือนมีนาคมปี 2559 พบว่า อันดับ 1  

คือช่อง 7 อันดับ 2 ช่อง 3 อันดับ 3 เวิร์คพอยท์ อันดับ 4 โมโน อันดับ 5 

ช่องวัน อันดับ 6 ช่อง 8 อันดับ 7 ช่อง 3 เอสดี อันดับ 8 เอ็มคอตเอชดี  

อันดับ 9 ไทยรัฐและอันดับ 10 ทรูโฟร์ยู (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2559)

	 การเกิดช่องทีวีดิจิทัลมากเกินความต้องการของผู้บริโภคเป็นปัจจัย

ส�ำคัญที่ส่งผลให้การแข่งขันของอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลในปี 2560 จะทวี

รุนแรงมากขึ้น ผู้บริหารแต่ละช่องต้องสร้างจุดเด่น จุดครองใจผู้ชมเพื่อ 

ความอยู่รอด สอดคล้องกับความคิด นายมานะ ตรีรยาภิวัฒน์ คณบดี 

คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย หอการค้าไทย มองว่า “ทุกช่องต้องปรับตัว

เพื่อให้ทีวีดิจิทัลอยู่รอดจนครบอายุใบอนุญาต 15 ปี แต่ 3-5 ปีจากนี้จะถอน

จากธุรกิจทีวีดิจิทัลเพิ่มมากขึ้นอีก มีเพียงบางช่องที่สร้างคอนเทนท์แตกต่าง

อย่างชัดเจนจะอยู่รอด (Forbes Thailand, 2558) ด้านนายเขมทัตต์  
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พลเดช อุปนายกสมาคมวิชาชีพวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์มองว่า 

“ในปี 2562 ผู้ประกอบการทั้ง 24 ช่องจะหายไปครึ่งหนึ่ง เพราะทนต่อการ

ขาดทุนไม่ได้” (Forbes Thailand, 2558)

	 การเปลีย่นผ่านจากทวีอีนาลอ็กสูท่วีีดจิทัิลได้ฉายภาพให้เหน็ชดัเจน

ว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ของอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลนั่นคือ ภูมิทัศน์

สื่อ ซึ่งเกิดมาจากปัจจัยต่างๆ ทั้งสภาพแวดล้อมการแข่งขัน ความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยีการสื่อสาร การพัฒนาเครื่องมือสื่อสาร รูปแบบการสื่อสาร 

รวมถึงการหลอมรวมของสื่อจากแพลตฟอร์มต่างๆ เข้าด้วยกัน ส่งผลให้เป็น

ปัจจัยส�ำคญัทีท่�ำให้รปูแบบรายการข่าวภาคค�ำ่ยคุทีวดิีจิทลัเกดิมติิใหม่ๆ เหน็

ได้ชัดว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปแบบรายการข่าวท่ีน่าสนใจ หลากหลาย 

แปลกใหม่ ประเด็นข่าวและเนื้อหาวิเคราะห์เจาะลึกทันต่อเหตุการณ์ วิธี

การน�ำเสนอใช้เทคโนโลยี กราฟฟิกและเทคนิคต่างๆ สร้างสีสัน ความ 

น่าสนใจดึงดูดผู้ชม และแหล่งท่ีมาประเด็นและแหล่งข่าวก็หลากหลายและ

น่าสนใจ อย่างเช่น แหล่งข่าวจากผู้ชม สื่อออนไลน์ ดังนั้นสิ่งเหล่านี้เป็น 

ปัจจัยส�ำคัญในการสร้างความแตกต่างระหว่างข่าวภาคค�่ำยุคนี้กับรายการ

ข่าวภาคค�่ำยุคทีวีอนาล็อก 

	 อย่างเช่นไทยรัฐทีวี ทุ่มงบประมาณกว่า 1,200 ล้านบาท พัฒนา

ระบบกราฟฟิกออกอากาศ (Broadcast Graphics หรือ BG) การสร้าง 

สตูดิโอเสมือน (Virtual Studio) ขนาดใหญ่เพื่อปรับเปลี่ยนฉากโดยใช ้

อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิก (Immersive Graphic) แบบสามมิติที่มองเห็นได ้ 

360 องศา ประกอบการรายงานข่าวและเล่าเรื่อง (ไทยรัฐออนไลน์, 2557)

	 จากการรับชมการรายงานข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล ช่วงเวลา  

22.00-01.30 น. มองเห็นได้ชัดเจนว่า ภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำเกิดการ

เปลี่ยนแปลง เมื่อเทียบกับทีวีอนาล็อก มีการปรับรูปแบบรายการข่าวภาค

ค�่ำใหม่ ประเด็นข่าว เนื้อหา ที่มาของประเด็นข่าว วิธีการน�ำเสนอ การ 

เล่าเรื่องโดยใช้กราฟฟิกช่วยสร้างความเข้าใจและความน่าสนในเกี่ยวกับ 
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ข่าวต่างๆ ทั้งข่าวสังคม อาชญากรรม ประเด็นเด่นประเด็นดัง รวมถึงการ

รายงานข่าวเชิงข่าวแนวสืบสวนสอบสวน ข่าววิเคราะห์เจาะลึกเหตุการณ ์

เพื่อสร้างความแตกต่างจากรายการข่าวภาคค�่ำช่องคู่แข่ง ที่ส�ำคัญเรียก 

เรตติ้งจากกลุ่มผู้ชม

	 ดังนั้นเทคโนโลยีการสื่อสารยุคทีวีดิจิทัลเป็นหัวใจส�ำคัญที่ส่งผล 

ให้ภูมิทัศน์ สื่อยุคปัจจุบันเปลี่ยนแปลงจากอดีต สอดคล้องกับมุมมอง  

นายสุรินทร์ กฤตยาพงส์พันธุ์ รองกรรมการผู้จัดการสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทย 

ทีวีช่อง 3 มองว่า “ปรับผังและรูปแบบรายการข่าวเพื่อรองรับการก้าวสู่ทีวี

ดิจิทัล ช่อง 3 เน้นที่รายการข่าว ละครและวาไรตี้ มุ่งปรับผังรายการแบบ

เสริมจุดแข็งเพื่อรักษาฐานผู้ชมให้อยู่กับช่อง 3 ตลอดทั้งวัน” (Forbes  

Thailand, 2558) 

	 ขณะที่นายพลากร สมสุวรรณ กรรมการผู้จัดการสถานีโทรทัศน์สี

กองทัพบกช่อง 7 ระบุว่า “ปรับผังรายการข่าวให้เป็นรูปแบบเฉพาะตัวของ

ช่อง 7 สร้างความแข็งแกร่ง เพื่อเพิ่มเรตติ้งและเรียกความสนใจจากผู้ชมให้

เพิ่มจ�ำนวนมากขึ้นอีก” (Forbes Thailand, 2558) ส่วนนายวัชร วัชรพล 

ประธานกรรมการบริหาร บริษัททริปเปิลวีบรอดคาสท์ จ�ำกัด (ไทยรัฐทีวี) 

“ไทยรัฐทีวีมีความแข็งแกร่ง ด้านข่าวสาร ต้องรักษาฐานตรงนี้ไว้ เราไม่หยุด

ตรงนี้ต้องท�ำให้เรตติ้งสูงข้ึน เน้นกลยุทธ์เสนอรายการข่าวเป็นหลักถึง  

50 เปอร์เซน็ต์ เน้นเนือ้หารายการข่าวทีป่ลอดภยัเป็นสาระประโยชน์ รวดเรว็

และเลือกชมได้หลายช่องทางตามแพลตฟอร์มที่หลากหลาย” (ไทยรัฐ

ออนไลน์, 2557)

	 ดงันัน้เหน็ได้ชดัเจนว่ายคุปัจจบุนัเจ้าของสถานโีทรทัศน์ เจ้าของเงิน

ทุน และกองบรรณาธิการให้ความส�ำคัญกับรายการข่าวภาคค�่ำ  ท�ำให้ต้อง

พฒันาปรบัเปลีย่นรปูแบบรายการข่าวค�ำ่  ให้น่าสนใจ มสีีสันสามารถแข่งขัน

ได้และยกระดบัรายการ ข่าวภาคค�ำ่ให้สามารถสร้างเรตต้ิงและสร้างผลก�ำไร

ให้กับอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัล
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	 ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล เพื่อ

วิเคราะห์รูปแบบรายการข่าวภาคค�่ำ  ประเด็นข่าว วิธีการน�ำเสนอและ

เทคโนโลยกีารสือ่สาร แหล่งท่ีมาประเดน็ข่าวภาคค�ำ่เพือ่ให้เข้าใจถงึภมิูทศัน์

รายการข่าวภาคค�่ำที่เปลี่ยนแปลง เนื่องจากถือว่าเป็นปรากฏการณ์ใหม่ที่ 

เกิดขึ้นหลังจากเปลี่ยนแปลงสู่ทีวีดิจิทัล

ค�ำถามวิจัย 
	 1.	 การแข่งขันยุคทีวีดิจิทัลส่งผลต่อภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำ        

เชิงเศรษฐศาสตร์การเมืองอย่างไร

	 2.	 เทคโนโลยีการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงในยุคทีวีดิจิทัลส่งผลต่อ 

ภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำอย่างไร

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 เพื่อศึกษาภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
เศรษฐศาสตร์การเมือง 

	 พีระ จิรโสภณ (2539) อธิบายว่า เนื้อหาที่ส่ือมวลชนผลิตออกสู่

สังคมเป็นเพียงสินค้าที่ถูกก�ำหนดให้ตอบสนองตลาดมากกว่าความจ�ำเป็น

ของสังคมการน�ำเสนอเน้ือหารายการใหม่ๆ จึงถูกละเลยจากสื่อมวลชน 

เพราะเสี่ยงต่อการขาดทุนทางธุรกิจ

	 ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร และคณะ (2557) อธิบายว่า มาร์กซิสต ์

มองว่ามิติเศรษฐกิจท่ีเป็นโครงสร้างส่วนล่าง 2 ส่วนส�ำคัญ 1.พลังการผลิต  

(Productive Force) สนใจกบัความเจรญิก้าวหน้าของเคร่ืองมอื เทคโนโลยี

หรือคนท�ำงาน โดยมีส�ำนักโตรอนโต (Toronto) สนใจเรื่องความเจริญ

ก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารมากเป็นพิเศษมีนักคิดที่ 2 ท่าน คือ 
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อนินสิ (H.Innis) และแมคลฮูนั (L. McLuhan) ได้ค้นคว้าว่าการเปลีย่นแปลง

ทางเทคโนโลยีการสื่อสารจะมีการเปลี่ยนแปลงอารยธรรมของมนุษยชาติ

ควบคู่ไปด้วย 2.ความสัมพันธ์ทางการผลิต (Relation of Production) 

สนใจเรื่องความสัมพันธ์ในการผลิต เช่น ใครเป็นเจ้าของและผู้ควบคุม 

ปัจจัยการสื่อสารการจัดแบ่งผลประโยชน์ เป็นต้น

	 หากน�ำแนวคิดเศรษฐศาสตร์การเมืองมาใช้วิเคราะห์ระบบสื่อ 

มวลชนนั้น ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร และคณะ (2557) อธิบายว่า 1.สื่อสาร

มวลชนเป็นระบบธุรกิจอุตสาหกรรมชนิดหนึ่งเป็นธุรกิจอุตสาหกรรมที่อยู ่

ภายใต้โครงสร้างเศรษฐกิจแบบทุนนิยม กฎเหล็กระบบทุนนิยมต้องท�ำก�ำไร

สูงสุด มีส่วนแบ่งทางการตลาด ฯลฯ 2.ผลผลิตสื่อคือสินค้าประเภทหนึ่งคือ 

“ผลผลิตสื่อ” มีสถานะเป็นสินค้าชนิดหนึ่งมีเป้าหมายน�ำไปแลกเปลี่ยนซื้อ

ขายและหวังก�ำไร 3.ลักษณะพิเศษของสินค้าส่ือมวลชนเป็นวัตถุกับสินค้า 

ทางความคิด ถูกน�ำไปบริโภค เสพ หรือใช้แล้วมีอิทธิพลต่อแบบแผนการ

ด�ำเนินชีวิต วิธีคิด จิตส�ำนึกคนในสังคมและน�ำเอามาบริโภคซ�้ำได้อีกท�ำให้

อุตสาหกรรมสื่อท�ำก�ำไรหลายรอบ และ 4.ผู้รับสารเป็นสินค้าประเภทหนึ่ง

สื่อมวลชนผลิตผู้รับสารให้กลายเป็นสินค้าถูกน�ำไปขายให้แก่บริษัทโฆษณา

และเจ้าของธุรกิจ

ทฤษฎีเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นตัวก�ำหนด 

	 ในกลุ่มทฤษฏีเศรษฐศาสตร์การเมือง ยังมีทฤษฎีเทคโนโลยีการ

สื่อสารเป็นตัวก�ำหนด (Technology Determinism) ของส�ำนักโตรอนโต  

ท่ีจะสามารถใช้วิเคราะห์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยใีนการน�ำมาใช้กบัการ

สื่อสารมวลชน 

	 สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ (2554) เมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนแปลงไป

สือ่สารมวลชนจะปรับเปล่ียนตวัเองเข้าสูโ่ลกเทคโนโลยสีารสนเทศ แต่ยงัท�ำ

หน้าที่และบทบาทหลักของตนเองอยู่และเมื่อเทคโนโลยีการสื่อสารเปลี่ยน
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รปูแบบและกระบวนการสือ่สารกเ็ปลีย่นตาม สิง่เหล่านีบ่้งช้ีให้เหน็ว่าภมูทิศัน์

สื่อเปลี่ยนแปลงไปท�ำให้รูปแบบการสื่อสารของคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไป

	 ส่วนเมธาสทิธ์ิ โลกตุรพล (2554) สรปุว่า แนวคิดเร่ืองเทคโนโลยกีาร

สื่อสารเป็นตวัก�ำหนด มองว่าเทคโนโลยีการสื่อสารท�ำหน้าที่เปลี่ยนแปลง

สังคมโดยอธิบายว่าสื่อทุกชนิดคือการขยายประสบการณ์ด้านผัสสะของ

มนุษย์ โดยเฉพาะอุปกรณ์เครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย (Gadget) ท�ำให้ 

อุปสรรคด้านเวลา รวมถึงระยะทางและสถานที่หมดลงไป 

	 ขณะที่ สมชัชา นลิปัทม์ (2554) อธบิายว่า โครงสร้างทางเศรษฐกิจ

เป็นตัวก�ำหนดสังคมและมองว่า “เทคโนโลยี” ก็มีพลังไม่ด้อยไปกว่าระบบ

เศรษฐกิจ ทั้งยังมีอ�ำนาจในการก�ำหนดการเปล่ียนแปลงทางสังคม ข้อสรุป

ง่ายๆ ของส�ำนักคิดนี้ก็คือ “เมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยน สังคมก็จะเปลี่ยนตาม”

	 ด้านนภดล อินนา (2548) สรุปว่าความเปล่ียนแปลงและความ 

ก้าวหน้านั้น ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับการส่ือสารมวลชน เช่น คอม- 

พวิเตอร์ช่วยอ�ำนวยความสะดวกในการผลติรายการ และปรับเปล่ียนเทคนคิ 

วธิกีารน�ำเสนอในรปูแบบใหม่ๆ ท�ำให้การชมรายการมคีวามน่าสนใจมากข้ึน 

แนวคิดเกี่ยวกับข่าวและรายการข่าวโทรทัศน์

	 ณัฐฐ์วัฒน์ สุทธิโยธิน และกิตติ สิงหาปัด (2550) จุดแข็งของข่าว

โทรทศัน์ รวดเรว็ เทคโนโลยกีารสือ่สมยัใหม่ท�ำให้ข้อจ�ำกดัเดิมๆ ของรายการ

ข่าวโทรทัศน์หมดไป เร็วท่ีสุดคือการรายงานสดเหตุการณ์ที่ก�ำลังเกิดขึ้นได้

ทันที ดึงดูดความสนใจข่าวโทรทัศน์ใช้ทั้งศาสตร์และศิลปะน�ำเสนอได้ครบ

ทั้งภาพจริง แสง สี เสียงเข้าถึงประชาชน เนื่องจากปัจจุบันจ�ำนวนประชากร

มีเครื่องรับโทรทัศน์ได้เพิ่มข้ึนและเป็นสื่อที่น�ำเหตุการณ์จริงมาให้ผู้ชมได้ดู 

ถึงบ้าน เสมือนผู้ชมอยู่ในเหตุการณ์และสามารถพลิกแพลงวิธีการน�ำเสนอ 

ได้หลากหลายกว่าสือ่อืน่ ทัง้การรายงานสด บนัทึกเทป เป็นรายการลักษณะ

ต่างๆ องค์ประกอบรายการข่าวโทรทัศน์มี 2 ประเภท 
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 	 1.	 องค์ประกอบรายการข่าวทางกายภาพ อาทิ ตัวอักษรไตเติ้ล  

ฉาก แสง สี พิธีกร ผู้ประกาศ ผู้สื่อข่าว ภาพเหตุการณ์ มีหัวข้อข่าวเด่นๆ  

ผู้ประกาศข่าวนั่งอยู่ในสตูดิโอที่ส่วนใหญ่ทันสมัยด้วยฉากและการจัดแสงท่ี

สวยงาม เวลารายการเริม่ด�ำเนนิเหน็ทัง้ผูป้ระกาศอ่านข่าวหรอืพดูส่งเข้าเทป

การรายงานของผู้สื่อข่าว บางทีมีรายงานข่าวสดๆ จากที่เกิดเหตุทั้งผ่านรถ

ถ่ายทอดสดหรือทางโทรศัพท์ ผู้ประกาศสัมภาษณ์แหล่งข่าวสดๆ ทั้งที่ 

สถานีหรือที่เกิดเหตุและข่าวบางข่าวใช้ภาพกราฟฟิกเคล่ือนไหว ประกอบ 

ให้ผู้ชมเข้าใจได้ง่าย 

	 2.	 องค์ประกอบรายการข่าวทางการคิดสร้างสรรค์ มี 4 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนเนื้อหารายการคือ ข่าวประเภทต่างๆ ส่วนผู้น�ำเสนอคือผู้ประกาศข่าว

และผู้สื่อข่าว วิธีการเหล่านี้ที่น�ำเสนอ เช่น บุคลิก น�้ำเสียง ส่วนศิลปะการ

ผลิตรายการ เช่น ภาพลักษณ์รายการ ฉาก รวมท้ังเส้ือผ้า กราฟฟิกต่างๆ 

และวิธีการน�ำเสนอการเลือกผู้ประกาศ จัดเรียงล�ำดับเนื้อหา การตัดสินใจ

รายงานสดหรือเป็นเทป เป็นต้น

	 นอกจากนี้ณัฐฐ์วัฒน์ สุทธิโยธิน และกิตติ สิงหาปัด (2550) การ

สร้างสรรค์รายการข่าวโทรทัศน์ มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ส่วนเนื้อหารายการ 

ส่วนผูน้�ำเสนอศลิปะการผลติรายการ และวธิกีารน�ำเสนอ ส่วนประกอบท่ีถือ

เป็นหัวใจของรายการคือส่วนที่เป็น “เนื้อหารายการ” คือ “ตัวข่าว” ถ้าได้

ข่าวที่ดีการน�ำเสนอต่อมามีแนวโน้มที่ประสบความส�ำเร็จกว่าครึ่ง เนื่องจาก

การผลิตข่าวจ�ำเป็นต้องอาศัยความช�ำนาญและวิชาชีพของคนหลายฝ่ายท้ัง

ผู้สื่อข่าว บรรณาธิการข่าว ผู้ควบคุมการผลิตข่าวส่วนการผลิตทั้งการถ่าย

ภาพ การตัดต่อเป็นต้น ที่ส�ำคัญกระบวนการคิดวางแผนเพื่อให้ข่าวที่ดีเป็น 

ทีส่นใจของผูช้ม โดยรายการข่าวทีป่ระสบความส�ำเรจ็รายการใดรายการหนึง่

ต้องมีคุณสมบัติพ้ืนฐานของการเป็นข่าวท่ีดีตามหลักวารสารศาสตร์พื้นฐาน

ทีส่ดุของรายการข่าวท่ีจะประสบความส�ำเรจ็มากทีส่ดุต้องเป็นรายการทีผู่ช้ม

ให้ความเชื่อถือสูงที่สุด
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	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงน�ำแนวความคิดดังกล่าวมาใช้วิเคราะห์รูปแบบการ 
น�ำเสนอรายงานข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัลมีลักษณะเป็นอย่างไร

แนวความคิดสื่อมวลชนกับความรับผิดชอบต่อสังคม
	 ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร และคณะ (2557) อธิบายไว้ว่าสื่อมวลชน
ต้องหลกีเลีย่งสิง่ทีอ่าจจะน�ำไปสูอ่าชญากรรม ความรุนแรงหรือความไม่สงบ 
หรือแสดงความก้าวร้าวต่อเชื้อชาติ ศาสนา สื่อมวลชนต้องเปิดกว้างและ
สะท้อนความหลากหลายของสังคม เปิดโอกาสรับความคิดเห็นของทุกฝ่าย 
สื่อมวลชนควรควบคุมตนเองภายใต้กรอบแห่งกฎหมายและสถาบันที่ธ�ำรง
อยู่และมาตรฐานวิชาชีพด้านข่าวสาร ความถูกต้อง ความเป็นกลางและ     
ความสมดุล เป็นต้น
	 สมควร กวยีะ (2549) มองว่าการน�ำเสนอข่าวสาร ข้อมลู สารสนเทศ 
สื่อมวลชนต้องมีความรับผิดชอบเป็นพื้นฐาน แม้ว่าสื่อมวลชนได้รับการ
คุ้มครองและมีสิทธิพิเศษ แต่ต้องค�ำนึงถึงความรับผิดชอบของสื่อมวลชน   
ดังน้ีความเป็นอิสระต้องใช้ความอิสระอย่างมีความรับผิดชอบและปกป้อง  
การแทรกแซงของสิง่ต่างๆ ไม่น�ำเสนอข่าวลกัษณะทีท่�ำให้เสยีความยติุธรรม
ในการพจิารณาคด ีเสนอข่าวด้วยความรอบคอบ ไม่วพิากษ์วจิารณ์ ไม่สอดใส่
อารมณ์ หรอืชกัจงูใจ ต้องไม่น�ำเสนอเรือ่งราวทีเ่ป็นความลบัทางราชการ และ
ควรเป็นอิสระจากการแทรกแซงของรัฐบาล รวมถึงไม่เสนอเร่ืองราวที่เป็น
อันตรายต่อผลประโยชน์ประเทศชาติส่วนรวม เสนอข่าวด้วยความถูกต้อง 
หากผิดพลาดต้องแก้ไขข่าวทันที เสนอข่าวตรงไปตรงมา แยกแยะเนื้อข่าว
และความคิดเห็นออกจากกัน เสนอข่าวโดยเสมอภาคไม่แทรกแซงสิทธิส่วน
บุคคลของผู้ตกเป็นข่าว อ้างแหล่งที่มาของข่าว เป็นต้น
	 จากแนวความคิดดังกล่าวใช้วิเคราะห์ความรับผิดชอบต่อสังคมใน
การน�ำเสนอข่าวของรายการข่าวภาคค�่ำข่าว 3 มิติ ประเด็นเด็ด 7 สีและ
ไทยรัฐเจาะประเด็นว่าสอดคล้องกับหลักความรับผิดชอบต่อสังคมของ
สื่อมวลชนอย่างไร
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ระเบียบวิธีวิจัย
	 งานวจิยัชิน้น้ีเป็นงานวจัิยเชิงคณุภาพเพือ่ศกึษาภมูทิศัน์รายการข่าว

ภาคค�่ำ  ยุคทีวีดิจิทัล โดยวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบรายการ ประเด็นข่าวและ

เนื้อหา วิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการสื่อสาร แหล่งท่ีมาของประเด็น 

แหล่งข่าว และสัมภาษณ์เชิงลึก จากนั้นน�ำผลศึกษาที่ได้มาวิเคราะห์และ 

เขียนพรรณนาวิเคราะห์ 

กรณีศึกษาและผู้ให้ข้อมูลหลัก 

	 กรณีศึกษา (Case Study) ผู้วิจัยคัดเลือกกรณีศึกษาเป็นรายการ

ข่าวภาคค�่ำ 3 รายการท�ำการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ภายใต้หลักเกณฑ์ ดังนี้ 

	 หลักเกณฑ์ข้อที่ 1 รายการข่าวภาคค�่ำทางช่องทีวีดิจิทัล

	 หลักเกณฑ์ข้อที่ 2 รายการข่าวที่ออกอากาศช่วง เวลา 22.00- 

01.00 น.

	 หลักเกณฑ์ข้อที่ 3 มีการปรับผังรายการ ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่

รายงานข่าวค�่ำ

	 หลักเกณฑ์ข้อที่ 4 รายการข่าวภาคค�่ำที่ได้รับความนิยมติดอันดับ 

เรตติ้ง 1 ใน 10 อันดับของการจัดเรตติ้งบริษัท นีลเส็น (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

ซึ่งเดือนมีนาคมปี 2559 อันดับ 1 ช่อง 7 อันดับ 2 ช่อง 3 อันดับ 3  

เวิร์คพอยท์ อันดับ 4 โมโน อันดับ 5 ช่องวัน อันดับ 6 ช่อง 8 อันดับ 7  

ช่อง3 เอสดี อันดับ 8 เอ็มคอทเอชดี อันดับ 9 ไทยรัฐ อันดับ 10 ทรูโฟร์ยู 

(ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2559)

	 ผู้วิจัยพบว่า มีรายการข่าวภาคค�่ำที่มีคุณสมบัติครบทั้ง 4 ประการ 

3 รายการ 1.ประเด็นเด็ด 7 สี ออกอากาศวันจันทร์-ศุกร์ (เว้นวันอังคาร) 

เวลา 22.30-23.00 น 2.รายการข่าว 3 มิติ ออกอากาศวันจันทร์-วันศุกร์ 

(ยกเว้นวันอังคาร) เวลา 22.45-23.15 น. และวันเสาร์-อาทิตย์ เวลา 22.45-
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23.30 น. 3. ไทยรัฐเจาะประเด็น สถานีโทรทัศน์ไทยรัฐทีวี ออกอากาศ 

วันจันทร์-ศุกร์ เวลา 23.00-00.00 น.

	 ส่วนท่ีหนึง่ กรณศีกึษา (Case Study) ผูว้จัิยท�ำการศึกษาภมูทิศัน์

รายการข่าว ภาคค�ำ่ของ 3 รายการเป็นเวลา 1 เดือน ต้ังแต่ 1 มนีาคม 2559-

31 มีนาคม 2559 โดยศึกษารูปแบบรายการ ประเด็นข่าวและเนื้อหา  

วิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการสื่อสาร แหล่งที่มาประเด็น แหล่งข่าว  

และความรับผิดชอบของสื่อต่อสังคม

	 ส่วนท่ีสองผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ผู ้วิจัยใช้วิธี

สัมภาษณ์เชิงลึก ผู ้มีบทบาทในรายการข่าวภาคค�่ำ  ดังนี้ 1.นางจุติวดี  

จติประพนัธ์ บรรณาธกิารข่าวประเดน็เดด็ 7 ส ี2.น.ส.ศภุวรรณ เหมอืนแก้ว 

โปรดิวเซอร์รายการประเด็นเด็ด 7 สี 3.นางศรีสุภางค์ ธรรมาวุธ ผู้ประกาศ

รายการประเดน็เดด็ 7 ส ี 4.น.ส.ธญัญารตัน์ ถาม่อย ผู้ส่ือข่าวรายการประเด็น

เดด็ 7 ส ี5.นางสสนิา ธนเสนวีฒัน์ บรรณาธกิารข่าวและโปรดิวเซอร์รายการ

ข่าว 3 มิติ 6.นายจาตุรงค์ สุขเอียด บรรณาธิการและผู้ส่ือข่าวรายการ 

ข่าว 3 มิติ 7.น.ส.สุภาณี คชพันธ์สมโภชน์ ผู ้ประกาศข่าวไทยรัฐทีวี  

8.น.ส.พัชรวรินทร์ พัชรปภานันท์ ผู้สื่อข่าวไทยรัฐทีวี 

ผลการศึกษา
	 ผู้วิจัยแบ่งการศึกษาเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 1.วิเคราะห์ภูมิทัศน์รายการ

ข่าวภาคค�่ำรายการประเด็นเด็ด 7 สี, ข่าว 3 มิติ และไทยรัฐเจาะประเด็น 

และ 2. สัมภาษณ์เชิงลึก 

	 ส่วนที่ 1 วิเคราะห์ภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำ

	 สรุปผลการศึกษาภูมิทัศน์รายการข่าว 3 มิติ 

	 ด้านรูปแบบรายการ น�ำเสนอข่าวหลากหลาย ทันต่อเหตุการณ์ 

เจาะลึกเหตุการณ์ส�ำคัญๆ ผู้สื่อข่าวลงพ้ืนท่ีน�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริง 

น�ำเสนอข่าวสืบสวนสอบสวนต่อเนื่องเป็นซีรีย์ทุกวัน 
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	 ด้านประเด็นข่าว เนื้อหา มีความหลากหลายท้ังข่าวการเมือง 

เศรษฐกจิ สงัคม อาชญากรรม ผลการแข่งกฬีา ข่าวตรวจสอบทุจรติคอรปัชัน่ 

ประเด็นข่าวจากที่ผู้สื่อข่าวลงพื้นท่ีเจาะลึกข้อมูล รายการข่าว 3 มิติ ให้     

ความส�ำคญักบัประเดน็ข่าวเหตกุารณ์ สถานการณ์ด่วนๆ ทีพ่ึ่งเกดิขึน้ช่วงเยน็ 

จะรายงานความคืบหน้าอย่างละเอียด และให้ความส�ำคัญกับการน�ำเสนอ

เนื้อหาข่าวแบบวิเคราะห์เจาะลึกประเด็นข่าวและต่อเนื่องทุกวันเป็นซีรีย์  

ที่ส�ำคัญเน้นต่อยอดประเด็นข่าวที่ได้รับการร้องเรียน 

	 ด้านวิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการส่ือสาร ใช้กราฟฟิก เสียง

ดนตรี น�ำเข้าสู่รายการที่เป็นเอกลักษณ์โดดเด่นน่าสนใจ กิตติ สิงหาปัด  

ผู้ประกาศข่าวหลักใช้น�้ำเสียง โทนเสียง เร้าความสนใจให้น่าติดตามของ 

ผู้ชม ไตเติ้ลข่าว โปรยข่าวและตัวอักษรที่เป็นหัวข้อข่าวโดดเด่น และใช้วิธ ี

น�ำเสนอข่าวแบบส่งผู้สื่อข่าวลงพื้นที่น�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริงๆ ที่เกิดขึ้น 

โดยรายงานสดผ่านเครือข่ายสัญญาณโทรศัพท์ในประเด็นข่าวที่สังคมก�ำลัง

ให้ความสนใจ รวมถึงรายงานข่าวแบบเรียลลิตี้ 

	 ข่าว 3 มิติ นิยมใช้อินโฟกราฟฟิกประกอบข่าวที่เกี่ยวกับสถิติข้อมูล

ต่างๆ ประเด็นข่าวท่ีซับซ้อนเข้าใจยาก อาทิ ข่าวร่างรัฐธรรมฉบับใหม่ ใช้      

อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิกจ�ำลองภาพเหตุการณ์ หรือข่าวที่เกิดขึ้นแล้ว แต่ไม่

สามารถน�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริงมาประกอบข่าวได้และพบว่าข่าว 3 มิติ

น�ำโดรนถ่ายภาพมาใช้ในการรายงานข่าวด้วย

	 ด้านแหล่งที่มาประเด็นข่าวและแหล่งข่าว มีความหลากหลาย     

ข่าว 3 มติใิห้ความส�ำคัญกบัประเดน็ข่าวทีม่าจากการร้องเรยีนของผูเ้สยีหาย

หรือผู้ชมรายการ ประเด็นข่าวที่มีแหล่งที่มาจากการร้องเรียนจะถูกน�ำเสนอ

ทุกวัน และให้ความส�ำคัญกับประเด็นข่าวท่ีผู้สื่อข่าวลงพื้นที่เจาะข้อมูลเอง 

และใช้ข่าวทีม่าจากสือ่สงัคมออนไลน์จ�ำนวนมากข้ึน อาทิ คลิปวดีีโอ เฟสบุค๊ 

อินสตาแกรม

	 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม น�ำเสนอข่าวถูกต้องครบถ้วน เป็น 
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กลาง เปิดโอกาสให้ผู้เสียหาย ผู้ถูกพาดพิงได้ชี้แจง เนื่องจากข่าว 3 มิติ น�ำ

เสนอเป็นประเด็นข่าวทีม่าจากร้องเรียน ข่าวเชงิสืบสวนสอบสวน จึงให้ความ

ส�ำคัญกับการสัมภาษณ์แหล่งข่าวผู้เสียหายและคนที่ถูกกกล่าวพาดพิงได้

ชี้แจง และข่าว 3 มิติมีการอ้างอิงแหล่งที่มาของประเด็นข่าวตลอด 

	 สรุปผลการศึกษา ภูมิทัศน์รายการข่าวประเด็นเด็ด 7 สี ดังนี้ 

	 ด้านรูปแบบรายการ มีสีสัน ทันสมัย รายการแบ่งช่วงข่าวออกเป็น

ช่วงต่างๆ อย่างหลากหลาย น�ำเสนอข่าวทันต่อเหตุการณ์ รวดเร็ว กระชับ 

เน้นเจาะลึก เกาะติดทุกเรื่อง ประเด็นร้อนท่ีพึ่งเกิดขึ้นช่วงเย็น-ค�่ำ  ทั้งข่าว

การเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา สังคม อาชญากรรม ข่าวกีฬา รายการตื่นเต้น

เร้าใจเน้นการรายงานสดของผู ้สื่อข่าวท่ีลงพื้นที่เกาะติดเหตุการณ์จาก 

สถานที่เกิดเหตุ 

	 ด้านประเด็นข่าว เนื้อหา เจาะลึกประเด็นร้อนๆ ให้ความส�ำคัญกับ

ประเด็นข่าวสังคม ปัญหายาเสพติด ข่าวข่มขืน ข่าวลักทรัพย์หรือโจรกรรม 

ข่าวการท�ำร้ายร่างกาย ข่าวร้องเรียนจากผู้เสียหายหรือประชาชน นิยมน�ำ

เสนอประเดน็ข่าวอาชญากรรมทีเ่ป็นเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หรือเหตุการณ์

ที่สังคมก�ำลังติดตามความคืบหน้า โดยเนื้อข่าวของรายการจะเจาะลึก 

เกาะติดเหตุการณ์ต่อเนื่อง 

	 ด้านวิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการสื่อสาร ใช้ไตเต้ิลรายการ 

ที่น่าสนใจ ตื่นเต้น ใช้เสียงดนตรี เสียงกราฟฟิก ออกแบบฉากหลังทันสมัย

โดดเด่นใช้ตัวอักษรสีสันสะดุดตา พบว่าวิธีการน�ำเสนอประเด็นข่าวของ

รายการประเด็นเด็ด 7 สี ให้ความส�ำคัญการส่งผู้สื่อข่าวภาคสนามลงพื้นที่

จริงทุกข่าวและให้ผู้สื่อข่าวรายงานเหตุการณ์แบบเรียลลิตี้ น�ำเสนอภาพ

เหตุการณ์จริงทั้งในรูปแบบการรายงานสดผ่านเครื่อง LiveU เทคโนโลย ี

ส่งสัญญาณภาพผ่านเครือข่าย 4G จากสถานที่เกิดเหตุการณ์

	 ประเดน็เดด็ 7 สใีช้อมิเมอร์ซฟีกราฟฟิกมาประกอบการรายงานข่าว 

และพบว่าประเดน็เดด็ 7 ส ีนยิมใช้อนิโฟกราฟฟิก ประกอบการรายงานข่าว
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ที่มีข้อมูลเยอะๆ หรือว่าข่าวที่น�ำเสนอประเด็นต่อเนื่องหลายๆ วัน เพ่ือ 

อธิบายความคืบหน้า อธิบายลักษณะของเหตุการณ์เพ่ือท�ำให้ผู้ชมเข้าใจ 

ข้อมูลที่ซับซ้อนได้ง่ายยิ่งข้ึน นอกจากนี้พบว่าประเด็นเด็ด 7 สี น�ำโดรน 

ถ่ายภาพ มาใช้ถ่ายภาพเหตุการณ์ สถานที่เกิดเหตุจริงๆ 

	 ด้านแหล่งที่มาประเด็นและแหล่งข่าว จ�ำนวนข่าวท่ีมาจากส่ือ 

สังคมออนไลน์เพิ่มมากขึ้น ได้แก่ ภาพคลิปวีดีโอท่ีถูกเผยแพร่ในเฟสบุ๊ค 

ประเด็นจากอินสตาแกรม ประเด็นข่าวจากการโพสต์ข้อมูลในเว็บไซต์ 

พันทิป หรือประเด็นข่าวมาจากผู้ชมส่งคลิปวีดีโอประเด็นข่าวมาแจ้งให้

รายการทราบ และมาจากได้รับการร้องเรียนมายังรายการ รวมทั้งจากการ 

ที่ผู้สื่อข่าวลงพื้นที่เจาะลึกเหตุการณ์ต่างๆ ในแต่ละวัน

	 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม มีการอ้างอิงแหล่งที่มาของข่าว 

เนื่องจากประเด็นข่าวส่วนใหญ่ของรายการ มีแหล่งท่ีมาจากคลิปวีดิโอและ

ภาพที่ถูกเผยแพร่ในส่ือสังคมออนไลน์ พบว่ารายการจะอ้างอิงแหล่งที่มา     

ของประเด็นข่าวด้านล่างจอซ้ายมือจอทีวีเสมอ และพบว่าประเด็นเด็ด 7 สี 

ให้ความส�ำคัญเรื่องไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลจะเซ็นเซอร์ภาพศพ ภาพผู้เสีย

ชีวิต ภาพผู้ต้องสงสัย ปกปิดใบหน้า ปกปิดชื่อและสกุล และให้ความส�ำคัญ

กับข่าวต้องเป็นกลาง ครบถ้วน รอบด้าน

	 สรุปผลการศึกษา ภูมิทัศน์รายการข่าวไทยรัฐเจาะประเด็น ดังนี้ 

	 ด้านรูปแบบรายการ เน้นเจาะลึก เกาะติดทุกเรื่องประเด็นร้อน 

เปิดโปงประเด็นต่างๆ น�ำเสนอข่าวหลากหลาย มีสีสันท้ังข่าวการเมือง 

เศรษฐกิจ การศึกษา สังคม อาชญากรรม ข่าวกีฬา วิเคราะห์สถานการณ์    

ทั่วโลก และเหตุการณ์ในอาเซียน เน้นข่าวขบวนการทุจริต โดยส่งผู้สื่อข่าว

ลงพื้นที่เจาะลึก น�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริง 

	 ด้านประเด็นข่าว เนื้อหา น�ำเสนอประเด็นข่าวเด่นประเด็นร้อนๆ 

ในรอบวันทั้งข่าวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา อาชญากรรม ข่าว

กีฬาทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่าให้ความส�ำคัญกับประเด็นข่าว 
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ที่พึ่งเกิดขึ้นในช่วงเย็นและค�่ำและจะส่งผู้สื่อข่าวลงพื้นที่ติดตามรายงาน 

ความคืบหน้าประเด็นข่าวอย่างต่อเน่ือง เช่น “เหตุการณ์สายการบินแอร์

อินเดีย ถูกขู่วางระเบิดขอจอดฉุกเฉินที่สนามบินสุวรรณภูมิ” นอกจากนี้พบ

ว่าทุกวันศุกร์รายการไทยรัฐเจาะประเด็นเน้นประเด็นวิเคราะห์สถานการณ์

และเหตุการณ์ต่างๆ ที่เป็นประเด็นเด่นๆ ที่ก�ำลังถูกพูดถึงและได้รับความ

สนใจจากสังคม ทั้งในอาเซียนและทั่วโลก 

	 ด้านวธีิการน�ำเสนอและเทคโนโลยกีารส่ือสาร ไทยรัฐเจาะประเดน็ 

ใช้นายชยัรตัน์ ถมยา ผูป้ระกาศข่าวหลกั ดดูความน่าสนใจจากผูช้ม ใช้ไตเติล้

ข่าว ภาพกราฟฟิก เสียงดนตรี เสียงกราฟฟิกประกอบอย่างน่าตื่นเต้น ใน

แต่ละช่วงข่าวใช้อินเตอร์ลูดบอกช่ือช่วงข่าว และพบว่าไทยรัฐเจาะประเด็น

จะส่งผู้สื่อข่าวลงพื้นที่รายงานภาพเหตุการณ์ ภาพสถานการณ์จริง แบบ      

สดๆ จากสถานที่เกิดเหตุการณ์แบบเรียลลิตี้ ไทยรัฐเจาะประเด็น นิยมใช้ 

อินโฟกราฟฟิกประกอบข่าวท้ังข่าวท่ีเป็นประเทศภายในประเทศและข่าว 

ต่างประเทศ ใช้อินโฟกราฟฟิกย่อยข้อมูลและน�ำเสนอให้เข้าใจง่ายๆ และ 

ใช้อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิก สร้างเหตุการณ์จ�ำลองหรือภาพเหตุการณที่เกิดเป็น

ข่าวแล้วไม่สามารถเข้าไปถ่ายภาพเหตุการณ์จริงได้

	 ด้านแหล่งที่มาประเด็นและแหล่งข่าว ประเด็นข่าวจากการ 

ต่อยอด แตกประเดน็จากข่าวเด่นๆ รอบวัน การส่งผูส้ือ่ข่าวภาคสนามลงพืน้ที่

เจาะลึกข้อมูลเปิดประเด็นใหม่ๆ แหล่งท่ีมาประเด็นและแหล่งข่าวของ

รายการไทยรฐัเจาะประเดน็ให้ความส�ำคญักบัประเดน็ข่าวทีถ่กูเผยแพร่และ

ถกูแชร์ในสือ่สงัคมออนไลน์ โดยเฉพาะภาพเหตุการณ์จากคลปิวดีโีอทีถ่กูแชร์

ในเฟสบุ๊ค จะคัดเลือกประเด็นที่ถูกพูดถึงและถูกแชร์จ�ำนวนมากๆ มาแตก

ประเด็นและสืบหาข้อเท็จจริงมารายงานเป็นประเด็นข่าว นอกจากนี้พบว่า

ให้ความส�ำคัญกับประเด็นข่าวร้องเรียนตรงมายังรายการจะส่งผู้สื่อข่าว 

ลงพืน้ทีต่รวจสอบข้อเท็จจรงิมาน�ำเสนอเป็นประเด็นข่าวเด่ียวต่อเนือ่งทกุวนั

เป็นซีรีย์
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	 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม อ้างอิงแหล่งที่มาของประเด็นข่าว 

โดยเฉพาะประเดน็ข่าวร้องเรยีน การน�ำเสนอข่าวทีม่แีหล่งทีม่าของประเดน็

ข่าวจากสื่อสังคมออนไลน์จะขึ้นข้อความขอบคุณและแจ้งแหล่งที่มา  

ผูป้ระกาศข่าวจะแจ้งก่อนเริม่อ่านข่าวประเดน็นัน้ๆ ให้ความส�ำคญัเรือ่งความ

รอบด้านรอบด้าน ความสมดุลเป็นธรรมในการน�ำเสนอประเด็นข่าวจะ

สัมภาษณ์ทั้ง ผู้หาย ทั้งผู้เกี่ยวข้องและผู้เห็นเหตุการณ์มีการปกปิดใบหน้า 

ปกปิดชื่อแหล่งข่าวและเซ็นเซอร์ภาพที่เข้าข่ายลามกอนาจาร

	 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

	 ผู ้วิจัยสัมภาษณ์บรรณาธิการข่าว โปรดิวเซอร์ ผู ้สื่อข่าวและ 

ผู ้ประกาศข่าวประเด็นอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัลในมิติด้านเศรษฐศาสตร์

การเมอืงพบว่า บรรณาธกิารข่าวยอมรบัว่าสถานการณ์ทางการเมอืงปัจจุบนั

ส่งผลให้ระมัดระวัง ตรวจสอบข่าวคัดเลือกประเด็นและน�ำเสนอข่าวไม่ให้

กระทบนโยบายการเมืองไม่ขัดนโยบายเจ้าของสถานี 

	 “การน�ำเสนอข่าวต้องค�ำนึงถึงผลกระทบต่อระบบการเมืองและ

สังคม หากไม่ระวังหรือละเมิดนโยบายของสถานี นโยบายการเมือง การ 

น�ำเสนอข่าวไปแล้วเป็นอาจจุดประกายความขัดแย้งได้” (สัมภาษณ์  

ศรีสุภางค์ ธรรมาวุธ, วันที่ 6 เมษายน 2559)

	 นอกจากนี้บรรณาธิการข่าวยอมรับว่า ปัจจัยด้านเศรษฐกิจระบบ

ทุนนิยม การแข่งขันอุตสาหกรรมทีวีดิจิทัล เรตติ้งรายการ ผลก�ำไรเจ้าของ

สถานีและเจ้าของรายการเป็นปัจจัยหลักที่กองบรรณาธิการค�ำนึงถึงการ

ก�ำหนดรูปแบบรายการ วิธีการน�ำเสนอข่าว เพื่อให้สามารถแข่งขันกับช่อง 

คู่แข่งและสร้างเรตติ้งในเวลาเดียวกัน 

	 ด้านประเด็นข่าวและเนื้อหาจากที่ผู้วิจัยสัมภาษณ์พบว่า น�ำเสนอ

ข่าววเิคราะห์เจาะลกึ ข่าวเชงิสบืสวนสอบสวน ประเด็นข่าวต้องหลากหลาย 

รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ และต่อยอดจากประเด็นข่าวจากสื่อออนไลน์ที ่
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สังคมก�ำลังให้ความสนใจ ส่งผู้สื่อข่าวลงพื้นที่เจาะลึกข้อมูลแบบเรียลลิตี้ ให้

ข่าวเกิดความแตกต่างจากข่าวภาคค�่ำช่องอื่นๆ

	 “ยุคนี้ประเด็นข่าวมีความหลากหลาย ประเด็นเล็กๆ จากสื่อสังคม

ออนไลน์ ถูกหยิบยกมาน�ำเสนอเป็นประเด็นใหญ่โต ใช้อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิก 

อินโฟรกราฟฟิก ท�ำให้รูปแบบรายการข่าวภาคค�่ำแบบเดิมๆ ที่มีแค่มีภาพ

และเสยีงของแหล่งข่าวดูน่าสนใจและทันสมยัมากขึน้วธิกีารน�ำเสนอและการ

รายงานข่าวก็เปลี่ยนใช้แบบเรียลลิตี้ ส่งผู้สื่อข่าวลงภาคสนาม สัมภาษณ์ 

ชาวบ้านน�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริงท�ำให้ดูใกล้ชิดและมีสีสัน” (สัมภาษณ์ 

พัชรวรินทร์ พัชรปภานันท์, วันที่ 4 เมษายน 2559)

	 จากทีผู่ว้จิยัสอบถามถึงรปูแบบรายการข่าวภาคค�ำ่ยคุทวีดิีจิทลั ผู้ให้

ข้อมูลหลัก ยนืยนัว่ารปูแบบรายการข่าวภาคค�ำ่เปลีย่นแปลงไป โดยประเดน็

ข่าวหลากหลาย มีสีสัน น่าตื่นเต้น หลังจากน�ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้

ประกอบการรายงานข่าวค�่ำ  ได้แก่ อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิก อินโฟร์กราฟฟิก        

โดรนถ่ายภาพ เครือ่ง LiveU เทคโนโลยส่ีงสญัญาณภาพผ่านเครือข่ายมอืถือ 

4G เพื่อรายงานสดให้ทันต่อเหตุการณ์อย่างมีสีสัน

	 ด้านแหล่งที่มาของประเด็นข่าวจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

พบว่ารายการข่าวภาคค�ำ่น�ำเสนอประเดน็ข่าวทีม่าจากสือ่สงัคมออนไลน์มาก

ขึ้น รายการข่าวภาคค�่ำไม่ใช่แค่มาจากการสัมภาษณ์แล้วน�ำมาอ่านข่าวหรือ

เป็นเสียงผู้ประกาศอย่างเดียวเหมือนอดีตต้องหลากหลายและน่าสนใจ

	 “ช่องทวีมีจี�ำนวนมากขึน้ รายการข่าวภาคค�ำ่มมีากข้ึน ส่งผลให้เกดิ

ความคิดใหม่ๆ รูปแบบใหม่เลยท�ำให้เกิดผลการเปล่ียนแปลง ทุกช่องต้อง

ขยับต่อสู้แข่งขันกัน นอกจากรูปแบบการท�ำข่าวอย่างที่เห็นชัดเจน การใช้

เทคโนโลยีเป็นตัวช่วยก็ส�ำคัญ ประเด็นข่าวก็จากสื่อสังคมออนไลน์เพิ่มมาก

ขึ้น โดยการส่งข้อมูลผ่านทางเฟสบุ๊ค ทางอินเตอร์เน็ต เข้ามาร้องเรียน หรือ

ตั้งกระทู้โพสต์คลิปประเด็นต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนซึ่งแตกต่างจากอดีตที่ผ่านมา” 

(สัมภาษณ์ ธัญญารัตน์ ถาม่อย, วันที่ 6 เมษายน 2559)
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จากการสัมภาษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของรายการข่าวภาคค�่ำ 

พบว่า ให้ความส�ำคัญกับเซ็นเซอร์ศพ ภาพผู้เสียหาย ภาพเยาวชน ปกปิดชื่อ

สกุลแหล่งข่าว ไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลตรวจสอบแหล่งข่าวและประเด็น 

ข่าวจากส่ือสังคมออนไลน์ กองบรรณาธิการข่าวจะตรวจสอบอย่างละเอียด 

ติดต่อผู้โพสต์คลิปวีดีโอ ผู้เสียหายหรือผู้เห็นเหตุการณ์

	 “ตอนนี้สื่อมวลชนถูกฟ้องจากแหล่งข่าว เพราะน�ำภาพถ่ายมาเปิด

เผยหน้าตาหรอืว่าคลปิวดีโีอมาเผยแพร่โดยไม่ขออนญุาต เราให้ความส�ำคญั

กับการ เซ็นเซอร์ภาพศพ ภาพผู้เสียหายที่เป็นเด็ก แจ้งแหล่งที่มาของภาพ

และคลิปวีดีโอทุกครั้ง เมื่อได้รับคลิปวีดีโอหรือว่ามีผู้ชมส่งเข้ามายังรายการ 

ตรวจสอบความถูกต้อง ข้อเท็จจริงติดต่อไปยังผู้ส่งหรือผู้โพสต์คลิป ถ้าให้ดี

ต้องติดต่อผู้เสียหาย ผู้เห็นเหตุการณ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้วย” 

(สัมภาษณ์ ศุภวรรณ เหมือนแก้ว, วันที่ 6 เมษายน 2559)

	 “ยุคดิจิทัลการตรวจสอบความถูกต้องของข่าวภาคประชาชน

สามารถตรวจสอบการท�ำงานของสื่อหรือจรรยาบรรณสื่อง่ายมากขึ้น 

สื่อมวลชนจึงต้องระมัดระวังไม่ว่าโดยจะเจตนาหรือไม่เจตนาหากเกิดความ

ผิดหรือข้อกังขาจะแพร่กระจายอย่างเร็วมาก (สัมภาษณ์ สุภาณี คชพันธ์

สมโภชน์, วันที่ 17 เมษายน 2559

สรุปผลการวิจัย
1. การแข่งขันยุคทีวีดิจิทัลเชิงเศรษฐศาสตร์การเมือง 

	 รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัลอยู ่ภายใต้โครงสร้างเศรษฐกิจ

ทุนนิยม โดยมีบริษัทเอกชนเป็นเจ้าของ ท�ำหน้าที่บริหารช่องทีวีดิจิทัลตาม

หลักทุนนิยมท่ีค�ำนึงถึงปัจจัยด้านเศรษฐกิจ คือเรตต้ิงรายการข่าว, เม็ดเงิน

โฆษณา, ผลก�ำไรเป็นสิ่งส�ำคัญ จึงปัจจัยที่ส่งผลให้การแข่งขันรายการข่าว

ภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัลเพ่ิมสูงข้ึนชัดเจนและเปลี่ยนแปลงจากทีวีอนาล็อค 

เจ้าของสถานีมีอ�ำนาจตัดสินใจก�ำหนดทิศทางการผลิตรายการ รูปแบบ
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รายการและควบคุมการท�ำงานของกองบรรณาธิการข่าวให้เป็นตามระบบ

ทุนนิยม เพื่อเป้าหมายคือสร้างก�ำไรให้กับเจ้าของสถานี 

	 “รายการข่าวเหมือนการขายสินค้า ท�ำอย่างไรให้มีรายได้ให้กับ 

ช่อง เรตติ้งมีส่วนส�ำคัญในแง่ของการตลาด เป็นตัวชี้วัดในการที่ลูกค้าจะซื้อ

โฆษณาหรือไม่ ท�ำให้รายการต้องวางแผนและนึกค�ำนึงถึงเรตติ้งรายการ

ตลอด สร้างแรงดึงดูดผู้ชมและท�ำเช่นไรสอดคล้องกับนโยบายเจ้าของสถานี

ด้วย” (สสินา ธนเสนีวัฒน์, 4 เม.ย. 2559)”

	 “การแข่งขันท่ีเพิ่มสูงข้ึนแบบก้าวกระโดด เรตต้ิงมีความส�ำคัญต่อ

รายการ เพราะเป็นตัวช้ีวัดว่าประชาชนตอบรับรายการขนาดไหน มีบริษัท     

ต่างๆ ซือ้โฆษณาไหม ถ้าไม่มี ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการให้ตอบสนอง

ความต้องการผู ้บริหารช่อง เจ้าของสินค้า เพื่อสร้างเรตต้ิงและรายได้  

(ศรีสุภางค์ ธรรมาวุธ, 1 เมษายน 2559: สัมภาษณ์)

2. ภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล

มีสีสัน ทันสมัย รายการข่าวแบ่งช่วงข่าวออกเป็น 

ช่วงต่างๆ อย่างหลากหลาย น�ำเสนอข่าวทันต่อ

เหตุการณ์ รวดเร็ว กระชับ เน้นเจาะลึกเกาะติด 

ทุกประเด็นร้อนท่ีพึ่งเกิดขึ้นช่วงเย็น-ค�่ำ  ประเด็น 

มีสีสันทั้งข่าวการเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา สังคม 

อาชญากรรม ข่าวกีฬา รายการตื่นเต้นเร้าใจเน้น 

การรายงานสดของผู้สื่อข่าวภาคสนาม ที่ลงพื้นท่ี 

เกาะติดเหตุการณ์แบบสดๆ จากสถานที่เกิดเหตุ

ภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำ

ผลการวิจัย

รูปแบบรายการ
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ประเด็นข่าวและเนื้อหาใช้รูปแบบวิเคราะห์เจาะลึก

ที่หลากหลาย วิเคราะห์เจาะลึกต่อยอดและแตก

ประเด็นข่าวเด่นๆ รอบวันและน�ำเสนอต่อเนื่องเป็น

ซีรีย์หลากหลาย

วิธีการน�ำเสนอข่าวภาคค�่ำน�ำเสนอแบบเรียลลิตี ้

และใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย เช่น เครื่อง 

LiveU เทคโนโลยีส่งสัญญาณภาพผ่านเครือข่าย 

4G, ใช้อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิกสร้างภาพจ�ำลอง และ 

อินโฟกราฟฟิกประกอบการรายงานข่าวรายการ 

และอธิบายข้อมูลเชิงสถิติ และยังใช้โดรนถ่ายภาพ

เหตุการณ์มุมกว้างและภาพมุมสูงในรายงานข่าว 

ภาคค�่ำ

แหล่งที่มาประเด็นและแหล่งข่าวเป็นแหล่งข่าวจาก 

สือ่สงัคมออนไลน์ คลปิวดีโีอ, เฟสบุค๊, อนิสตาแกรม, 

ผู้ชมรายการแจ้งเบาะแสเข้ามายังรายการ, ผู้สื่อข่าว

ลงพื้นท่ีต่อยอดและแตกประเด็นข่าวเด่นรอบวัน     

โดยเป็นประเด็นที่อยู่ในกระแสสังคมและถูกแชร์ใน

สื่อสังคมออนไลน์ รวมถึง ประเด็นข่าวที่มีแหล่งที่มา

จากการตั้งกระทู้ การโพสต์ข้อมูลในเว็บไซต์ต่างๆ  

ก็จะถูกคัดเลือกมาน�ำเสนอ

ให้ความส�ำคัญกับประเด็นความรับผิดชอบต่อสังคม

ในการน�ำเสนอข่าวท่ีถูกต้องสมดุลและเสมอภาค 

อ้างอิงแหล่งที่มา เซ็นเซอร์ภาพศพ ภาพผู้เสียหาย 

ปกปิดใบหน้า ชื่อสกุล โดยไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล

ประเด็นข่าว เนื้อหา

วิธีการน�ำเสนอ

และเทคโนโลยีการสื่อสาร

แหล่งที่มาประเด็นและ

แหล่งข่าว

ความรับผิดชอบ

ต่อสังคม
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	 ทั้งนี้สามารถสรุปผลวิจัยพบว่าภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวี

ดิจิทัล เกิดการเปลี่ยนแปลงในมิติต่างๆ 5 ด้าน ดังนี้ 

	 ด้านรูปแบบรายการ มีความแตกต่างจากยุคทีวีอนาล็อค ซ่ึงทัน      

ต่อเหตุการณ์ รวดเร็ว กระชับ เกาะติดประเด็นข่าวรอบด้านและเจาะลึก  

มีสีสัน ดูทันสมัย รายการข่าวภาคค�่ำแบ่งช่วงข่าวอย่างหลากหลาย เพ่ิม 

ความต่ืนเต้น เร้าใจและดึงดูดผู้ชมด้วยเทคโนโลยีสื่อสารสมัยใหม่ เน้นการ

รายงานสด ลงพื้นที่เกาะติดเหตุการณ์

	  “รูปแบบรายการทันต่อเหตุการณ์ มีสีสัน น่าสนใจ แตกต่าง เจาะ

ลึก ขยายและต่อยอดประเด็นเด่นๆ รอบวันแบบหลากหลาย เกาะติด 

ทุกประเด็นร้อนๆ และเปิดโปงประเด็นใหม่ๆ (พัชรวรินทร์ พัชรปภานันท์, 

19 เมษายน 2559: สัมภาษณ์)

	 ด้านประเด็นข่าว เนื้อหา เน้นเจาะลึก ต่อยอด แตกประเด็นข่าว

เชิงลึกและละเอียดกว่าข่าวออนไลน์ ให้ความส�ำคัญกับข่าวที่เป็นเหตุการณ์

เด่นๆ ที่พึ่งเกิดขึ้น ช่วงเย็น ช่วงค�่ำหรือเกิดขึ้นขณะรายการข่าวภาคค�่ำออก

อากาศ และให้ความส�ำคัญกับประเด็นข่าวสืบสวนสอบสวน ประเด็นข่าว

เปิดโปงขบวนการทุจริตรูปแบบต่างๆ โดยเจาะลึกประเด็น ตรวจสอบ 

ข้อเท็จจริงและน�ำเสนอประเด็นข่าวต่อเนื่องเป็นซีรีย์และให้ความส�ำคัญ

ประเด็นข่าวร้องเรียนจากผู้ชมหรือผู้เสียหายร้องเรียนมายังรายการข่าว 

รวมถงึประเดน็ข่าวจากสือ่สงัคมออนไลน์ โดยเฉพาะข่าวและภาพเหตุการณ์

ที่ถูกพูดถึงหรือถูกแชร์จ�ำนวนมากๆ

	 “การคัดเลือกประเด็น เน้นที่ข่าวสืบสวนสอบสวน ข่าวร้องเรียน 

และข่าวที่พึ่งเกิดขึ้นในช่วงเย็นและช่วงค�่ำ เน้นไปที่ข่าวอะไรที่ผู้ชมไม่ควร      

จะตกข่าวในคืนนี้ เพื่อให้ดูก่อนนอนและรู้ว่าเรื่องราวในประเทศและต่าง

ประเทศมีอะไรเกิดขึ้นแล้วนอน” (สสินา ธนเสนีวัฒน, 4 เม.ย. 2559)”

	 ด้านวิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการสื่อสาร นิยมใช้การวิธี 

น�ำเสนอแบบเรียลลิตี้ ส่งผู้สื่อข่าวลงพื้นที่เกาะติดเหตุการณ์ รายงานภาพ
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เหตุการณ์จริงอย่างใกล้ชิดใช้เทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ เพื่อสร้างสีสัน  

มไีตเติล้รายการ เสยีงดนตร ีเสยีงกราฟฟิกตืน่เต้น ออกแบบฉากหลงัรายการ

ดทูนัสมัย สสีนัเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะพบว่ายงัใช้เทคโนโลยสีมยัใหม่ทีแ่ตกต่าง

จากยุคทีวีอนาล็อค ได้แก่ เครื่อง LiveU เทคโนโลยีส่งสัญญาณภาพผ่าน 

เครือข่าย 4G ใช้อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิกสร้างภาพจ�ำลอง เหตุการณ์ ใช้อินโฟ

กราฟฟิกประกอบการรายงาน อธิบายข้อมูลเชิงสถิติ และใช้โดรน (Drone) 

เทคโนโลยีการถ่ายภาพเหตุการณ์มุมกว้างและภาพมุมสูงรายงานข่าว 

	 “อินโฟกราฟฟิกใช้เมื่อมีตัวเลข ข้อมูลเชิงสถิติ ส่วนอิมเมอร์ซีฟ 

กราฟฟิกใช้จ�ำลองภาพเหตุการณ์ เช่น จ�ำลองเหตุการณ์แผ่นดินไหว ภาพ 

ตึกถล่ม การใช้อินโฟกราฟฟิก อิมเมอร์ซีฟกราฟฟิก ประกอบเวลารายงาน

ข่าวแบบเรยีลลิตีผู้ส้ือ่ข่าวลงภาคสนามน�ำเสนอภาพเหตุการณ์จริงจะดมูสีีสัน 

และใกล้ชิดกับข่าวมากขึ้น” (พัชรวรินทร์ พัชรปภานันท์, 19 เม.ย. 2559)”

	 ด้านแหล่งที่มาประเด็นและแหล่งข่าว หลากหลายมากกว่าทีวียุค 

อนาล็อค โดยให้ความส�ำคัญกับประเด็นข่าวท่ีมีแหล่งที่มาจากสื่อสังคม

ออนไลน์มากขึ้น ได้แก่ การน�ำภาพจากคลิปวีดีโอท่ีเผยแพร่ในเฟสบุ๊ค,  

อินสตาแกรม และประเด็นข่าวท่ีอยู่ในกระแสสังคมและถูกแชร์ในส่ือสังคม

ออนไลน์จ�ำนวนมากๆ ประเดน็ข่าวท่ีมแีหล่งทีม่าจากการตัง้กระทู ้การโพสต์

ข้อมูลในเว็บไซต์ต่างๆ รายการข่าวภาคค�่ำจะคัดเลือกมาน�ำเสนออย่างต่อ

เนื่อง ส่วนแหล่งข่าวของรายการข่าวภาคค�่ำ  ผลวิจัยพบว่ามาจากการร้อง

เรียน หรือผู้ชมแจ้งข้อมูลเข้ามายังรายการโดยตรง จากนั้นส่งผู้ส่ือข่าวลง 

พื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง เกาะติดและเจาะลึกข้อมูลมาน�ำเสนอต่อเนื่อง 

ทุกวัน 

	 “ประเด็นข่าวส่วนใหญ่มาจากโลกออนไลน์ มีทั้งคลิปวีดิโอ ที่โพสต์

แชร์อยู่ทุกวัน และจากอินสตาแกรมที่ถูกแชร์กันเยอะๆ ก็จะน�ำมาเสนอเป็น

ประเด็นข่าว แตกต่างจากเมื่อก่อนประเด็นข่าวมาจากแถลงข่าว สัมภาษณ์ 

และทีส่�ำคญัปัจจุบนัผูช้ม กเ็ป็นคนแจ้งประเดน็มายงัรายการด้วย” (ศรสุีภางค์ 
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ธรรมาวุธ, 1 เม.ย. 2559)”

	 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ผลวิจัยพบว่าให้ความส�ำคัญกับ

ประเดน็จรยิธรรม จรรยาบรรณและความรบัผดิชอบต่อสังคมในการน�ำเสนอ

ข่าวที่ถูกต้อง สมดุลและเสมอภาค มีการอ้างอิงแหล่งที่มาประเด็นข่าว โดย

เฉพาะประเดน็ข่าวทีน่�ำมาจากสือ่สังคมออนไลน์ ได้แก่ เฟสบุค๊ อนิสตาแกรม 

รวมถึงประเด็นข่าวจากการร้องเรียนจากผู้ชมรายการ กองบบรรณาธิการ 

ข่าวขึ้นข้อความบอกแหล่งที่มาทุกครั้งขณะรายงานข่าว และพบว่า รายการ

ข่าวภาคค�่ำให้ความส�ำคัญกับการเซ็นเซอร์ ภาพศพ ภาพผู้เสียหาย การ 

ปกปิดใบหน้า ชื่อสกุลแหล่งข่าว ชื่อเด็กและเยาวชนที่ตกเป็นข่าว เพื่อไม่ให้

ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และพบว่ารายการข่าวภาคค�่ำให้ความส�ำคัญเร่ือง 

การขออนุญาตผู้โพสต์คลิปวีดิโอหรือติดต่อผู ้ที่ปรากฏในคลิปสอบถาม 

ข้อเท็จจริงก่อนการน�ำเสนอข่าว

	 “สื่อมวลชนถูกฟ้องจากแหล่งข่าว เนื่องจากน�ำภาพถ่ายมาเปิดเผย

หน้าตาหรือว่าคลิปวีดีโอมาเผยแพร่โดยไม่ขออนุญาต จึงต้องให้ความส�ำคัญ

กับการน�ำเสนอข่าวอย่างมาก ต้องเซ็นเซอร์ภาพศพ ภาพผู้เสียหายที่เป็น     

เด็ก แจ้งแหล่งที่มาของภาพและคลิปวีดีโอทุกครั้ง เมื่อได้รับคลิปวีดีโอหรือ

ว่ามีผู้ชมส่งเข้ามายังรายการ ตรวจสอบความถูกต้อง ข้อเท็จจริง ติดต่อ 

ไปยังผู้ส่งหรือผู้โพสต์คลิป ถ้าให้ดีติดต่อผู้เสียหาย ผู้เห็นเหตุการณ์เพื่อ 

ตรวจสอบความถูกต้อง”(ศุภวรรณ เหมือนแก้ว, 6 เม.ย. 2559)”

การอภิปรายผล
	 จากผลวิจัยภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัลพบว่า การ

แข่งขนัยุคทีวีดิจทิลัส่งผลต่อภมูทิศัน์ข่าวภาคค�ำ่เชงิเศรษฐศาสตร์การเมอืง

เห็นได้จาก รายการข่าวภาคค�่ำประเด็นเด็ด 7 สี ข่าว 3 มติ และไทยรัฐเจาะ

ประเด็น สะท้อนภาพอย่างชัดเจนว่าปัจจุบันอุตสาหกรรมสื่อทีวีดิจิทัลยังอยู่

ภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมือง ซ่ึงให้ความส�ำคัญเรื่อง
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ปัจจยัด้านเศรษฐกจิอนัดบัแรก โดยเฉพาะเรตติง้ เมด็เงินโฆษณาและผลก�ำไร 

ตรงกับตามแนวคิด พีระ จิระโสภณ (2539) มองว่าเนื้อหาที่สื่อมวลชนผลิต

ออกสู่สังคมเป็นเพียงสินค้าท่ีถูกก�ำหนดให้ตอบสนองตลาดผูบ้รโิภคมากกว่า

ความจ�ำเป็นของสงัคม การน�ำเสนอเน้ือหารายการใหม่ๆ เส่ียงต่อการขาดทุน

ทางธรุกจิ และตรงกบัแนวความคดิ ภสัวล ีนติเิกษตรสุนทรและคณะ (2557) 

สื่อสารมวลชนเป็นระบบธุรกิจอุตสาหกรรมอยู่ภายใต้โครงสร้างเศรษฐกิจ

แบบทุนนิยมกฎเหล็กคือ ท�ำก�ำไรสูงสุด ผลผลิตสื่อคือสินค้าประเภทหนึ่งมี

เป้าหมายน�ำไปแลกเปลี่ยนซื้อขายและหวังก�ำไร 

	 ขณะที่เทคโนโลยีการสื่อสารที่เปล่ียนแปลงในยุคทีวีดิจิทัลส่งผล

ต่อภูมิทัศน์รายการข่าวในด้านต่างๆ ดังนี้

 	 ด้านรูปแบบรายการ แตกต่างจากยุคทีวีอนาล็อค ต้องทันต่อ

เหตุการณ์ รวดเร็ว เจาะลึกประเด็นเด่นรอบวัน มีสีสัน เพิ่มความน่าตื่นเต้น 

ความเร้าใจ ดึงดูดผู้ชม เพิ่มเรตติ้งด้วยเทคโนโลยีสื่อสารสมัยใหม่ เน้น 

รายงานสด ให้ความส�ำคัญกับประเด็นข่าวสืบสวนสอบสวน เปิดโปงการ 

ทุจริตและน�ำเสนอต่อเนื่องเป็นซีรีย์ ตรงตามแนวคิดนพดล อนินา (2548) 

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับการสื่อสาร  

มวลชนในการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการน�ำเสนอในรปูแบบใหม่ๆ ท�ำให้การ

ชมรายการมคีวามน่าสนใจมากขึน้ 

	 ด้านประเด็นข่าวและเนื้อหา ประเด็นข่าวจากการร้องเรียน หรอื       

ผู้เสียหายร้องเรียนมายังรายการ ประเด็นข่าวจากส่ือสังคมออนไลน์ โดย 

เฉพาะข่าวและภาพเหตกุารณ์ทีถ่กูพดูถงึหรอืถกูแชร์จ�ำนวนมากๆ สอดคล้อง

ตามแนวคดิสรุสทิธิ ์วทิยารฐั (2554) เมือ่เทคโนโลยกีารสือ่สารเปลีย่นรปูแบบ 

กระบวนการสื่อสารก็เปลี่ยนตามไปด้วยบ่งชี้ให้เห็นว่าภูมิทัศน์สื่อ (Media 

Landscape) ได้เปลี่ยนแปลงไปและท�ำให้รูปแบบการสื่อสารของสังคมและ

วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลง 

	 ด้านวิธีการน�ำเสนอและเทคโนโลยีการสื่อสาร ให้ความส�ำคัญกับ
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การน�ำเสนอแบบเรียลลิตี้ ผู้สื่อข่าวภาคสนามลงพื้นที่เจาะลึก รายงานภาพ

เหตุการณ์จริง ใช้เทคโนโลยีสร้างสีสัน สร้างกราฟฟิก ไตเติ้ลรายการ เสียง

ดนตร ีเสยีงกราฟฟิกต่ืนเต้นเร้าใจ สสีนัสดใสเป็นเอกลกัษณ์ และใช้เทคโนโลยี

แตกต่างจากรายการข่าวยุคทีวีอนาล็อค ได้แก่ เครื่อง LiveU ใช้อิมเมอร์ซีฟ 

กราฟฟิกสร้างภาพจ�ำลอง ใช้อินโฟกราฟฟิก ใช้โดรน (Drone) ถ่ายภาพ

เหตกุารณ์ ตรงกบัแนวคดิสมชัชา นลิปัทม์ (2554) อธิบายว่า เมื่อเทคโนโลยี

เปลี่ยนสังคมจะเปลี่ยนตาม ขณะที่เมธาสิทธิ์ โลกุตรพล (2554) เทคโนโลยี

การสื่อสารท�ำหน้าที่เปลี่ยนแปลงสังคม โดยอธิบายว่าส่ือทุกชนิดคือการ 

ขยายประสบการณ์ด้านผสัสะของมนษุย์ โดยเฉพาะอปุกรณ์เคร่ืองมอืส่ือสาร

ที่ทันสมัย (Gadget) ท�ำให้อุปสรรคด้านเวลา ระยะทางและสถานที่หมดไป 

	 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม รายการข่าวภาคค�่ำทั้ง 3 รายการ

ให้ความส�ำคญัเรือ่งความถกูต้อง ความสมดลุ เสมอภาค อ้างองิชือ่แหล่งข่าว 

อ้างอิงแหล่งที่มาของข่าวมีการเซ็นเซอร์และปกปิดชื่อสกุล แหล่งข่าว 

ผู้เสียหาย ชื่อเด็กและเยาวชนและไม่ละเมิดสิทธิหรือว่าแทรกแซงสิทธิส่วน

บุคคล สอดคล้องกับแนวความคิดสื่อมวลชนกับความรับผิดชอบต่อสังคม  

ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร และคณะ (2557) สื่อมวลชนต้องหลีกเลี่ยงสิ่งที่อาจ

จะน�ำไปสูอ่าชญากรรม ความรุนแรงหรอืความไม่สงบ หรอืแสดงความก้าวร้าว

ต่อเชื้อชาติ ศาสนา สื่อมวลชนต้องเปิดกว้างและสะท้อนความหลากหลาย

ของสังคม เปิดโอกาสรับความคิดเห็นของทุกฝ่ายสื่อมวลชนควรควบคุม

ตนเองภายใต้กรอบแห่งกฎหมายและสถาบันทีธ่�ำรงอยู ่และมาตรฐานวชิาชีพ

ด้านข่าวสาร ความถูกต้อง ความเป็นกลางและความสมดุล 

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัย
	 ส�ำหรับข้อเสนอแนะจากการวิจัย เจ้าของสถานีช่องทีวีดิจิทัล กอง

บรรณาธิการ โปรดิวเซอร์ ผู้ประกาศข่าวและผู้สื่อข่าว ควรน�ำผลวิจัยและ 

ข้อค้นพบเรื่องภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำ  ซึ่งพบว่าเกิดการเปลี่ยนแปลง 
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ในด้านรูปแบบรายการ ประเด็นข่าวและเนื้อหา วิธีน�ำเสนอ แหล่งที่มา

ประเด็นข่าวอย่างชัดเจน ไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนา จัดท�ำแผนปรับปรุง     

รูปแบบรายการข่าวภาคค�่ำ  ให้ดึงดูดงบประมาณโฆษณา สร้างเรตติ้งและ

ขยายฐานผู้ชมรายการข่าวภาคค�่ำ  ขณะท่ีนักวิชาการ หน่วยงานที่ก�ำกับ       

ดูแลช่องทีวีดิจิทัล น�ำผลวิจัยไปวิเคราะห์ทิศทางและแนวโน้มการแข่งขัน       

การเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำเพื่อให้อุตสาหกรรมทีวี

ดิจิทัลอยู่รอดในปีต่อๆ ไป ส่วนประชาชน ผู้ชมรายการข่าวภาคค�่ำ จะเข้าใจ

ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศน์ข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัลมากขึ้น

	 ดังนั้นเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยในอนาคต ผู้วิจัยมีข้อเสนอ

แนะดังนี้ 

	 1.	 ขยายขอบเขตการวิจัยโดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างการศึกษา 

ภูมิทัศน์รายการข่าวค�่ำมากกว่า 3 รายการ	

	 2.	 ต่อยอดการท�ำวิจัยแบบผสมผสานทั้งวิจัยเชิงคุณภาพและ 

เชิงปริมาณ เพื่อเปรียบเทียบผลวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ให้เห็น 

ภาพการเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำในอนาคต 

	 3.	 สัมภาษณ์ความคิดเห็นและมุมมองนักวิชาการ ผูเ้ชีย่วชาญสาย

องค์กรวิชาชีพสื่อมวลชนเชิงลึก เพื่อให้สะท้อนมุมมองและความคิดเห็น 

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศน์รายการข่าวภาคค�่ำยุคทีวีดิจิทัล
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