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บทคัดย่อ

การศึกษาเรื่อง “ความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้สูงอายุในเขต

ลาดพร้าว กรงุเทพมหานคร” มวีตัถปุระสงค์ เพ่ือศกึษาปัจจัยทีม่ผีลต่อความกลัว

อาชญากรรมของผู้สูงอายุ ศึกษาระดับความหวาดกลัวต่ออาชญากรรมของ

ผูส้งูอาย ุและเพือ่แสวงหาแนวทางในการลดความรู้สึกหวาดกลัวของผู้สูงอาย ุโดย

มีวิธีการศึกษาวิจัยเชิงส�ำรวจ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ เป็นชมรมผู้สูงอายุ

ที่อาศัยในเขตลาดพร้าว จ�ำนวน 132 คน ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้สึกหวาดกลัว

อาชญากรรมของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าว ในด้านการป้องกันอาชญากรรม พบ

ว่า ผู้สูงอายุมีการตรวจตราและดูแลความสงบเรียบร้อยของบ้านอย่างสม�่ำเสมอ 

มีส่วนร่วมในการให้มีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต�ำรวจ ด้านสังคมและสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย พบว่า ชุมชนที่อาศัยอยู่นั้น

มีการตบตี ทะเลาะวิวาทกันในละแวกบ้านบ่อยครั้ง ลักษณะสังคมต่างคนต่างอยู่ 

และมีเหตุการณ์ด้านอาชญากรรมเกิดขึ้นบ่อยครั้ง ด้านร่างกายและจิตใจ พบว่า 

ผู ้สูงอายุอาศัยอยู่บ้านตามล�ำพัง เมื่อได้ยินข่าวอาชญากรรมจะนอนไม่หลับ 

กระวนกระวายใจ และขาดที่พึ่งพิงจากคนในครอบครัว ด้านความเส่ียงต่อการ

ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม พบว่า ผู้สูงอายุไม่สวมใส่ของมีค่าไม่พกเงินสดติดตัวไว้

เป็นจ�ำนวนมาก และมักคิดว่าตนเองมีโอกาสที่จะตกเป็นเหยื่อมากกว่าคนในวัย

อื่น ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร พบว่า ผู้สูงอายุได้รับข่าวสารผ่านทางโทรทัศน์ 

และมีความเชื่อถือในข้อมูลข่าวสาร และมีความถี่ในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารมาก 

ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 
(เมษายน 2558 – กันยายน 2558)  

81



ระดับความรู้สึกหวาดกลัวต่ออาชญากรรมของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าว พบว่า ผู้

สงูอายมีุระดบัความหวาดกลวัในระดบัมาก ผูส้งูอายมุคีวามกงัวลว่าจะมเีร่ืองไม่ดี

เกิดขึ้นกับตนเอง มีความรู้สึกกังวลเกี่ยวกับชีวิตข้างหน้า ไม่กล้าออกจากบ้านใน

เวลากลางคืน และไม่กล้าอยู่บ้านตามล�ำพัง การลดความรู้สึกหวาดกลัวของผู้สูง

อายุนั้น คือการสร้างความรู้สึกให้ผู้สูงอายุเชื่อว่ามีความปลอดภัย ซึ่งผู้ที่เป็นที่พึ่ง

พิงและใกล้ชิดกับประชาชนก็คือ ต�ำรวจ ปฏิบัติหน้าที่ ควบคุม ป้องกัน 

อาชญากรรมอย่างมีประสิทธิภาพแล้วผู้สูงอายุย่อมเกิดความอบอุ่นใจในการ

ด�ำเนนิชวีติประจ�ำวนั อีกท้ังตวัผูส้งูอายเุองต้องมส่ีวนในการให้ความร่วมมอืกับเจ้า

หน้าที่ต�ำรวจด้วย จะท�ำให้ผู้สูงอายุเกิดมุมมองและเกิดความคุ้นเคยที่ดี จะส่งผล

ให้ความหวาดกลัวต่ออาชญากรรมที่เคยมีนั้นค่อยๆ ลดลง

คำ�สำ�คัญ : ผู้สูงอายุเขตลาดพร้าว, ความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรม, 

แนวทางลดความหวาดกลัว, ระดับความหวาดกลัว
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Abstract

The objectives of this study on ‘the Fear of Crimes among the 

Elder in Lad Phrao, Bangkok’ are to explore the factors that affect 

the elder’s fear for crimes, to study on the level of the elder’s fear 

for crimes, and to find ways to reduce the elder’s fear. This study is 

a survey research work. The samples in this study are 132 members 

of the Elder Club in lad Phrao District, Bangkok. There are many 

factors discovered to affect the fear for crimes of the elder in Lat 

Phrao district. As for the factors in the category of crime prevention, 

it is discovered that the elder frequently check the safety and secu-

rity of their households; and takes parts in making the police officers’ 

operation successful. As for the factors in the category of society and 

environments of the houses, it is found out that the communities 

and neighbourhoods in which the elder are living have frequent vi-

olence and physical assaults, individualism and frequent crimes. As 

for the elder’s bodies and minds, it is discovered that the elder who 

stay at home alone will feel worried and unattended by their families, 

and have insomnia when learning about the news of crimes. As for 

the risks to become victims of crimes, it is found out that the elder 

do not carry valuable assets or great amounts of cash with them and 

believe that they have more chances to become victims of crimes 
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than people of other ages. Concerning the exposure to news, it is 

found out that the elder are exposed to news through television 

channels, believe in the news and have high frequency of exposures 

to the news. As for the level of fear for crimes in Lad Phrao district 

of the elder, it is discovered that the elder’s fear is in the high level. 

The elder are worried that there might be bad things happening to 

them. The elder are worried about their lives in the future, and fear 

to go out at night and to stay at home alone. To reduce the elder’s 

fear is to make them believe that their lives are safe. The authorities 

whom the elder can rely on are police officers whose operations are 

to control and prevent crimes in the effective manner in order to 

make the elder feel confident in living their lives. In addition, the 

elder should collaborate with police officers in order to become for 

optimist and reduce their fear for crimes. 

Keywords:
The Elder in Lad Phrao (District), Fear for Crimes, Ways to 

Reduce Fear, the Level of Fear 
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บทนำ�
ประเทศไทยก�ำลังพัฒนาให้มีความเจริญก้าวหน้าทั้งทางด้านเศรษฐกิจ 

สังคม และอุตสาหกรรม แต่สิ่งหนึ่งที่รัฐจะต้องค�ำนึงถึง คือ ความเป็นอยู่ของ

ประชาชน โดยเฉพาะการรักษาความสงบเรียบร้อยภายในสังคมที่ถือว่าเป็นพื้น

ฐานอันส�ำคัญ แต่ในขณะนี้ดูเหมือนว่าปัญหาอาชญากรรมจะเป็นปรากฏการณ์

หนึ่งที่เกิดขึ้นในทุกสังคม และจะมีปัญหาอย่างมากในเขตที่มีความเจริญสูง มี

ชุมชนหนาแน่น ซ่ึงมีลักษณะสอดคล้องกับสังคมเมืองอย่างกรุงเทพมหานคร 

นอกจากนี้ความสัมพันธ์ของคนในกรุงเทพฯ ยังมีลักษณะของการอยู่อย่างตัวใคร

ตัวมัน ต่างคนต่างเอาตัวรอด มีการแก่งแย่งแข่งขันกันในการท�ำมาหากิน แม้แต่

คนที่อยู่ในละแวกบ้านเดียวกันก็ห่างเหิน ไม่รู้จักคุ้นเคยกัน จนท�ำให้ขาดการ

ควบคุมสงัคมอย่างไม่เป็นทางการของคนในชมุชน ซึง่ถอืว่าเป็นการเปิดโอกาสอนั

ดีแก่เหล่าอาชญากรให้สามารถกระท�ำผิดได้อย่างสะดวก

ดังนั้น คงหนีไม่พ้นเรื่องปัญหาอาชญากรรมที่ก�ำลังคุกคามอยู่ในขณะนี้ 

อาชญากรส่วนใหญ่มักจะเลือกเป้าหมายที่เป็นผู้หญิงหรือคนชรา เพราะมีสภาพ

ร่างกายอ่อนแอและเปราะบาง การขัดขืนหรือการต่อสู้ป้องกันอันตรายจากการ

จูโ่จมของผูก้ระท�ำความผดิท่ีมกัจะเป็นผูช้ายเสียส่วนใหญ่จึงท�ำได้ยาก (Conklin, 

1989, p.310) อย่างที่มีข่าวผู้สูงอายุถูกแก๊งมิจฉาชีพประทุษร้ายเกิดขึ้นอย่างต่อ

เน่ือง โดยเลือกเหยื่อเป็นหญิงสูงอายุ ซึ่งจากข้อมูลของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจพบว่า 

คนร้ายก่อเหตตุ่อเนือ่งมาตัง้แต่ปี 2553-2557 ในจังหวดันครปฐมและจังหวดัใกล้

เคียง ก่อเหตุในลักษณะเดียวกัน คือ เลือกเหยื่อที่มีอายุมาก ก่อเหตุในเวลาเที่ยง

คืน ใช้อุปกรณ์งัดหน้าต่างหรือประตูเข้ามาลักทรัพย์ เหยื่อบางรายถูกข่มขืนและ

ถูกท�ำร้าย ผู้สูงอายุแทบจะจ�ำรูปพรรณสัณฐานคนร้ายไม่ได้จึงยากแก่การติดตาม 

(ข่าวจาก : มติชนออนไลน์, 27 มกราคม 2558) อีกกรณีที่พบบ่อย คือ แก๊งค์ call 

center ที่หลอกให้โอนเงิน หรือถูกกระท�ำการล่อลวงด้วยวิธีการอื่นๆ ข้อมูลจาก

กองบญัชาการต�ำรวจภูธรภาค 1 ท่ีรบัผดิชอบในภาคกลาง ระบวุ่ามผีูต้กเป็นเหยือ่

โดยเฉพาะผูส้งูอายวุนัละไม่ต�ำ่กว่า 2 ราย แต่ละรายจะสูญเงนิจ�ำนวนนบัล้านบาท 
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คณะกรรมาธิการการค้าแห่งสหพันธรัฐ (Federal Trade Commission : FTC) 

มรีายงานว่า ผูท่ี้เป็นเหยือ่ของมจิฉาชพีเฉลีย่ร้อยละ 80 มกัจะเป็นผูม้อีายมุากกว่า 

65 ปี และส�ำนักงานสอบสวนกลางแห่งสหรัฐอเมริกาหรือเอฟบีไอ (Federal 

Bureau of Investigation: FBI) พบว่า ผู้สูงอายุมักตกเป็นเป้าหมายส�ำหรับ

นักต้มตุ ๋น เนื่องจากผู ้สูงอายุจะมีความคิดในแง่ดี ไม่ค่อยคิดว่าจะมีคนมา

หลอกลวงตน 

การท่ีผูศ้กึษาเลอืกเขตลาดพร้าว เนือ่งมาจากมกีารส�ำรวจอาชญากรรมแห่ง

ความมืดกลางกรุง : Dark Criminal in Bangkok โดยมีการจัดอันดับจุดเสี่ยงใน

เขตพื้นที่ โดยดูจากสถิติการเกิดอาชญากรรม สภาพพื้นที่ และการร้องเรียนจาก

ประชาชน พบว่า จุดล่อแหลมที่ติดอันดับ 1 และ 2 คือ ซอยลาดพร้าว 101 และ

ลาดพร้าว 107 โดยที่เลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้สูงอายุนั้น เพราะสังคมไทยได้เริ่ม

เข้าสูส่ภาพสงัคมผูส้งูอาย ุสดัส่วนประชากรของผูส้งูอายมุเีพิม่มากขึน้ ผูส้งูอายจุงึ

อาจตกเป็นเหยื่อได้ง่าย จึงอาจเป็นประเด็นส�ำคัญที่น่าสนใจ โดยที่ผลการศึกษา

ในคร้ังนี้อาจน�ำไปเป็นแนวทางที่น�ำไปสู่การวางแผนหรือก�ำหนดนโยบายของผู้ท่ี

มีส่วนเกี่ยวข้อง ในการช่วยป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อลดความรู้สึก

หวาดกลัวท�ำให้เกิดความรู้สึกปลอดภัยส�ำหรับผู้สูงอายุในพื้นที่มากขึ้น

วัตถุประสงค์
1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้สูงอายุ

2. เพื่อศึกษาระดับความหวาดกลัวต่ออาชญากรรมของผู้สูงอายุ

	 3. เพื่อแสวงหาแนวทางในการลดความรู้สึกหวาดกลัวของผู้สูงอายุ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 1. แนวคิดเกี่ยวกับความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรม

	 ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม กล่าวได้ว่าเป็นมิติของอารมณ์ ความ

รู ้สึกที่แสดงออกมาทางทัศนคติ และภาวะทางจิตวิทยาที่ถูกปลุกขึ้นมาโดย
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สามัญส�ำนึกทีส่ือ่ให้เห็นถึงความเสีย่งของบุคคล และเมือ่บคุคลได้ยดึถอืความเชือ่

เก่ียวกับอาชญากรรมขึ้นมาแล้ว เขาก็จะมีความรู้สึกว่าตนเองมีโอกาสสัมผัสกับ

อันตราย ซึง่ในทางจติวทิยา ได้อธบิายว่าเป็นความกลวัทีถ่กูกระตุน้ขึน้มาจากการ

เผชญิหน้ากบับางสิง่บางอย่างท่ีเกีย่วข้องกบัอันตราย แต่ในการวดัความหวาดกลวั

อาชญากรรมโดยส�ำรวจนั้น จ�ำเป็นจะต้องอยู่บนพื้นฐานของการพิจารณาความ

คิดเห็นของประชาชนท่ีมักจะส�ำรวจในเรื่องของความหวาดกลัวที่พวกเขาได้เคย

ประสบเหตุการณ์อาชญากรรมมาก่อน หรือมีความคิด ความเช่ือเกี่ยวกับความ

เสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจากการรับรู้ถึงปัจจัยต่างๆ ที่แวดล้อมตัว

บคุคลอยู ่ซึง่การรบัรูน้ัน้อาจจะถกูหรอืผดิจากสภาพความเป็นจรงิกไ็ด้ แต่จะมผีล

ต่อความหวาดกลวัของประชาชนจงึท�ำให้นกัวชิาการได้พยายามนยิามความหวาด

กลัวอาชญากรรมออกมา คือ ความหวาดกลัวอาชญากรรมเป็นระดับหรือจ�ำนวน

ของความวิตกเกี่ยวกับอาชญากรรมโดยท่ัวๆ ไปของบุคคล ส่วนในเรื่องของการ

แสดงออกของประชาชนต่อความกลัวภัยอาชญากรรม มักพบว่า มีเหตุผลมาจาก

เงื่อนไขอื่นๆ มากกว่าจะมาจากตัวอาชญากรรมโดยตรง และยังพบว่าในกลุ่มของ

ผู้หญิงและคนสูงอายุ ดูเหมือนจะเป็นกลุ่มที่ได้รับความเดือดร้อนจากปัญหา

อาชญากรรมมากกว่ากลุม่อืน่ๆ ในขณะท่ีอตัราการตกเป็นเหยือ่ของพวกเขาอยูใ่น

ระดับต�่ำแต่การแสดงออกของความกลัวภัยอยู่ในระดับสูง 

Du Bow และผูร่้วมงานได้แนะน�ำการทีจ่ะชีว้ดัความหวาดกลวัอาชญากรรม 

ซึ่งสามารถจ�ำแนกออกเป็น 5 ประเภทด้วยกัน คือ

1. การหลีกเลี่ยง (avoidance) เป็นการกระท�ำที่พยายามจะลดการออก

จากที่พักหรือลดการเดินทาง เพื่อให้โอกาสของการเผชิญหน้ากับอาชญากรรม 

2. พฤติกรรมการป้องกัน (protection behavior) 

2.1 วิธีป้องกันบ้าน 

2.2 วิธีป้องกันตนเอง 

3. พฤติกรรมอันเป็นหลักประกัน (insurance behavior) เป็นพฤติกรรม

ที่พยายามจะท�ำให้เกิดการสูญเสียต�่ำที่สุด เช่น การไม่สวมใส่ของมีค่า เป็นต้น
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4. พฤติกรรมการสื่อสาร (communicative behavior) เป็นพฤติกรรมที่

มีการให้ข้อมูลข่าวสาร แลกเปลี่ยนความคิดความเชื่อเกี่ยวกับอาชญากรรมร่วม

กับบุคคลอื่นๆ 

5. พฤติกรรมการมีส่วนร่วม (participation behavior) เช่น การเข้าร่วม

กับคนในละแวกบ้านจัดตั้งโปรแกรมรักษาความปลอดภัย เป็นต้น

ซึ่งต่อมา Garofalo (1981, p. 848) ได้อธิบายเพิ่มเติมโดยเพิ่มประเภทที่ 

6 เข้าไป คือ

6. การแสวงหาข้อมูล (information seeking) 

6.1 เป็นการแสวงหาข้อมูลจากการถ่ายทอดความคิด ความเชื่อของ

บุคคลในแหล่งต่างๆ ท้ังจากรายงานของสื่อมวลชนและการ

สอบถามจากคนอื่นๆ 

6.2	 เป็นการแสวงหาข้อมูลจากลักษณะของสภาพแวดล้อมต่างๆ ที่อยู่

รอบตัว 

ดงัน้ัน การตอบสนองต่ออาชญากรรมด้วยวธิกีารต่างๆ เหล่านีจ้ะช่วยสร้าง

ความรูสึ้กปลอดภยัและคลายความวติกกงัวลจากความกลวัอาชญากรรมลงได้ ซึง่

น่าจะเป็นตัวสะท้อนให้เห็นถึงระดับความหวาดกลัวอาชญากรรมได้ว่ามีความ

หวาดกลัวอยู่ในระดับใด จากการกระท�ำที่แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมในการหลีก

เลีย่ง การป้องกนั การสร้างหลกัประกัน การสือ่สาร การเข้าร่วม และการแสวงหา

ข้อมูล

2. แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรม

ของบุคคล

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องถึงระดับของความหวาดกลัวต่ออาชญากรรมในแต่ละ

บุคคล จะเกิดขึ้นจากความรู้สึกในเรื่องของความมั่นคงด้านความปลอดภัย คือ 

ความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถในการที่จะป้องกันตนเอง หรือรับมือ

กับเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ ประกอบด้วย
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(1)	 ความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม แต่ละบุคคลนั้นจะมี

ความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับลักษณะส่วนบุคคล ในการที่บุคคลรับรู้ถึงความเสี่ยงที่

ตนเองมต่ีอการตกเป็นเหยือ่ จะมคีวามสมัพนัธ์ต่อระดับความกลวัต่ออาชญากรรม 

เช่น การที่ผู้สูงอายุเข้าใจว่าตนเองมีโอกาสเสี่ยงอยู่ในระดับสูงที่อาจจะตกเป็น

เหยื่ออาชญากรรมซึ่งเป็นไปได้ที่ผู้สูงอายุนั้นจะมีความกลัวอาชญากรรมสูงด้วย

เช่นกัน 

(2)	 ประสบการณ์ด้านการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม เม่ือบุคคลต้อง

ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จะมีผลกระทบในด้านของร่างกาย ทรัพย์สิน ปัญหา

ทางด้านสังคมและสภาพจิตใจของผู้ที่ตกเป็นเหยื่อตามมา นอกจากนี้ความ

หวาดกลวัของบคุคลนัน้อาจเกีย่วข้องกบัประสบการณ์โดยอ้อม คอื เป็นผู้ทีพ่บเห็น

การเกิดขึ้นของอาชญากรรมและการตกเป็นเหยื่อ หรืออาจจะมาจากการรับรู้ว่า

บุคคลใกล้ตัว

(3)	 บทบาทจากการขดัเกลาทางสงัคม ความหวาดกลัวจะมผีลกระทบ

ต่อรปูแบบพฤตกิรรมและคณุภาพชวิีตของคนในสังคม โดยเป็นผลทีติ่ดตามมาจาก

ความเสยีเปรยีบทีเ่กดิขึน้ในสงัคม ส�ำหรบักลุม่ผู้สูงอายมุปัีจจัยต่างๆ ในการก่อให้

เกิดความรู้สึกไม่ปลอดภัยจากอาชญากรรม คือ ความรู้สึกที่โดดเด่ียวต้องการ

ที่พึ่งพิง การเปลี่ยนแปลงของร่างกาย ด้วยสภาวะดังกล่าวของผู้สูงอายุท�ำให้เกิด

ความรูส้กึทีอ่่อนแออย่างมาก ดังน้ันจงึเป็นเรือ่งปกติทีก่ลุม่ผูส้งูอายจุะมคีวามกลวั

มากกว่าคนวัยหนุ่มสาว 

(4)	 อิทธิพลของสื่อ เกิดจากการได้รับข้อมูลเกี่ยวกับอาชญากรรมจาก

แหล่งต่างๆ ซึ่งเห็นได้ชัดว่า การแสดงของส่ือจะเน้นหรือให้ความส�ำคัญกับ

อาชญากรรมด้านบุคคลและร่างกายมากกว่าอาชญากรรมด้านทรัพย์สินอาจจะ

กระทบกระเทือนต่อการรับรู้ของสาธารณชนถึงความแตกต่างกันของประเภท

อาชญากรรมทีเ่กดิขึน้ และสร้างให้เกดิความรูส้กึถงึความน่ากลวัและความรนุแรง

ของปัญหาอาชญากรรมที่มีอยู่ในสังคม
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(5) ความเชื่อมั่นในความสามารถของเจ้าหน้าที่ในการป้องกัน

อาชญากรรมเป็นส่วนส�ำคญัทีม่ผีลต่อความรูส้กึ “ปลอดภยั” หรอื “ไม่ปลอดภัย” 

ของประชาชน ถ้าประชาชนรู ้สึกว่าได้รับการปกป้องอย่างเพียงพอจากภัย

อาชญากรรมคงจะเป็นเหตุผลที่ท�ำให้พวกเขาไม่หวาดกลัวมากต่ออาชญากรรม 

3. ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์ (Community Relations Approach)

แนวทฤษฎชีมุชนสมัพนัธ์ เพือ่ป้องกันอาชญากรรมกค็อืการจดัสภาพทัว่ไป

ไม่ว่าในระดับในเมือง ชุมชนหรือละแวกบ้านในลักษณะเสริมสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลง่ายต่อการควบคุม สังเกตตรวจตราโดยไม่มีล่วงล�้ำสิทธิเสรีภาพ

ส่วนบคุคลรวมท้ังมุ่งสนับสนุนส่งเสรมิให้สมาชกิในชมุชน มส่ีวนร่วมในการป้องกนั

ชีวิตและร่างกายและทรัพย์สินของตนเอง และของผู ้อื่นให้ปลอดภัยจาก

อาชญากรรม หรือเป็นวิธีการที่ประชาชนเป็นแกนน�ำ 

วิธีการศึกษา
รูปแบบงานวิจัย

เป็นการวจัิยเชงิส�ำรวจ (Survey Research) จะใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่ง

มือในการส�ำรวจแสวงหาข้อเท็จจริงผ่านการสอบถามกลุ่มตัวอย่างท่ีก�ำหนดไว้ 

ซึ่งข้อมูลส่วนใหญ่จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจะน�ำมาใช้วิธีการนับหรือแปรค่า

ออกมาเป็นตัวเลข และน�ำผลทางสถิติดังกล่าวมาเปรียบเทียบวิเคราะห์ข้อมูล

ขอบเขตการศึกษา

ชมรมผู้สูงอายุเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

(1) ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตลาดพร้าว 

จ�ำนวน 12,874 คน โดยมีอายุระหว่าง 60 – 79 ปี ต้องเป็นผู้สูงอายุที่มี

สติสัมปชัญญะดี มีการรับรู้ การสื่อสารและสามารถตอบแบบสอบถามได้
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(2) กลุ่มตัวอย่างและวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ศึกษาเลือกเฉพาะ
ผู้สูงอายุท่ีอยู่ชมรมผู้สูงอายุเขตลาดพร้าว จ�ำนวน 200 คน โดยสัดส่วนของ
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง อ้างอิงมาจากตารางส�ำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน 
(Krejcie&Morgan) ตารางนี้ใช้ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร และ
ก�ำหนดให้สัดส่วนของลักษณะท่ีสนใจในประชากรเท่ากับ 0.05 ระดับความ 
คลาดเคล่ือนที่ยอมรับได้ 95% พบว่าต้องใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ 
132 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Convenience or Accidental 
Sampling) เพราะกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะที่คล้ายคลึงกันและอยู่รวมกัน

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
ในการศกึษาคร้ังนี ้ผูศ้กึษาได้ใช้เคร่ืองมอืในการเกบ็และรวบรวมข้อมูล คอื 

แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน โดยมีข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ปัจจยัทีม่ผีลต่อความรูส้กึหวาดกลวัอาชญากรรมของผูส้งูอายใุนเขตลาดพร้าว และ
ข้อมลูเกีย่วกบัระดบัความหวาดกลวัต่ออาชญากรรมของผูส้งูอายใุนเขตลาดพร้าว

การเก็บข้อมูล
1. การเก็บข้อมูลภาคเอกสาร เป็นการศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสาร

ต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัความหวากลวัอาชญากรรม เช่น เอกสารทางวชิาการ หนงัสอื 
บทความ วารสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษาข้อมูลผู้สูงอายุจากกรมกิจการผู้สูง
อายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และส�ำนักงานเขต
ลาดพร้าว เพื่อประกอบการศึกษาให้สมบูรณ์

2. การเกบ็ข้อมลูภาคสนาม เป็นการเกบ็รวบรวมข้อมลู โดยใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลภาคสนาม

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาจากการเก็บข้อมูลทั้งภาคเอกสารและภาค

สนามใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายลักษณะ
ทัว่ไปของกลุม่ตวัอย่างท่ีศกึษา ได้แก่ การแจกแจงความถี ่(Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ผลการศึกษา 
จากการศึกษากลุ ่มตัวอย่างผู ้สูงอายุในชมรมผู ้สูงอายุเขตลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 132 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

มีอายุอยู่ระหว่าง 60 – 69 ปี สถานภาพสมรส มีวุฒิการศึกษาในระดับประถม

ศึกษา ประกอบอาชีพค้าขายหรือรับจ้างทั่วไป มีรายได้ต่อเดือน 4,001 - 6,000 

บาท อาศัยอยู่ในเขตลาดพร้าว 30 - 50 ปี ไม่เคยมีประสบการณ์ด้านการตกเป็น

เหยื่ออาชญากรรม ลักษณะที่อยู่อาศัยเป็นอาคารพาณิชย์หรือตึกแถว และอาศัย

อยูก่บัคูส่มรส โดยรวมแล้วส่วนใหญ่ผูส้งูอายมุคีวามกลวัอาชญากรรมประเภทด้าน

ร่างกายมากที่สุด

ผลการศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อความรูส้กึหวาดกลวัอาชญากรรมของผู้สูงอายุ

ในเขตลาดพร้าวในภาพรวมแต่ละด้านเมื่อพิจารณาโดยเรียงล�ำดับค่าเฉล่ียพบว่า

กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามเหน็อยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะปัจจยัด้านการป้องกัน

อาชญากรรม (  = 3.65) ซึ่งผลท�ำให้ผู้สูงอายุมีการรู้จักป้องกันตนเองเป็นอย่าง

ดีก่อนแล้วจะท�ำให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยตามมา และการให้ความร่วมมือโดย

การเข้าไปมีส่วนร่วมของผู ้สูงอายุกับทางเจ้าหน้าที่ต�ำรวจในการป้องกัน

อาชญากรรมจะช่วยให้ผูส้งูอายลุดความหวาดกลวัลงได้ รองลงมาปัจจยัด้านสงัคม

และสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย (  = 3.62) สภาพแวดล้อมสังคมที่กลุ่มตัวอย่าง

อาศัยอยู่นั้นมีความเสี่ยง ชุมชนที่อาศัยอยู่นั้นมีการทะเลาะวิวาท มีลักษณะต่าง

คนต่างอยู ่และมีเหตกุารณ์ด้านอาชญากรรมเกดิขึน้บ่อยครัง้ ซึง่สภาพแวดล้อมที่

อยู่อาศัยนั้นมีความส�ำคัญ ต้องมีความปลอดภัยและปราศจากพ้ืนท่ีเส่ียงท่ีจะก่อ

ให้เกดิอาชญากรรม ซึง่ล้วนส่งผลให้เกดิความรูส้กึหวาดกลัวได้ ปัจจยัด้านร่างกาย

และจิตใจ (  = 3.55) เป็นอกีสาเหตหุนึง่ทีท่�ำให้ผูส้งูอายเุกดิความหวาดกลวั เช่น 

อาศัยอยู ่บ ้านตามล�ำพัง ขาดท่ีพึ่งพิงจากคนในครอบครัว เมื่อได้ยินข่าว

อาชญากรรมท�ำให้นอนไม่หลับ และผู้สูงอายุมีสมรรถภาพทางร่างกายที่ลดลง 

เป็นต้น ปัจจัยด้านความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม (  = 3.53) การ

ทีผู่ส้งูอายเุข้าใจว่าตนเองมโีอกาสตกเป็นเหยือ่อยูใ่นระดับสูงมากกว่าคนในวยัอืน่ๆ 
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เป็นไปได้ที่ผู้สูงอายุน้ันจะมีความกลัวอาชญากรรมสูงตามไปด้วย รวมถึงปัจจัย

ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร (  = 3.52) โดยกลุ่มเป้าหมายให้ความสนใจติดตาม

ข้อมูลข่าวสารอย่างสม�่ำเสมอผ่านทางโทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์ และยังมีความ

เชื่อถือในข่าวสารที่ได้รับในระดับมาก 

ส่วนผลการศึกษาระดับความหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้สูงอายุในเขต

ลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร (  = 3.68) ผู้สูงอายุมีระดับความหวาดกลัว

อาชญากรรมอยูท่ีร่ะดบัมาก ไม่ว่าจะเป็นความกงัวลว่าจะมสีิง่ไม่ดเีกดิขึน้กบัตนเอง 

กังวลเกี่ยวกับชีวิตข้างหน้า ไม่กล้าออกจากบ้านในเวลากลางคืน และไม่กล้าอยู่

บ้านตามล�ำพัง เป็นต้น ทั้งนี้สาเหตุของการเกิดความกลัวของผู้สูงอายุนั้นมีผลมา

จากปัจจัยหลายด้านเข้ามาเกี่ยวข้องและส่งผลต่อระดับความหวาดกลัวของผู้สูง

อายุได้

การอภิปรายผล
ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรมของผู ้สูงอายุในเขต

ลาดพร้าว จากผลการศึกษา พบว่า 

จากผลการศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้สูงอายุ

ในเขตลาดพร้าว ด้านการป้องกันอาชญากรรม พบว่า เป็นความรู้สึกในเรื่องของ

ความม่ันคงด้านความปลอดภยั เป็นความรูส้กึของผูส้งูอายเุกีย่วกับความสามารถ

ในการทีจ่ะป้องกันตนเอง หรอืรบัมอืกับเหตกุารณ์ทีจ่ะเกดิขึน้ได้ เช่น การกระท�ำ

ทีพ่ยายามท�ำให้ตนเองและทรพัย์สินของตนเองปลอดภยัมากทีส่ดุ ดแูลทีพ่กัอาศัย

ให้อยูใ่นสภาพทีม่ดิชดิ ตรวจสอบอปุกรณ์ในบ้านอย่างเคร่งครัด ซ่ึงการทีผู้่สูงอายุ

ให้ความส�ำคัญกบัการป้องกนัอาชญากรรมมากทีส่ดุนัน้ มลีกัษณะเช่นเดยีวกบัคน

วยัอืน่ทัว่ๆ ไป ทีใ่ห้ความส�ำคญัในการป้องกนัตนเองไม่ให้ตกเป็นเหยือ่อาชญากรรม

มากเช่นกัน ซึง่สอดคล้องกบั สถานตี�ำรวจภธูรเมอืงเพชรบรูณ์ (2554) เรือ่ง “การ

ป้องกันอาชญากรรมด้วยตนเอง” พบว่า อาชญากรรมเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้หากเรา

ด�ำรงชีวิตอยู่บนความประมาทและรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เพื่อความปลอดภัยในชีวิต
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และทรพัย์สนิ การมคีวามรูเ้กีย่วกบัการป้องกนัอาชญากรรมเบือ้งต้นจะเป็นก�ำแพง

ส�ำคัญที่ท�ำให้ท่านและบุคคลรอบข้างห่างจากภัยอันตรายที่อาจเกิดขึ้นได้ อีกท้ัง 

การมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ต�ำรวจเป็นส่วนส�ำคัญในการ

ป้องกันอาชญากรรม เพราะ มีผลต่อความรู้สึก “ปลอดภัย” หรือ “ไม่ปลอดภัย” 

ของผู้สูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับ พงศ์พัฒน์ ฉายาพันธุ์ (2555) เรื่อง “กว่าจะเป็น

ต�ำรวจ...ผู้รับใช้ชุมชน” กล่าวว่า ประชาชน คือ หัวใจส�ำคัญในความส�ำเร็จของ

งานต�ำรวจ หากต�ำรวจห่างจากประชาชน การท�ำงานของต�ำรวจจะประสบปัญหา

มากมาย หากต้องการความส�ำเร็จแล้ว ต�ำรวจต้องกลับหลังหันมาหาประชาชน 

ดังน้ัน การป้องกันอาชญากรรมท่ีดีท่ีสุดคือ การป้องกันตัวเองก่อน แสดงว่า

ถ้าหากผู้สูงอายุรู้จักป้องกันตัวเองเป็นอย่างดีแล้วจะท�ำให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึก

มั่นคงปลอดภัยและจะช่วยให้ลดระดับความหวาดกลัวอาชญากรรมลงได้

นอกจากนั้นผู้สูงอายุยังค�ำนึงถึงสังคมสภาพแวดล้อมที่อยู่ในบริเวณที่พัก

อาศัยของตน เนื่องจากสังคมที่อาศัยอยู่นั้นเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรมในระดับ

มาก เช่น มีการตบตบตี ทะเลาะวิวาทกันบ่อย สภาพสังคมที่ต่างคนต่างอยู่ และ

อาชญากรรมเกิดขึ้นบ่อยครั้ง สภาพสังคมที่วุ่นวายซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับ

เอแบคโพล (2552) เรื่อง “ความหวาดกลัวต่ออาชญากรรมของคนเมืองหลวง” 

พบว่า สิ่งที่ประชาชนส่วนใหญ่เป็นห่วง คือ บริเวณที่พักอาศัยที่มีการมั่วสุมของ

วยัรุ่น มบ้ีานพักถูกท้ิงให้รกร้าง ซึง่เป็นสาเหตทุ�ำให้ประชาชนมคีวามหวาดกลวัต่อ

อาชญากรรมภายในชุมชนหรือหมู่บ้านของตนเอง และสอดคล้องกับหลักในการ

ปฏบิตัป้ิองกนัอาชญากรรมของสดุสงวน สธุสีร (2547) ทีว่่าการจดัสภาพแวดล้อม

ชุมชนให้มีความเหมาะสม และปลอดจากอาชญากรรม ได้แก่ การปรับปรุง

แหล่งสลัม ถางที่รกร้าง จัดแสงไฟในที่เปลี่ยว การจัดเวรยามตามหมู่บ้าน การ

ติดตั้งตู ้แดงตามที่ต่างๆ เป็นต้น หลักการด้านเครื่องมือป้องกันและการจัด

ตัวอาคารสถานที่ (Mechanical) เพื่อเป็นการสร้างอุปสรรคให้การกระท�ำ

ผิดกระท�ำได้ยากขึ้น โดยการน�ำเครื่องอุปกรณ์มาช่วยในการป้องกัน เช่น ติดตั้ง

สัญญาณกันขโมย การสร้างรั้วบ้าน เป็นต้น 
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ทั้งน้ี ร่างกายและจิตใจของผู้สูงอายุนั้น เชื่อว่าตนเองมีสมรรถภาพทาง

ร่างกายที่ลดลง ขาดการได้รับการดูแลจากบุคคลในครอบครัว ยิ่งท�ำให้ผู้สูงอายุ

ขาดที่พึ่งพิงและอาศัยอยู่บ้านคนเดียวตามล�ำพัง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้สูงอายุ

มีการเปล่ียนแปลงท่ีเริ่มอ่อนแอลงและเชื่องช้า จึงท�ำให้ผู ้สูงอายุเกิดความ

วิตกกังวลหวาดกลัวภัยต่างๆ จึงต้องสร้างความปลอดภัยและลดความหวาดกลัว

ของผู้สูงอายุ สอดคล้องกับ ทัศนีย์ ทิพย์สูงเนิน (2552) เรื่อง “ผู้สูงอายุ : คนที่

ควรใส่ใจ”กล่าวไว้ว่า ความเสือ่มของระบบอวยัวะทางร่างกายมอีทิธพิลต่อสภาพ

จิตใจของผู้สูงอายุ และการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมต่างๆ ความวิตกกังวล 

มักแสดงออกเด่นชัดเป็นความกลัว กลัวถูกทอดทิ้ง กลัวภัยที่จะเกิดขึ้นกับตน 

กลัวไม่ได้รับการเอาใจใส่จากลูกหลาน ดังนั้น ปัจจัยทางด้านร่างกายและจิตใจจึง

มีผลต่อความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก ดังนั้น การที่

ปล่อยให้ผูส้งูอายอุยูบ้่านตามล�ำพงัท�ำให้ผูส้งูอายรูุ้สกึหวาดกลัวอาชญากรรมเป็น

อย่างมาก ครอบครัวควรมีบทบาทส�ำคัญในการท�ำหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุโดยเฉพาะ

ผูส้งูอายทุีช่่วยเหลอืตนเองไม่ได้ต้องการการพ่ึงพาในการด�ำเนนิกจิวตัรประจ�ำวนั 

ขณะทีร่ฐับาลเองจะต้องมกีารวางระบบบรกิารดแูลผูส้งูอายรุะยะยาวรองรบัสงัคม

ผู้สูงอายใุนวันข้างหน้า เพือ่รองรบักบัโครงสร้างประชากรใหม่ ทีมี่จ�ำนวนผูส้งูอายุ

ในสดัส่วนทีม่ากข้ึน อันจะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิ สังคม สิง่แวดล้อม วฒันธรรม

และด้านอื่นๆ ต่อไป (ASTV ผู้จัดการออนไลน์, 2553)

ส่วนในด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารนั้น ถึงแม้ว่าจะเป็นด้านที่ผู้สูงอายุให้

ความคิดเห็นน้อยกว่าทุกๆ ด้าน แต่ถ้าน�ำมาเปรียบเทียบกันแล้วถือว่าไม่มีความ

แตกต่างกันมากนัก เพราะผู้สูงอายุมีช่องทางการรับรู้ข่าวสารจากทางโทรทัศน์ 

หนังสอืพมิพ์ และยังมคีวามถีใ่นการรบัข้อมลูข่าวสารในระดบัมากแสดงให้เหน็ว่า

ผู้สูงอายุมีการรับรู้ติดตามข่าวสารอย่างสม�่ำเสมอ เนื่องจากการที่มีเวลาว่างอยู่ท่ี

บ้าน จึงสามารถรับรู้ข่าวสารได้ตลอดเวลา ซึ่งจากการรับรู้ข่าวสารของผู้สูงอายุ

นั้น ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุมีความเช่ือบ้างและไม่เชื่อถือบ้าง ความเชื่อถือในข้อมูล

ข่าวสารน้ันไม่แตกต่างกันมากนกั และไม่ได้ปักใจเชือ่ในข้อมลูข่าวสารถงึมากทีส่ดุ 
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นัน่แสดงให้เห็นว่า ถงึแม้ตวัเลขความเชือ่ถอืในข่าวสารจะมาก แต่ไม่ได้หมายความ

ว่าความหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้สูงอายุจะขึ้นอยู่กับการรับสื่อจากโทรทัศน์

และหนังสือพิมพ์ แต่ในปัจจุบันนับได้ว่า การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ

ในสังคมยุคนี้ ถึงแม้จะเป็นข้อคิดเห็นในอันดับสุดท้ายแต่ไม่ควรท่ีจะมองข้าม 

เพราะการแสดงของสือ่เกีย่วกบัอาชญากรรมมกัจะสร้างให้เกดิความรูส้กึถงึความ

น่ากลัวและความรุนแรงที่มีอยู่ในสังคม สื่อจะเป็นตัวสะท้อนและกระตุ้นให้เกิด

ความกลัวต่ออาชญากรรมมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ ส�ำนักงานคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (2556) 

เรื่อง “ท�ำไมเราต้องรู้เท่าทันสื่อ” พบว่า ในภาวะที่เราต้องใช้ชีวิตประจ�ำวันอยู่ใน

สังคมบริโภคนิยมข้อมูลข่าวสาร มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่เราจะต้องมี “สติและ

ปัญญา” ในการเลอืกรบัข่าวสาร ไตร่ตรอง และใช้ข้อมลูเหล่านัน้ให้เกดิประโยชน์ 

การรู้เท่าทันสื่อยังเป็นการเพิ่มพลังและอ�ำนาจให้แก่ตัวเอง ในการควบคุมความ

เชื่อและพฤติการณ์ส่วนตัวของเราได้ 

ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความรู้สึกหวาดกลัวต่ออาชญากรรมของผู้สูงอายุใน

เขตลาดพร้าวโดยรวมอยูใ่นระดับมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะพฤตกิรรมของผูส้งูอายุ

เมือ่มอีายมุากขึน้กจ็ะไม่กล้าออกจากบ้านในเวลากลางคนื เนือ่งจากสภาพร่างกาย

ของผูส้งูอายเุองท่ีไม่ค่อยเอ้ืออ�ำนวย เช่น การมองเหน็ การได้ยนิเสยีง เป็นต้น และ

กลวัว่าจะมีอันตรายเกดิขึน้กบัตน ความรูส้กึทีโ่ดดเดีย่วและต้องการทีพ่ึง่พิง เนือ่ง

มาจากการเปลีย่นแปลงในโครงสร้างขนาดของครอบครวัในปัจจบุนัพร้อมกบัการ

เปลีย่นแปลงของร่างกายทีก่�ำลงัมคีวามเสือ่มถอยของสุขภาพ ด้วยสภาวะดังกล่าว

ของผู้สูงอายุท�ำให้เกิดความรู้สึกที่อ่อนแออย่างมาก ดังนั้นจึงเป็นเรื่องปกติที่กลุ่ม

ผู้สูงอายุจะมีความกลัวมากกว่าคนวัยหนุ่มสาว อีกทั้งในเวลากลางคืนจะเป็นช่วง

เวลาท่ีเกิดอาชญากรรมเยอะเน่ืองจากไม่ค่อยมผีูส้ญัจรไปมา และสามารถหลบหนี

ได้ง่ายกว่าตอนกลางวัน ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีเกี่ยวกับอาชญากรรม ที่ว่าโดย

สภาพทั่วไปแล้วเหตุอาชญากรรมจะเกิดทั้งกลางวันและกลางคืน แต่ส่วนใหญ่

เลือกที่จะก่อเหตุในเวลากลางคืนเพราะ เนื่องจากประชาชนเกิดการอ่อนล้า ใน
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เวลากลางคืนพยานรู้เหน็มน้ีอย และเนือ่งจากความมืดจะท�ำให้มองเหน็ไม่ชดัเจน

เหมือนตอนกลางวัน ส่วนใหญ่คนทั่วไปจะท�ำงานตอนกลางวันและนอนตอน

กลางคืน และในช่วงกลางคืนผูก่้อเหตสุามารถหลบหนไีด้ง่ายกว่าจงึท�ำให้ผูส้งูอายุ

มีพฤติกรรมในการด�ำเนินชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย ส่วนตัวผู ้สูงอายุเองมี

ความรู้สึกกังวลว่าจะเกิดเรื่องที่ไม่ดีกับตน กังวลในอนาคตข้างหน้าในส่ิงท่ีมันยัง

ไม่เกิดขึ้น เลยส่งผลให้ไม่กล้าอยู่บ้านตามล�ำพัง

	

สรุปผลการศึกษา 
สรุปผลการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรมของ

ผูส้งูอาย ุมปัีจจยัหลายด้านเข้ามาเกีย่วข้องส่งผลต่อระดับความรู้สึกหวาดกลัวของ

ผู้สูงอายุ ทั้งนี้เป็นเพราะในปัจจุบันมีแนวโน้มการก่ออาชญากรรมสูงข้ึนเร่ือยๆ 

ตามอัตราการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจ และสังคม การเพิ่มขึ้นของประชากร

ท�ำให้เกิดความแออัดในด้านที่อยู่อาศัยและก่อให้เกิดปัญหาสังคมตามมา โดย

เฉพาะปัญหาอาชญากรรม โดยมปัีจจยัในการท�ำให้เกดิความรูส้กึหวาดกลวั ได้แก่ 

1) ด้านการป้องกันอาชญากรรมพบว่า ผู้สูงอายุจะหมั่นตรวจตราและดูความ

เรียบร้อยของบ้านอย่างสม�่ำเสมอ การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุมีความส�ำคัญต่อ

ความส�ำเร็จในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจ และผู้สูงอายุมีการติดต้ังหรือ

ใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเองและทรัพย์สินของตน ดังนั้น การที่จะลดความรู้สึก

หวาดกลัวต้องเริ่มมาจากการป้องกันตัวเองก่อน ถ้าหากผู้สูงอายุรู้จักป้องกันตัว

เองเป็นอย่างดแีล้วจะท�ำให้ผูส้งูอายเุกดิความรูสึ้กมัน่คงปลอดภยั และการให้ความ

ร่วมมือการเข้าไปมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุกับทางเจ้าหน้าที่ต�ำรวจในการป้องกัน

อาชญากรรมจะช่วยผู ้สูงอายุลดระดับความหวาดกลัวอาชญากรรมลงได้ 

2) ด้านสังคมและสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย พบว่า ชุมชนที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่นั้นมี

การตบตี ทะเลาะวิวาทกัน ระหว่างบุคคลในละแวกบ้าน สภาพสังคมที่อาศัยมี

ลักษณะต่างคนต่างอยู่ และ มีเหตุการณ์ด้านอาชญากรรมเกิดขึ้นบ่อยครั้ง ฉะนั้น 

สงัคมสภาพแวดล้อมทีอ่ยูอ่าศยัของผูส้งูอายมีุความส�ำคญัมาก บริเวณทีพั่กอาศยั
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ต้องมีความปลอดภัย ปราศจากพื้นที่เสี่ยงท่ีจะก่อให้เกิดอาชญากรรม เพราะ

บรเิวณทีพั่กอาศยัเป็นอกีสาเหตหุนึง่ทีส่่งผลต่อความกลวัอาชญากรรมของผูส้งูอายุ 

3) ด้านร่างกายและจิตใจ โดยส่วนใหญ่ผู ้สูงอายุจะอาศัยอยู่บ้านตามล�ำพัง 

ขาดที่พึ่งพิงจากคนในครอบครัว เมื่อได้ยินข่าวอาชญากรรมจะนอนไม่หลับ

กระวนกระวายใจ ประกอบกับผู้สูงอายุมีสมรรถภาพทางร่างกายท่ีลดลง ดังนั้น

แล้วครอบครัวควรมีบทบาทส�ำคัญในการท�ำหน้าท่ีดูแลผู้สูงอายุ ต้องให้ความรัก

ความอบอุ่น มีเวลาให้แก่ผู ้สูงอายุ 4) ด้านความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อ

อาชญากรรม ผู้สงูอายจุะไม่สวมใส่ของมค่ีาเมือ่ออกไปข้างนอก ไม่พกเงนิสดตดิตวั

ไว้เป็นจ�ำนวนมาก และผู้สูงอายุคิดว่าตนเองมีโอกาสเส่ียงท่ีจะตกเป็นเหยื่อ

มากกว่าคนในวัยอ่ืนเพราะสภาพร่างกายไม่เอื้ออ�ำนวย การที่ผู้สูงอายุเข้าใจว่า

ตนเองมีโอกาสตกเป็นเหยื่ออยู่ในระดับสูงมากกว่าคนในวัยอื่นๆ เป็นไปได้ที่

ผู้สูงอายุนั้นจะมีความกลัวอาชญากรรมสูงตามไปด้วย 5) ด้านการรับรู้ข้อมูล

ข่าวสาร ผู้สูงอายุจะได้รับข่าวสารเกี่ยวกับอาชญากรรมผ่านทางโทรทัศน์ โดย

ผู้สูงอายุมีความเชื่อถือในข่าวด้านอาชญากรรมและมีความถี่ในการรับรู้ข้อมูล

ข่าวสารมาก ซึง่สามารถสร้างความหวาดกลวัให้แก่ผูส้งูอายทุีร่บัรูเ้หตกุารณ์ต่างๆ 

เหล่านั้นเป็นประจ�ำ เพราะสื่อจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้สภาพปัญหาอาชญากรรม

ของสาธารณชน และอาจเป็นการรับรู้ที่ผิดพลาดจากความเป็นจริงหรือมีความ

ไม่ถูกต้อง จนท�ำให้ข่าวอาชญากรรมเหล่านั้นมีลักษณะรุนแรง โหดร้าย มากกว่า

ที่จะให้ข้อมูลรายละเอียดของสถานการณ์ ระดับความรู ้สึกหวาดกลัวต่อ

อาชญากรรมของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าว พบว่าผู้สูงอายุมีความหวาดกลัว

อาชญากรรมอยูม่าก โดยเฉพาะ ผูส้งูอายมุคีวามกงัวลว่าจะมเีรือ่งทีไ่ม่ดีเกดิขึน้กบั

ตนเอง กังวลเกี่ยวกับชีวิตในอนาคตข้างหน้า มีความหวาดระแวงไม่กล้าออกจาก

บ้านในเวลากลางคืน และไม่กล้าอยู่บ้านตามล�ำพัง ทั้งนี้เป็นเพราะสภาพร่างกาย

ของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะระบบการรับรู้ การมองเห็น การได้ยินเสียง และอื่นๆ จะ

ลดลงหรือเปลี่ยนแปลงไป จึงท�ำให้ไม่กล้าที่จะออกไปไหนในเวลากลางคืน และ

ส่วนใหญ่อาชญากรรมจะเกิดพบบ่อยในช่วงเวลากลางคืน
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ข้อเสนอแนะ 

1.	 การที่จะท�ำให้ประชาชนมีความเชื่อมั่นและลดระดับความรู้สึก

หวาดกลัวอาชญากรรมได้นั้น การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจเป็นสิ่ง

ส�ำคัญในการควบคมุ ป้องกนั อาชญากรรมให้มปีระสทิธภิาพ และเจ้าหน้าที่

ต�ำรวจควรเข้าไปให้ความรู้ความเข้าใจในวิธีการป้องกันอาชญากรรมที่

ถูกต้องและปลอดภัยเพื่อช่วยให้ผู้สูงอายุรู้จักป้องกันตนเอง จะช่วยสร้าง

ความรู้สกึให้ผูส้งูอายเุชือ่มัน่ว่าปลอดภยั มีความมัน่คงในชวีติ เพือ่จะส่งผล

ให้ความหวาดกลัวต่ออาชญากรรมที่เคยมีนั้นค่อยๆ ลดลง

2.	 คนในครอบครวัควรหนัมาดแูลใส่ใจผูส้งูอายมุากขึน้ ทัง้ทางด้าน

สุขภาพ ร่างกาย จิตใจ และด้านสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย ตลอดจนหา

กิจกรรมต่างๆ ท�ำร่วมกับผู้สูงอายุ ซึ่งจะท�ำให้ผู้สูงอายุรู้สึกได้ถึงความรัก

ความอบอุ่น การเอาใจใส่ดูแล ส่งผลให้มีสุขภาพกายและจิตที่ดี ซึ่งมีส่วน

ช่วยให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพกายใจที่ดี

ข้อเสนอแนะของการศึกษาครั้งต่อไป

ควรมีการศึกษา เปรียบเทียบความรู้สึกหวาดกลัวต่ออาชญากรรม

ของผู้สูงอายุที่อยู่ในเขตเมืองและเขตชนบท เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ความแตกต่างต่อไป
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