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บทคัดย่อ

การวจิยัน้ีมีวตัถปุระสงค์ เพือ่ศกึษาการด�ำเนนิงาน และปัญหา อปุสรรค 

ในการบรหิารจดัการการด�ำเนนิงานตามภารกิจของศนูย์พฒันาครอบครวัในชมุชน 

ด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือศึกษากับ 

กลุม่ตวัอย่าง คอื ประธานศูนย์พฒันาครอบครวัในชุมชน 304 คน ผลการศกึษา 

ด้านการด�ำเนินงานตามภารกจิของศนูย์ในภาพรวม พบว่า ด้านการส�ำรวจข้อมลู

ที่เกี่ยวข้องกับครอบครัว และศึกษาปัญหา มีการด�ำเนินงานมากกว่าทุกด้าน  

(ค่าเฉลีย่ 3.61) เนือ่งจากคณะท�ำงานมกีารก�ำหนด และจัดล�ำดับความส�ำคญัของ

ปัญหา ท�ำให้หาแนวทางแก้ไขปัญหาตรงกบับรบิทของพืน้ที ่แต่ขาดการมส่ีวนร่วม

และการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ในการจัดท�ำแผน จึงท�ำให้

ประชาชนไม่เหน็ความส�ำคญัในการเข้าร่วมการด�ำเนนิกจิกรรมของศนูย์ ด้านปัญหา 

อปุสรรคในภาพรวม พบว่า ด้านการบรหิารจดัการมีปัญหา อปุสรรคมากกว่าด้าน

อืน่ ๆ  (ค่าเฉลีย่ 3.80) เนือ่งจากศนูย์ขาดการจดัท�ำแผนการด�ำเนินงานประจ�ำปี 

และงบประมาณสนบัสนนุในการขบัเคลือ่นอย่างต่อเนือ่ง จากการเปรยีบเทยีบ

ความแตกต่างระหว่างข้อมลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า อาย ุอาชพี ระยะเวลา

การท�ำงานในศูนย์ และประสบการณ์การท�ำงานด้านครอบครัวทีต่่างกนั ท�ำให้การ

ด�ำเนนิงาน และปัญหา อปุสรรคในการบรหิารจัดการตามภารกจิของศนูย์ในภาพ

รวมแตกต่างกัน อย่างมนัียส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ข้อเสนอแนะ คอื 1) กรม

กิจการสตรีและสถาบันครอบครัวควรก�ำหนดมาตรฐานการด�ำเนินงาน และ

ประเมินผลการด�ำเนินงานของศูนย์ และศูนย์ควรประสานการท�ำงานร่วมกับ 

เครอืข่าย รวมทัง้ดงึการมส่ีวนร่วมของสมาชิกในชุมชนวางแผนการท�ำงาน การจดั
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กิจกรรม การแก้ไขปัญหาครอบครัวในชุมชน 2) กรมกิจการสตรีและสถาบัน

ครอบครัวควรจัดอบรมพัฒนาศักยภาพคณะท�ำงานและเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง  

ตลอดจนสนบัสนนุงบประมาณการด�ำเนินงานของศนูย์

ค�ำส�ำคัญ: 
การด�ำเนนิงาน ปัญหา อปุสรรคในการบรหิารจดัการ ศูนย์พฒันา

ครอบครัวในชุมชน

วารสารสหวิทยาการ วิทยาลัยสหวิทยาการ
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Abstract

This research studies operations, problems, and obstacles 

related to Community Family Development Center (CFD) mission 

management. Quantitative research was conducted with data  

collected through questionnaires from 304 samples, all CFD  

presidents. Results showed that surveying family-related data and 

studying problems were at a high level (

 

 

11 

(คาเฉลี่ย 3.50) และทายสุดดานการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวทุกมิติ มีการดําเนินงานนอย

สุด (เฉลี่ย 3.48) ตามลําดับ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามภารกิจ 

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนภาพรวม 

การดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 𝑥𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 

ดานการสํารวจขอมูลท่ีเก่ียวของกับครอบครัว และศึกษาปญหา 3.61 0.80 มาก 

ดานการเฝาระวัง ปองกัน แกไขปญหา และใหคําแนะนํา 3.50 0.84 มาก 

ดานการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวทุกมิติ 3.48 0.90 มาก 

รวม 3.53 0.85 มาก 

  

 ปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 

  ภาพรวมของปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชุมชน พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.39) โดยดานการบริหารจัดการ มีปญหามากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย 3.80) ดานบุคลากร เปนดานท่ีมีปญหา อุปสรรครองลงมาอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.47) และดาน

งบประมาณ มีปญหา อุปสรรคอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.20) และทายสุดดานอุปกรณ มีปญหา อุปสรรคอยู

ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.09) ตามลําดับ ดังตารางท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 = 3.61), insofar as the 

working group prioritized, and resolved, community problems. 

However, planning still lacked participation and public hearings.  

As a result, the importance of engagement in center activities may 

not be fully understood in communities. In terms of overall center 

management problems and obstacles, samples mostly experienced 

management problems (
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 = 3.80) due to the lack of annual  

operational planning and continuous budget support. Demographics, 

sample age, occupation, number of years in operation, and  

family work experience influenced overall mission operations, 

management problems, and obstacles at a significance level of 

0.05. The findings suggested that the Department of Women's Affairs 

and Family Development (DWF) should 1) establish operating  
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standards and evaluate center performance by CFDC collaboration 

with other networks and inviting local residents to participate in  

creating operational plans, activities and family problem-solving; 

and 2) provide training to enhance the potential of working  

groups and related networks, with appropriate budgeting allocated 

for center operations.

Keywords: 
Operation, Management Problems and Obstacles,  

Community Family Development Centers
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  ความส�ำคัญและที่มาของงานวิจัย	

กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา

สถาบนัครอบครวั ตัง้แต่ปี 2547 จนถงึปัจจบุนั เนือ่งจากในขณะนัน้สถานการณ์

ครอบครัวมีความเปราะบาง จึงส่งผลต่อการเกิดปัญหาภายในครอบครัวหลาย

ประการ ทั้งภาวะเศรษฐกิจ ความยากจน ปัญหายาเสพติด ปฏิสัมพันธ์ของ

ครอบครัวที่มีต่อชุมชนและสังคมลดน้อยลง และความรุนแรงของครอบครัว 

จากสถานการณ์และปัญหาท่ีเกิดข้ึนในขณะน้ัน ส�ำนักงานกิจการสตรีและ

สถาบนัครอบครัวจงึได้มกีารก�ำหนดนโยบายและยทุธศาสตร์การพฒันาสถาบนั

ครอบครัว พ.ศ. 2547-2556 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ครอบครัวมีชีวิตท่ีเป็นสุข 

และปราศจากความรนุแรง พึง่พาตนเองได้ (นโยบายและยทุธศาสตร์การพัฒนา

สถาบันครอบครัว พ.ศ. 2547-2556) จากการด�ำเนินงานดังกล่าว ท�ำให้เกิด 

การสร้างกลไกในชุมชน ซึ่งเป็นกลไกการท�ำงานด้านครอบครัวในระดับพื้นที่ 

ได้แก่ ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) เป็นกลไกในการเฝ้าระวัง ป้องกัน 

แก้ไขปัญหา ให้ค�ำแนะน�ำ และส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่ครอบครัว โดยการ

จัดบริการเพื่อพฒันาและเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของครอบครัวในทกุมติิทัง้ใน

เชิงบริบทของเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมไทย มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 

ด้านสัมพันธภาพ 2) ด้านการพึ่งพาตนเอง 3) ด้านทุนทางสังคม 4) ด้านการท�ำ

บทบาทหน้าที่ของครอบครัว และ 5) มติด้ิานการหลกีเลีย่งภาวะเสีย่งและการ

ปรบัตวัได้ในภาวะของศนูย์ ประกอบด้วย สมาชกิครอบครวัในทกุช่วงวยั และทกุ

สภาพปัญหาครอบครัว โดยการด�ำเนินงานของศูนย์ได้รับความร่วมมือจาก

ส�ำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด และองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรในการบริหารจัดการ (กรม

กิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2553) ซึ่งศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนได้

ด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่องในการพัฒนาสถาบันครอบครัวเพื่อให้ทันต่อการ
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เปลี่ยนแปลงของสังคม ตามนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบัน

ครอบครัว พ.ศ. 2560-2564 ที่เน้นการมีส่วนร่วมกับสถาบันหลักอื่น ๆ  ของ

สงัคมในการสนับสนุนสถาบันครอบครัว มแีนวทางและเป้าหมายการด�ำเนนิ

งานทิศทางเดียวกัน ส่งเสริมศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนให้มีความเข้มแข็ง

และมีการด�ำเนินงานพัฒนาครอบครัวในชุมชนอย่างต่อเนื่อง (กรมกจิการสตรี

และสถาบันครอบครัว, 2561) ท้ังนี้การด�ำเนินงานของศูนย์สอดคล้องต่อ

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ในด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง

ศักยภาพคน ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทาง

สังคม และยังสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

ในด้านการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ด้านการสร้างความเป็น

ธรรมลดความเหลื่อมล�้ำในสังคม 

ปัจจุบันมีการจัดตั้งศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) ทุกต�ำบล 

ทั่วประเทศไทย จ�ำนวน 7,133 ต�ำบล จาก 7,255 ต�ำบล (ยกเว ้น

กรุงเทพมหานคร) (ข้อมูล ณ วันที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2563) และในปี 2554  

กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้ก�ำหนดเกณฑ์ประเมินประสิทธิภาพ

การด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน คือ มาตรฐาน 

ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน และในปี 2561 ได้มีการประเมินมาตรฐานฯ  

โดยมีศูนย์เข้ารับการประเมิน จ�ำนวน 879 แห่ง จากจ�ำนวน 7,133 แห่ง และ

ได้ระดับดีเด่นเพียงจ�ำนวน 302 แห่งเท่านั้น จากการประเมินฯ พบว่า ศูนย์

พัฒนาครอบครัวในชุมชนหลายแห่งยังไม่สามารถด�ำเนินงานตามภารกิจได้ 

เน่ืองจากมข้ีอจ�ำกดัต่อการด�ำเนินงาน เช่น คณะท�ำงานขาดความรู้ ความเข้าใจ

ในบทบาทหน้าทีข่องตน ขาดองค์ความรูด้้านครอบครวั งบประมาณไม่เพยีงพอ

ต่อการด�ำเนินงาน และความไม่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายในการด�ำเนินงาน 

รวมทั้งการขาดกระบวนการหนุนเสริมการท�ำงานของศูนย์พัฒนาครอบครัว 
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ในชมุชน (สรุางค์รตัน์ วศนิารมณ์ และคณะ,  2553) ซึง่สะท้อนถงึปัญหาในการ

บรหิารทรพัยากรของศนูย์พฒันาครอบครวัในชุมชนทัง้ในด้าน บคุลากร (Man) 

งบประมาณ (Money) อุปกรณ์ (Material) และการจัดการ (Management) 

ที่ไม่สามารถด�ำเนินงานตามวัตถุประสงค์และภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เพราะการบริหารจัดการ 4M ที่ไม่ดีพอจะท�ำให้เกิดปัญหาหรืออุปสรรคต่อ 

การปฏิบัติงาน และยังส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

อีกด้วย (จักรกริช หมอประกอบ, 2547)

ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาการด�ำเนินงาน และปัญหา อุปสรรคใน

การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) ตามภารกิจการ

ด�ำเนินงานของศูนย์พฒันาครอบครวัในชมุชนทัง้ 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการ

ส�ำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับครอบครัว และศึกษาปัญหา ด้านการเฝ้าระวัง 

ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ และด้านการพฒันาและเสรมิสร้างความ

เข้มแข็งของครอบครัวทุกมิติ และการศึกษาปัญหา อุปสรรคในการบริหาร

จดัการทรัพยากร ประกอบด้วย บุคลากร งบประมาณ อปุกรณ์ และการบรหิาร

จัดการ จากประธานศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน เพ่ือเป็นแนวทางในการ

พัฒนาศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนต่อไป

  วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

1.	 เพื่อศึกษาการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวใน

ชุมชน  

2.	 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการด�ำเนินงานตาม

ภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน 
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  สมมุติฐานของงานวิจัย

1. ปัจจยัส่วนบคุคลทีต่่างกนั มกีารด�ำเนนิงานตามภารกจิของศนูย์พฒันา

ครอบครัวในชุมชน แตกต่างกัน

2. ปัจจยัส่วนบคุคลทีต่่างกนั มปัีญหา อปุสรรคในการบริหารจัดการการ

ด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนแตกต่างกัน

  ขอบเขตของงานวิจัย

เป็นการศึกษาการด�ำเนินงาน และปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการ

การด�ำเนินงานตามภารกจิของศูนย์พฒันาครอบครวัในชมุชนจากประธานศนูย์

พัฒนาครอบครัวในชุมชนทั่วประเทศไทย จ�ำนวน 7,133 แห่ง (ข้อมูล ณ วันที่ 

2 มีนาคม พ.ศ. 2563) โดยการหาขนาดกลุม่ตวัอย่างใช้สตูรของ Taro Yamane 

ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 379 คน

  นิยามศัพท์

1. การด�ำเนินงาน หมายถึง การปฏิบัติงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน  3 ด้าน ได้แก่ 1) การส�ำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับครอบครัว 

และศึกษาปัญหา 2) การเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ  

3) การพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวทุกมิติ

 	 1.1	 ด้านการส�ำรวจข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับครอบครัว และศึกษา

ปัญหา หมายถึง การก�ำหนดปัญหาและศึกษาสภาพที่แท้จริงของปัญหา พร้อม

หาทางแก้ไข วิเคราะห์ความส�ำคัญและความจ�ำเป็นในการแก้ไขปัญหาที่เกิด 

เพื่อด�ำเนินการตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน

	 1.2	 ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ 

หมายถึง การด�ำเนินการเพื่อป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้น และเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น
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จะแก้ไขปัญหาและให้ค�ำแนะน�ำในการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน 

	 1.3	 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว

ทุกมิติ หมายถึง การสนับสนุนครอบครัวในพื้นท่ีให้มีความอบอุ่นมีและความ

เข้มแข็งตามมาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง ประกอบด้วย 1) ด้านสัมพันธภาพ 

2) ด้านการพึ่งพาตนเอง 3) ด้านทุนทางสังคม 4) ด้านการท�ำบทบาทหน้าที ่

ของครอบครัว และ 5) ด้านการหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงและการปรับตัวได้ในภาวะ

ยากล�ำบาก โดยผ่านการจดัท�ำกจิกรรมและการประสานงานกบัเครอืข่ายภายใน

พื้นที่ 

2.	ปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาครอบครัวใน

ชุมชน หมายถึง ข้อจ�ำกัดหรือสิ่งทีข่ดัขวางการด�ำเนนิงานในการบรหิารจดัการ

ทรัพยากร การเฝ้าระวัง การป้องกัน การแก้ไขปัญหา รวมทั้ง และการส่งเสริม

การเรยีนรูแ้ก่ครอบครวั 4 M ประกอบด้วย ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้าน

อุปกรณ์ และด้านการบริหารจัดการ ตามแนวคิดการบริหารจัดการ

	 2.1	 ด้านบุคลากร หมายถึง คณะท�ำงาน/สมาชิก เครือข่ายที่เป็น

ทางการและไม่เป็นทางการของศนูย์พฒันาครอบครวัในชมุชน ซึง่ร่วมกันด�ำเนนิ

การส�ำรวจข้อมูลสภาพปัญหาในพื้นที่ ในการเฝ้าระวัง และป้องกัน รวมถึงการ

แก้ไขปัญหาครอบครัวในชุมชน 

	 2.2	 ด้านงบประมาณ หมายถึง แหล่งเงินที่ศูนย์พัฒนาครอบครัว

ในชุมชนได้รับสนับสนุนทั้งภายในและภายนอก เก่ียวกับการส�ำรวจข้อมูลที่

เกี่ยวข้องกับครอบครัว การส�ำรวจสภาพปัญหาครอบครัวภายในชุมชน การ

ด�ำเนินงานในการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ เพื่อสร้าง

ความเข้มแขง็ให้กับครอบครวัในพ้ืนทีผ่่านศูนย์พฒันาครอบครวัในชุมชนในการ

จัดกิจกรรม การท�ำงานกับเครือข่ายในพื้นที่เพื่อหาแนวทางพัฒนาร่วมกัน 
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	 2.3	 ด้านอุปกรณ์ หมายถึง วัสดุ อุปกรณ์ หรือทรัพยากรต่าง ๆ  

ในการด�ำเนินงานหรือการปฏิบัติงานในการจัดโครงการหรือจัดกิจกรรมของ 

ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน การประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย 

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรภาคธุรกิจ เพ่ือขอรับการสนับสนุน

วัสดุอุปกรณ์ต่อการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน

	 2.4	 ด้านการบริหารจัดการ หมายถึง ศูนย์พัฒนาครอบครัวใน

ชุมชนมมีาตรการในการควบคมุบคุลากร งบประมาณ และการด�ำเนินงานให้

มีประสิทธิภาพ ได้แก่ การบรหิารจดัการบุคลากรให้มคีวามเหมาะสมกบัความ

รู ้ความสามารถ และหน้าทีร่บัผดิชอบ การบรหิารงบประมาณให้มคีวามโปร่งใส 

และตรวจสอบได้ ตลอดจนมีการบริหารการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่

ก�ำหนดไว้		

3. ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน หมายถึง องค์กรภาคประชาชน ที่

เกดิจากการรวมตวักนัของสมาชกิภายในชมุชนทีเ่หน็ความส�ำคญัของครอบครัว 

จึงมีการจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นศูนย์กลางในการรวมตัวกัน มีการด�ำเนินการและการ

บริหารจัดการของคณะบุคคล มีสมาชิกเครือข่ายครอบครัวในหมู่บ้าน/ชุมชน  

มีการก�ำกับ ดแูล รบัการสนบัสนนุจากหน่วยงานของภาครัฐหรือองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
1. แนวคิดการบริหารจัดการ

การบริหารจัดการ คือ การด�ำเนินงานร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย

ตามท่ีก�ำหนด โดยองค์ประกอบที่ส�ำคัญในการบริหารจัดการ (สมคิด บางโม, 

2546) ประกอบด้วย 			 
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1.1	 คนหรอืบคุคล (Man) เป็นปัจจยัส�ำคญัในการบริหารงานองค์กร 

องค์กรจ�ำเป็นต้องมีคนที่ ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะปรากฏได้นั้น

ต้องประกอบด้วยบคุคลทีม่คีณุภาพรวมถงึมีความรบัผดิชอบต่อ

องค์การ

1.2	 เงิน (Money) ในองค์กรต่าง ๆ   จ�ำเป็นต้องมีงบประมาณในการ

บริหารงาน หากองค์กรใดขาดงบประมาณหรือมีไม่เพียงพอ ก็

ยากท่ีจะท�ำให้งานด�ำเนนิไปตามวตัถปุระสงค์และบรรลเุป้าหมาย

1.3	 ทรัพยากรหรือวัตถุ (Material) การบริหารจ�ำเป็นต้องมีวัสดุ

อุปกรณ์หรือทรัพยากร หากหน่วยงานขาดวัสดุอุปกรณ์หรือ

ทรพัยากรในการบรหิารย่อมจะเป็นอปุสรรค หรือเกดิปัญหาต่อ

การบริหารงาน

1.4	 การบริหารจัดการ (Management) เป็นภารกิจของผู้บริหาร

โดยตรง คือเป็นกลไกส�ำคัญท่ีสุดในการประมวล ผลักดัน รวม

ทั้งการก�ำกับปัจจัยต่าง ๆ ท้ัง 3 ประการ ให้ด�ำเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามต้องการ	

2. แนวคิดครอบครัวเข้มแข็ง

ครอบครัวเข้มแข็ง หมายถึง บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ที่มีการด�ำเนินชีวิต

ร่วมกันอย่างมีจุดหมาย และมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน สามารถด�ำรงอยู่ได้ด้วย

การพึ่งพาตนเอง และพร้อมที่จะเกื้อกูลสังคมรวมทั้งคนรอบข้าง ในการพัฒนา

และเสรมิสร้างความเข้มแข็งของครอบครวัในทุกมติทิัง้ในเชงิบริบทของเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรมไทย มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านสัมพันธภาพ 2) ด้าน

การพึ่งพาตนเอง 3) ด้านทุนทางสังคม 4) ด้านการท�ำบทบาทหน้าที่ของ
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ครอบครัว และ 5) มิติด้านการหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงและการปรับตัวได้ในภาวะ

ยากล�ำบาก (กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2562)		

ส�ำหรับประเทศไทยได้ด�ำเนินการสร้างความเข้มแข็งในครอบครัวผ่าน

การจัดตั้งศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน จากผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ ่

ศนูย์ด�ำเนนิการส�ำรวจสถานการณ์ด้านครอบครวัในชมุชน เพือ่น�ำข้อมูลมาเป็น

ฐานข้อมูลส�ำหรับการก�ำหนดแผนการเฝ้าระวังและการจัดกิจกรรมเพื่อเสริม

สร้างความเข้มแขง็ให้กบัครอบครวั ตลอดจนสร้างการมส่ีวนร่วมในการแก้ปัญหา

ครอบครัวในชุมชน โดยส่วนใหญ่ให้ความส�ำคัญกับปัญหาความรุนแรงใน

ครอบครวัทีส่่งผลกระทบต่อความเข้มแข็งของครอบครวัในชมุชน ซึง่สอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ University of Oregon (2020) ศึกษาเรื่อง สภาพชุมชน

ที่สร้างความเข้มแข็งให้กับครอบครัว : ปัจจัยการป้องกันท�ำงานในระดับชุมชน 

โดยการส�ำรวจตัวแทนทั้งองค์กรของรัฐและระดับท้องถ่ินจาก 20 รัฐของ

สหรัฐอเมริกา พบว่า กรอบการป้องกันปัจจัยเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

ครอบครวัซึง่พฒันาโดยศนูย์การศกึษานโยบายสงัคม มีอทิธพิลอย่างมากต่อการ

ให้บริการเด็กและครอบครัวในการด�ำเนินงานและสนับสนุนการพัฒนาที่ดี 

และความเป็นอยู่ท่ีดี เพื่อใช้เป็นแนวทางการป้องกันและเปลี่ยนแปลงชุมชน

จัดการกับต้นตอท่ีเป็นสาเหตุของปัญหา และพัฒนาความเสมอภาค ความ 

เท่าเทยีม ความยตุธิรรมทางสงัคม และการเปลีย่นแปลงใน “สญัญาทางสงัคม” 

เพื่อร่วมกันรับผิดชอบเด็กและครอบครัวในชุมชน 

นอกจากน้ี ยังมีผลการศึกษาท่ีชี้ให้เห็นปัญหาอุปสรรคของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นปัญหาจากคน เช่น การขาดคนท�ำงาน การ 

ขาดความรู้  ปัญหาด้านเครือข่ายในการท�ำงาน (อนันต์ เกตุวงศ์, 2561) ปัญหา 

งบประมาณ เช่น การใช้จ่ายงบประมาณทีไ่ม่เป็นไปตามแผน การจัดสรรงบประมาณ

ส่งผลต่อการจดักิจกรรมให้เกดิความต่อเนือ่ง (เขมวนัต์ สุวรรณเทวะคปุต์, 2553) 
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ปัญหาด้านวัสดุอุปกรณ์/เครื่องมือ การขาดการส่งเสริมหรือสนับสนุนวัสดุ

อุปกรณ์ (สุดารัตน์ สอดเสน และคณะ, 2556) การขาดความรู้ในการแสวงหา

แหล่งทรัพยากรภายนอกมาสนับสนุนการด�ำเนินงาน (นันทกา วัฒนาประยูร, 

2552) ปัญหาด้านการวางแผนในการบริหารจัดการ การก�ำกับ ติดตามการ 

ใช้จ่ายงบประมาณ การประเมินผลการด�ำเนินงาน (พินทุสร, 2553)   

3. แนวคิดความเข้มแข็งของชุมชนโดยชุมชนเป็นฐาน	

ชุมชนเป็นฐานเป็นการด�ำเนนิงานโดยใช้กลวธิเีชงิรกุ ซึง่เน้นให้ผูท้ีป่ฏบิตัิ

งานเข้าสู่ชุมชน และครอบครัวซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายโดยตรง การปฏิบัติงานจะ

ส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ต้องค�ำนึงถึงครอบครัวที่อยู่ในชุมชนนั้นเป็นส�ำคัญ 

และแนวทางในการปฏิบัติงานจะเน้นความส�ำคัญกับชุมชนมากกว่าครอบครัว 

จงึท�ำให้แนวคิดครอบครวัเป็นฐาน เป็นส่วนหนึง่ของการปฏบิตังิานตามแนวคดิ

ชมุชนเป็นฐาน ซึง่ในการปฏบัิตงิานผูท่ี้ปฏบัิตงิานต้องให้ความส�ำคญักบัทัง้ชมุชน

และครอบครัวควบคู่กันด้วย (ระพีพรรณ ค�ำหอม, 2541) ในการสร้างความ 

เข้มแขง็ของชมุชนต้องเริม่สร้างความเข้มแขง็ให้แก่ครอบครัวก่อน เมือ่ครอบครัว

มคีวามเข้มแขง็ ชมุชนจะเกดิความเข้มแขง็ควบคูก่นั (กาญจนา รอดแก้ว, 2550) 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Amanda and M. Angela. (2012) 

ศึกษาเรื่อง การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ครอบครัวด้วยจิตอาสา : การบูรณา

การอาสาสมคัรส�ำหรบัครอบครวัและการศกึษาชวิีตครอบครวั โดยใช้การศกึษา

ชีวิตครอบครัวเป็นเครื่องมือเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์และการท�ำงานของ

ครอบครัว โดยให้สมาชิกในครอบครัวที่สนใจเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครเพื่อดูแล

ครอบครวั โดยอาสาสมคัรนกัการศกึษาชวีติครอบครัวจะปรับกจิกรรมการเรียน

รู้ให้เข้ากับความต้องการของแต่ละบุคคลภายในครอบครัว ผลการศึกษาพบว่า

มีประโยชน์อย่างมากกับครอบครัวทั้งด้านจิตใจ สังคม และความเป็นอยู่ท่ีดี

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 
(มกราคม – มิถุนายน 2564)  99



ส�ำหรบัการเป็นอาสาสมคัรในชมุชน รวมถึงความนบัถอืตนเองทีเ่พ่ิมขึน้ การได้

มาซึง่ทกัษะใหม่ ๆ  ในการเข้าสงัคม และการตอบแทนชุมชน การเป็นอาสาสมคัร

ไม่เพียงแต่ให้โอกาสในการสร้างความผูกพันภายในครอบครัวเท่านั้น แต่ยัง

เป็นการสร้างความผูกพันกับครอบครัวอื่น ๆ  และชุมชนด้วย 

 กรอบแนวคิด
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และการทบทวนงานวิจัย ผู้ศึกษาสามารถ

น�ำมาประมวลเป็นกรอบแนวคิด ดังนี้

 

		

	

   ข้อมูลทั่วไป

-	 เพศ
-	 อายุ
-	 การศึกษา
-	 อาชีพ
-	 สถานที่ตั้งศูนย์
-	 ระยะเวลาการท�ำงานในศูนย์
-	 ประสบการณ์การท�ำงาน
	 ด้านครอบครัว

 ปัญหา อุปสรรคในการบริหาร

จัดการการด�ำเนินงานตามภารกิจของ
ศนูย์พัฒนาครอบครวัในชมุชน

	 (1)	ด้านบุคลากร

	 (2)	ด้านงบประมาณ

	 (3)	ด้านอุปกรณ์

	 (4)	ด้านการบริหารจัดการ

 การด�ำเนินงานตามภารกิจของ

ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน

	 (1)	ด้านการส�ำรวจข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง 

		  กับครอบครัว และศึกษาปัญหา		

	 (2) ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไข 

		  ปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ 

	 (3)	ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง 

		  ความเข้มแข็งของครอบครัวทุกมติิ 
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 วิธีด�ำเนินการวิจัย
1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

การศึกษาในครัง้นีใ้ช้วธิวีจัิยเชงิปรมิาณ โดยเกบ็ข้อมลูจากประชากรทีใ่ช้

ในการศกึษา ได้แก่  ประธานศนูย์พฒันาครอบครวัในชมุชนทัว่ประเทศ จ�ำนวน 

7,133 คน (ข้อมลู ณ วันที ่2 มนีาคม พ.ศ. 2563) และใช้สูตรของ Taro Yamane 

ในการค�ำนวณหาขนาดกลุม่ตวัอย่างเพือ่เป็นตวัแทนในการศกึษา จ�ำนวน 379 คน

2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากประธานศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน และทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยน�ำส่งให้แก ่

ผูเ้ชีย่วชาญสามท่านเพือ่ท�ำการทดสอบ (IOC) ได้เท่ากบั 0.82 และเลอืกค�ำถาม

ที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นค�ำถาม จากนั้นน�ำไปทดสอบกับกรรมการ

ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน เพื่อหาความเที่ยงตรง จ�ำนวน 30 ชุด และ 

น�ำแบบสอบถามที่ได้จากการทดสอบมาหาค่าความเชื่อมั่นแบบอิงกลุ่ม โดย 

วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s AlPha-Coefficient) ได้

เท่ากับ 0.98 ถือได้ว่าแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือและน�ำไปใช้กับกลุ่ม

ตัวอย่างได้

3) การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 

ผู้ศึกษาใช้วิธีการส่งแบบสอบถามให้แก่ประธานศูนย์พัฒนาครอบครัว 

ในชุมชนทางไปรษณีย์ โดยส่งผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ จ�ำนวน 

379 ชุด และได้รับแบบสอบถามกลับมาจ�ำนวน 304 ชุด (ร้อยละ 80.21) 

4) การวิเคราะห์ข้อมูล

ใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ โดยใช ้

ค่าสถิติในการวิเคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าเฉล่ีย 

เลขคณติ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ สถติทิีใ่ช้ทดสอบความแตกต่าง

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 
(มกราคม – มิถุนายน 2564)  101



ระหว่างค่าเฉลีย่ของตวัแปร ได้แก่ t-test การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว 

(One-Way ANOVA) และการเปรียบเทียบรายคู่ หากผลวิเคราะห์ที่ได้จากการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยใช้วิธี Scheffe 

	

 ผลการวิจัย
ผู้ศึกษาขอน�ำเสนอผลการศึกษาโดยแบ่งออกเป็น 4 ประเด็น ประกอบ

ด้วย 1) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 2) การด�ำเนินงาน 3) ปัญหา อุปสรรคใน

การบรหิารจดัการการด�ำเนนิงานตามภารกิจของศนูย์พัฒนาครอบครัวในชมุชน 

และ 4) การทดสอบสมมุติฐาน ดังนี้

1) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ประธานศนูย์พฒันาครอบครวัในชมุชนทีเ่ป็นกลุม่ตัวอย่าง จ�ำนวน 304 คน 

แบ่งเป็นเพศชาย ร้อยละ 54.3 เพศหญิง ร้อยละ 45.7 อายุระหว่าง  41-60 ปี 

ร้อยละ 54.6 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 48.7 อาชีพนักการเมือง 

ท้องถิ่น ร้อยละ 42.8 มีสถานที่ตั้งศูนย์ คือ องค์การบริหารส่วนต�ำบล/เทศบาล 

ร้อยละ 92.8 มรีะยะเวลาการท�ำงานในศนูย์ 2-5 ปี ร้อยละ 44.4 มปีระสบการณ์ 

การท�ำงานด้านครอบครวั 6-10 ปี ร้อยละ 38.2 

2) การด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน 

ภาพรวมของการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวใน

ชุมชน พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉลีย่ 3.53) โดยด้านการส�ำรวจข้อมลู

ที่เกี่ยวข้องกับครอบครัว และศึกษาปัญหา มีการด�ำเนินงานมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 

3.61) ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ มีการด�ำเนิน

งานที่รองลงมา (ค่าเฉลี่ย 3.50) และท้ายสุดด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง 

ความเข้มแข็งของครอบครัวทุกมิติ มีการด�ำเนินงานน้อยสุด (ค่าเฉล่ีย 3.48) 

ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 1

วารสารสหวิทยาการ วิทยาลัยสหวิทยาการ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์102



ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ข้อมูลเกี่ยวกับการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัว

ในชุมชนภาพรวม

การดำ�เนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนา
ครอบครัวในชุมชน
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(คาเฉลี่ย 3.50) และทายสุดดานการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวทุกมิติ มีการดําเนินงานนอย

สุด (เฉลี่ย 3.48) ตามลําดับ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามภารกิจ 

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนภาพรวม 

การดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 𝑥𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 

ดานการสํารวจขอมูลท่ีเก่ียวของกับครอบครัว และศึกษาปญหา 3.61 0.80 มาก 

ดานการเฝาระวัง ปองกัน แกไขปญหา และใหคําแนะนํา 3.50 0.84 มาก 

ดานการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวทุกมิติ 3.48 0.90 มาก 

รวม 3.53 0.85 มาก 

  

 ปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 

  ภาพรวมของปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชุมชน พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.39) โดยดานการบริหารจัดการ มีปญหามากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย 3.80) ดานบุคลากร เปนดานท่ีมีปญหา อุปสรรครองลงมาอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.47) และดาน

งบประมาณ มีปญหา อุปสรรคอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.20) และทายสุดดานอุปกรณ มีปญหา อุปสรรคอยู

ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.09) ตามลําดับ ดังตารางท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

S.D. แปลผล

ด้านการส�ำรวจข้อมูลที่เก่ียวข้องกับครอบครัว 

และศึกษาปัญหา

3.61 0.80 มาก

ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้

ค�ำแนะน�ำ

3.50 0.84 มาก

ด้านการพัฒนาและเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของ

ครอบครัวทุกมิติ

3.48 0.90 มาก

รวม 3.53 0.85 มาก

3) ปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการด�ำเนินงานตามภารกิจ

ของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน

 ภาพรวมของปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการด�ำเนินงานตาม

ภารกิจของศูนย์พฒันาครอบครวัในชมุชน พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

(ค่าเฉลี่ย 3.39) โดยด้านการบริหารจัดการ มีปัญหามากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.80) 

ด้านบุคลากร เป็นด้านที่มีปัญหา อุปสรรครองลงมาอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 

3.47) และด้านงบประมาณ มีปัญหา อุปสรรคอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 

3.20) และท้ายสดุด้านอปุกรณ์ มปัีญหา อุปสรรคอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 

3.09) ตามล�ำดับ ดงัตารางที ่2

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 
(มกราคม – มิถุนายน 2564)  103



ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูล
เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการด�ำเนินงาน

ตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนโดยรวม

ปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการ
ดำ�เนินงานตามภารกิจ ของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน
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(คาเฉลี่ย 3.50) และทายสุดดานการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวทุกมิติ มีการดําเนินงานนอย

สุด (เฉลี่ย 3.48) ตามลําดับ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามภารกิจ 

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนภาพรวม 

การดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 𝑥𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 

ดานการสํารวจขอมูลท่ีเก่ียวของกับครอบครัว และศึกษาปญหา 3.61 0.80 มาก 

ดานการเฝาระวัง ปองกัน แกไขปญหา และใหคําแนะนํา 3.50 0.84 มาก 

ดานการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวทุกมิติ 3.48 0.90 มาก 

รวม 3.53 0.85 มาก 

  

 ปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 

  ภาพรวมของปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชุมชน พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.39) โดยดานการบริหารจัดการ มีปญหามากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย 3.80) ดานบุคลากร เปนดานท่ีมีปญหา อุปสรรครองลงมาอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.47) และดาน

งบประมาณ มีปญหา อุปสรรคอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.20) และทายสุดดานอุปกรณ มีปญหา อุปสรรคอยู

ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.09) ตามลําดับ ดังตารางท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

S.D. แปลผล

ด้านบุคลากร 3.47 0.86 มาก

ด้านงบประมาณ 3.20 0.97 ปานกลาง

ด้านอุปกรณ์ 3.09 1.01 ปานกลาง

ด้านการบริหารจัดการ 3.80 0.82 มาก

รวม 3.39 0.92 ปานกลาง

4) การทดสอบสมมุติฐาน

เมือ่ศกึษาการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างด้านข้อมลูทัว่ไป กบัการ

ด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์ และปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการ

ด�ำเนนิงานตามภารกิจของศนูย์ พบว่า อาย ุอาชพี ระยะเวลาการท�ำงานในศนูย์ 

และประสบการณ์การท�ำงานด้านครอบครัวท่ีต่างกัน ท�ำให้การด�ำเนินงาน 

ตามภารกิจของศูนย์ในภาพรวม และปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการ 

การด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์ในภาพรวมแตกต่างกัน ดังตารางที่ 3

วารสารสหวิทยาการ วิทยาลัยสหวิทยาการ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์104



ตารางที่ 3 ภาพรวมการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างด้านข้อมูลทั่วไปกับการด�ำเนินงาน

ตามภารกิจของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน และปัญหา อุปสรรค
ในการบริหารจัดการการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน

* มีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ข้อมูล
ทั่วไป

การดำ�เนินงานตามภารกิจของ ศพค. ปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการของ ศพค.

ด้านการ
สำ�รวจ
ข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง

กับ
ครอบครัว 
และศึกษา

ปัญหา

ด้านการ
เฝ้าระวัง 
ป้องกัน 
แก้ไข
ปัญหา 
และให้

คำ�แนะนำ�

ด้านการ
พัฒนาและ
เสริมสร้าง
ความเข้ม
แข็งของ

ครอบครัว
ทุกมิติ

ภาพรวม บุคลากร งบประมาณ อุปกรณ์ การบริหาร
จัดการ

ภาพรวม

เพศ P = 0.921 P = 0.289 P = 0.567 P = 0.544 P = 0.551 P = 0.521 P = 0.238 P = 0.649 P = 0.590

อายุ P = 0.028* P = 0.000* P = 0.000* P = 0.000* P = 0.000* P = 0.000* P = 0.001* P = 0.004* P = 0.000*

การศึกษา P = 0.063 P = 0.073 P = 0.055 P = 0.050 P = 0.165 P = 0.025* P = 0.046* P = 0.109 P = 0.085

อาชีพ P = 0.008* P = 0.153 P = 0.013* P = 0.018* P = 0.229 P = 0.002* P = 0.000* P = 0.061 P = 0.015*

สถานที่ตั้งศูนย์ P = 0.497 P = 0.869 P = 0.988 P = 0.913 P = 0.964 P = 0.585 P = 0.276 P = 0.712 P = 0.872

ระยะเวลาการ
ทำ�งานในศูนย์

P = 0.001* P = 0.016* P = 0.007* P = 0.004* P = 0.002* P = 0.005* P = 0.035* P = 0.000* P = 0.000*

ประสบการณ์
การทำ�งาน
ด้านครอบครัว

P = 0.000* P = 0.002* P = 0.000* P = 0.000* P = 0.005* P = 0.005* P = 0.082 P = 0.000* P = 0.002*

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 
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ซึง่หากมองปัจจยัด้านอาชพี พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มอีาชพีนกัการ

เมอืงท้องถิน่ มีการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์มากกว่าอาชีพอื่น ๆ รวมทั้ง 

มปัีญหา อปุสรรคในการบรหิารจดัการตามภารกจิของศนูย์มากกว่าอาชพีอืน่ ๆ   

ซึง่เกดิจากด้านความร่วมมอืของบคุคลในอาชพีนกัการเมอืงท้องถิน่ทีเ่ป็นอาชพี

ส่วนใหญ่ทีอ่ยูใ่นคณะท�ำงานของศนูย์พฒันาครอบครัวในชุมชน ทีค่�ำนงึถงึภาพ

ลักษณ์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของตนต่อการประสานงานหรือขอความ 

ช่วยเหลือจากหน่วยงานอื่น จึงส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของศูนย์ท�ำให้ 

ไม่สามารถด�ำเนินงานได้เต็มที่และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น หากองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นให้ความส�ำคัญ และสนับสนุนการด�ำเนินงานของศูนย์และมีส่วนใน

การสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้น�ำชุมชน มีการประสานความร่วมมือกับเครือข่าย

ทีเ่กีย่วข้องขบัเคลือ่นงานให้มกีารประชมุ การวางแผน การจดักจิกรรม/โครงการ 

เพือ่เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันครอบครัว ซ่ึงเป็นองค์ประกอบหนึ่ง

ของการปฏิบัติงานตามแนวคิดชุมชนเป็นฐาน โดยในการปฏิบัติงานผู้ปฏิบัติ

ต้องให้ความส�ำคญัทัง้ชมุชนและครอบครวัควบคู่กนั (ระพีพรรณ ค�ำหอม, 2541) 

จึงน�ำไปสู่การสร้างครอบครัวเป็นสุข ชุมชนเข้มแข็ง สังคมมีคุณภาพ

  สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
การด�ำเนินงาน และปัญหา อุปสรรคในการบริหารจดัการของศนูย์พฒันา

ครอบครัวในชุมชน เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการด�ำเนินงานตามภารกิจของศูนย์

พฒันาครอบครวัในชมุชน ทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการส�ำรวจข้อมลูทีเ่กีย่วข้อง

กับครอบครัว และศึกษาปัญหา 2) ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และ

ให้ค�ำแนะน�ำ และ 3) ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว

ทุกมิติ โดยการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนอยู่ในระดับมาก 
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และมีปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน 

ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบุคลากร 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านอุปกรณ์ และ  

4) ด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับปานกลาง จากการศึกษาในครั้งนี้จะน�ำ

ไปสู่การเป็นแนวทางพัฒนา ปรับปรุงการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาครอบครัว

ในชุมชน เพื่อให้การด�ำเนินงานมีมาตรฐาน และสามารถส่งเสริมให้ครอบครัว

และชุมชนเกิดความเข้มแข็ง โดยได้มีการอภิปรายผล ดังนี้

ด้านการด�ำเนนิงานตามภารกจิของศูนย์พฒันาครอบครวัในชมุชน พบว่า

1. การส�ำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับครอบครัว และศึกษาปัญหา อยู่ใน

ระดบัมากเพราะคณะท�ำงานมกีารก�ำหนดปัญหา และจัดล�ำดับความส�ำคัญของ

ปัญหาสอดคล้องกับสภาพความต้องการของแต่ละพื้นที่จึงท�ำให้สามารถหา

แนวทางแก้ไขปัญหาตรงกับความต้องการ ตามแนวคิดชุมชนเป็นฐาน ที่พบว่า 

ในการด�ำเนินงานตามปัญหาของชุมชน จะสามารถก�ำหนดและแก้ไขปัญหา

ได้ตามสถานการณ์ปัญหาของในชุมชน (กาญจนา รอดแก้ว, 2550) อีกทั้งยัง

สอดคล้องกับการศึกษางานวิจัยของ สุภาวดี น้อยมณี (2559) และ ศุภสิทธิ์  

ศุภชัยศิริจันทร์ (2561) ท่ีพบว่า คณะท�ำงานศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนมี

การส�ำรวจรวบรวมข้อมลูสถานการณ์ความเข้มแขง็ของครอบครัวในชมุชน และ

ศึกษาปัญหาดังกล่าว เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้มาก�ำหนดแนวทางเพ่ือใช้ในการจัดท�ำ

แผนในการเฝ้าระวังต่อสถานการณ์ความรุนแรงในครอบครัว การแก้ปัญหา

ครอบครัว และวางแผนเพื่อจัดกิจกรรมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งแก่

ครอบครัว ให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชน 

2. ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และให้ค�ำแนะน�ำ อยู่ใน

ระดับมากเพราะคณะท�ำงาน มีการก�ำหนดแผน เพื่อเตรียมความพร้อมในการ

ป้องกันปัญหาให้แก่ครอบครัวในชุมชน โดยให้ค�ำแนะน�ำแก่ประชาชน 
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ประชาสัมพันธ์ข่าวสารครอบครัว และการด�ำเนินงานของศูนย์ให้กับประชาชน

ทราบ ท�ำให้สามารถเฝ้าระวัง และป้องกันปัญหาในชุมชนได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ กัณฐิกา พลอยทับทิม จตุพร บานชื่น และชัยรัตน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง 

(2560) ท่ีพบว่า การด�ำเนินงานของคณะท�ำงานศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน

ต้องอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการท�ำกิจกรรม และการ

เฝ้าระวังความรุนแรงในครอบครวัระดบัชมุชน โดยเริม่จากตวับคุคล ครอบครวั 

และชุมชน อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาวดี น้อยมณี (2559) พบว่า 

การป้องกันความเสี่ยงต่อความรุนแรงในครอบครัวควรมีการก�ำหนดแผนเพื่อ

เตรียมความพร้อมในการป้องกันปัญหาของครอบครัว และชุมชนควรมีการ

สนับสนุนและส่งเสริมการรวมกลุ่มสมาชิกภายในชุมชน เพื่อให้ค�ำปรึกษา การ

ช่วยเหลือ หรือการให้ค�ำแนะน�ำแก่ผู้ที่ประสบปัญหา

3. ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวทุกมิติ 

อยู่ในระดับมาก เพราะคณะท�ำงานมีการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วย

งาน สร้างการมีส่วนร่วมกับผู้น�ำชุมชน โดยมีการจัดประชุมและการวางแผนใน

การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างสัมพันธภาพภายในครอบครัว รวมถึงการสร้างการรับ

รูใ้นการเข้าถงึการบรกิารด้านสขุภาพและด้านความปลอดภยั และให้ความรูแ้ก่

ประชาชนในการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในครอบครวั ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั 

กัณฐิกา พลอยทับทิม จตุพร บานชื่น และชัยรัตน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง (2560) ที่พบ

ว่า คณะท�ำงานศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนมีบทบาทสนับสนุนเครือข่าย

ครอบครัวให้มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีในด้านครอบครัว เป็นการส่งเสริม

ความเข้มแข็งของครอบครัวในทุกมิติ ทั้งด้านสุขภาพอนามัย ด้านที่อยู่อาศัย 

ด้านการศึกษา และคณะท�ำงานศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนได้ท�ำการเสริม

สร้างเครือข่ายการดูและสุขภาพ และความปลอดภัยให้คนในชุมชน
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ด้านปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการการด�ำเนินงานตามภารกิจ

ของศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน 

1. ปัญหา อปุสรรคด้านบคุลากร อยูใ่นระดบัมาก เนือ่งจากคณะท�ำงาน

ยงัมีปัญหาในการให้ความรูเ้กีย่วกับการแก้ไขปัญหาครอบครวัภายในชมุชน การ

ประสานการท�ำงานในด้านครอบครัวในระดับพ้ืนที่ และการประสานงานกับ

เครือข่ายพื้นที่ในการท�ำงานร่วมกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อนันต์ เกตุ

วงศ์, 2561) ทีพ่บว่า ปัญหาอุปสรรคทีส่่งผลกระทบต่อการบรหิารงาน คอื ก�ำลงั

คนขาดการประสานงานอย่างต่อเนื่องในการจัดกิจกรรมที่เป็นทีม เพราะถอืได้

ว่าบุคลากรเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญต่อการบริหารงานในองค์กร ดังน้ันผลงานท่ีดีจะ

ปรากฏได้นั้น ต้องประกอบด้วยบุคคลากรท่ีมีคุณภาพและมีความรับผิดชอบ 

ต่อองค์กรนั้น ๆ  (สมคิด บางโม, 2546)

2. ปัญหา อุปสรรคด้านงบประมาณ อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจาก

คณะท�ำงานยังมีปัญหาในเรื่องของการวางแผนเพื่อขอรับการสนับสนุน 

งบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการจัดกิจกรรมให้มีความเหมาะสมกับ

สภาพปัญหาแต่ละพื้นท่ี โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับปัญหาครอบครัวในชุมชน  

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ (เขมวันต์ สุวรรณเทวะคุปต์, 2553) พบว่า 

การจัดโครงการได้รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลน้อย ซึ่งเป็นปัญหามาก

ที่สุดในศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน และนอกจากนี้ยังพบว่าศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชนยังมีการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่เป็นไปตามแผน ซึ่งเป็นส่วน

หนึง่ในปัญหาและอปุสรรคทีส่่งผลกระทบต่อการบริหารงานของศนูย์ฯ (อนนัต์ 

เกตุวงศ์, 2561) และจากการศึกษาของ (พระมหาสุรไกร คงบุญวาสน์, 2553) 

พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบางพืน้ท่ีไม่ให้ความส�ำคัญกบัการจดักจิกรรม

ของศูนย์ จึงส่งผลต่อการจัดกิจกรรมให้เกิดความต่อเนื่อง ท�ำให้การด�ำเนินงาน

เป็นไปอย่างยากล�ำบาก ดังนั้น ในองค์กรต้องมีงบประมาณต่อการบริหารงาน 
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หากขาดงบประมาณหรือมีไม่เพียงพอต่อการบริหารงาน ก็ยากที่จะท�ำให้งาน

ด�ำเนินไปตามวัตถุประสงค์และสามารถบรรลุเป้าหมาย (สมคิด บางโม, 2546)

3. ปัญหา อปุสรรคด้านอปุกรณ์ อยูใ่นระดบัปานกลาง เพราะยงัมปัีญหา

ในเรื่องของการประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ เพื่อขอความร่วมมือส่งเสริม

และสนับสนุนทรัพยากรต่อการจัดกิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

สุดารัตน์ สอดเสน และคณะ (2556) ที่พบว่า ปัญหาในการด�ำเนินงานของศูนย์ 

คือทุกภาคส่วนยังมีปัญหาในการส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากร และคณะ

ท�ำงานยังขาดความรู้ในการแสวงหาแหล่งทรัพยากรภายนอกมาสนับสนุน 

การด�ำเนินงาน (นันทกา วัฒนาประยูร, 2552) เพราะในการบริหารงานจ�ำเป็น

ต้องมวีสัดอุปุกรณ์หรอืทรพัยากร หากหน่วยงานขาดวัสดอุปุกรณ์หรอืทรพัยากร

ก็ย่อมเป็นอุปสรรค หรือเกิดปัญหาต่อการบริหารงานได้ (สมคิด บางโม, 2546)

4. ปัญหา อุปสรรคด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก เนื่องจาก

คณะท�ำงานยังมีปัญหาในเรื่องของการบริหารงบประมาณที่โปร่งใส และ 

ตรวจสอบได้ และการควบคุมงบประมาณ การจดักจิกรรม/โครงการ การวางแผน

การด�ำเนินงานประจ�ำปีให้เป็นไปตามที่ก�ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พินทุสร โพธิ์อุไร (2553) และ อนันต์ เกตุวงศ์ (2561) ที่พบว่า คณะท�ำงาน 

ของศูนย์มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน โดยส่วนใหญ่มีปัญหาในการ

ร่วมกันจัดท�ำแผนการท�ำงาน การก�ำกับ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ การ

ประเมินผลการด�ำเนินงาน และการขาดการส่งเสริมหรือสนับสนุนการจัด

กิจกรรมให้มีความต่อเนื่อง ดังนั้นควรมีการวางแผนการด�ำเนินงาน หรือการ 

จดักิจกรรม/โครงการ ว่าในแต่ละปีควรจะด�ำเนนิการในด้านใด เพือ่ให้งานบรรลุ

วตัถปุระสงค์และเป็นไปตามแผนทีไ่ด้วางไว้ (ธนพตั เกือ้ทาน, 2553) เพราะการ

บริหารจัดการเป็นภารกิจของผู้บังคับบัญชาโดยตรง เป็นกลไกและตัวประสาน

ที่ส�ำคัญที่สุดในการประมวล ผลักดัน และก�ำกับปัจจัยต่าง ๆ ทั้ง 3 ประการ 
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ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ ให้สามารถด�ำเนินไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพจนบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน (สมคิด บางโม, 2546) 

ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนได้มีการจัดตั้งโดยภาคประชาชน ซึ่งกลุ่ม

เป้าหมายได้แก่ครอบครัวทุกช่วงวัย ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากกรม

กิจการสตรีและสถาบันครอบครัว และมีการท�ำงานอยู่ภายใต้การดูแลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั

ในการสนับสนุนทรัพยากร ซึ่งถือได้ว่าเป็นหน่วยงานที่มีโครงสร้างกึ่งรัฐ มีการ

ด�ำเนินงานโดยการส�ำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับครอบครัว และศึกษาปัญหาเพื่อ

หาแนวทางแก้ไขปัญหาตรงกับความต้องการ มกีารก�ำหนดแผน เพือ่เตรยีมความ

พร้อมในการป้องกันปัญหาให้แก่ครอบครัวในชุมชน โดยให้ค�ำแนะน�ำแก่

ประชาชน ประชาสัมพันธ์ข่าวสารครอบครัว มีการจัดกิจกรรม/โครงการ การ

สร้างการรบัรูใ้นการเข้าถงึการบรกิารด้านสขุภาพและด้านความปลอดภยั และ

ให้ความรู้แก่ประชาชนในการเสริมสร้างความเข้มแข็งในครอบครัว ให้มีการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีในด้านครอบครัว เป็นการส่งเสริมความเข้มแข็งของ

ครอบครัวในทุกมิติ ทัง้ด้านสขุภาพอนามยั ด้านทีอ่ยูอ่าศยั ด้านการศกึษา โดย

ความร่วมมือกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้องให้แก่ครอบครัวในชุมชน แตกต่างจาก

หน่วยงานที่ดูแลครอบครัวในประเทศอเมริกาจากการศึกษาจะเป็นหน่วยงาน

ภาคเอกชนที่ด�ำเนินการโดยการจัดหาทุน และให้สมาชิกในครอบครัวที่สนใจ

เข้าร่วมเป็นจิตอาสาเพื่อดูแลครอบครัวโดยการศึกษาชีวิตครอบครัว พร้อมทั้ง

มีผู้เชี่ยวชาญในการดูแลปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้เข้ากับความต้องการของ

แต่ละบุคคลภายในครอบครัวเพือ่ความเป็นอยูท่ี่ด ี (Amanda and M. Angela, 

2012) โดยบริบทของหน่วยงานที่ดูแลงานด้านครอบครัวในอเมริกาจะเน้น 

ในเร่ืองความผาสุกของเด็กและครอบครัว โดยการศึกษาสภาพชุมชนที่สร้าง

ความเข้มแข็งให้กับครอบครัวโดยเป็นกรอบป้องกันเสริมสร้างความเข้มแข็ง 
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ของครอบครัวซึ่งพัฒนาโดยศูนย์การศึกษานโยบายสังคม (CSSP) ของอเมริกา 

โดยมปัีจจัยหลายประการเพือ่ให้ครอบครวัมคีวามเข้มแขง็ ประกอบด้วย 1) การ

เข้าถึงความต้องการที่จ�ำเป็นอย่างเท่าเทียมกัน 2) การสนับสนุนทางสังคมและ

การสร้างเครือข่าย 3) ความยุติธรรมทางเชื้อชาติและสังคม และ 4) การ

เปลีย่นแปลงใน “สญัญาทางสงัคม” เพือ่ร่วมกนัรบัผดิชอบชมุชนต่อความผาสุก

ของเด็กและครอบครัว (University of Oregon, 2020) เห็นได้ว่าการท�ำงาน

ของหน่วยงานท่ีดูแลงานด้านครอบครัวในอเมริกาจะเน้นการท�ำงานเชิงรุก  

เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายโดยตรงในการแก้ไขปัญหา โดยเน้นครอบครัวนั้นเป็น 

ส�ำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดชุมชนเป็นฐานท่ีว่าการปฏิบัติงานจะส�ำเร็จ 

ตามวัตถุประสงค์ได้ต้องค�ำนึงถึงครอบครัวที่อยู่ในชุมชนนั้นเป็นส�ำคัญ จึง 

ท�ำให้แนวคิดครอบครัวเป็นฐานเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติงาน ซึ่งผู ้ที่ 

ปฏิบัติงานต้องให้ความส�ำคัญกับท้ังชุมชนและครอบครัวควบคู ่กันด้วย  

(ระพีพรรณ ค�ำหอม, 2541) ดังนั้น ชุมชนจะเข้มแข็งได้นั้น ครอบครัวต้องมี

ความเข้มแข็งก่อน

 ข้อเสนอแนะ
1.	 การด�ำเนินงานเพื่อสร้างความเข้มแข็งของศูนย์พัฒนาครอบครัวใน

ชุมชน

1.1	 กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวควรก�ำหนดหลักเกณฑ์/

มาตรฐาน และแนวทางในการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชนเพื่อให้การท�ำงานมีประสิทธิภาพ 

1.2	 ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนควรประสานการท�ำงานร่วมกับ

เครือข่าย รวมทั้งดึงการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนวางแผน
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การท�ำงาน การจดักจิกรรม การแก้ไขปัญหาครอบครัวในชมุชน 

และการประเมินผลการด�ำเนินงาน เพื่อให้สมาชิกในชุมชนเกิด

ความตระหนักในการเข้าเป็นสมาชิกของศูนย์พัฒนาครอบครัว

ในชุมชน 

2.	 การแก้ไขปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน 

2.1	 กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวควรจัดสรรงบประมาณ 

ในการท�ำงานให้แก่ศูนย์พฒันาครอบครวัในชมุชนให้มคีวามเพยีง

พอและต่อเนื่อง 

2.2	 กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวควรจัดอบรมให้ความรู้

คณะท�ำงาน และเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาศักยภาพการ

ท�ำงานด้านครอบครัว 

2.3	 ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนควรน�ำผลการประเมินการจัด

โครงการหรือการจัดกิจกรรมที่ได้มาปรับปรุง พัฒนา ให้การ

ท�ำงานมีประสิทธิภาพ 
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