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บทคัดย่อ

	 การศึกษาวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาสภาพปัจจบุนัและสภาพพงึประสงค์การจดัการ

ความรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 จังหวัดนครสวรรค์  

และ 2) เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการความรู้เพ่ือการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 จังหวัดนครสวรรค์ ผู้วิจัยแบ่งการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การวิจัยเอกสารมีวัตถุประสงค์เพื่อก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย เป็นการวิเคราะห์ SWOT  

เพื่อวิเคราะห์สภาพจริงเก่ียวกับการการจัดการความรู้เพื่อการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ผลทีไ่ด้จากกรอบแนวคดิการวจิยัเพือ่น�ำไปสร้างแบบสอบถาม ระยะที ่2 การวจิยัภาคสนาม ประกอบด้วย 

2 ส่วน คือเชิงปริมาณและคุณภาพ วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์  

โดยศึกษาข้อมูลภาคสนามในเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามและศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดโดยการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์จากการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

เพือ่เป็นข้อมลูในการร่างยทุธศาสตร์จดัการความรู้ เพ่ือการบริหารงานวิชาการสถานศกึษาขนาดเล็กและ 

ระยะท่ี 3 ร่างและตรวจสอบและประเมนิยทุธศาสตร์จดัการความรูเ้พือ่การบรหิารงานวชิาการสถานศกึษา
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ขนาดเล็กมีวัตถุประสงค์เพื่อก�ำหนดยุทธศาสตร์จัดการความรู้ เพื่อการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา

ขนาดเล็ก คือ 1) ร่างโดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 2) ตรวจสอบยุทธศาสตร์

โดยการจัดประชุมกลุ่มสนทนา (Focus Group Discussion) ของผู้เชี่ยวชาญ 3) ประเมินยุทธศาสตร์ 

โดยใช้แบบประเมนิจากผูท้ีม่ส่ีวนได้ส่วนเสยี 4) สรุปยทุธศาสตร์จดัการความรูเ้พือ่การบรหิารงานวชิาการ

สถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกื้อหนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุประสงค์ขององค์การ จากการ

ศึกษายทุธศาสตร์การจดัการความรูเ้พือ่การบริหารงานวชิาการสถานศกึษาขนาดเลก็ แบ่งอภปิรายเป็น 7 

ด้านดังนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านงานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ยุทธศาสตร ์

ที่ 2 ด้านงานพัฒนาบุคลากรทางการสอน ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ด้านงานหลักสูตรและการน�ำหลักสูตรไปใช้

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านงานวัดผลประเมินผลยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านงานนิเทศภายในยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านงาน

ห้องสมุด และยุทธศาสตร์ที่ 7 ด้านงานการเรียนการสอน 

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการความรู้; การบริหารงานวิชาการ

Abstract

 	 The purposes of this research were 1) to investigate the status and desirable in 

academic administration knowledge management of small sized schools under the  

secondary education service area office 42 Nakhon Sawan province, and 2) to develop 

the knowledge management strategies for academic administration of small sized schools 

under the secondary education service area office 42 Nakhon Sawan province. The research 

consisted of 3 stages which were 1) study the related principles, theories, and documents 

in knowledge management and academic administration for point out the scope and 

framework in application the knowledge management into small sized schools under the 

secondary education service area office 42 Nakhon Sawan province, 2) the field study 

which was qualitative and quantitative techniques to state the status and desirable in 

academic administration knowledge management of small sized schools under the  

secondary education service area office 42 Nakhon Sawan province by using questionnaire 

and study the best practice by interview, and 3) develop the develop the knowledge 

management strategies for academic administration of small sized schools under the 

secondary education service area office 42 Nakhon Sawan province. The population and 
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sample group were the school administers and teachers under the secondary education 

service area office 42 Nakhon Sawan province which use sampling technique. The used 

of Mean, Standard Deviation (S.D.) and PNI technique were implied in this study for 

analysis.

	 The results as following: the knowledge management strategies for academic 

administration of small sized schools under the secondary education service area office 42 

Nakhon Sawan province consisted of 7 strategies which were 1) curriculum and instructional 

materials strategy, 2) personal development strategy, 3) curriculum and the utilization of 

curriculum strategy, 4) measurement and evaluation strategy, 5) internal supervisions 

strategy, 6) library strategy, and 7) instruction strategy. 

Keywords: Knowledge Management; Academic Administration

1. 	บทน�ำ
	 ระบบการศึกษาในปัจจุบัน มีจุดมุ่งหมาย

ทีจ่ะพฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ เป็นคนดี 

มีปัญญา มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบ

อาชีพโดยก�ำหนดจุดมุ่งหมาย ซึ่งถือเป็นมาตรฐาน

การเรียนรู้เป็นมาตรฐานที่ก�ำหนดความรู้ความ

สามารถและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์ของ 

เด็กไทย คือ ผู้เรียนควรมีความคิดสร้างสรรค์ ใฝ่รู้

ใฝ่เรยีน รกัการอ่าน รกัการเขียน และรกัการค้นคว้า 

มคีวามรูอ้นัเป็นสากลรู้ทนัการเปลีย่นแปลงในเรือ่ง

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี รู้จักปรับวิธีคิด

และวธิที�ำงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ผูบ้รหิาร

เป็นผู ้ด�ำเนินกิจกรรมด้านการจัดการความรู  ้

โดยการก�ำหนดวิสัยทัศน์ของการบริหารความรู้ 

เพื่อเป็นกรอบในการบริหารองค์กรสู่ความส�ำเร็จ 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้(Ministry of Education, 

2003 : 10) ในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงแนวคิด 

ที่เราต้องคิดออกจากกฎเกณฑ์เดิมๆ ไปสู่สิ่งใหม่

การแข่งขันยุคใหม่ที่มีความรวดเร็ว อันเป็นตัว

ก�ำหนดความแตกต่างของแนวคิดต ้องมีการ

เปลีย่นแปลงทีเ่หมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงในโลก

อย่างรวดเร็ว องค์กรจึงต้องตระหนักถึงการ

เปลีย่นแปลงและปฏบิตัติามความคดิในการท�ำงาน

การบรหิารงาน รวมทัง้การบรหิารทรพัยากรมนษุย์

และต้องน�ำกรอบความคดิการจัดการความรู้เข้ามา

ใช้ร่วมด้วย เพราะกรอบแนวคิดมีผลโดยตรงกับ

การเปลีย่นแปลง (Chareonwongsak, 2002 : 50) 

จากสภาพดังกล่าว สถานศึกษามีหน้าที่ในการ

พัฒนาความรู้ในองค์การมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างบุคคล เทคโนโลยี เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม

และส่งเสรมิความสามารถปรบัปรงุประสทิธภิาพใน

การท�ำงานของข้าราชการทุกคน ดังนั้นการพัฒนา

องค์กรไปสูอ่งค์การแห่งการเรยีนรูใ้ห้ประสบความ

ส�ำเร็จจะต้องปรับเปลี่ยนบทบาทของตน 

	 ดังนัน้ ผู้ศกึษามคีวามประสงค์ท่ีจะท�ำการ

ศึกษาสภาพการจัดการความรู้ของโรงเรียนมัธยม 
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เพื่อท�ำให้ทราบระดับสภาพการจัดการความรู ้

สถานศึกษา พร้อมน�ำผลการศึกษาไปหาแนวทาง

การจัดการความรู ้ใช้เป็นข้อมูลในการบริหาร 

วางแผน ปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กต่อไป

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศกึษาสภาพปัจจบุนัและสภาพพึง

ประสงค ์การจัดการความรู ้ของสถานศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 42 จังหวัดนครสวรรค์

	 2.	 เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการ

ความรู้เพื่อการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 42 จังหวัดนครสวรรค์

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยศึกษาข้อมูลภาค

สนามในเชงิปริมาณโดยใช้แบบสอบถามและศกึษา

แนวปฏิบัติที่ดี ท่ีสุดโดยการสัมภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสร้าง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ ์

จากการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อเป็น

ข้อมลูในการร่างยทุธศาสตร์จดัการความรูเ้พือ่การ

บรหิารงานวชิาการสถานศึกษาขนาดเลก็ โดยผูวิ้จยั

แบ่งการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

	 ระยะที่ 1 การวิจัยเอกสารมีวัตถุประสงค์

เพื่อก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย เป ็นการ

วิเคราะห์ SWOT เพื่อวิเคราะห์สภาพจริงเกี่ยวกับ

การการจัดการความรู้เพื่อการบริหารงานวิชาการ

สถานศกึษาขนาดเลก็ ผลทีไ่ด้จากกรอบแนวคดิการ

วิจัยเพื่อน�ำไปสร้างแบบสอบถาม 

	 ระยะที ่2 การวจิยัภาคสนามประกอบด้วย 

2 ส่วน คอื เชงิปรมิาณและคณุภาพโดยศกึษาข้อมลู

ภาคสนามในเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามและ

ศกึษาแนวปฏบัิติท่ีดีทีส่ดุโดยการสมัภาษณ์แบบกึง่

โครงสร้าง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์จาก

การวจิยัเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ เพือ่เป็นข้อมลู

ในการร่างยทุธศาสตร์จัดการความรู้เพ่ือการบริหาร

งานวิชาการสถานศึกษาขนาดเล็ก

	 ระยะที ่3 ร่างและตรวจสอบและประเมนิ

ยุทธศาสตร์จัดการความรู ้เพื่อการบริหารงาน

วิชาการสถานศึกษาขนาดเล็ก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ก�ำหนดยุทธศาสตร์จัดการความรู้เพื่อการบริหาร

งานวิชาการสถานศกึษาขนาดเล็ก คอื 1) ร่างโดยใช้

ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 

2) ตรวจสอบยุทธศาสตร์โดยการจัดประชุมกลุ่ม

สนทนา (Focus Group Discussion) ของผูเ้ชีย่วชาญ 

3) ประเมินยุทธศาสตร์โดยใช้แบบประเมินจากผู้ที่

มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) สรุปยุทธศาสตร์จัดการความ

รูเ้พือ่การบรหิารงานวชิาการสถานศกึษาขนาดเลก็

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์

ข้อมูลในระยะที่ 1 การวิเคราะห์ SWOT คือ การ

วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนภายในองค์การ และ

จากภายนอกโดยที่สภาพแวดล ้อมภายนอก

ประกอบไปด้วย สภาพแวดล้อมในระดับมหภาค 

ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สภาพ

แวดล้อมเฉพาะทีเ่กีย่วเนือ่งกบังานของสถานศกึษา

เช่นสภาพแวดล้อมโรงเรียน บรรยากาศ นักเรียน 
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บุคลากร ครู จะเห็นได้ว่า สภาพแวดล้อมท้ัง

ภายนอกและภายในของสถานศึกษานั้น อาจเป็น

ทั้งปัจจัยเกื้อหนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์ ระยะที่ 2 การวิจัยภาคสนามเพื่อ

ศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี 2 ขั้นตอนคือ 1) 

ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความต้องการ

ของการจัดการความรู้ในการบริหารงานวิชาการ

สถานศึกษาขนาดเลก็ และ 2) การยกร่างยทุธศาสตร์ 

การจดัการความรู้เพ่ือบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีน 

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา 42 จังหวัดนครสวรรค์ รายละเอียด 

ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 ยุทธศาสตร์การจัดการความรู้เพื่อการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา 42  
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4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวิเคราะห์ SWOT คือ การวิเคราะห์ 

จุดแข็งและจุดอ่อนภายในองค์การรวมทั้งโอกาส

และข้อจ�ำกัดหรือภัยคุกคามจากภายนอกและ

สภาพทีเ่ก่ียวเนือ่งกับงานของสถานศกึษาขนาดเลก็ 

จะเห็นได้ว่าสภาพแวดล้อม ท้ังภายนอกและภายใน

ของสถานศึกษา อาจเป็นทั้งปัจจัยเกื้อหนุนหรือ

เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุประสงค์ขององค์การ  

จาการศึกษายุทธศาสตร์การจัดการความรู้เพื่อ 

การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขนาดเล็ก  

แบ่งอภิปรายเป็น 7 ด้านดังนี้

	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านงานวัสดุประกอบ

หลกัสตูรและสือ่การเรยีนการสอน ผูบ้รหิารจะต้อง

สนับสนุนงานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการ

เรียนการสอนอย่างเต็มท่ีเพราะเป็นสิ่งท่ีส�ำคัญ 

ในการเน้นการเรยีนรูเ้ช่น คดิระบบการเรยีนรูห้รือ

จัดกิจกรรมที่ตรงกับเนื้อหาบทเรียน เกิดการเรียน

รู้ใหม่ กรมวิชาการ (Department of Education 

1999 : 26-31) กล่าวว่า การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

เป็นการศึกษาที่มุ่งพัฒนาคนให้สมบูรณ์

	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านงานพัฒนาบุคลากร

ทางการสอน ผู้บริหารต้องจัดประชุมเพื่อก�ำหนด

กิจกรรมเพื่อพัฒนาอาจารย์ให้มีความรู ้ท่ีหลาก

หลาย แลกเปลี่ยน เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะการสอน

ที่ทันสมัยทันเหตุการณ์แก่ตนเองและนักเรียน  

ทรงวิทย์ ชูวงศ์ (Choowong, 2007 : 11) กล่าวว่า 

การด�ำเนินการของกลุ่มบุคคลในการบริหารด้าน

วิชาการ งบประมาณ บุคลากร โดยยึดหลักการ 

กระจายอ�ำนาจ หลกัการส่วนร่วม มกีารจดักจิกรรม

ให้อาจารย์ได้เข้าใจในการปฏบัิตงิานการบ่งชีค้วามรู้

	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านงานหลักสูตรและ

การน�ำหลักสูตรไปใช้ ผู้บริหารต้องเน้นองค์ความรู้

เพ่ืองานหลักสูตรและการน�ำหลักสูตรไปใช้การ

สร้างหลักสูตรและน�ำไปใช้ให้เกิดองค์ความรู้ใหม ่

ชูชีพ พุทธประเสริฐ (Putthaprasert, 1999 : 13) 

กล่าวว่า ยุทธศาสตร์ที่ดีจะต้องมีจุดเน้นที่ชัดเจน 

มีกลไกที่จะประสานให้เกิดการร่วมมือเพื่อน�ำไปสู่

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

	 ยทุธศาสตร์ที ่4 ด้านงานวดัผลประเมนิผล 

ผู้บริหารจะต้องส่งเสริมให้อาจารย์รู้หลักการและ

วิธีการประเมิลผลเพ่ือเป็นแนวทางในการสอน  

การวิเคราะห์ผลและประเมิลผลสัมฤทธิ์เพื่อน�ำมา

พัฒนาการเรียนการสอนรวมท้ังจัดท�ำและพัฒนา

เครือ่งมอืและประเมิลผลการเรยีน ซึง่สอดคล้องกบั 

ส วาสนา ประวาลพฤกษ์ (Prawanpluek, 1998 : 

88) กล่าวว่า การประเมนิจากสภาพจริงจากผลงาน

นักเรียนเป็นประประเมินควบคู่กับการเรียนการ

สอนเพื่อดูพัฒนาการด้านต่างๆ ของนักเรียนท�ำให้

นกัเรยีนแสดงศกัยภาพของตนเอง และเข้าใจความ

สามารถและเข้าใจตนเอง

	 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ด้านงานนิเทศภายใน 

ผูบ้ริหารต้องเน้นการจัดระบบนเิทศการสอนภายใน

เพ่ือพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้และทักษะการแก้

ปัญหาและแรงจูงใจ ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง

เพื่อเข้าถึงข้อมูลที่ชัดเจนสอดคล้องกับสุวรรณา 

ทรัพยาคม (Subphayakom, 1999 : 52-56) 

กล่าวว่าการนิเทศงานวิชาการ ผู้บริหารโรงเรียน

ต้องลงมือปฏิบัติการ เพื่อให้ความช่วยเหลือและ

ต้องหาครทูีม่คีวามสามารถช่วย และส่ิงทีค่วรค�ำนงึ

ถึงคอืสร้างความเข้าใจเกีย่วกบัการนเิทศการศกึษา
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ให้ทุกคนเห็นความส�ำคัญและการน�ำนโยบาย 

ทิศทางไปประยุกต์ใช้

	 ยทุธศาสตร์ที ่6 ด้านงานห้องสมดุผูบ้รกิาร

จะต้องวางนโยบายและแผนงานการใช้และพฒันา

ห้องสมุด ส่งเสรมิการใช้ห้องสมดุเพือ่การเรยีนการ

สอนจัดกิจกรรมส่งเสริมและบ�ำรุงรักษาวัสดุ

สารนิเทศ ข้อมูลข่าวสารท่ีทันต่อเหตุการณ์และ

ความเคลื่อนไหวในสังคมโลก

	 ยทุธศาสตร์ที ่7 ด้านงานการเรยีนการสอน 

เน้นการเรียนรู้และการสร้างองค์ความรู้และให้

นักเรยีนน�ำไปใช้ให้เกดิการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์

ใหม่โดยประสานความร ่วมมือกับผู ้ปกครอง 

เพื่อพัฒนานักเรียนและการเรียนการสอนมีการ

ผสมผสานสาระความรู ้ต่างๆ อย่างได้สัดส่วน  

ซ่ึงสอดคล้องกบัพระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 ก�ำหนดไว้ให้การศึกษาเป็นกระ

บวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคล

และสังคม การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากสภาพ

แวดล้อมท�ำให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต

5.	 ข้อเสนอแนะ
	 ควรมีการศึกษายุทธศาสตร์ในการพัฒนา

คุณภาพระบบการท�ำงาน ท่ีประสบความส�ำเร็จ

ต้องพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรที่

เก่ียวข้องให้มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองระบบการ

ท�ำงานที่ดีเพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดทางการ

ศึกษา ส�ำหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตครู หรือแก้

ปัญหาคุณภาพการเรียนการสอน
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