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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการผลิตผลิตภัณฑ์จากต้นกก 2) เพื่อวิเคราะห์

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์จากต้นกกที่มีประสิทธิผล และ 3) เพื่อน�ำเสนอรูปแบบการ

เพิม่มูลค่าผลติภัณฑ์จากต้นกกทีม่ปีระสทิธผิลของกลุม่วสิาหกจิชมุชนผลติภณัฑ์จากต้นกกในเขตภาคตะวนั

ออกเฉยีงเหนอืตอนกลาง ข้อมลูท่ีใช้ในการวจิยัได้มาจากแบบสอบถามผูผ้ลติและผูบ้ริโภค จ�ำนวน 713 คน 

(100% ของการสุม่) สถติท่ีิใช้ในการวจิยั ได้แก่ จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะห์องค์ประกอบ

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์จากต้นกกในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลางมีระดับการด�ำเนินงานในภาพรวมทั้ง 3) ด้านอยู่ในระดับสูง เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

ด้านต่างๆ ได้แก่ด้านการบริหารการจัดการผลิตภัณฑ์ ด้านประสิทธิผลการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 

และด้านการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ตามส่วนประสมทางการตลาด 2) มี 18 ปัจจัยเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ 

ที่มีอิทธิพลต่อการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์จากต้นกก (ค่าคะแนนองค์ประกอบ 0.302-0.344) ที่ส�ำคัญ 3 

อนัดับแรก ได้แก่ มกีารเข้าร่วมกจิกรรมประจ�ำปี พนกังานมบีคุลกิภาพดี แต่งกายสะอาด เรยีบร้อยแบบไทย 

และผลิตภัณฑ์จากต้นกกทันสมัยตรงความต้องการ และ 3) รูปแบบการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์จากต้นกก 

คือ Increase 5 P ประกอบด้วย 12 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) มีการตรวจสอบคุณภาพ 2) มีเว็บไซต์ของ

ชุมชน 3) มีการขายปลีกและขายส่ง 4) มีการประมาณการต้นทุน 5) ทุกช่องทางมีความเสมอภาค) 6)  

* ได้รับบทความ: 16 ธันวาคม 2560; ตอบรับตีพิมพ์: 15 สิงหาคม 2561  
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ สวยงาม คงทน มีประวัติผลิตภัณฑ์ 7) มีสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 8) มีระบบการจัดซื้อ 9)  

มกีารจดัหาทรัพยากร 10) มกีระบวนการปฏิบัติงาน 11) มกี�ำหนดราคาสมาชกิ และ 12) ควรวางจ�ำหน่าย

ในห้างสรรพสินค้า

ค�ำส�ำคัญ: การเพิ่มมูลค่า; กลุ่มวิสาหกิจชุมชน; ผลิตภัณฑ์จากต้นกก

Abstract

	 The objectives of this study were : 1) to study the production conditions of reed 

products 2) to analyze the factors influencing effective value increasing of reed products 

and 3) to present effective value increasing model of Reed Products of the Community 

Enterprise Group (RPCEG) in region of central Northeastern part. The data used in this 

research were collected from 713 questionnaires of producers and customers, 100% of 

random sample. The statistics used in this research included percentage, mean, standard 

deviation and component analysis. 

	 The research results were found that: 1) The operation level of reed products 

of the community enterprise group in region of central Northeastern part, on a whole in 

all three aspects was rated at a high level compared with the set hypothesis, namely 

product management, effectiveness of community enterprise administration and market 

mixed factors management 2) There were 18 factors as key components that influenced 

value increasing of RPCEG (factor score = 0.302-0.344), the top three factors were as  

follows: annual participation, staff’s good personality, politeness and 3) The model of 

reed product value increasing was INCREASE 5P which consisted of 12 factors namely : 

1) Quality Inspection2.) Community Enterprise Site) 3) Retail and Wholesale 4) Estimate 

Cost 5) All Channel are equal 6) Style 7) Electronic Media 8) Purchasing system 9)  

Procurement Resources 10) Process and Operations 11) Price : Member Price and 12) 

Place: In Department Store.

Keywords: Value Increasing Model, Community Enterprise Group, Reed Products 

1. 	บทน�ำ
 	 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

พ.ศ. 2548 มีการส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญา 

ท้องถิ่น ในการน�ำแนวทางมาพัฒนาความสามารถ

ในการจัดการและน�ำมาพัฒนารูปแบบของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนท่ีมีผลให้ชุมชนได้พ่ึงพาตนเองได ้
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และเป็นการสร้างรายได้ รวมถึงการพัฒนาระบบ

ด้านเศรษฐกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีความ

เข้มแข็ง มีความพร้อมส�ำหรับในการแข่งขัน

ทางการค้าในอนาคต รวมถึงการพัฒนาของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน น�ำไปสู่การเป็นผู้ประกอบกิจการ

ในระดบัทีส่งูขึน้ และสร้างความมัน่คงให้แก่กจิการ

วสิาหกิจชมุชน ประเทศไทยมนีโยบายในการจดัท�ำ

โครงการหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่จะพัฒนาให้

ชุมชน ประชาชนได้มีอาชพี และมรีายได้ในการผลติ

สินค้าจากทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ และ

การให้บรกิาร จากภมูปัิญญาของท้องถิน่ซึง่สะท้อน

วิถีชีวิตของคนในชนบทเพื่อแก้ปัญหาเศรษฐกิจ

ระดับต�ำบลและหมู่บ้าน (Tututip, et al., 2016)

	 ในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลาง

ประกอบด้วย จังหวดัมหาสารคาม จงัหวดัร้อยเอด็ 

จังหวัดกาฬสินธุ์ และจังหวัดขอนแก่น จังหวัด

มหาสารคาม เป็นจังหวัดท่ีมีประชากรท้ังหมด 

96,484 คน และเป็นจงัหวดัทีม่วีชัพชืต้นกกเกดิขึน้

ในนาข้าวเป็นจ�ำนวนมาก มีพื้นท่ีปลูก 230 ไร่  

ตามชนบทมีวัตถุดิบที่ เกิดขึ้นตามธรรมชาติที ่

เรียกว่า ต้นกก (ไหล) เป็นไม้ล้มลุกจัดเป็นวัชพืช 

ในนาข้าว เกิดขึ้นตามธรรมชาติและสามารถน�ำมา

ปลูกเพิ่มได ้ในแหล่งที่ชื้นแฉะตามหนอง บึง 

ทางระบาย คันคูน�้ำ  และโคลนเลน มีลักษณะ 

แตกต่างจากหญ้ามคีณุสมบัตเิหนยีว มคีวามคงทน

ถาวร เมื่อน�ำมาทอเป็นผืน จะใช้งานได้ดี จะมีอยู่

ทัว่โลก ประมาณ 4,000 ชนิด (Ban Wa Organization 

Office, 2016)

	 การน�ำต้นกกที่เกิดขึ้นอยู่ตามธรรมชาติ 

มาใช้ท�ำการทอเสื่อมีมานานแล้ว แต่ไม่เป็นที่นิยม 

ใน 46 ประเทศ และพบที่ประเทศไทยตามภาค

ต่างๆ 36 สายพันธ์ ซ่ึงต้นกกสามารถสร้างอาชีพ

และสร้างรายได้ให้ความสวยงามแบบธรรมชาติ 

และทนทาน ด้วยเหตุนี้จึงน�ำต้นกกมาแปรรูป  

เพ่ือจะน�ำมาใช้ประโยชน์ภายในบ้านเรือนได  ้

และได้มีการพัฒนาท�ำรูปแบบได้หลากหลาย 

ด้วยการน�ำเอามาย้อมส ีและท�ำลวดลายใหม่ขึน้มา

เป ็นหนึ่ งในผลผลิตผลิตภัณฑ ์มาจากต ้นกก  

Poungprayoug (2011) จัดเป็นสินค้าหัตถกรรม

จักสานประเภทหนึ่ งที่ มี ลักษณะเฉพาะตัว 

ซึ่งสะท้อนให้เห็นเอกลักษณ์ของภูมิปัญญาท้องถิน่

ที่มีการสืบทอดกันมาเป็นเวลายาวนานชั่วอายุคน 

Donavank (2010) ภูมิปัญญาจะช่วยสร้างรายได้ 

และสามารถสร้างงานให้เกิดในชนบทได้อย่างมาก

ก็ตาม แต่ไม่ได้มีการส่งเสริมและพัฒนากันอย่าง

จริงจัง แม้จะมีบางหน่วยงานเข้ามาท�ำอยู ่บ้าง  

ทั้ งนี้อาจสืบเนื่องมาจากการพัฒนารูปแบบ 

การออกแบบผลิตภณัฑ์ การวางแผนด้านการตลาด

ยังไม ่ได ้รับการพัฒนาอย ่างต ่อเนื่อง ท�ำให ้

ภูมิปัญญาพื้นบ้านตกอยู่ในภาวะที่ผู้ผลิตต้องต่อสู้

ดิ้นรนและมีการส ่งเสริมอย ่างผิวเผินทั้ งๆที่

ภูมิปัญญาชาวบ้านมีความส�ำคัญยิ่งทั้งในด้าน

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตในการด�ำรงชีวิต

ของชนบท (Janapak and Laowpunsuk, 2008) 

	 จากการศึกษาปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจในการศึกษาเรื่องการเพิ่มมูลค ่า

ผลิตภัณฑ์จากต้นกกที่มีประสิทธิผลของกลุ ่ม

วิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง เพื่อส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริม

ความริเริ่มสร้างสรรค์ของชุมชน ในการเพิ่มมูลค่า
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ทรัพยากรและสินทรัพย์ชุมชนท่ีเป็นพื้นบ้านแบบ

การจดัการกิจการสมยัใหม่โดยคนในชมุชน เพือ่ให้

สามารถแข่งขันในตลาดได้ต่อไป

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันในการเพิ่ม

มูลค่าผลิตภัณฑ์ที่มีประสิทธิผลของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผลิตภัณฑ์จากต้นกก ในเขตภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนกลาง

 	 2.	 เพือ่วเิคราะห์ปัจจยัท่ีมอีทิธพิลต่อการ

เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ที่มีประสิทธิผลของกลุ ่ม

วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์จากต้นกก ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง

	 3.	 เพ่ือน�ำเสนอรูปแบบการเพิ่มมูลค่า 

ผลิตภัณฑ์ที่มีประสิทธิผลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

จากต้นกกในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนกลาง 

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยัครัง้นี ้เป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจและ

พรรณนา (Survey and Descriptive Research) 

ข้อมูลที่น�ำมาศึกษาได้มาจากเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัย ข้อมูลที่น�ำมาศึกษาได้มาจากเครื่องมือที่ใช้ 

ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม

การวิจัยที่มีคุณภาพ โดยการตรวจสอบความตรง 

(Validity) จากผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ได้มีค ่า

สัมประสิทธิ์ความสอดคล้องรวมทั้งฉบับเป็น 0.94 

และมีค ่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงแบบอัลฟ ่า  

(Alpha-Reliability Coefficient) เป็น 0.988)  

โดยการสอบถามจากผู้ผลิต จ�ำนวน 313 คน และ

สอบถามจากผู้บริโภค จ�ำนวน 400 คน (ก�ำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางส�ำเร็จรูป เครจซี่ และ 

มอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970 : 607-610) 

ท่ีระดับความเชื่อมั่น 95% รวมที่ใช้เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างทั้งหมด 713 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของ

การสุ่ม ได้มาจากการเลือกสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-stage Random Sampling)

	 ข ้อมูลทั้งหมดถูกน�ำไปวิเคราะห์ด ้วย

โปรแกรมการค�ำนวณค่าสถิติส�ำเร็จรูปด ้วย

คอมพิวเตอร์แบ่งเป ็น 4 ตอนคือ ตอนที่ 1 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าสถิติที่ใช้คือ 

จ�ำนวน และร้อยละ ตอนที่ 2 เพื่อศึกษาสภาพการ

ผลิตผลิตภัณฑ์จากต้นกกของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง ค่าสถติิ

ที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตอนที่ 3 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ 

จากต้นกกที่มีประสิทธิผลค่าสถิติท่ีใช้คือ การ

วิเคราะห์องค์ประกอบและหมุนแกนออโธโกนอล 

แบบวารแิมกซ์ (Varimax Orthogonal Rotation)  

เพื่อสกัดตัวแปรที่ไม่ส�ำคัญออกไป ส�ำหรับเกณฑ์ที่

ใช้ในการตัดสินใจเลือกตัวแปรท่ีส�ำคญั ต้องมค่ีาน�ำ้

หนักองค์ประกอบ ตั้งแต่ 0.30 ขึ้นไป ส�ำหรับ

แนวทางการอธบิายผูว้จิยัได้ใช้แนวทางการอธบิาย

ของ Boonmee (2017 : 201-212) และตอนที่ 4 

การน�ำเสนอรูปแบบการจัดการเครือข่ายวิสาหกิจ

ชุมชนผลิตภัณฑ์สมุนไพรที่ประสบผลส�ำเร็จ  

ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 3 ถูกน�ำ

ไปพฒันารปูแบบในเบือ้งต้น ส่วนในขัน้ต่อไปได้น�ำ

ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 7 คน ช่วยกันวิพากษ์

และให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับรูปแบบดังกล่าวให้มี

ความเหมาะสมและเป็นรูปธรรม โดยการจัด
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สนทนากลุ่ม (Focus Group) และในข้ันสุดท้าย  

ผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิ

และน�ำไปเขียนในรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ต่อไป

4.  สรุปผลการวิจัย
 	 1.	 ข้อมูลทั่วไป 

	 	 1.1	 ข้อมลูท่ัวไปของผูผ้ลติผลติภัณฑ์

จากต้นกกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ผู้ผลิตส่วนใหญ ่

เป็นเพศหญงิ คดิเป็นร้อยละ 83.7 มอีายอุยูร่ะหว่าง 

31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.4 มีสถานภาพ สมรส 

คิดเป็นร้อยละ 73.8 อาชีพหลักเป็นเกษตรกร 

คดิเป็นร้อยละ 66.8 มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 40,000-

49,999 คิดเป็นร้อยละ 62.9 ประเภทสินค้าที่ผลิต 

คือ เสื่อพับ คิดเป็นร้อยละ 61.0 มีจ�ำนวนสมาชิก

ภายในกลุม่วสิาหกจิชมุชน 10-20 คน คดิเป็นร้อยละ 

23.6 ระยะเวลาในการรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 10 

ปีขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 52.1 ประสบการณ์การเข้า

รบัการฝึกอบรมในการจดัการธรุกจิชมุชนจากหน่วย

งานภาครฐัและเอกชน 1 ครัง้/ปี คิดเป็นร้อยละ 37.1

	 	 1.2	 ข ้ อมู ล ท่ั ว ไปของผู ้ บ ริ โ ภค 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

57.3 มีอายุอยู่ระหว่าง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 

37.8 มีสถานภาพ โสด คิดเป็นร้อยละ 49.4 อาชีพ

หลัก รับจ้าง คิดเป็นร้อยละ 29.9 รายได้ต่อเดือน 

ต�่ำกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 45.4 

	 2.	 ผลศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการ

วจิยัข้อที ่1 เพือ่ศกึษาสภาพการผลติผลติภณัฑ์จาก

ต้นกกของวิสาหกิจชุมชน ในเขตภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนกลาง พบว่า 

	 	 2.1	 การบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส�ำคัญที่

ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวางแผน ด้าน

การจัดองค์การ ด้านการจัดทมีงาน ด้านอ�ำนวยการ 

ด้านการประสานงาน และด้านการรายงานอยู่ใน

ระดับสูง เป็นไปตามสมมติุฐานของการวจัิยทีต้ั่งไว้ 

ส่วนอีก 1 ด้าน คือ ด้านการจัดงบประมาณ อยู่ใน

ระดับต�่ำ ไม่เป็นไปตามสมสมมุติฐานที่ตั้งไว้

	 	 2.2	 ประสทิธผิลการจัดการวิสาหกจิ

ชมุชนโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัต�ำ่ อย่างมนียัส�ำคญั

ทีร่ะดับ .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติุฐานทีต้ั่งไว้ เมือ่

พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบรหิารการจดัการ

ด้านคน ด้านเงิน ด้านวัตถุดิบ ด้านวิธีการด้านการ

ตลาด และด้านเครื่องจักร อยู่ในระดับต�่ำ อย่างมี

นัยส�ำคัญที่ระดับ .05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐาน

ที่ตั้งไว้

	 	 2.3	 การเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ตาม

ส่วนประสมการตลาดโดยภาพรวม อยู่ในระดับสูง 

อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติ 

ฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย

ด้านการส่งเสริมด้านบุคคล ด้านการน�ำเสนอ และ

ด้านกระบวนการอยูใ่นระดบัสงู อย่างมนียัส�ำคัญที่

ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้

	 3.	 การวเิคราะห์ข้อมลูตามวตัถปุระสงค์

ของการวิจยัข้อที ่2 เพือ่วเิคราะห์ปัจจยัทีม่อีทิธพิล

ต ่อการเ พ่ิมมูลค ่ าผลิตภัณฑ ์จากต ้นกกที่ มี

ประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนกลาง โดยพิจารณาค่าน�้ำหนัก
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องค์ประกอบ ตัง้แต่ 0.30 ขึน้ไป เป็นตวัแปรส�ำคญั

ผลจากการศึกษาเบ้ืองต้นพบว่า ค่าสัมประสทิธิข์อง

การวัดความเพียงพอของข้อมูลตามแบบ ไกเซอร์ 

เมเยอร์-โอลกิน (Kaiser-Meyer-Olkin Measure 

of Sampling Adequacy) มีค่าเท่ากับ 0.952 

อย่างมีนยัส�ำคัญทีร่ะดบั .05 และพบว่า มกีารสกดั

องค์ประกอบได้เป็น 18 องค์ประกอบหลักโดย

ทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 

86.65 ส่วนผลการพจิารณาตวัแปรส�ำคญัเพือ่น�ำไป

สร้างและพัฒนารูปแบบการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์

จากต้นกกของกลุ่มวสิาหกจิชมุชนในเขตภาคตะวนั

ออกเฉียงเหนือตอนกลาง มีจ�ำนวน 18 จาก 142 

ประเด็นที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด โดยมีค่าน�้ำหนัก

องค์ประกอบแต่ละประเด็นดังนี้

ตารางที่ 1 มูลค่าผลิตภัณฑ์จากต้นกกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง

ประเด็นส�ำคัญ น�้ำหนักองค์ประกอบ

1. มีการเข้าร่วมกิจกรรมประจ�ำปีทุกๆ ปี 0.344

2. พนักงานมีบุคลิกภาพดี แต่งกายสะอาด เรียบร้อยแบบไทย 0.344

3. ผลิตภัณฑ์จากต้นกกทันสมัยตรงความต้องการ 0.339

4. ผลิตภัณฑ์จากต้นกกมีรูปแบบสวยงาม 0.336

5. มีระบบจัดซื้อ/จัดหา ตามมติที่ประชุม 0.331

6. สมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะต่อปัญหาต่างๆ ได้ 0.329

7. สั่งซื้อได้ทางโทรศัพท์ 0.328

8. ฝ่ายผลิตภัณฑ์มีการประมาณการต้นทุนล่วงหน้า 0.325

9. มีราคาขายส่ง ขายปลีก 0.324

10. กลุ่มมีการเข้าร่วมกิจกรรมประจ�ำปี 0.323

11. กลุ่มมีการตรวจสอบคุณภาพการผลิต 0.322

12. มีส่วนลดจากการเป็นสมาชิก 0.322

13. มีจ�ำหน่ายในห้างสรรพสินค้า 0.316

14. มีการก�ำหนดราคาเท่ากันในทุกช่องทางการสั่งซื้อ 0.310

15. มีเว็บไซต์วิสาหกิจชุมชน 0.304

16. มีการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่มีคุณภาพ 0.303

17. มีความเป็นมาของผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด 0.303

18. ผลิตภัณฑ์จากต้นกกมีคุณภาพคงทนกันมดและแมลงได้ 0.302
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	 4.	 ผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ข้อ

ที่ 3 เพื่อน�ำเสนอรูปแบบการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์

ที่มีประสิทธิผลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์

จากต้นกก ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

กลาง จากการวเิคราะห์ปัจจัยตามวตัถปุระสงค์ของ

การวิจัยข้อที่ 2 ได้ปัจจัยทั้งหมด 18 ปัจจัย ผู้วิจัย

ได้น�ำมาร่างเป็นรูปแบบการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์

จากต้นกกทีมี่ประสทิธผิลของวสิาหกจิชมุชนในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง และได้น�ำร่าง

รปูแบบการเพ่ิมมลูค่าผลติภณัฑ์จากต้นกก น�ำเสนอ 

ให้ผูท้รงคุณวฒุ ิจ�ำนวน 7 คน วพิากษ์ หลงัจากนัน้

ได้น�ำมาแก้ไขและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  

พบว่า การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์จากต้นกกท่ีมี

ประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนกลาง ที่เรียกว่า INCREASE 5P 

มี 12 องค์ประกอบคือ 1) Quality Inspection  

(มีการตรวจสอบคุณภาพ) 2) Community  

Enterprise Site (มีเว็บไซต์ของชุมชน) 3) Retail 

and Wholesale (มีการขายปลีก ขายส่ง) 4)  

Estimate Cost (มกีารประมาณการต้นทนุ) 5) All 

Channel are Equal (ทุกช่องทางราคาเท่ากัน)  

6) Style (รูปแบบ)สวยงาม ทันสมัย มีประวัติ

ผลติภณัฑ์ คงทน ใช้วสัดทุีม่คีณุภาพ 7) Electronic 

Media (มีส่ืออิเลก็ทรอนกิส์) 8) Purchasing System 

(มรีะบบการจดัซือ้) 9) Procurement Resources 

(มีการจัดหาทรัพยากร) 10) Process and  

Operations (มีกระบวนการปฏิบัติงาน) 11) 

Price: Member Price (มกีารก�ำหนดราคาสมาชกิ) 

และ 12) Place: In Department Store (ควรวาง

จ�ำหน่ายในห้างสรรพสินค้า)

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยอภิปรายผลได้ดังนี้ ปัจจัย

ส�ำคัญที่มีอิทธิพล ต่อการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ที่มี

ประสิทธผิลของกลุ่มวสิาหกจิชมุชนผลิตภณัฑ์จาก

ต้นกก ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

พบว่า มี 18 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) มีระบบจัด

ซื้อ/จัดหา ตามมติที่ประชุม 2) กลุ่มสมาชิกมีการ

เข้าร่วมกจิกรรมประจ�ำปีทกุๆ ปี 3) ฝ่ายผลติภณัฑ์

มกีารประมาณการต้นทนุให้กลุม่รบัทราบล่วงหน้า 

4) เมื่อมีปัญหามีการแนะน�ำผลิตภัณฑ์ได้ 5) มีการ

ตรวจสอบคุณภาพ 6) สมาชิกในกลุ ่มใช้วัสดุ 

อุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพ 7) มีการเข้าร่วมกิจกรรม

ประจ�ำปีทกุๆ ปี 8) พนกังานมบีคุลกิภาพดแีต่งกาย

สะอาด เรียบร้อยแบบไทย 9) ผลิตภณัฑ์จากต้นกก

ทันสมัยตรงความต้องการ 10) ผลิตภัณฑ์จาก 

ต้นกกมรูีปแบบสวยงาม 11) ส่ังซ้ือได้ทางโทรศพัท์ 

12) มีราคาขายส่ง ขายปลีกที่แตกต่างกัน 13)  

มส่ีวนลดจากการเป็นสมาชกิ 14) มจี�ำหน่ายในห้าง

สรรพสินค้า 15) มีการก�ำหนดราคาเท่ากันใน 

ทุกช่องทางการส่ังซ้ือ 16) ส่ังซ้ือผ่านเว็บไซต์

วสิาหกจิชมุชน 17) พนกังานสามารถเล่าความเป็น

มาของผลติภณัฑ์แต่ละชนิดได้ และ 18) ผลติภณัฑ์

จากต้นกกมคีณุภาพคงทนกนัมดและแมลงได้อย่าง

มีระดับนัยส�ำคัญที่ระดับ .05 จาก 18 ปัจจัย  

ซ่ึงจากข้อท่ีค้นพบได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

คมกฤช ภาวศุทธินนท์ และสุภาภรณ์ คงสวัสด์ิ 

(Prowsutinan and Kongsawad, 2014) กล่าวว่า 

การวางแผนก�ำหนดต้นทุนเป้าหมาย (Target 

Costing) โดยฝ่ายบรหิารขององค์กรจะให้นโยบาย

กับผู ้บริหารสายการผลิต เพื่อน�ำไปอออกแบบ
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กระบวนการผลิต เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายต่อไป

และ Ussahawanitchakit (2006 : 989) พบว่า 

ศกัยภาพทางการตลาดเป็นแนวความคดิทีค่�ำนงึถึง

การยอมรับในคุณภาพสินค้าหรือบริการ องค์กรที่

สามารถสร้างสินค้า และบริการท่ีมีคุณภาพสูง 

จะท�ำให้บรรลุความส�ำเร็จในด้านการสร้างความ 

พึงพอใจต่อผู้บริโภคในระดับสูง และมีระดับความ

สามารถทางการแข่งขันเพิ่มขึ้นอย่างมากและยัง

สอดคล้องกับจุฑาธิป ศีลบุตร, รติพรรณ จันทราช 

และจิราพร ชมพิกุล พบว่า การปฏิบัติงานมีผลต่อ

ในระดับความเข้มแข็งของวิสาหกิจผลิตภัณฑ์

สมุนไพรในชุมชนทุกๆ ด้าน ได้แก่ ด้านทั่วไปและ

โครงสร้างการบริหารงาน ด้านการผลิต และด้าน

การตลาด อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของสุกญัญา อธปิอนนัต์ 

และคณะ และการศึกษาของสุชีรา สาครสิทธิศักดิ์ 

(Atipanan, et al., 2007 and Sakhanchidtisak, 

2004) วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เน้นทางด้านการ

ตลาดชุมชนเป็นหลัก และแผนการตลาด จากการ

วิเคราะห์ พบว่า การปฏิบัติของผู ้น�ำวิสาหกิจ

ผลิตภัณฑ์สมุนไพรชุมชนส่วนใหญ่ ได ้มีการ

วางแผนในการด�ำเนนิงานอย่างสม�ำ่เสมอ ทางด้าน

การผลิต พัฒนาการผลิต การตลาด และการ

บริหารการจัดการทั่วไปโดยการยึดถือการมีส่วน

ร่วมของสมาชิก ในข้อบังคับและกติกาของกลุ่ม

6. 	ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะการเพิม่มลูค่าผลติภัณฑ์

	 	 1.1	 ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการผลิต 

ภัณฑ์จากต้นกกในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง ควรศกึษาผลงานวจัิยเร่ืองนี ้โดยเฉพาะ

ข้อค้นพบจากการวิจัย และการเสนอแนะเพิ่มเติม

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 12 ประเด็นส�ำคัญ รวมทั้ง

แนวทางการบริหารจัดการที่ควรมีการเน้นหรือ

ปฏบิติัการเป็นพิเศษ ซ่ึงการศกึษาอย่างละเอยีดจะ

ช่วยเพ่ิมความส�ำเร็จในการจัดการเครือข ่าย

วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์จากต้นกกได้เป็นอย่างดี 

	 2.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยต่อไป

	 	 2.1	 วิธีวิจัยหรือแนวทางการวิจัย 

รวมทั้งตัวแปรต่างๆ ที่ใช้และที่ค้นพบจากการวิจัย

คร้ังนี้ ผู้วิจัยท่านอื่นๆ อาจน�ำไปประยุกต์ใช้กับ 

งานวจิยัของตนเอง เพือ่ขยายผล สร้าง และพฒันา

องค์ความรู้ให้กว้างขวางและชัดเจนมากขึ้น อันจะ

น�ำไปสู่การค้นพบองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหาร

จัดการเพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพของแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์

	 	 2.2	 ผู้เกี่ยวข้องควรมีการศึกษาการ

จัดการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในรูปแบบอื่นๆ 

(เช่น รูปแบบสหกรณ์) เพ่ือเปรียบเทยีบผล ทัง้ทาง

บวกและทางลบของแต่ละรูปแบบอื่น กับผลที่ได้

รับจากการวิจัยครั้งนี้
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