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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการด�ำเนินงานของกลุ่มจักสาน 

ผักตบชวา หมู่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค  

กลุ่มจักสานผักตบชวา หมู่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา และ 3) เพื่อศึกษาแนวทาง

และข้อเสนอแนะในการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มจักสานผักตบชวา หมู่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง  

จังหวัดนครราชสีมา 

	 ผลการวิจัยพบว่า สภาพทั่วไปของกลุ่มมีการจัดตั้งขึ้นด้วยสมาชิกในหมู่บ้านเริ่มต้นขึ้นเมื่อปี  

พ.ศ. 2535 โดยเริ่มจากอาจารย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มาแนะน�ำวิธีการน�ำผักตบชวามาประยุกต์โดยสาน

เป็นอุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ จนชาวบ้านได้น�ำมาผลิตให้เกิดเป็นอาชีพและรายได้ และได้รวมตัวกันจัดต้ังเป็น 

กลุม่หตัถกรรมจกัสานผักตบชวา จนเป็นสนิค้า OTOP ของต�ำบลบ้านโพธิ ์ในด้านการบรหิารชองกลุม่ได้มกีาร

จัดตั้งโครงสร้างที่ชัดเจนมีการแบ่งหน้าที่ให้ด้านต่างๆ แต่ปัญหาและอุปสรรคที่กลุ่มได้พบคือ 1) ปัญหาด้าน

การผลิตออกแบบตัวผลิตภัณฑ์มีความต้องการให้มีความหลากหลายมากย่ิงข้ึน 2) ปัญหาด้านการตลาด 

ที่กระจายสินค้ายังอยู่ในวงแคบมีความต้องการให้สินค้ามีการกระจายที่มากข้ึน ซึ่งปัญหาสามารถแก้ไขได้ 

โดยให้กลุ่มมีการจัดฝึกอบรมด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และมีการติดต่อการวางจ�ำหน่ายสินค้าให้มากข้ึน 
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โดยผ่านทางงานสินค้า OTOP ในจังหวัดใกล้เคียงและมีการวางจัดจ�ำหน่ายตามงานของจังหวัดต่างๆ 

เพื่อเป็นการขยายฐานกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้มากขึ้น

ค�ำส�ำคัญ: ผลิตภัณฑ์; การตลาด; สินค้า OTOP

Abstract

	 The purposes of the research were to 1) to research the current situation of the 

operation of the water hyacinth, 10 Ban Pho district, Mueang district, Nakhon Ratchasima 

province. 2) to research the problems and obstacles. The water hyacinth, the 10 Ban Pho 

district, Mueang district, Nakhon Ratchasima province and 3) to research the ways and  

suggestions in the development of the water hyacinth, the 10 Ban Pho district, Mueang 

district, Nakhon Ratchasima province.

	 The research found that: The generality of the group was established by  

members in the village begins in 1992 begin from the professor of Chulakongkorn  

University, Instructions method to applied the water hyacinth to using the device.  

The villagers used to produce a occupation and income and has set up a group of  

villagers produce products made from water hyacinth until the goods OTOP district Ban 

Pho. And management of the group. Was manufactures products made from water  

hyacinth is OTOP products of Ban Pho district to manage the work of the group has  

established a clear structure has split duties, e.g. But the problems and obstacles that 

the group has encountered is. 1) The problem of production design more diverse products. 

2) Marketing problems that distribution is also narrow. Will make the product more  

dispersive. The problems can be resolved by the group to provide training in product 

design and contact the product distribution through OTOP products in neighboring  

provinces and distribution by the province. To expand the customer base to more.

Keywords: Product; Marketing; OTOP 
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1. 	บทน�ำ
 	 โดยทัว่ไปการสร้างเครือ่งจกัสานจะข้ึนอยู่

กับเงื่อนไขทางความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอย

ตามสภาพภูมิศาสตร์รวมถึงประเพณี ความเชื่อ 

ศาสนา และวัสดุในท้องถิ่นนั้นๆ ประกอบกันขึ้น

เป็นเครื่องจักสานในรูปแบบและลวดลายต่างๆ 

จากอดีตมาถึงปัจจุบันจะเห็นว ่ารูปแบบและ

ลวดลายของเครือ่งจกัสานทีท่�ำขึน้โดยชนชาตต่ิางๆ 

จะมีลักษณะคล้ายคลึงกัน โดยเฉพาะอย่างย่ิง

ลวดลายในการสานจะมีจ�ำกัดอยู่ไม่มากลายนัก 

และความจ�ำกัดของลวดลายนี้ท�ำให้รูปทรงของ

เครื่องจักสานมีลักษณะที่ใกล้เคียงกันไปด้วย 

นอกจากนีว้สัดทุีใ่ช้ในการท�ำเครือ่งจกัสานยงัพบว่า

ในกลุ่มประเทศที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันก็มีการ

ใช้วัสดุชนิดเดียวกัน เช่น การท�ำเครื่องจักสานด้วย

ไม้ไผ่ พบว่ามที�ำกนัในกลุม่ประเทศแถบเอเชยี เช่น 

จนี ญีปุ่่น ไทย และฟิลปิปินส์ เป็นต้น การท�ำเครือ่ง

จกัสานนัน้เป็นหตัถกรรมพืน้บ้านพืน้เมอืงทีม่ที�ำกนั

มาแต่โบราณ และมที�ำทัว่ไปในทกุภาคของประเทศ 

ปัจจบุนัเครือ่งจกัสานของไทยได้รบัความสนใจจาก

ชาวต่างชาติเป ็นอันมาก เนื่องจากเป ็นงาน

หัตถกรรมอันทรงคุณค่า ผลิตข้ึนจากความคิด

สร้างสรรค์และฝีมืออันประณีตของคนไทย และมี

การออกแบบทีท่นัสมยั ประกอบกบัเป็นผลติภัณฑ์

ที่ท�ำขึ้นจากวัสดุธรรมชาติซึ่งมีความงดงามตาม

ธรรมชาติอยู่แล้ว (Leesuwan, 2016 : 9)

	 ปัจจุบันผักตบชวาก็เป็นที่นิยมน�ำมาผลิต

เป็นเครื่องจักรสานเช่นกัน โดยผักตบชวาเป็น 

พืชน�้ำ ประเภทใบเลี้ยงเดี่ยวลอยน�้ำ เจริญงอกงาม

โดยไม่ต้องอาศัยรากยึด และมีชื่อเรียกในแต่ละ 

ท้องถิ่นไม่เหมือนกัน เช่น ผักปอด สวะ ผักโรค 

ผกัตบชวา ผกัยะวา ผกัอโียก เป็นต้น ซึง่ประเทศไทย

มีผักตบชวามาต้ังแต่สมัยรัชกาลที่ 5 โดยเจ้านาย

ในสมัยนั้นได้ตามเสด็จไปประเทศอินโดนีเชีย 

ปี พ.ศ. 2444 ได้เห็นผักชนิดนี้ออกดอกสีม่วง

สวยงามอยู่ทั่วไป จึงได้น�ำเอาพันธุ์ผักตบชวามายัง

ประเทศไทยเพียงเล็กน้อย ใส่อ่างดินเล้ียงไว้หน้าวงั

สระประทุมจนกระทั่งออกดอกสวยงามและเพิ่ม

จ�ำนวนมากขึ้นจนล้นกระถาง ประกอบด้วยใน 

ช่วงนั้นเกิดน�้ำท่วมวังสระประทุมท�ำให้ผักตบชวา

ล ่องลอยกระจัดกระจายออกไปตามที่ต ่างๆ 

ภาครฐับาลและเอกชนจงึหาวธิกีารก�ำจดัผกัตบชวา

จากแหล่งน�้ำธรรมชาติ จึงได ้หาแนวทาง 2  

ในการน�ำผกัตบชวามาประยกุต์ใช้ให้เกดิประโยชน์ 

ก็สมารถน�ำมาใช้ได้หลายลักษณะ เช่น เป็นอาหาร

สตัว์ ใช้เป็นวสัดใุนการเพาะเหด็ฟาง เพาะช�ำต้นไม้ 

ใช้ผลิตก๊าชชีวภาพ ใช้ผลิตปุ๋ยจ�ำหน่ายได้ทั้งตลาด

ท้องถิ่น ตลาดกลางหรือแม้แต่ตลาดต่างประเทศ 

ท�ำให้สามารถเปลี่ยนวัชพืชที่ไม่มีคุณค่าให้เป็น 

พืชเศรษฐกิจ สร้างการกระจายรายได้สู่ประชาชน

ในชนบทเป็นอย่างดีและเป็นการช่วยลดมลภาวะ

ทางน�้ำอีกทางหนึ่งด้วยผลิตภัณฑ์จากผักตบชวา 

นับว่าเป็นการสร้างรายได้แก่ผู้ประกอบการเป็น

อย่างมาก ท้ังนี้เพราะต้นทุนการผลิตค่อนข้างต�่ำ 

เนื่องจากใช้วัสดุส่วนใหญ่จากธรรมชาติ ประกอบ

ด้วยงานหตัถกรรมจกัสานดเูหมอืนจะเป็นส่วนหนึง่

ของคนไทยมานบัตัง้แต่โบราณกาล คนไทยรูจ้กัการ

ประดิษฐ์เคร่ืองจักสานน�ำมาใช้ประโยชน์ในชีวิต

ประจ�ำหลายๆ ชนิด เช่น กระจาด กระบุง ตะกร้า 

เป็นต้น และได้สืบทอดงานฝีมือสู่ลูกหลานเรื่อยมา
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นครราชสมีา หรอืทีเ่รยีกว่า "โคราช" เปรยีบเสมอืน

ประตูสู่ภาคอีสาน อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 

259 กิโลเมตร เป็นเมืองใหญ่บนดินแดนที่ราบสูง 

ที่อุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากร และสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกทางการท่องเที่ยว ผู้มาเยือนจะเพลิดเพลิน

กบักจิกรรมท่องเทีย่วทีห่ลากหลายทัง้เดนิป่าศึกษา 

ธรรมชาติ พักผ่อนหย่อนใจริมอ่างเก็บน�้ำ ช่ืนชม

ความยิ่งใหญ่ของอารยะธรรมขอมโบราณ เรียนรู้

วฒันธรรมพืน้บ้าน ทัง้ยงัได้อิม่อร่อยกบัอาหารอสีาน

ต้นต�ำรับ ก ่อนกลับยังได ้ซื้อหาสินค้าเกษตร

หัตถกรรมพื้นบ้านที่มีให้เลือกอีกมากมาย ค�ำว่า 

นครราชสีมา เกิดจากการรวมชื่อเมืองโบราณสอง

เมือง คือ เมืองโคราชและเมืองเสมา ซึ่งอยู่ในเขต

อ�ำเภอโนนสูง นครราชสีมาเคยเป็นที่ตั้งของชุมชน

โบราณหลายแห่งตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์ 

จนถึงสมัยที่มีการเผยแพร่ของวัฒนธรรมทวารวดี

และวัฒนธรรมแบบขอมเข้ามาในดินแดนแถบนี้ 

เคยมีฐานะเป็นเมืองเจ้าพระยามหานครเช่นเดียว

กับเมืองนครศรีธรรมราชทางภาคใต้ มีอ�ำนาจ

ปกครองหัวเมืองน้อยใหญ่ในอีสานหลายแห่ง  

จนมาถึงปัจจุบันก็ยังคงความส�ำคัญอย่างต่อเนื่อง

ในฐานะที่เป็นเมืองศูนย์กลาง ทางด้านคมนาคม 

เศรษฐกิจของภาคอีสาน

	 ในเขตต�ำบลบ้านโพธิ ์อ�ำเภอเมอืง จังหวดั

นครราชสีมา เป็นต�ำบลเก่าแก่ ตั้งขึ้นเมื่อปี 2457 

ประชากรส่วนใหญ่พูดภาษาโคราช สถานที่ตั้งอยู่

ในเขตการปกครองของอ�ำเภอเมืองนครราชสีมา 

ประกอบไปด้วย 10 หมูบ้่าน ได้แก่ หมูท่ี ่1 บ้านยุง้ 

หมู่ที่ 2 บ้านโตนด หมู่ที่ 3 บ้านบูรณพาณิชย์  

หมู่ที่ 4 บ้านศรีพัฒนา หมู่ที่ 5 บ้านวังหิน หมู่ที่ 6 

บ้านมะค่า หมู ่ที่  7 บ้านแสนเมือง หมู ่ที่  8  

บ้านหนองบัว หมู่ที่ 9 บ้านลองตอง และหมู่ที่ 10 

บ้านมะค่าพฒันา โดยชาวบ้านมกีารรวมกลุม่กันมา

ต้ังแต่ปีพ.ศ. 2535 โดยเริม่จากการที ่คณะอาจารย์

จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เดินทางมาแนะน�ำ

ให้ชาวบ้านน�ำเอาผักตบชวาที่มีอยู่กลาดเกลื่อน  

มาใช้ให้เป็นประโยชน์โดยน�ำไปสานเป็นผลิตภณัฑ์

ขายเป็นรายได้เสริมให้กับชาวบ้านเอง ซ่ึงในช่วง

แรกๆ คณะอาจารย์จฬุาฯ ได้ช่วยเหลอืในด้านต่างๆ 

ต้ังแต่การหาตลาด การออกแบบ การบริหาร

จัดการ ตลอดจนเทคนิคการสานแบบต่างๆ  

ซึ่งชาวบ้านมีพ้ืนฐานอยู่แล้ว จนชาวบ้านสามารถ

ดแูลตนเองได้ ก็ด�ำเนนิการต่อมาเรือ่ยๆ และต่อมา

กไ็ด้รบัการสนบัสนนุจากสถานสงเคราะห์บ้านนารี

สวัสดิ์ 

	 ด้วยเหตุผลดังกล่าว การศึกษาวิจัยเร่ือง 

การพฒันาศกัยภาพการผลติหตัถกรรม กรณศีกึษา

กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา หมู่ที่ 10 ต�ำบล

บ้านโพธิ์  อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา  

เพ่ือออกแบบเป็นผลิตภัณฑ์เคร่ืองใช้ภายในครัว

เรือนที่ร ่วมสมัย เพ่ือให้ผุ ้บริโภคมีความสนใจ 

กับผลิตภัณฑ์มากขึ้น จึงท�ำการศึกษาถึงวิถีชีวิต

ความเป็นอยูแ่ละกระบวนการจกัสานของชาวบ้าน

กลุ่มจักสานผักตบชวา หมู่ที่ 10ต�ำบลบ้านโพธิ์ 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา เนื่องจากเป็น 

กลุ่มสินค้า OTOP ระดับ 4 ดาว เพื่อเป็นแนวทาง

พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับยุคสมัย

ปัจจุบัน
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการ

ด�ำเนินงานของกลุ ่มจักสานผักตบชวา หมู ่ 10 

ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา

	 2.	 เพื่ อศึ กษาป ัญหาและ อุปสรรค  

กลุ่มจักสานผักตบชวา หมู่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา

	 3. 	 เพื่อศึกษาแนวทางและข้อเสนอแนะ

ในการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มจักสานผักตบชวา 

หมู ่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัด

นครราชสีมา

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาการพัฒนาศักยภาพกลุ ่ม

หัตถกรรมจักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์  

อ�ำเภอเมอืง จงัหวดันครราชสมีา เป็นการวจิยัเลอืก

แบบจ�ำเพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยที่จะท�ำการสัมภาษณ์หัวหน้ากลุ ่ม OTOP  

กลุ่มหัตถกรรมจักสารผักตบชวา หมู่ที่ 10 ต�ำบล

บ้านโพธ์ิ อ�ำเภอเมอืง จงัหวัดนครราชสมีา เนือ่งจาก

จะได้ทราบข้อมูลของกลุ่มสมาชิกอย่างครบถ้วน 

ผูว้จิยัได้รวบรวมค้นคว้าข้อมลูด้านเอกสารเกีย่วกบั

งานหัตถกรรมพื้นบ้าน จากผักตบชวาของจังหวัด

นครราชสีมา ก่อนที่จะเข้าไปท�ำการเก็บข้อมูล 

ภาคสนามข้อมลูด้านเอกสารดงักล่าว ได้แก่ ผลงาน

วิจัย ต�ำราวิชาการ รายงานการค้นคว้าของ 

ผู ้ทรงคุณวุฒิ เอกสารข้อมูลของทางราชการ

วิทยานิพนธ์ วารสาร บทความฯลฯ

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลได้จาก 2 ส่วนคือ 

1) การจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บ

ข้อมลู โดยการสงัเกตการณ์ โดยสังเกตผลงานศลิป

หัตถกรรมพ้ืนบ้านตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

การสมัภาษณ์ ผูว้จิยัจะใช้การสมัภาษณ์แบบไม่เป็น

ทางการกับเจ้าของผลงาน แล้วจึงน�ำเข้าสู่ประเด็น

ทีต้ั่งไว้ โดยสนทนาให้อยูใ่นขอบเขตทีจ่ะต้ังค�ำถาม

หรือพยายามดึงข้อมูลในส่วนที่ต ้องการให้ได  ้

มากที่สุด และการบันทึกข้อมูล ผู้วิจัยจะท�ำการ

บันทึกข้อมูลในขณะสังเกตการณ์ พูดคุยหรือ

สมัภาษณ์ นอกจากจะบนัทกึข้อมลูเป็นลายลกัษณ์

อกัษรแล้ว ผูว้จิยัใช้อปุกรณ์ช่วยในการบนัทกึข้อมลู

ด้วยแถบบนัทกึเสยีง และใช้กล้องถ่ายรปู เพือ่บนัทกึ

ภาพผลงานศิลปหัตถกรรมด้วย และ 2) รวบรวม

ข้อมูลจากเอกสาร ผู้วิจัยได้รวบรวมค้นคว้าข้อมูล

ด้านเอกสารเกี่ยวกับงานหัตถกรรมพื้นบ้านจาก 

ผกัตบชวาของจังหวัดนครราชสมีา ก่อนทีจ่ะเข้าไป

ท�ำการเก็บข้อมูลภาคสนามข้อมูลด้านเอกสาร 

ดังกล่าว ได้แก่ ผลงานวิจัย ต�ำราวิชาการ รายงาน

การค้นคว้าของผู้ทรงคณุวฒุ ิเอกสารข้อมลูของทาง

ราชการ วิทยานิพนธ์ วารสาร บทความฯลฯ

4. 	สรุปผลการวิจัย
	 1.	 สภาพปัจจุบันการด�ำเนินงานของ 

กลุ่มจักสานผักตบชวา หมู่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา สภาพทั่วไปของ

กลุ่มมกีารจัดต้ังขึน้ด้วยสมาชกิในหมูบ้่านเร่ิมต้นขึน้

เมื่อปี พ.ศ. 2535 โดยเริ่มจากอาจารย์จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย มาแนะน�ำวิธีการน�ำผักตบชวา 

มาประยุกต์โดยสานเป็นอุปกรณ์เคร่ืองใช้ต่างๆ  

จนชาวบ้านได้น�ำมาผลิตให้เกิดเป็นอาชีพและ 

รายได้ และได้รวมตัวกันจัดต้ังเป็นกลุ่มหัตถกรรม
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จักสานผักตบชวา จนเป็นสินค้า OTOP ของต�ำบล

บ้านโพธิ ์ในด้านการบรหิารชองกลุม่ได้มกีารจดัต้ัง

โครงสร้างที่ชัดเจนมีการแบ่งหน้าที่ให้ด้านต่างๆ

	 2.	 ปัญหาและอุปสรรค กลุ ่มจักสาน 

ผักตบชวา หมู่ 10 ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสีมา จากการศึกษาในเรื่องของ

สภาพปัญหาและอุปสรรคในการด�ำเนินงานของ

กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์ 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า สภาพ

ปัญหาและอปุสรรคท่ีส�ำคญัมีอยู ่2 ด้าน คอื ปัญหา

ด้านผลิตภัณฑ์ และปัญหาด้านการตลาด

		  2.1	 ปัญหาด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจุบัน

สินค้าที่กลุ ่มจักสานผักตบชวาผลิตเน้นไปทาง

เคร่ืองใช้ในครัวเรือนท่ีชิ้นงานไม่ใหญ่มากนัก  

เช่น ตะกร้า กล่องใส่กระดาษทิชชู กระเป๋า สินค้า

ทีก่ลุม่ผลติจะท�ำออกมาในรปูแบบทีข่นาดแตกต่าง

กนัตามความต้องการของลูกค้าและความเหมาะสม

กับการใช้งาน วตัถดุบิทีใ่ช้ในการผลตินัน้ใช้วตัถดุบิ

ที่มีในท้องถิ่น คือผักตบชวาเนื่องจากสมัยก่อน 

ผกัตบชวาในต�ำบลบ้านโพธิม์จี�ำนวนมากและไม่ได้

ใช้ประโยชน์จนได้มีอาจารย์ของมหาวิทยาลัย

จุฬาลงกรณ์ได้มาแนะน�ำและสอนวิธีการน�ำผักตบ

ชวามาพัฒนาให้เกิดประโยชน์และเกิดรายได้  

โดยเป็นการลดต้นทุนในการผลิตสินค้าต่างๆ การ

ผลิตของกลุ ่มนั้นแบ่งกันตามความช�ำนาญของ

สมาชิก ซึ่งสมาชิกท่ีมาด�ำเนินการผลิตสินค้า 

ในแต่ละวันอาจจะมีจ�ำนวนไม่มากนัก เนื่องจาก

สมาชิกบางคนได้ผลิตสินค้าเองที่บ้านแล้วค่อยเอา

มารวมกลุ่มในการขาย ซึ่งบางครั้งอาจท�ำให้การ

ผลิตสินค้านั้นมีจ�ำนวนน้อย ท�ำให้ลูกค้าไม่มีสินค้า

ที่เลือกหลากหลายมากนัก โดยส่วนใหญ่กลุ่มผลิต

จะจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้แก่ลูกค้าที่มาดูสินค้า

ถงึทีค่อืทีจ่ดัตัง้กลุม่คอื ต�ำบลบ้านโพธิ ์อ�ำเภอเมอืง 

จงัหวดันครราชสมีา และบางครัง้กลุม่กไ็ด้มกีารจดั

จ�ำหน่ายตามงาน OTOP ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นภายใน

จงัหวดันครราชสมีา หรอืตามจงัหวดัใกล้เคยีงอืน่ๆ 

ด้านจดุเด่นของตวัสนิค้าทีม่ส่ีวนในการตดัสนิใจซือ้

ของลกูค้า คอื ด้านรปูแบบของตวัสนิค้า ทีม่ลีกัษณะ

ทีส่ามารถใช้งานได้จริง สามารถซ้ือเป็นของฝากให้

กับญาติผู้ใหญ่ได้ ราคาย่อมเยา ที่ผู้ซื้อท่ีมีรายได ้

ไม ่มากนักสามารถซื้อสินค ้าไปใช ้เพื่อให ้เกิด

ประโยชน์ได้ ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ คือ  

รูปแบบของผลิตภัณฑ์ไม ่มีความหลากหลาย  

โดยสนิค้านัน้สามารถเพิม่ลวดลายสสีนัเข้าไปในตัว

ของสินค้านั้นๆ ได้ เพื่อให้เกิดความน่าสนใจในตัว

สินค้ามากข้ึน ซ่ึงสินค้าท่ีทางกลุ่มได้ผลิตนั้นส่วน

ใหญ่ไม่มีสีสันไม่มีลวดลายเท่าที่ควร โดยส่วนใหญ่

เป็นในลักษณะสีพื้นๆเพียงสีเดียว บางคร้ังอาจ

ท�ำให้ไม่เกิดความสะดุดตาในตัวสินค้า

		  2.2	 ปัญหาด้านการตลาดกลุม่จกัสาน 

ผักตบชวามีการด�ำเนินงานด้านการตลาด ซึ่งมี 

ช่องทางการจัดจ�ำหน่ายสินค้าได้แก่ การขายตรง

ต่อลูกค้าที่สะดวกเข้ามาเลือกซ้ือสินค้าในพื้นที่  

หรอืสามารถติดต่อผ่านทาง www.banphokorat.

go.th ซ่ึงเป็นเว็บไซด์หนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์

ของต�ำบลบ้านโพธิ ์ซ่ึงภายในเวบ็ไซด์จะมรูีปสินค้า

และราคาอยู่หากลูกค้าท่านใดไม่สะดวกที่จะมา

เลื อกซื้ อ ในพื้ นที่ ก็ ส ามารถสั่ งซื้ อออนไลน ์ 

การประชาสัมพันธ์ และการส่งเสริมการตลาด 

ในการขายสินค้าของกลุ่มจักสานผักตบชวานั้น  
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พบว่า ไม่ค่อยมีการประชาสัมพันธ์ของทางกลุ่ม 

เท ่าไหร่นักนอกเหนือจากในเว็บไซต์ www. 

banphokorat.go.th ไม่มีการโฆษณาขายตาม 

ป้ายโฆษณา หรือมีแผ่นพับแจกบุคคลท่ัวไปให้ได้

ทราบว ่ามีการผลิตสินค ้าจากผักตบชวาวาง

จ�ำหน่ายที่ใดบ้าง การจัดจ�ำหน่ายสินค้าผ่าน

ตัวแทนที่เข้ามารับซื้อในกลุ่มน้ันยังมีจ�ำนวนไม่ 

มากนัก ท�ำให้สินค้าไม่มีการกระจายไปตาม 

ภูมิภาคอื่นๆ แต่ทางกลุ ่มมีการน�ำเสนอสินค้า 

ผ ่านตามงานเทศกาลต ่างๆ ที่ทางจั งหวัด

นครราชสีมาจัดขึ้น เช่น งานกาชาด งานย่าโม  

งานสินค้า OTOP เป็นต้นแนวทางและข้อเสนอ

แนะในการพัฒนาศักยภาพของกลุ ่มหัตถกรรม

จักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสีมา

	 3.	 แนวทางและข้อเสนอแนะในการ

พัฒนาศักยภาพของกลุ่มจักสานผักตบชวา หมู่ 10 

ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา

จากการศึกษาในด้านการพฒันาศกัยภาพของกลุม่

ให้มีความยั่งยืนนั้น ผู้น�ำชุมชนและสมาชิกในกลุ่ม 

รวมถงึบคุคลทัว่ไปทีเ่ป็นลกูค้าได้ให้ข้อมลูเกีย่วกบั

แนวทางในการพัฒนากลุ่มในด้านต่างๆ ดังนี้

		  3.1	 ด ้านการพัฒนาสมาชิกกลุ ่ม 

โดยสมาชิกกลุ่มมีหน้าที่หลัก คือ ด�ำเนินการผลิต

เครือ่งจกัสานทีท่�ำมาจากผกัตบชวาให้ได้ผลติภณัฑ์

ที่มีคุณภาพและทันต่อความต้องการของลูกค้า  

จากการศึกษาพบว่า สมาชิกกลุ่มจ�ำเป็นต้องมีการ

เรียนรู้ การฝึกอบรมการผลิตสินค้าให้สมาชิกกลุ่ม

มีความสามารถในการผลิตสินค้าได้เพ่ิมมากข้ึน 

กว่าเดิม 

		  3.2	 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของ

กลุม่ ผลติภัณฑ์ของกลุม่แสดงถงึความสามารถของ

สมาชิกในการผลิตสินค้าออกวางจ�ำหน่าย สินค้ามี

คุณภาพ ใช้งานได้จริง ราคาย่อมเยา และเป็นท่ี

ยอมรับในกลุ่มประชาชนท่ัวไปท่ีเลือกใช้สินค้าท่ี

ผลิตมาจากผักตบชวา ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า

ผลติภณัฑ์ของกลุม่มคีณุภาพ แต่ยงัขาดการพฒันา

ของตัวสินค้าให้มีสีสัน ลวดลาย หากสมาชิกมีการ

ศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีความหลาก

หลายมีสีสันมากขึ้น อาจเป็นช่องทางที่จะเจาะ

ตลาดกลุม่เป้าหมายทีเ่ป็นกลุม่วยัรุน่เข้ามาเลอืกใช้

ผลิตภัณฑ์ 

		  3.3	 ด้านการตลาด จากการศึกษา

พบว่าช่องทางการจัดจ�ำหน่ายมีไม่เพียงพอต่อ

ตลาดหรือความต้องการของผู้บริโภค หากมีการ

พัฒนาปรับปรุงเกี่ยวกับปัญหาดังกล่าว ควรให้มี

การกระจายสนิค้าตามสถานทีต่่างๆ เพือ่เข้าถงึกลุม่

ลูกค้าเป้าหมาย

		  3.4	 ด้านการส่งเสรมิ ควรส่งเสรมิให้

มีกลุ่มเยาวชน นักศึกษา หรือกลุ่มของหน่วยงาน

ต่างๆเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการผลิต ซึ่งอาจ

เป็นการขยายฐานลูกค้ามากขึ้น และเป็นการสร้าง

รายได้ท่ีได้จากการผลิตสินค้าท่ีมีเป็นจ�ำนวนมาก 

ในพื้นที่ และเป็นการส่งเสริมให้กิจกรรมที่กลุ่ม

สมาชิกได้ท�ำมีการสืบทอดรุ ่นต่อรุ ่น อันเป็น

ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่คู่ควรแก่การอนุรักษ์



174 Dhammathas Academic Journal Vol. 18 No. 1 (January - April 2018) 

5.	 อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 การบรหิารจดัการของกลุม่หตัถกรรม

จักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง 

จงัหวดันครราชสมีา ได้มกีารพัฒนามาอย่างต่อเนือ่ง

ตั้งแต่เริ่มจัดตั้งกลุ่มขึ้นมาร่วมกันด�ำเนินกิจกรรม

โดยเคารพกติกาของกลุ่ม มีการจัดตั้งโครงสร้าง

ของกลุ ่มที่ชัดเจน มีการบริหารจัดการกลุ ่มที่มี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนช่วยรักษาผลประโยชน ์

ให้แก่สมาชิก มีการวัดความส�ำเร็จของการจัดต้ัง

กลุ ่มจากการที่กลุ ่มมีความเจริญเติบโต ดังนั้น  

กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์ 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จึงเห็นความ

ส�ำคัญของการท่ีจะผลติสนิค้าให้มคีณุภาพและต้อง

ค�ำนึงถึงประโยชน์ที่ลูกค้าจะได้รับให้มากท่ีสุด 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเกษม จันทร์แก้ว

(Chankaew, 1997) ความรู้และหลักการต่างๆ 

ทีอ่ธบิายถงึพฤตกิรรมของกลุม่หรอืเป็นศาสตร์หนึง่

ที่ ศึ กษา เ ก่ี ย วกั บพฤ ติก ร รมของกลุ ่ ม วิ ช า 

กระบวนการกลุ่ม จะอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลง

ภายในกลุ่มเป็นการศึกษาถึงพลังหรือสภาพการณ์

ต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อกลุ ่มเป็นส่วนรวมรวมถึง

พฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มที่ถูกกล่อมเกลาจาก

ประสบการณ์ของกลุ่ม

	 2.	 ป ัจจัยแห ่งความส�ำคัญของกลุ ่ม

หัตถกรรมจักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์  

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า มีปัจจัยที่

ท�ำให้ประสบผลส�ำเร็จ คือ 

		  2.1	 ด้านของสมาชิกในกลุ่ม ในการ

อยู ่ร ่วมกันของสมาชิก มีการท�ำงานร ่วมกัน  

ซึง่ความเข้าใจและไว้วางใจกนัเป็นสิง่ส�ำคญัของการ

ด�ำเนินงานในด้านต่างๆ เพื่อให้กลุ่มสามารถบรรลุ

เป้าหมายไปด้วยกัน

		  2.2	 ด้านการบรหิารจดัการ กลุม่ต้อง

มีการวางแบบแผนของการท�ำงานชัดเจน มีกฎเกณฑ์ 

กฎระเบียบที่ชัดเจน เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มปฏิบัติ

ไปในทางทศิทางเดยีวกัน มกีารวางแผนการท�ำงาน

ทีช่ดัเจน ซ่ึงอาจแบ่งหน้าทีใ่นการปฏบิติัตามความ

ถนัดของแต่ละบุคคล

		  2.3	 ควรมีการสนับสนุนการแลก

เปล่ียนความรู้ระหว่างกลุ่มท่ีมีการผลิตเคร่ือง

จักสานทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการเพื่อ

เป็นการต่อยอดความรู้การชี้แนะแนวทางที่ท�ำให้

สามารถมีการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสอดคล้อง

กับแนวคิดของนวลลออ ทินานนท์ (Tivanont, 

2000 : 7) งานท่ีใช้เวลาว่างในการสร้างสรรค์ 

เป็นการสร้างงานที่ไม่ได้ค�ำนึงถึงเวลาในการสร้าง 

โดยมักใช้เวลาว่างหลังจากการงานประจ�ำคือ 

การกสิกรรม ซ่ึงท�ำได้ในบางช่วงเวลาของฤดูกาล 

โดยไม่จ�ำเป็นต้องเฝ้าดูอยูต่ลอดทัง้ปีในช่วงเวลาว่าง

ชาวบ้านก็จะหันมาท�ำงานอื่น เช่น จักสาน ทอผ้า 

เครือ่งป้ันดินเผา ซ่ึงไม่ได้เป็นอาชีพหลกัแต่อย่างใด 

ผลผลิตที่เกิดขึ้นน�ำมาใช้ในครัวเรือน แต่หากว่า

เหลือจากการใช้สอย จึงน�ำมาแลกเปลี่ยนกับ

ผลผลิตอย่างอื่น

		  2.4	 ควรมีการส่งเสริมในด้านการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม ในการจัดการความรู้

ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านหัตถกรรมเครื่องจักสานให้

มากข้ึน เนื่องจากท่ีผ่านมาการบริหารกลุ่มจะยึด

หลักการให้อิสระแก่สมาชิกในการเข้าร่วมประชุม

ซึ่งอาจท�ำให้สมาชิกยังไม่สามารถแสดงความคิด
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เห็นได้อย่างชัดเจน ซึ่งทางกลุ ่มควรมีการหา

แนวทางในการให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการคิด

การตัดสินใจได้หลากหลายช่องทางมากขึ้น   

		  2.5	 ควรมีการพัฒนาระบบการจัด

เกบ็ความรูท้ีชั่ดแจ้ง (Explicit Knowledge) ทัง้ใน

รูปแบบของเอกสารฐานความรู ้ที่เกิดจากการ

ด�ำเนินงานของกลุ่มเอง เพื่อให้กลุ่มสามารถน�ำมา

ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการหรือการพัฒนา

ความรู ้ ของกลุ ่ ม ให ้มี เอกลักษณ ์มากยิ่ ง ข้ึน  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์

(Serirat, 2003) ที่กล่าวว่าการเรียนรู ้คือการ

เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและความโน้มเอียงของ

พฤติกรรมจากประสบการณ์ที่ผ่านมา การเรียนรู้

ของบุคคลเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้รับสิ่งกระตุ้นและ 

เกดิการตอบสนอง การเรยีนรูเ้กิดจากอทิธพิลหลาย

อย่าง เช่น ทัศนคติ ความเชื่อ และประสบการณ์ 

ในอดีต 

	 3.	 ปัญหาและอปุสรรคในการด�ำเนนิงาน

ของกลุ ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา ต�ำบล

บ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า 

สภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีส�ำคัญมีอยู่ 2 ด้าน 

คอื 1) ปัญหาด้านผลติภณัฑ์ คอืสนิค้าของกลุม่ไม่มี

ความหลากหลาย ซึ่งสินค้าสามารถเพิ่มลวดลาย

สสีนัเข้าไปในตวัของสนิค้านัน้ๆ ได้ เพือ่ให้เกดิความ

น่าสนใจในตัวสินค้ามากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของพวงเกสร วงค์อนพุรกลู (Wongwong-

nupporang, 2009) ทีก่ล่าวว่าสนิค้าแต่ละครัง้ของ 

OTOP มคีณุภาพไม่เหมอืนกนัไม่สม�ำ่เสมอกรรมวธิี

การผลิตไม่ทันสมัยไม่สามารถแข่งขันในตลาดโลก

ได้อีกทั้งผู้ผลิตทุกกลุ่มก็เกรงว่าผลิตออกมาแล้วไม่

สามารถหาตลาดได้ปัญหาที่ตามมาคือจากเดิมที่

ผลิตแล้วขายเป็นตลาดเชิงรับจึงมีการปรับใหม่ให้

เป็นตลาดเชิงรุก 2) ปัญหาด้านการตลาด คือ  

การตลาดของกลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา 

ต�ำบลบ้านโพธิ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา  

ยังไม่ค่อยมีการส่งเสริมการขาย การตลาดยังไม่

กว้างพอทีจ่ะท�ำให้บคุคลส่วนใหญ่ได้รูจ้กัผลติภณัฑ์

ของกลุ่ม ซ่ึงกลุ ่มยยังขาดการประชาสัมพันธ์  

และการส่งเสริมการตลาด ช่องทางการจ�ำหน่ายที่

ยังมีจ�ำกัดโดยเฉพาะช่องทางการจัดจ�ำหน่าย

พาณิชย ์อิ เ ล็กทรอนิกส ์หรืออีคอมเมิร ์ช (E- 

Commerce) ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของต่าง

ประเทศที่พบว่า ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ต่างต้องให้ความส�ำคัญกับการจัดจ�ำหน่ายผ่าน 

ช่องทางอคีอมเมร์ิช เพือ่เข้าสูต่ลาดต่างประเทศได้

ง่ายยิ่งขึ้นและสามารถสร้างรายได้เพิ่มขึ้น

6. 	ข้อเสนอแนะ
	 จากการวิจัย “การพัฒนาศักยภาพของ

กลุ ่มหัตถกรมจักสานผักตบชวา กรณีศึกษา  

กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา ต�ำบลบ้านโพธิ์ 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา” มีข้อเสนอแนะ

จากผลการศึกษา ดังนี้

	 1. 	 ข้อเสนอแนะเชิงการบริหารจัดการ 

การบริหารจัดการเป็นตัวชี้วัดถึงความแข็งแรง 

ของกลุ ่มหรือองค์กร โดยอาศัยการจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ คือ บทบาทหน้าที่ กฎระเบียบ 

ข้อตกลงร่วมกัน การสื่อสารระหว่างผู ้น�ำและ

สมาชิกกลุ่ม ตลอดจนการควบคุมการตรวจสอบ 

กระบวนการกลุม่ยงัเกีย่วข้องกบัการให้เหตผุลทีว่่า



176 Dhammathas Academic Journal Vol. 18 No. 1 (January - April 2018) 

เหตุการณ์ต่างๆ เกิดขึ้นในกลุ่มนั้นเพราะเหตุใด

ท�ำไมกลุ่มจึงมีพฤติกรรมเช่นนั้น บางกลุ่มได้รับ

ความส�ำเร็จ บางกลุ ่มได้รับความล้มเหลวนั้น 

เป็นเพราะเหตุใด

	 2. 	 ข้อเสนอแนะเชิงการวิจัย การศึกษา

วิจัยถึงแนวทางในการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนส�ำหรับ

กลุม่ การศกึษาวจิยัเกีย่วกบัตัวผลติภณัฑ์ผกัตบชวา 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีรูปแบบที่หลากหลาย

และทันสมัยมากยิ่งขึ้น

	 3. 	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  

การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการด�ำเนินงาน 

กับกลุ่มอาชีพอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบถึงข้อดีข้อเสีย

ของการร่วมกลุม่หรือจัดต้ังกลุม่ เพือ่น�ำมาประยกุต์

ใช้ภายในกลุ่มต่อไป
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