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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาสถานการณ์ปัญหาในการท�ำงานของแรงงานไร้ฝีมือ 

ชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก่น และการเสนอแนะเชิงนโยบายในการรับมือกับสถานการณ์ดังกล่าว 

ต่อสถานกงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำจังหวัดขอนแก่น โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก

แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม จ�ำนวน 30 ราย และวิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณาวิเคราะห์ 

	 ผลการวิจัยพบว่า แรงงานไร้ฝีมอืชาวเวยีดนามต้องเผชญิกบัสถานการณ์ปัญหาต่างๆ ได้แก่ การตรวจ

จับกุม การต่ออายุวีซ่า ที่พักอาศัย และความปลอดภัยในการท�ำงาน ส�ำหรับข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ต่อสถานกลงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำจังหวัดขอนแก่น ได้แก่ การส่งเสริมและสร้างความร่วมมือด้านแรงงาน

ในระดับทวิภาคีในด้านการคุ้มครองแรงงาน ด้านความปลอดภัย รวมถึงด้านสวัสดิการทางสังคมและการ 

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม การจัดตั้งกองทุนฉุกเฉินเพื่อช่วยเหลือแรงงานไร้ฝีมือ 

ชาวเวยีดนามทีท่�ำงานในจงัหวดัขอนแก่น และจงัหวดัใกล้เคยีงการจดัอบรมหลักสูตรระยะส้ันด้านการจดัการ

และออมเงินแก่แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามที่เดินทางมาท�ำงานในประเทศไทย และการอ�ำนวยความสะดวก

ในการขอรับการตรวจลงตราหรือขอต่ออายุวีซ่าจากสถานกงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำจังหวัดขอนแก่น
	

ค�ำส�ำคัญ: แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม; จังหวัดขอนแก่น
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Abstract

	 This research article is aimed on the presentation of the study results on the 

current situation and problems of the Vietnamese unskilled labors in KhonKaen province, 

and on the policy suggestions for the solution to the Consulate General of the Socialist 

Republic of Vietnam, KhonKaen province. The article consists the content from the result 

of research conducted under the qualitative research methodology by the interviewing 

of 30 Vietnamese unskilled labors (hereinafter refers to as the “labors”), together with 

the information gained form the descriptive analysis methodology. 

	 Result of the research revealed: The problems that the Vietnamese unskilled 

labors have been encountering such as the police officers’ action for arrest, the extension 

of working visa, the accommodation, and the work safety. Therefore, suggestions to the 

Consulate General of the Socialist Republic of Vietnam for the prevention and solution 

of the mentioned problems are: the enhancement of the bilateral and multilateral  

cooperation for the labor issues regarding the labors’ rights protection, the development 

of a work safety regulations, the provision ofsufficient welfares, the development of the 

labors’ quality of life, the provision of Funds for the Emergency Assistant to the labors 

in KhonKaen and neighborhood provinces, the short term training for the money saving 

and managing for the labors, and the provision of a convenient services to the labors in 

the visa application and extension by the Consulate General of the Socialist Republic of 

Vietnam in KhonKaen province.

Keywords: Vietnamese Unskilled Labors; KhonKaen Province 

1. 	บทน�ำ
 	 เวียดนามและไทยเป็นประเทศสมาชิก 

ของประชาคมอาเซียน ซึ่งไม่มีพรมแดนร่วมกัน 

ในทางกายภาพ แต่ทั้งสองประเทศเพื่อนบ้าน 

ทีใ่กล้ชดิ ซ่ึงมคีวามคล้ายคลงึกนัทัง้ทางประวตัศิาสตร์ 

วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของประชาชน โดยทั้งสอง

ประเทศทีมี่ความสมัพนัธ์ฉนัท์มติรมาอย่างยาวนาน 

(Van Luong, 2001) โดยได้มีการสร้างความ

สัมพันธ์ทวิภาคีอย่างเป็นทางกา รในเชิงการทูต

ระหว่างประเทศ (หรอืทีเ่รียกว่า วนัประวติัศาสตร์) 

เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม ค.ศ. 1976 จากนั้นเป็นต้นมา

ท้ังสองประเทศได้พัฒนาความสัมพันธ์กันอย่าง 

ต่อเนื่องและมีโครงการพัฒนาร่วมกันเป็นจ�ำนวน

มาก (Ha Le Huyen, 2015) โดยในปี 2013 
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เลขาธิการพรรคคอมมิวนิสต ์ เ วียดนาม คือ  

นายเหงียน ฟูโทรง (Nguyen PhuTrong)  

ได้เดินทางเยือนประเทศไทย และร่วมกันเป็น 

หุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์ส�ำหรับการพัฒนาของ 

ทั้งสองประเทศ ต่อมาในปี 2015 รัฐบาลทั้งสอง

ประเทศได้มีการประชุมคณะรัฐมนตรีร ่วมกัน  

ซึ่งทั้งสองฝ่ายได้ก�ำหนดแผนส�ำหรับการกระชับ

ความสัมพันธ์ในระดับทวิภาคีและแสดงออกถึง

ความมุ่งม่ันในการสร้างความร่วมมือและสร้าง

มูลค่าทางเศรษฐกิจร่วมกัน โดยมีเป้าหมายคือ 

20,000 ล้านเหรยีญสหรฐัฯ ในปี 2020 (PV, 2016) 

ทั้งน้ี มูลค่าการค้าโดยรวมระหว่างไทย-เวียดนาม

ระหว่างเดือนมกราคม-พฤศจิกายน 2557 มีมูลค่า

สูงถึง 347,275.80 ล้านบาท ซึ่งคิดเป็นมูลค่า 

การส ่งออกมากถึง 230,638.81 ล ้านบาท  

และมูลค่าการน�ำเข้า 116,636.99 ล้านบาท  

โดยเฉพาะในปี 2016 การเจริญเติบโตของมูลค่า

การค้าระหว่างไทย-เวียดนามเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 

โดยมีมูลค่าการซื้อขายรวมกว่า 13 พันล้าน

ดอลลาร์สหรัฐฯ (The Hai, 2017) โดยล่าสุด 

เมื่อเดือนมีนาคม 2017 พบว่า นักลงทุนไทยมีการ

ขยายการลงทุนในเวียดนามจ�ำนวน 45 โครงการ 

ซึง่มีมูลค่าสูงถึง 8.3 พนัล้านดอลลาร์สหรฐัฯ ส่งผล

ให้ความสัมพันธ์ทางการค้าเวียดนาม-ไทยมีการ

เตบิโตมากกว่าร้อยละ 40 ทัง้นี ้นายกรฐัมนตรไีทย 

พลเอกประยุทธ์จันทร์โอชา และเอกอัครราชทูต

วิสามัญผู ้มีอ�ำนาจเต็มแห ่งเวียดนามในราช

อาณาจักรไทย เหงียน ตาด แทง (Nguyen Tat 

Thanh) ได้มีการกระชับความสัมพันธ์ของท้ังสอง

ประเทศ ซึ่งถือว่าไทยและเวียดนามอยู่ในขั้นตอน

การพัฒนาที่ดีที่สุดในประวัติศาสตร์ และทั้งสอง

ประเทศยังคงจะมีการแลกเปลี่ยนการเยือนระดับ

สูงในพื้นที่ที่มุ ่ งเน ้นของความร ่วมมือของผล

ประโยชน์ร่วมกันมากขึ้น เช่น การค้าการลงทุน 

และการความร่วมมอืระหว่างประเทศ (PV, 2017)

	 จากการที่ผู้น�ำของท้ังสองประเทศแสดง

ความประสงค์ร่วมกันอย่างชัดเจน ส่งผลให้เกิด

ความสดใสในการส่งเสริมความร ่วมมือด ้าน 

ผลประโยชน์ร ่วมกันระหว่างท้ังสองประเทศ  

ซึ่งก่อนหน้านี้ (ค.ศ. 2015) นายกรัฐมนตรี เหงียน 

ถัน ดุง (Nguyen Tan Dung) ได้เยือนไทยอย่าง

เป็นทางการและเข้าร่วมการประชุมคณะรัฐมนตรี 

ร ่ ว มกั น ระหว ่ า งประ เทศ ไทย - เ วี ยดนาม  

โดยกระทรวงแรงงานฯ ประเทศไทยและเวยีดนาม

ได้ลงนามในบนัทึกความเข้าใจ (MOU) ในการร่วม

มอืกนัด้านแรงงาน เนือ่งจากประเทศไทยยงัมคีวาม

ต้องการแรงงานไร้ฝีมอืในระดบัสงู ซึง่ก่อนหน้านัน้

ประเทศไทยมีแรงงานข้ามชาติตามข้อตกลง 

ความร่วมมอืกบัประเทศลาว กัมพชูา และพม่าแล้ว 

ขณะที่เวียดนามจะกลายเป็นประเทศที่สี่ (ซ่ึงไม่มี

พรมแดนตดิกบัประเทศไทย) ในการทีจ่ะส่งแรงงาน 

(ไร้ฝีมือ) เข้ามาท�ำงานในประเทศไทย ภายใต้ข้อ

ตกลงทวิภาคี (Xuan Son, 2015) ภายหลังจากที่

รัฐบาลทั้งสองประเทศท�ำข้อตกลงทวิภาคีข้างต้น 

ท�ำให้ประเทศไทยได้กลายเป็นประเทศที่ดึงดูด

แรงงานไร้ฝีมือในประเทศเวียดนามในการท�ำงาน

มากขึ้น โดยบันทึกข้อตกลงการลงนามระหว่าง

รัฐบาลเวียดนามและไทยดังกล ่าว ระบุว ่า

ประเทศไทยจะได้รับแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม

ในการท�ำงานในบางภาค เช ่น การประมง  
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การก่อสร้าง เป็นต้น ซึ่งการเคลื่อนย้ายแรงงาน 

ไร้ฝีมือชาวเวียดนามดังกล่าวได้กระจายตัวตาม

จังหวัดที่ส�ำคัญๆ ของประเทศไทย ส�ำหรับภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดขอนแก่น เป็นอีก

จังหวัดหนึ่งที่แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามนิยม

อพยพย้ายถิ่นฐานเข้ามาท�ำงาน (Nguyen Khoa, 

2013) ประกอบกบัจงัหวดัขอนแก่นเป็นสถานทีต่ัง้

ของสถานกงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำจังหวัด

ขอนแก่น ได้เป็นเหตุผลส�ำคัญที่สามารถดึงดูด

แรงงานจากเวียดนามเข้ามาท�ำงานเป็นจ�ำนวนมาก 

เนื่องจากจังหวัดขอนแก ่นไม ่ได ้อยู ่ ไกลมาก  

ท�ำให้สะดวกในการเดินทางเพื่อจะไปต่ออายุวีซ่า 

ซึ่งแรงงานชาวเวียดนามทุกคนต้องท�ำเป็นประจ�ำ

ทุกเดือน โดยเฉพาะแรงงานชาวเวียดนามที่ 

เดินทางจากจังหวัดในภาคกลางของเวียดนาม  

เช่น ฮาติง (Ha Tinh) เหง่ะอาน (Nghe An)  

และกวางบิง (Quang Binh) รวมถึงค่าใช้จ่าย 

ในการเดินทางโดยทางรถยนต ์ เพื่ อ เข ้ ามา

ประเทศไทยก็ประหยัดกว ่าการนั่งเครื่องบิน 

และรวมค่าใช้จ่ายต่างๆ ด้วย (Nguyen Khoa, 

2013) เหตุผลต ่อมาคือ จั งหวัดขอนแก ่น 

เป ็นจังหวัดที่มีคนไทยเชื้อสายเวียดนามเป็น 

จ�ำนวนมาก ท�ำให้มีความต้องการแรงงานที่

สามารถพูดภาษาเวียดนามได้ด้วย ซึ่งส่วนมาก 

คนไทยเชื้อสายเวียดนามเหล่านั้น มีบ้านเกิด 

ในจังหวัดภาคกลางของประเทศเวียดนาม  

และบางคนยังเป็นญาติพี่น้องกัน ท�ำให้แรงงาน 

ไร ้ฝ ีมือชาวเวียดนามเข้ามาท�ำงานในจังหวัด

ขอนแก่นเพิ่มสูงขึ้นเป็นล�ำดับ ดังนั้น บทความนี ้

จึงมุ ่งศึกษาเกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหาในการ

ท�ำงานของแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามในจังหวัด

ขอนแก่นว่ามลัีกษณะอย่างไรบ้าง และจัดท�ำเสนอ

แนะเชิงนโยบายในการรับมือกับสถานการณ์ 

ดังกล่าวต่อสถานกงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำ

จังหวัดขอนแก่นต่อไป

2. 	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 	 1.	 เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัญหาในการ

ท�ำงานของแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามในจังหวัด

ขอนแก่น

	 2.	 เพื่อจัดท�ำข้อเสนอแนะในการแก้ไข

ปัญหาของแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามในจังหวัด

ขอนแก่น ต่อสถานกงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำ

จังหวัดขอนแก่น

3. 	วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้  มุ ่งใช ้ระเบียบวิธีวิ จัย 

เชิงคุณภาพ โดยผู ้วิจัยได ้ เลือกพื้นที่จังหวัด

ขอนแก่นเป็นพื้นที่วิจัย เนื่องจากปัจจุบันจังหวัด

ขอนแก ่นมีการขยายตัวของความเป ็นเมือง 

และภาคอุตสาหกรรมเพิ่มข้ึนเป็นล�ำดับ ท�ำให้มี

ความต้องการแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามมากขึ้น

ขณะเดียวกันจังหวัดขอนแก่นมีคนไทยเชื้อสาย

เวียดนามอาศัยอยู่เป็นจ�ำนวนมาก และยังเป็น

สถานที่ตั้งของสถานกงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำ

จังหวัดขอนแก่น ส ่งผลให ้มีแรงงานไร ้ฝ ีมือ 

ชาวเวยีดนามเดนิทางมาท�ำงานในจงัหวดัขอนแก่น

เป็นจ�ำนวนมาก ส�ำหรับผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key 

Informant) ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) คอื แรงงาน
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ไร้ฝีมือชาวเวียดนาม จ�ำนวน 30 คน ที่ท�ำงานอยู่

ภายในพ้ืนที่จังหวัดขอนแก่นในปัจจุบันเป็นผู้ให้

ข้อมูลส�ำคัญในการวิจัยครั้งน้ี จากน้ันจึงท�ำการ

วเิคราะห์ข้อมลูทีร่วบรวมจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ

ร่วมกับเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยการบรรยายและ

อธิบายในเชิงพรรณาความวเิคราะห์ (Descriptive 

Analysis) เพ่ือให้ได้ข ้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ 

ตามวัตถุประสงค์การวิจัย

4. 	สรุปผลการวิจัย
	 แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามในจังหวัด

ขอนแก ่น ที่ถูกสัมภาษณ์ทั้ งหมด 30 ราย  

จ�ำแนกเป็นเพศชาย 17 คน และเพศหญิง 13 คน 

อยู่ในช่วงอายุ 20 ปีหรือต�่ำกว่า จ�ำนวน 4 คน  

อาย ุ21-25 ปี จ�ำนวน 4 คน อาย ุ26-30 ปี จ�ำนวน 

3 คน อายุ 31-35 ปี จ�ำนวน 3 คน อายุ 36-40 ปี 

จ�ำนวน 10 คน และอายุ 41 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 6 คน 

สถานภาพโสด 9 คน และสมรส 21 คน มีระยะ

เวลาในการท�ำงานในจงัหวดัขอนแก่นระหว่าง 1-2 

ปี จ�ำนวน 11 คน ระหว่าง 3-4 ปี จ�ำนวน 9 คน 

และท�ำงานตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 10 คน  

โดยเดินทางมาจากจงัหวดัฮาตงิ (Ha Tinh) จ�ำนวน 

15 คน จงัหวดัเหง่ะอาน (Nghe An) จ�ำนวน 6 คน

และกวางบิง (Quang Binh) จ�ำนวน 9 คน  

ซึ่ ง เดินทางเข ้ามาท�ำงานท่ีจังหวัดขอนแก ่น 

ผ่านนายหน้า จ�ำนวน 5 คน เดินทางเข้ามาด้วย

ตนเอง จ�ำนวน 3 คน และเดินทางเข้ามาด้วยการ

แนะน�ำของเพื่อนและญาติ จ�ำนวน 22 คน  

ทั้งนี้ผู ้ ให ้ข ้อมูลส�ำคัญท้ัง 30 คน เป ็นผู ้ ท่ีมี

หนังสือเดินทาง (Passport) และหลักฐานการ

อนุญาตให้เข้าประเทศ (Visa)

	 สถานการณ์ปัญหาในการท�ำงานของ

แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก่น

จากการวเิคราะห์บทสมัภาษณ์เชิงลกึ โดยใช้เทคนคิ

การพรรณาความเชิงวิเคราะห์ (Descriptive 

Analysis) เพื่อให้เห็นภาพของสถานการณ์ปัญหา

ในการท�ำงานของแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม 

ในจังหวัดขอนแก่น พบว ่า แรงงานไร ้ฝ ีมือ 

ชาวเวียดนามต้องเผชญิกบัสถานการณ์ปัญหาต่างๆ 

ได้แก่ การตรวจจับกุม การต่ออายุวีซ่า ที่พักอาศัย 

และความปลอดภัยในการท�ำงาน โดยมีราย

ละเอียด ดังนี้

	 1.	 ปัญหาการตรวจจบักมุ (ของเจ้าหน้าที่

ต�ำรวจ) โดยการตรวจจับกุมแรงงานข้ามชาต ิ

ส่วนใหญ่ด�ำเนินการโดยเจ้าหน้าต�ำรวจในพ้ืนท่ี  

รองลงมาคือ เจ้าหน้าที่ต�ำรวจตรวจคนเข้าเมือง 

หรือแรงงานข้ามชาติจะคุ ้นเคยกันในชื่อ ตม.  

ซึง่แรงงานไร้ฝีมอืชาวเวยีดนามในจังหวดัขอนแก่น

ต้องเผชิญสถานการณ์ปัญหาการตรวจจับกุม 

มหีลายประเดน็ เช่น การจับกมุโดยไม่ทราบเหตผุล 

ดังค�ำบอกเล่าของแรงงานชาวเวียดนามที่ระบุว่า

	 “โดยทั่วไปคือเราท�ำงาน...ตอนท่ี 

	 เขารูว่้าเป็นคนเวียดนาม เขาจะจบั  

	 ซึ่ ง เราไม ่รู ้หรอกว ่าเหตุผลคือ 

	 อะไร?” (Ly, Interview, August  

	 9, 2017)

	 ประเด็นการจับและปรับ เป็นส่วนหนึ่ง

ของสถานการณ์ปัญหาการตรวจจับกุม โดยบาง

กรณหีรือบางเหตุการณ์เป็นไปในลักษณะทีมุ่ง่หวงั
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ต่อทรัพย์ ท้ังในรูปของตัวเงินโดยตรงและในรูป 

ของเงนิรางวลัน�ำจบั ดงัค�ำบอกเล่าของแรงงานชาว

เวียดนามหลายคนที่ระบุว่า

	 “...ท�ำงานเสร็จแล้วก็กลับบ้าน  

	 เพราะกลั วต� ำ รวจมาจับค ่ ะ  

	 และระวงัเวลาท�ำงานทีร้่านเพราะ 

	 ต� ำ ร วจอาจมาจั บที่ ร ้ า นค ่ ะ 

	 ถ้าหากว่า ตม. จับจะส่งกลับ 

	 ประเทศเวียดนาม แต่ถ้าหากว่า 

	 ต�ำรวจท่ีขอนแก่นจะปรบัเงนิค่ะ”  

	 (Moy, Interview, August 11,  

	 2017)	  

	 “ครั้งนั้นตั้งใจให้วิซ ่าหมดอายุ 

	 วันนั้น และก็กลับบ้านจัดงาน 

	 แต่งงานให้ลูก พอนั่งรถกลับ 

	 เวียดนามก็มีผู้ชาย 3 คนขับรถไล ่

	 ตามรถแต่ไม่จับ ไม่รู้เป็นต�ำรวจ 

	 หรือเปล่า พวกเขาใส่เสื้อสีขาว 

	 และกางเกงยาว วันนั้นเขาเห็น 

	 พวกเราแต่ไม่จับ ตั้งแต่บ่ายถึงค�่ำ 

	 กไ็ม่จบั แต่พอมาตอนเช้าวนัต่อมา  

	 เขาก็จับพวกเรา พอจับได้ก็พาไป 

	 เข้าป่า แล้วจ้างคนหนึ่งมานั่งคุม  

	 แล้วบอกพวกเราเปิดพาปิดปาก 

	 ออก รู้ว่าเราเป็นคนเวียด เขาก ็

	 บอกจ่ายเงินให้เขา 4,000 บาท...  

	 มี 4 คน แต่ถูกปรับ 2 คน ผู้ชาย 

	 สองคนเขาไม่จบั เขาจบัแค่ผูห้ญงิ  

	 2 คน” (Vo Anh Duc, Interview,  

	 August 15, 2017)	

	 “การด�ำรงชีพในขอนแก่น ถ้าไม่ม ี

	 พวกข้ีอจิฉา กไ็ม่เป็นไร ดีมากครับ  

	 มันจะมีคนที่ไม่ดีไป แจ้งต�ำรวจ 

	 จับคนงานเวี ยดนามด ้ วยกัน 

	 เพ่ือหวังได้รางวัลน�ำจับ ท�ำเป็น 

	 ขบวนการ บางคนก็จะรอโอกาสที่ 

	 คนงานเวียดนามถูกจับ ก็จะท�ำที 

	 มารับรองเพ่ือเรียกร้องเงินค่า 

	 จ้าง…” (Cuong, Interview,  

	 August 15, 2017)

 

	 นอกจากนี ้การตรวจจบักมุแรงงานไร้ฝีมือ

ชาวเวยีดนามในจงัหวดัขอนแก่น ยงัเป็นไปลกัษณะ

ของการเรียกรับเงินหรือส่วยด้วย ดังค�ำพูดของ

แรงงานชาวเวียดนามหลายคนที่ระบุว่า

	 “ล�ำบากคือ โดนต�ำรวจ ตม. 

	 จบัครบั... ผลกัดนั ไม่ให้โดนต�ำรวจ 

	 จับแม้ว่าทุกเดือนได้เสียเงินให้เขา 

	 เดือนละ 500 บาทอยู่แล้วครับ”  

	 (Duc, Interview, August 7,  

	 2017)

	 “ท�ำงานท่ีน่ีก็ดีแต่ก็ต ้องระแวง 

	 เพราะกลัวต�ำรวจจับได้ จ่ายเงิน 

	 คนละ 5,000 บาท แต่ผมก�ำลัง 

	 นอนอยู่ในห้องดีๆ ก็มีคนมาตรวจ  

	 ผมมีหนังสือเดินทาง ไม่ได้ท�ำผิด 

	 อะไร แต่ผมกลัวเขาจะจับพาไป  

	 จึงต้องจ่ายเงินให้เขา…” (Tung,  

	 Interview, August 10, 2017)
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	 ทั้งนี้  หลายเหตุการณ์ข ้างต้น ส่งผล 

ให ้นายจ้างบางส่วนไม่กล ้าที่จะจ ้างแรงงาน 

ชาวเวียดนามให ้ท� ำงานในร ้ านของตนเอง 

หรือแม้แต่แรงงานชาวเวียดนามต่างก็ท�ำงานด้วย

ความหวาดระแวง แม้ว่าตวัเองจะมหีนังสอืเดนิทาง 

(Passport) และวีซ่า หรือบางรายต้องเปลี่ยนงาน

หรือลาออกจากงาน ดังค�ำพูดของแรงงาน 

ชาวเวียดนามหลายคนที่ระบุว่า

	 “…ถูกต�ำรวจจับค่ะ จ ่ายตังค ์ 

	 ให้เขา เขากป็ล่อย 4,000 บาทค่ะ  

	 ...สาเหตคุอื ตอนนีต้�ำรวจจับเยอะ  

	 นายจ ้างไม ่อยากจ้างแรงงาน 

	 เวียดนามสักเท่าไหร่” (Kim,  

	 Interview, August 15, 2017) 

	 “(เดมิ) ขายของค่ะแต่ว่าถกูต�ำรวจ 

	 จับและปรับ 10,000 บาทก็เลย 

	 กลัวและไม่ได้ท�ำงานที่นั้นอีกค่ะ  

	 ...ถูกจับสองครั้งแล้ว ครั้งหนึ่งเขา 

	 มาช้ือของและถามเร่ือง passport  

	 เมื่อเขาเห็นเขาก็จับโดยบอก 

	 เหตุผลเข้ามาเมืองไทยโดยไม่ถูก 

	 ต้อง เขาปรบั 10,000 บาทแต่ไม่มี 

	 เงินและเจ้าของร้านก็ไม่มีเงิน 

	 เหมือนกนั ตอนนัน้เขาปรบั 5,000  

	 บาท อีกครั้งคือ ตอนก�ำลังท�ำงาน 

	 ที่ร้านมีเจ้าหน้าท่ี 3 คนใส่เครื่อง 

	 แบบมาปรับ 5,000 บาท เรากลัว 

	 เลยออกงานเลย…ได้ท�ำงานทีร้่าน 

	 ได้ 4 ปีแล้ว เจ้าของดีมากค่ะได้ 

	 มอบหมายทุกอย่างให้ท�ำ แต่ 2-3  

	 วันที่ผ่านมาต�ำรวจเข้ามาโดนจับ 

	 เจ้าของร้านเลยกลัว ไม่อยากรับ 

	 มาท�ำงานอกี และเรากก็ลัวเหมอืน 

	 กนัอยูแ่ล้ว เพราะท�ำงานถูกต�ำรวจ 

	 จบักเ็สียทกุอย่าง” (Ha, Interview,  

	 August 8, 2017)

	

	 2.	 ปัญหาการต่ออายุวีซ่า การตรวจลง

ตราหลักฐานการอนุญาตให้เข้าประเทศ (Visa) 

หรอืการต่ออายวุซ่ีา เป็นอกีปัญหาทีแ่รงงานไร้ฝีมอื

ชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก ่นต ้องเผชิญ

สถานการณ์ในหลายประเด็น เช่น ภาษาในการ

สื่อสาร การเดินทาง การขาดงานหรือต้องว่าจ้าง 

ผู้อื่นท�ำงานทดแทนในวันที่เดินทางไปต่ออายุวีซ่า 

รวมถึงความสะดวกในการต่ออายุวีซ่า ดังค�ำบอก

เล่าของแรงงานชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก่น 

ที่ระบุว่า

	 “...ต้องไปต่อวิซ่าทุกๆ เดือนตาม 

	 ก�ำหนดค่ะ พบความยุ่งยากเร่ือง 

	 ภาษา...” (Nga, Interview,  

	 August 7, 2017)

	 “พวกเราหวังว่าทางเวียดนาม 

	 และไทยจะได้ร่วมมอืด้านแรงงาน  

	 และเรื่องไปต่อวิซ่าง่ายกว่ายาว 

	 กว่าประมาณ 3 เดือนต่อครั้ง  

	 เพราะการไปต่อวิซ่าเหนื่อยมาก  

	 ใช้จ่ายก็เยอะอยู่ครับ...” (Rau,  

	 Interview, August 11, 2017) 

	 “.. .ค ่าไปต ่อวิซ ่า ค ่าเดินทาง  

	 และเพราะผมขายของเลยต้องจ่าย 
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	 ค่าให้หน่วยงานอยูท่ี่น่ีอีก เดอืนละ  

	 500 บาท ...ยังไม่พูดถึงเรื่อง 

	 ถูกต�ำรวจโดนจับ. . .” (Thit ,  

	 Interview, August 9, 2017)

	 “โดยทัว่ไปเขาต้องท�ำเอกสารแล้ว 

	 เราต้องถ่ายเอกสารและถ่ายรูป 

	 ด้วยเราต้องมีเงินจ่ายค่าถ่ายรูป  

	 ล�ำบากมากที่ใช้เวลา 1 วันไม่ได้ 

	 ท�ำงานแล้วก็เรารู้สึกเหนื่อยกว่า 

	 เทียบกับที่ไปท�ำงาน...เพราะการ 

	 ไปต่อวีซ่า เราต้องเดินทางไปและ 

	 เสยีค่าใช้จ่ายด้วย” (Ly, Interview,  

	 August 9, 2017)

 

	 3.	 ป ัญหา ท่ีพั กอาศั ย  ถื อ เป ็ นอี ก

สถานการณ์ปัญหาที่เป็นผลต่อเนื่อง จากปัญหา 

การตรวจจับกุมข ้างต ้น ซึ่ งแรงงานไร ้ฝ ีมือ 

ชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก ่นต ้องเผชิญ

สถานการณ์ปัญหาที่พักอาศัยที่ส�ำคัญและส่งผล 

ต่อกัน คือ บางหอพักไม่ให้คนเวียดนามเช่าอาศัย 

( โดยเฉพาะในตัว เมือง )  ส ่ งผลให ้แรงงาน 

ชาวเวยีดนามจ�ำเป็นต้องไปเช่าอาศยัหอพกัในพ้ืนที่

รอบนอกหรอืนอกตัวเมอืง ซึง่ค่อนข้างห่างไกลจาก

สถานที่ท�ำงานและส่งผลต่อการเดินทางไป-กลับ

ระหว่างทีพ่กัอาศยัและสถานทีท่�ำงาน หรอืแรงงาน

ชาวเวยีดนามบางรายเลอืกท่ีจะพกัอาศยัอยูใ่นห้อง

เก็บของของร้าน/ผู ้ว ่าจ้าง ดังค�ำบอกเล่าของ

แรงงานชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก่นที่ระบุว่า

	 “...บางหอเขาไม่ให้คนเวียดนาม 

	 เช ่าห้องค่ะ เจ ้าของห้องเช่า  

	 เขากลวัต�ำรวจ เขาเลยไม่ให้เช่า”  

	 (Kim, Interview, August 15,  

	 2017)

	 “…ก็ล�ำบากหน่อยเพราะฉันไม่มี 

	 รถ ถ้าพี่ๆ ไปขายของกลับมาดึก  

	 ฉันก็ต้องรออยู่ท่ีนี่ เจ้านายปิด 

	 ร้านแล้วแต่ฉันกย็งัต้องรอพี่ๆ  มา 

	 รบั...ต้ังใจท�ำงานทีม่ัน่คง เกบ็เงนิ 

	 ซ้ือรถ จะได้สะดวกกว่าหาท่ีพัก 

	 ใกล ้ที่ท�ำงาน. . .” (Nguyet,  

	 Interview, August 9, 2017)

	 “...แต่ผมไม่ได้เสียค่าหอเพราะ 

	 ได ้ นอน ท่ี ในที่ เ ก็ บของครั บ 

	 ก็ไม่สบายแต่จะประหยัดครับ  

	 ก็เป็นห้องเล็กๆ ครับ แต่มีทุก 

	 อย่างครับ” (Binh, Interview,  

	 August 7, 2017)

 

	 4.	 ปัญหาความปลอดภัยในการท�ำงาน

เป็นปัญหาส�ำคญัอกีประการหนึง่ ซึง่แรงงานไร้ฝีมอื

ชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก ่นต ้องเผชิญ

สถานการณ์ที่เก่ียวข้องกับความปลอดภัยในการ

ท�ำงาน โดยเฉพาะการทะเลาะวิวาทกับเพื่อนร่วม

งาน ซึ่งเริ่มต้นจากการดุด่า การท�ำร้ายร่างกาย 

หรอืบางกรณถึีงขัน้ต่อยตกีนั ดังค�ำพดูของแรงงาน

ชาวเวียดนามในจังหวัดขอนแก ่นที่ ระบุว ่ า 
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	 “ไม่ค่อยจะดเีท่าไหร่ บ่อยครัง้กม็ี 

	 เรื่องทะเลาะวิวาทกัน เขาด่าว่า 

	 หนูประจ�ำค่ะ... (ผู ้ชาย) เคย 

	 ท� ำ ร ้ ายร ่ า งกายหนูด ้ วยค ่ ะ  

	 ทะเลาะกันเรื่องทิปที่ลูกค้าให้  

	 แย่งทปิกนั…” (Suong, Interview,  

	 August 11, 2017)

	 “ไม่ค่อยมั่นคงเท่าไร บางทีก็มี 

	 เรื่องทะเลาะ ตีกันด้วย โดนที่หัว 

	 ก็มี เขาเป็นผู้ชาย คนเวียดนาม  

	 เกิดที่เวียดนามแต่มาอยู ่ที่ไทย 

	 ตัง้แต่เดก็ พดูภาษาเวียดนามกไ็ม่ 

	 ค่อยเป็น เขาตีฉัน…” (Nguyet,  

	 Interview, August 9, 2017)

	 “...ไม่ถึงขั้นด่า แต่เวลาเราขาย 

	 ของเขาไม่ยอมพดูจาหรอืไม่อยาก 

	 ให้เราท�ำงานต่อที่นี่ แต่สุดท้าย 

	 เขาก็เห็นใจและยอมเพราะเรามี 

	 ลูกเล็ก มีคนเวียดนามหลายคน 

	 ยังทะเลาะ ต่อยตีกับเขา แต่ฉันรู้ 

	 ว่าฉันเป็นใคร เขาท�ำถูกของเขา  

	 เราเป็นคนที่ต้องการมาอยู ่ที่นี่  

	 ต ้องขอความช ่วยเหลือจาก 

	 เขา…” (Huyen, Interview,  

	 August 9, 2017)

 

	 กล่าวโดยสรปุ จะเห็นได้ว่าแรงงานไร้ฝีมอื

ชาวเวียดนามต้องเผชญิกบัสถานการณ์ปัญหาต่างๆ 

ในหลายประเดน็ และบางประเดน็ยงัส่งผลต่อเนือ่ง

เป็นปัญหาระหว่างกันประกอบด้วยปัญหาการ

ตรวจจับกุมของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจในพื้นที่และ

ต�ำรวจตรวจคนเข้าเมือง (ตม.) ซ่ึงครอบคลุม

ประเดน็การจบักมุโดยไม่ทราบเหตผุล การจบัและ

ปรับในลกัษณะทีมุ่่งหวังต่อทรัพย์หรือการเรยีกรับ

เงินหรือส่วย ส่งผลให้นายจ้างไม่กล้าที่จะจ้าง

แรงงานชาวเวยีดนาม และสร้างความหวาดระแวง

แก่แรงงานข้ามชาตชิาวเวยีดนามถดัมา คอื ปัญหา

การต่ออายวุซ่ีา ซึง่เก่ียวข้องกบัภาษาในการสือ่สาร 

การเดินทาง การขาดงานหรือต้องว่าจ้างผู้อื่น

ท�ำงานทดแทนในวันที่เดินทางไปต่ออายุวีซ ่า  

รวมถึงความสะดวกในการต่ออายุวีซ่า

	 ท้ังนี้ จากปัญหาการตรวจจับกุมยังส่งผล

ให ้ เกิดป ัญหาที่พักอาศัยตามมา กล ่าวคือ  

บางหอพักไม่ให้คนเวยีดนามเช่าอาศยั (โดยเฉพาะ

ในตัวเมือง) ส่งผลให้แรงงานชาวเวียดนามจ�ำต้อง

ไปเช่าอาศัยหอพักในพื้นที่ค่อนข้างห่างไกลจาก

สถานทีท่�ำงาน แล้วยงัมผีลต่อการเดนิทางไป-กลบั

ระหว่างที่พักอาศัยและสถานที่ท�ำงาน ท�ำให้

แรงงานชาวเวียดนามบางรายเลือกท่ีจะพักอาศัย

อยู่ในห้องเก็บของของร้าน/ผู้ว่าจ้างสุดท้ายคือ 

ปัญหาความปลอดภัยในการท�ำงาน โดยเฉพาะการ

ทะเลาะวิวาทกับเพื่อนร่วมงาน เช่น การท�ำร้าย

ร่างกายกัน หรือการต่อยตีกัน

5.	 อภิปรายผลการวิจัย
	 ท่ามกลางสถานการณ์ปัญหาที่แรงงาน 

ไร้ฝีมอืชาวเวยีดนามเผชญิอยูใ่นปัจจุบนั ทัง้ปัญหา

การตรวจจบักมุ ปัญหาการต่ออายวุซ่ีา ปัญหาทีพ่กั

อาศัย และปัญหาความปลอดภัยในการท�ำงาน  

ก็ไม่ได้ถือเป็นปัญหาชนิดที่ร้ายแรงหรือถือเป็น
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อุปสรรคต่อการเดินทางเข้ามาแสวงหางานท�ำ 

ของแรงงานไร ้ฝ ีมือชาวเวียดนามหน ้าใหม ่  

เนื่องจากผลการวิจัยเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติ 

โดย Soonthornthada (2015) สะท้อนว่า 

ประเทศไทยได้กลายเป็นจุดหมายปลายทางท่ี

ส�ำคัญของแรงงานข้ามชาต ิซึง่เป็นผลสบืเนือ่งจาก

การที่ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตส�ำคัญใน

ภูมิภาคอาเซียน มีฐานะทางเศรษฐกิจที่มั่นคง  

และมรีะดบัรายได้เฉลีย่ท่ีสูงกว่าประเทศเพือ่นบ้าน

ในภูมิภาคลุ่มแม่น�้ำโขง รวมถึงความแตกต่าง

ระหว่างประเทศ เช่น ค่าตอบแทนของแรงงาน 

ระดับคุณภาพชีวิต ป ัญหาความขัดแย ้งทาง 

การเมือง และชาติพันธุ์ภายในประเทศ ซึ่งถือเป็น

ปัจจัยส�ำคัญในการดึงดูดแรงงานไร้ฝีมือข้ามชาติ

จากประเทศเพื่อนบ ้านให ้ เข ้ามาท�ำงานใน

ประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง 

	 ทั้งน้ี ภาคตะวันออกเฉียงเหนือไม่ได้มี

เฉพาะจังหวัดขอนแก่นเท่านั้น ที่มีการเคลื่อนย้าย

แรงงานไร้ฝีมอืชาวเวยีดนามเข้ามาแสวงหางานท�ำ 

จังหวัดขนาดใหญ่อื่นๆ ที่มีการขยายของความ 

เป ็นเมือง ซึ่ งมีการพัฒนาท้ังในเชิงพาณิชย ์

อุตสาหกรรมขนาดกลาง ที่ก�ำลังต้องการแรงงาน 

ไร้ฝีมือจ�ำนวนมาก เช่น จังหวัดอุบลราชธาน ี

ก็ดึงดูดแรงงานไร้ฝีมือย้ายถิ่นเวียดนามเข้าไป

ท�ำงานในเขตเทศบาลเมืองอุบลราชธานีเพิ่มขึ้น 

เป็นล�ำดับเช่นกัน โดยปัจจัยดึงดูดท่ีส�ำคัญ คือ  

มิติด้านเศรษฐกิจ สวัสดิการที่นายจ้างจัดหาที่พัก 

และอาหารให้ (Srikham, 2014) ซึ่งจะเห็นว่า

ปัจจัยดึงดูดไม่แตกต่างจากแรงงานไร้ฝีมือชาว

เวียดนามที่เดินทางมาท�ำงานที่จังหวัดขอนแก่น 

รวมถึงป ัญหาในการปรับตัวทางด ้านภาษา  

เพราะไม่สามารถพดูภาษาไทยได้ กลุม่คนเวยีดนาม

ท่ีเข้ามาท�ำงานอยู่ก่อนจะคอยช่วยเหลือในการ

สื่อสาร และบางกรณีนั้นนายจ้างที่เป็นคนไทย 

เชื้อสายเวียดนาม สามารถสื่อสารภาษาเวียดนาม

ได้ส�ำหรบัการพกัอาศยัในระยะแรกเมือ่ท�ำงานเสรจ็

ก็จะกลับที่พักและพักเป็นกลุ่ม จากนั้นจึงค่อยๆ 

ปรับตัวผ่านการแต่งกายเป็นล�ำดับแรก วิธีการ 

ส่งเงินกลับบ้านเกิดและการปรับตัวในการท�ำงาน

ตามล�ำดับ

	 อย่างไรก็ดี จากข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้

ข้อมูลส�ำคัญ พบว่า แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม 

ที่เข้ามาท�ำงานในจังหวัดขอนแก่น จะเดินทาง 

มาจากเพยีงแค่ 3 จงัหวดัในภาคกลางของประเทศ

เวียดนาม ได้แก่ จังหวัดฮาติง (Ha Tinh) จังหวัด

เหง่ะอาน (Nghe An) และจงัหวดักวางบงิ (Quang 

Binh) เท่านั้น และเดินทางเข้ามาด้วยการแนะน�ำ

ของเพ่ือนและญาติเป ็นส ่วนใหญ่ประเด็นนี้  

Teekantikun (2015) ได้อธิบายว่า แม้ประเทศ

เวียดนามมีโครงการพัฒนาต่างๆ โดยเฉพาะ 

ทางเศรษฐกิจที่ เกิดขึ้นหลายโครงการ เช ่น  

เขตเศรษฐกิจวุ้งอ๋าง แต่กลับปรากฏว่ากลุ่มคนที่มี

พ้ืนเพมาจากครอบครัวเกษตรกรในเขตชนบท  

และจบการศกึษาในระดบัภาคบงัคบัหรอืชัน้มธัยม

ปลาย ไม่ได้ประโยชน์หรือเข้าไม่ถึงโอกาสจากการ

พัฒนาดังกล่าว ท�ำให้แรงงานไร้ฝีมือและมีฐานะ

ยากจนจากประเทศเวียดนาม เลือกที่จะเดินทาง

เข้ามาท�ำงานในประเทศไทย โดยอาศยัช่องว่างของ

ข้อตกลงความร่วมมือเพ่ือการท่องเท่ียวระหว่าง

เวียดนามกับไทย ที่อนุญาตให้พ�ำนักในประเทศได้
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ในระยะเวลา 30 วัน ซึ่งหากพิจารณาในมุมกว้าง

จะเห็นว่า แรงงานไร้ฝีมือกลุ่มนี้กลายเป็นกลไก

ส�ำคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย 

เพราะต ้องยอมรับว ่า ป ัจจุบันประเทศไทย 

ก็ก�ำลังตกอยู่ในภาวะของการขาดแคลนแรงงาน 

ไร้ฝีมือเช่นกัน

6.	 ข้อเสนอแนะ
	 การที่แรงงานไร ้ฝ ีมือชาวเวียดนาม 

ต้องเผชิญสถานการณ์ปัญหาต่างๆ ทั้งด้านการ

ด�ำเนินชีวิต และสภาพการท�ำงานในจังหวัด

ขอนแก่นดังกล่าวข้างต้น สามารถน�ำมาสู ่ข ้อ 

เสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงาน 

ไร้ฝีมือชาวเวียดนามระหว่างการท�ำงานในจังหวัด

ขอนแก่น และจงัหวดัใกล้เคยีง ต่อสถานกงสลุใหญ่

เวียดนามประจ�ำจังหวัดขอนแก่น ดังนี้ 

	 1.	 การส่งเสริมและสร้างความร่วมมือ

ด้านแรงงานในระดับทวิภาคี ทั้งในด้านการ

คุ้มครองแรงงาน ด้านความปลอดภัย รวมถึงด้าน

สวัสดิการทางสังคมและการส่งเสริมคุณภาพชีวิต

แรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม 

	 2.	 การจัดตั้งกองทุนฉุกเฉิน เพื่อช่วย

เหลือแรงงานไร ้ฝ ีมือชาวเวียดนามที่ท�ำงาน 

ในจังหวัดขอนแก่นและจังหวัดใกล้เคียง เพื่อช่วย

เหลือแรงงานไร้ฝีมือชาวเวียดนาม ในกรณีฉุกเฉิน

เร่งด่วน เช่น การประสบอุบัติเหตุ การเจ็บป่วย 

ร้ายแรงกระทันหัน รวมถึงการถูกตรวจจับกุม 

และช�ำระค่าปรับ เป็นต้น

	 3.	 การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้น 

ด้านการจัดการ และออมเงินแก่แรงงานไร้ฝีมือ 

ชาวเวียดนามที่เดินทางมาท�ำงานในประเทศไทย 

เนื่องจากแรงงานไร้ฝีมือส่วนใหญ่จะได้รับค่าจ้าง 

ไม่เกินค่าแรงขั้นต�่ำหรืออาจน้อยกว่า แต่รายจ่าย

ในแต่ละเดือนที่ช�ำระ ได้แก่ ค่าหอพัก ค่ากินอยู่  

ค่าเดินทาง และค่าต่ออายวุซ่ีา เป็นต้น จึงต้องมกีาร

การจัดการและออมเงินที่ดี เพื่อมีเงินเหลือส่งเงิน

กลับบ้านเกิด

	 4.	 การอ�ำนวยความสะดวกในการขอรบั

การตรวจลงตรา หรือขอต่ออายุวีซ่าจากสถาน

กงสุลใหญ่เวียดนามประจ�ำจังหวัดขอนแก่น  

เช่น e-Visa เป็นต้น
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