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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน 2) ประเมินประสิทธิภาพกลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนที่ได้สร้างและพัฒนาข้ึนกลุ่มเป้าหมายเป็นโรงเรียน ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2557 จ�ำนวน 50 โรงเรียน ใช้ระเบียบวิธีวิจัย การวิจัยและพัฒนา

กระบวนการวจิยัแบ่งเป็น 4 ระยะ 10 ตอน เครือ่งมอืท่ีใช้ประกอบด้วย 1) คูม่อืการด�ำเนนิงานตามกลยทุธ์ 

2) แบบบันทึก และ 3) แบบสอบถามผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

โดยวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) การวเิคราะห์ข้อมลูเชิงปรมิาณ โดยวเิคราะห์ค่าความถี ่ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1.	 กลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ที่ได้จากการสร้างและ

พัฒนา มี 5 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) การสร้างความตระหนัก (Awareness Building) 2) การส่งเสริม

การมีส่วนร่วม (Promoting Participation) 3) การใช้นวัตกรรมทางการเรียนรู้ (Learning Innovation) 
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4) การนิเทศแบบชี้แนะ (Reflective Coaching) และ 5) การก�ำกับติดตาม (Follow-up Monitoring)

	 2.	 ผลการประเมินประสิทธิภาพกลยุทธ์

	 	 2.1	 ผลการประเมินตามมาตรฐานการประเมินของ Danial. L. Stufflebeam พบว่า  

โดยภาพรวมและรายด้าน มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด 

	 	 2.2	 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายทั้ง 50 โรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ย 46.16  

ซึ่งสูงกว่าค่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 

	 	 2.3	 ผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด

	 	 2.4	 ผลการประชาพิจารณ์ พบว่า ทั้ง 5 กลยุทธ์มีความเหมาะสม สามารถด�ำเนินการบรรลุ

เป้าหมาย และมีความส�ำคัญต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ค�ำส�ำคัญ: กลยุทธ์การบริหาร; การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; กลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน

Abstract

 	 The purposes of this study were 1) to develop administration strategies for the 

improvement of student learning achievement 2) to evaluate the efficiency of the  

administration strategies. The sample consisted of 50 schools under the office of KhonKaen 

educational service area 1 in 2015 academic year, obtained by purposive sampling 

method. The methodology was research and development. Data collected by the  

researcher and staff through field notes and five-scale rating questionnaires. The qualitative 

data were analyzed by using content analysis and the quantitative data by frequency, 

percentage, mean, and standard deviation.

	 The results of the study were as follow: 

	 1.	 The developed administration strategies for the improvement of student 

learning achievement composed of 5 strategies. The five strategies composed of  

awareness building, promoting participation, learning innovation, reflective coaching and 

follow-up monitoring. 

	 2.	 The strategies efficiency evaluation.
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	 	 2.1	 As for the evaluation by using D.L.Stufflebeam’ s technique, the efficiency 

of the strategies, on the whole, was rated highest. 

	 	 2.2	 As for the O-NET scores of Prathom 6 students of the sample schools 

averaged at 46.16, that was considered higher than the national average. 

	 	 2.3	 As for the satisfaction of stakeholders, on the whole, it was found at the 

highest level. 

	 	 2.4	 Regarding the public hearing, it was found that all the five strategies were 

appropriate, significant, and successful.

Keywords: Administration Strategy; Student Learning Achievement; Administration  

Strategies for Student Learning Achievement

1. 	บทน�ำ
	 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกีย่วข้องกับคณุภาพการจดัการศกึษาไทยทีผ่่านมา 

พบว่า คณุภาพผูเ้รยีนยงัไม่ประสบผลส�ำเรจ็และไม่

เป็นทีน่่าพอใจของสงัคมเท่าทีค่วร ดงัจะเหน็ได้จาก

ผลจากการประเมินคุณภาพภายนอกของส�ำนัก

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องค์การมหาชน) (สมศ.) (Office of the Education 

Council, 2012) หรือการประเมินผลนักเรียนใน

ระดบันานาชาต ิ(Programme for International 

Student Assessment : PISA) ของประเทศ

สมาชิกองค ์กรเพื่อความร ่วมมือและพัฒนา

เศรษฐกิจ (Organization for Economic  

Co-operation and Development : OECD) 

นอกจากนี้ สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 

(องค์การมหาชน) หรอื สทศ. ได้สอบวัดความรูแ้ละ

ทักษะพื้นฐาน (Ordinary National Education 

Test : O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีที ่6 และช้ันมัธยมศกึษาปีที ่3 ทกุสงักัด ล้วนเป็น

ไปในทิศทางเดียวกัน

	 นอกจากนี้ จากการวิเคราะห์ผลการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของ

โรงเรยีนสงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม

ศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2555 พบว่า 

ผลการสอบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  

ในภาพรวมท้ัง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้มคีะแนนรวม

เฉล่ียเท่ากับ 42.62 ซ่ึงต�่ำกว่าคะแนนเฉล่ียระดับ

ประเทศ (KhonKaen Primary Educational 

Service Area 1, 2014)

	 จากการวเิคราะห์องค์กรส�ำนกังานเขตพืน้ที่ 

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีบริบท  

มีจุดแข็ง มีโอกาสเอื้อ และมีความพร้อมท่ีจะยก

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเฉพาะด้าน

บุคลากร ภูมิเศรษฐกิจ วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ 

การจัดการ (KhonKaen Primary Educational 

Service Area 1, 2014) จากการศึกษาเอกสาร

และศึกษาส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีวิธี

ปฏิบัติที่เป็นเลิศ พบว่า ล้วนมีกลยุทธ์ในการ 
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ยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนท่ีหลากหลายตาม

บริบท

	 จากความส�ำคัญของปัญหา และบริบท 

ดังกล่าว จึงเป็นภารกิจหลักส�ำคัญของส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

ที่จะต้องยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผู้วิจัย 

จึงสนใจที่จะพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพ

กลยทุธ์การบรหิารเพือ่ยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนของสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัด

และเขตพื้นที่การศึกษาน�ำไปปฏิ บั ติ ให ้ เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันจะส่งผลให้ผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพือ่พฒันากลยทุธ์การบรหิารเพือ่ยก

ระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนในสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาขอนแก่น เขต 1 

	 2.	 เพ่ือประเมนิประสทิธภิาพกลยทุธ์การ

บริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ที่ได้สร้าง

และพัฒนาขึ้น

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ขั้นตอนการวิจัย มีดังนี้

	 ระยะที ่1 การสร้างและการพฒันากลยทุธ์

การบรหิาร ประกอบด้วย ขัน้ตอนที ่1 การก�ำหนด

กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของกลยุทธ์การบริหารจัด

เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ศึกษา

เอกสาร วรรณกรรมและงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้อง รวมถงึ

ได้มีการศึกษากรณีศึกษาผลการปฏิบัติของเขต

พื้นที่การศึกษาที่เป็นเลิศ (R1) และขั้นตอนที่ 2 

การยกร่างกลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (D1)

	 ระยะที่ 2 การตรวจสอบ ปรับปรุงและ

แก้ไขกลยุทธ์ ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 3 การตรวจ

สอบและการปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารเพื่อยก

ระดับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของสถานศกึษา (R2)

โดยการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 9 คน  

และข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแก้ไขกลยุทธ์การ

บริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของสถานศกึษา (D2) โดยกลุ่มผู้เชีย่วชาญ จ�ำนวน 

18 คน

	 ระยะท่ี 3 การตรวจสอบยืนยันกลยุทธ ์

ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 5 การตรวจสอบกลยุทธ์ 

(R3) จัดประชุมปฏิบัติการ (Workshop) ขั้นตอน

ที่ 6 การปรับปรุงแก้ไขกลยุทธ์ (D3) และขั้นตอน

ท่ี 7 การใช้กลยุทธ์ในภาคสนามจริง (R4) การ

ทดลองใช้กลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษากับกลุ่มเป้า

หมาย 50 โรงเรียน

	 ระยะที่ 4 สรุปและประเมินผล ประกอบ

ด้วย ขั้นตอนที่ 8 การสรุปผลการใช้กลยุทธ์ (D4) 

ผู้วจัิยวเิคราะห์ ปรับปรุง และสรุปผลการใช้รอบ 2 

และเขียนรายงานผลการใช้กลยุทธ์ ขั้นตอนที่ 9 

การประเมินคุณภาพทั้งหมดของกลยุทธ์ (R5)  

โดยการจัดประชาพิจารณ์ (Public Hearing) และ

ข้ันตอนที่ 10 สรุปและการเขียนรายงานการวิจัย 

(D5)
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	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

1) แบบบนัทกึการสมัภาษณ์ 2) แบบสอบถามความ

พึงพอใจ 3) แบบประเมินมาตรฐานการประเมิน  

4) แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 5) แบบบันทึกการ

ประชาพิจารณ์ 6) คู่มือการด�ำเนินการกลยุทธ์  

และ 7) แบบบันทึกการประชุม 

	 	 2.1 	ขัน้ตอนการพฒันาเครือ่งมอืท่ีใช้

ในการวิจัย มีขั้นตอนในการสร้าง ประกอบด้วย 1) 

ศึกษาความสอดคล ้ อ งของ เครื่ อ งมื อและ

วัตถุประสงค์การวิจัย 2) การศึกษาลักษณะของ

เคร่ืองมือ 3) ยกร่างเครื่องมือ 4) น�ำเสนอ 

ผู้เชี่ยวชาญ 5) ปรับปรุงเครื่องมือ 6) ทดลองใช้

เครื่องมือ 7) หาคุณภาพเครื่องมือ 8) ปรับปรุง

เครื่องมือ และ 9) ใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูล

	 	 2.2	 การหาคุณภาพเครื่องมือที่เป็น

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ผู้วิจัย 

ได้หาค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Content 

Validity) โดยขอความเห็นจากผู ้เชี่ยวชาญว่า

เหมาะสมหรอืไม่เหมาะสม โดยวเิคราะห์หาค่า IOC 

(Index of Item-Objective Congruence)  

พบว่า ข้อค�ำถามมีค่าระหว่าง 0.80-1.00 ส่วนการ

หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ได้ทดลองใช้

เครื่องมือ และหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.945 

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยเก็บ

ข้อมูลด้วยตนเองในปีการศึกษา 2557 เป็นระยะ 

ตามขั้นตอนและวิธีการวิจัย โดยข้อมูลที่เป็นแบบ

บนัทกึมผีูช่้วยวจิยัสนบัสนนุการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ข้อมูลท่ีเป็นแบบสอบถาม ส่งและรับคืนทางตู ้ 

รับส่งหนังสือราชการของส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1

	 4.	 การวิ เคราะห ์ข ้อมูลเชิงคุณภาพ

วิเคราะห์เชิงเนื้อหา ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป

4.  สรุปผลการวิจัย
 	 1.	 กลยุทธ์การบริหารเพ่ือยกระดับผล

สัมฤทธ์ิทางการเรยีนของสถานศกึษา ผู้วิจยัได้ศกึษา

เอกสารที่เกี่ยวข้อง ศึกษากรณีตัวอย่าง ศึกษา

บริบทและวิเคราะห์องค์กร ร่างกลยุทธ์เสนอผู้

เชี่ยวชาญ ทดลองใช ้ ปรับปรุงให้มีคุณภาพ  

จนได้กลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

มี 5 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) การสร้างความ

ตระหนัก (Awareness Building) 2) การส่งเสริม

การมีส่วนร่วม (Promoting Participation)  

3) การใช้นวัตกรรมทางการเรียนรู้ (Learning  

Innovation) 4) การนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching 

Supervision) และ 5) การก�ำกบัติดตาม (Follow-

up Monitoring)

	 2.	 ผลการประเมินประสิทธิภาพกลยุทธ์

การบริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1

	 	 2.1 	ผลการประเมินตามมาตรฐาน

การประเมินของ Stufflebeam โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด (  = 4.71, S.D. = 0.07)  

เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทกุด้านมค่ีาเฉลีย่
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อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ ด้านความเหมาะสม (  = 4.77, S.D. = 0.14) 

และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือด้าน ความเป็นไปได ้

(  = 4.67, S.D. = 0.17)

	 	 2.2	 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

พบว่า ความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (  = 4.61, S.D. = 0.31 ) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

ที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลผลิต  

(  = 4.64, S.D. = 0.33) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำ

สุดคือด้านปัจจัยน�ำเข้า (  = 4.57, S.D. = 0.30)

	 	 2.3	 ผลการการทดสอบทางการ

ศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาป ีที่  6 ป ีการศึกษา 2557  

ในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายทั้ง 50 โรงเรียน  

พบว่า โดยภาพรวมมคีะแนนเฉลีย่ 46.16 ซึง่สงูกว่า

ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 

	 	 2.4	 ผลการประเมินประสิทธิภาพ

โดยรวมของกลยทุธ์ ทัง้ 5 กลยทุธ์มคีวามเหมาะสม 

สามารถด�ำเนินการบรรลุเป้าหมาย มีความส�ำคัญ

ต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีข้อ

ควรปรับปรุง

5.	 อภิปรายผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้น�ำผลการวิจัยมาอภิปรายผลใน

ประเดน็ทีส่�ำคญัและน่าสนใจ เพือ่ให้เกดิประโยชน์

ต่อความเข้าใจและขยายแนวคิด ในประเด็นดังนี้

	 1. กลยุทธ์การบริหารเพื่อยกระดับผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนของสถานศกึษา พบว่า กลยุทธ์

การบริหารเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของสถานศึกษา ที่ได้จากการสร้างและพัฒนา  

มี 5 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) การสร้างความ

ตระหนัก (Awareness Building) 2) การส่งเสริม

การมีส่วนร่วม (Promoting Participation)  

3) การใช้นวัตกรรมทางการเรียนรู้ (Learning  

Innovation) 4) การนิเทศแบบชีแ้นะ (Reflective 

Coaching) และ 5) การก�ำกบัตดิตาม (Follow-up 

Monitoring) ซ่ึงสอดคล้องกับผลการสังเคราะห์

การด�ำเนินการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของ 5 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนอยู่ใน 10 อันดับแรกของประเทศ 

แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาทั้ง 5 กลยุทธ์ดังกล่าว

ข้างต้นมีความเหมาะสมเพียงพอ สามารถน�ำไป

ปฏิบัติจริงได้ และมีประสิทธิภาพ โดยมีผลการ

ประเมินมาตรฐานกลยุทธ์ ผลการทดสอบทางการ

ศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และผลการประเมินความ

พึงพอใจ สนับสนุนผลการด�ำเนินงานตามกลยุทธ์ 

	 เม่ือพิจารณาเป็นรายกลยุทธ์ พบว่า 

กลยุทธ์การสร้างความตระหนัก (Awareness 

Building) ที่ประกอบด้วยกิจกรรม 1) จัดท�ำป้าย

ประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักในการสอบ  

O-NET 2) จัดท�ำป้ายนับเวลาถอยหลัง (Count 

Down) การทดสอบระดับชาติขั้ นพื้นฐาน  

3) ก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จของคะแนนผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนสงูข้ึนทกุกลุม่สาระการเรยีนรู ้

4) ลงนามความร่วมมอื (MOU) ระหว่างสถานศกึษา 

ส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา และระหว่างผูบ้รหิาร

สถานศกึษากบัคร ู5) จดัประชมุ ชีแ้จง การทดสอบ

แก่ผู ้บริหารสถานศึกษา 6) สร้างขวัญก�ำลังใจ 
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แก่สถานศึกษา ด้วยการมอบรางวัลเชิดชูเกียรต ิ 

7) ส่งเสรมิให้เกดิความรกัความผกูพนัและร่วมภาค

ภูมิใจในสถานศึกษา ทุกกิจกรรมสามารถด�ำเนิน

การได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นกลยุทธ์ส�ำคัญใน

การยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน สอดคล้องกับ 

Hennem (2010) และยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของ 

Clark (2014) ที่พบว่า ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการ

ศึกษา ควรเกิดจากความตระหนักร่วมกันของ

องค์กรชุมชน โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารครอบครัว และเยาวชน  

คณะกรรมการวิจัยนโยบายสาธารณะ

	 เมื่อพิจารณากลยุทธ์การส่งเสริมการมี 

ส่วนร่วม (Promoting Participation) ที่ประกอบ

ด้วย 1) ส่งเสรมิให้ผูป้กครองนกัเรยีน เอาใจใส่ ดแูล

และช่วยเหลือการเรยีนของบตุรหลาน 2) ผูบ้รหิาร 

ครู และบุคลากร ร่วมมือกันดูแลเอาใจใส่นักเรียน

เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ส�ำหรับ

นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 3) กลุม่สถานศกึษา

ร่วมมือกันในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 4) ส่งเสริมสนับสนุนการ

ท�ำงานร่วมกันระหว่างเครือข่ายต่างๆ ภายในเขต

พืน้ทีก่ารศึกษา เช่น การจดัสรรงบประมาณให้กลุม่

สถานศึกษา และ 5) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของหน่วยงาน

ภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กร

เอกชน หรือองค์กรอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า มีความ

ส�ำคัญมากต่อความส�ำเร็จของการยกระดับผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

เป็นอย่างมาก สอดคล้องกบัแนวคิดของ Hennem 

(2010) และยังสอดคล้องกับ Dickie (2013) 

นอกจากนี้ยังสอดคล ้องกับ Clark (2014)  

ยังสอดคล้องกับ Lucious (2014) ที่กล่าวว่า  

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและ

หน่วยงานทางสังคม ส่งเสริมให้การบริหารงาน 

มีประสิทธิภาพ

	 เมื่อพิจารณากลยุทธ์ การใช้นวัตกรรม

ทางการเรยีนรู ้(Learning Innovation) ทีป่ระกอบ

ด้วยกจิกรรม 1) ส่งเสริมสนบัสนนุให้ครูคดิค้นและ

พัฒนานวัตกรรมที่น�ำมาใช้ในการยกระดับผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) บริหารจัดการทดสอบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรม Socrative 3) ส่งเสริม

สนับสนุนสถานศึกษา/กลุ่มสถานศึกษาจัดสอน

เสริมแบบเข้ม 4) ส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู ้

ในคลังความรู้ออนไลน์ (Resources Center)  

พบว่า มคีวามส�ำคญัมากต่อความส�ำเรจ็ของการยก

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 เป็นอย่างมาก สอดคล้องกับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาท่ี

ประสบผลส�ำเร็จในเรื่องการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ที่ล้วนใช้นวัตกรรมในการยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และยังสอดคล้องกับ 

Odentunde (2012) นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ 

William (2014) ทีก่ล่าวว่า นวตักรรมทางการเรยีน

รู้ช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 เมือ่พิจารณากลยทุธ์การนเิทศแบบชีแ้นะ 

(Reflective Coaching) ที่ประกอบด้วยกิจกรรม 

1) ใช้กระบวนการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิด 
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(Reflective Coaching) 2) ส่งเสรมิการสร้างความ

เข้มแข็งกระบวนการนิทศภายในของสถานศึกษา

ด้วยกระบวนการนิเทศภายนอก ขับเคลื่อนการ

นิเทศภายใน (Out side in) 3) ส่งเสริมสนับสนุน

ให้มีการนิเทศออนไลน์ และ 4) ส่งเสริมการนิเทศ

โดยเครือข่ายการนิเทศ พบว่า มีความส�ำคัญมาก

ต่อความส�ำเรจ็ของการยกระดบัผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนของนักเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการ

ศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 เป็นอย่างมาก 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Odentunde 

(2012) และยงัสอดคล้องกบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ท่ีใช้กลยุทธ์

การนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิด (Reflective 

Coaching) ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีน นอกจากนีย้งัสอดคล้องกับ Hennem (2010)

ที่กล ่าวว ่า การนิ เทศแบบชี้แนะสะท้อนคิด 

ช่วยสร้างความเข้าใจและความร่วมมือ ส่งเสริม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอนยิ่งขึ้น

	 เม่ือพิจารณากลยุทธ์การก�ำกับติดตาม 

(Follow-up Monitoring) ทีป่ระกอบด้วยกจิกรรม 

1) ส่งเสริมการก�ำกับติดตาม และรายงานโดย 

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์เคลื่อนที่ 2)  

ส่งเสริมการก�ำกับติดตามโดยสถานศึกษา กลุ่ม

สถานศึกษา และส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

3) ให้สถานศึกษา กลุ่มสถานศึกษา เครือข่าย 

ผู้เชี่ยวชาญ ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษารายงาน

กจิกรรม ผลการด�ำเนนิงานการยกระดบัผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียน พบว่า มีความส�ำคัญมากต่อความ

ส�ำเร็จของการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เป็นอย่างมาก 

สอดคล้องกบั ผลการศกึษาของส�ำนกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาที่ประสบผลส�ำเร็จในเรื่องการยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่ล้วนประสบผลส�ำเร็จ 

ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการใช้

กลยุทธ์การนิเทศก�ำกับติดตาม สอดคล้องกับ  

Lucious (2014) ทีก่ล่าวว่า การก�ำกบัติดตามท�ำให้

ทราบถึงการด�ำเนินงาน แนวทางแก้ไขและพัฒนา

ให้งานบรรลวุตัถปุระสงค์อย่างมีประสทิธภิาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น

	 2.	 การประเมินประสิทธิภาพ จากการ

ศึกษาพบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพกลยุทธ์

ตามมาตรฐานการประเมนิ Danial. L. Stufflebeam 

โดยภาพรวมและรายด้าน มีผลการประเมินอยู่ใน

ระดับมากทีสุ่ด โดยมมีาตรฐานด้านความเหมาะสม

มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดในการ

ประเมินเชิงระบบที่พบว่า มาตรฐานด้านความ

เหมาะสมมีความส�ำคัญมาก (Namsiri, 2012) 

แสดงให้เหน็ว่า กลยทุธ์การบรหิารเพือ่ยกระดบัผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างและพัฒนาขึ้นมีความ

เหมาะสมดี	 มคีวามเหมาะสมกบัสภาพบรบิทของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 มีความเหมาะสมกับสภาพบริบท

ของสถานศกึษาในสงักดัมคีวามเหมาะสมกบัสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหา และความคาดหวังของสังคม  

มีความสะดวกในการน�ำไปใช้ในการปฏิบัติจริงมี

ความครอบคลุมมิติของกระบวนการบริหาร 

กระบวนการเรยีนการสอน และกระบวนการนเิทศ

มคีวามสอดคล้อง และสนองตอบแนวนโยบายการ

จัดการศึกษาโดยที่สถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

มีที่ตั้งอยู่ใน 3 อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอเมือง อ�ำเภอ

พระยืน และอ�ำเภอบ้านฝาง ซึ่งถือได้ว่าเป็นพื้นที ่

ที่มีความเหมาะสมในการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เนื่องจากมีปัจจัยเอื้อและจุดแข็ง

หลายประการ รวมทั้งสังคมมีความตื่นตัวและ 

คาดหวังสูง ครู และบุคลากรมีความตระหนัก 

ในความส�ำคัญและจ�ำเป็น ดงันัน้ การใช้กลยทุธ์การ

บรหิารจัดการเพือ่ยกระดับผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  

จึงมีมาตรฐานด้านความเหมาะสมสูงกว่าด้านอื่นๆ

	 จากการศึกษาท่ีพบว่า ผลการการทดสอบ

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2557 

ในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายทั้ง 50 โรงเรียน 

โดยภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ย 46.16 ซึ่งสูงกว่าค่า

เฉลี่ยระดับประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับผลการ

สังเคราะห์การด�ำเนินการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของ 5 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ทีผ่ลสมัฤทธิท์างการเรยีนอยูใ่น 10 อนัดบัแรกของ

ประเทศ ทัง้น้ีเป็นเพราะการขบัเคลือ่นกลยทุธ์เป็น

ไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทุกฝ่ายให้ความตระหนัก

และถือเป็นวาระส�ำคัญ ประเด็นท่ีค้นพบและมี

อิทธิพลอย่างมากคือการก�ำกับติดตามการด�ำเนิน

งานโดยใช ้สังคมออนไลน์ ทั้งระบบเว็บไซต์ 

โปรแกรมสนทนาไลน์ (Line) การใช้นวตักรรมการ

ทดสอบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Socrative

	 จากการศึกษาท่ีพบว่า ผลการประเมิน

ความพงึพอใจในภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดบั 

มากทีส่ดุ โดยมด้ีานผลผลติมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ แสดงให้

เห็นว่า กลยุทธ์ที่สร้างและพัฒนาขึ้นสามารถ 

ตอบสนองความต้องการของผู้เก่ียวข้องได้เป็น

อย่างดี จึงส่งผลต่อผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ชัดเจน คือ การได้รับการ

สนับสนุนจากผู้ปกครองและองค์กรอื่นอย่างดียิ่ง 

ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา ชุมชนและ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 เป็นบรรยากาศของการร่วมมือ 

ในการท�ำงานที่ดีมาก (KhonKaen Primary  

Educational Service Area 1, 2014)

	 จากการศกึษาพบว่า ผลการประชาพจิารณ์ 

ทัง้ 5 กลยทุธ์มคีวามเหมาะสม สามารถด�ำเนนิการ

บรรลุเป้าหมาย มีความส�ำคัญต่อการยกระดับผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีข ้อควรปรับปรุง 

ส่วนใหญ่เห็นว่า กลยุทธ์การสร้างความตระหนัก

ประสบความส�ำเร็จสูงสุด และกลยุทธ์การใช้

นวัตกรรมทางการเรียนรู้ ประสบความส�ำเร็จเป็น

ล�ำดับสุดท้าย

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะเชงินโยบายสู่การปฏบิติั

	 	 1.1 	ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่น 

อาจศกึษา เผยแพร่ สร้างทางเลอืกในการน�ำไปปรบั

ใช้ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาอื่น

	 	 1.2		 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรขยายผลการใช้

กลยทุธ์ทีไ่ด้จากการวจิยันีไ้ปยงัโรงเรยีนอืน่ในสงักดั
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ให้ครอบคลุมทั่วเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 โดยกระตุ้นกลยุทธ์ที่พบว่ายัง 

ขับเคลื่อนได้ไม่เต็มศักยภาพ เช่น กลยุทธ์การใช้

นวตักรรมทางการเรยีนรู ้(Learning Innovation)

	 	 1.3		 สถานศกึษาทีน่�ำไปใช้ เพือ่ให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ควรค�ำนึงถึงบริบทที่เหมาะสม 

โดยเฉพาะกลยทุธ์การสร้างความตระหนกัเป็นเร่ือง

ส�ำคัญมาก	

	 	 1.4		 ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาอืน่

ทีน่�ำไปใช้ เพือ่ให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ ควรค�ำนงึ

ถึงบริบทที่เหมาะสม จุดอ่อน จุดแข็งของตนเอง 

โดยประเด็นที่ส�ำคัญในการขับเคลื่อนคือการสร้าง

ความตระหนักและการแสวงหาความร่วมมือ

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1		 จากข้อค้นพบที่ว่า กลยุทธ์ที่

สร้างและพัฒนาขึน้ มคีวามเหมาะสมกบับริบทของ

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต 1 ดังนั้น ในการวิจัยครั้งต่อไป นักวิจัย นักการ

ศึกษา ผู้สนใจ อาจน�ำกลยุทธ์ดังกล่าวนี้ไปทดลอง

ใช้กบับริบทท่ีใกล้เคยีงกนัหรือบริบทอืน่ เพ่ือศกึษา

เปรียบเทียบ ตรวจสอบ ยืนยันและการปรับใช ้ 

ซ่ึงจะเป็นประโยชน์อย ่างมากต่อการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา

	 	 2.2		 รูปแบบและข้ันตอนการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นไปตามข้อจ�ำกัดและบริบท 

เชิงพ้ืนท่ีและเวลา ในการวิจัยคร้ังต่อไป ผู้สนใจ  

นักวิจัย หรือนักการศึกษา อาจประยุกต์เพิ่มเติม

หรือตัดทอนตามความเหมาะสมของบริบท
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