
  

วิจารณ์หนังสือ : Book Review
เทคนิคการใช้ค�ำถาม พัฒนาการคิด*

Questioning Technique for Thinking Development

 

พระครูวรมงคลประยุต และพระมหามิตร ฐิตปญโญ 

Phrakru Woramongkonprayut and Phramaha Mit Thitapanyo  
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Khon Kaen Campus, Thailand 
Corresponding Author, E-mail: phrakruworramongkol@gmail.com

* ได้รับบทความ: 18 กันยายน 2561; แก้ไขบทความ: 1 ธันวาคม 2561; ตอบรับตีพิมพ์: 26 ธันวาคม 2562    

	     Received: September 18, 2018; Revised: December 1, 2018; Accepted: December 26, 2019 

ผู้เขียน: ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์   

Author: Chaiwat Sudhirat 

1.  บทน�ำ
	 หนังสือเรื่อง เทคนิคการใช้ค�ำถามพัฒนา 

การคิด เขยีนโดย ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ชยัวฒัน์ 

สทุธริตัน์ เป็นหนงัสอืกึง่วชิาการ ฉบับพกพาสะดวก

ต่อการอ่าน วัตถุประสงค์ของหนังสือเพื่อเป็น

ประโยชน์ต่อครูผู้ที่สนใจจะน�ำไปใช้ประกอบการ

จัดการเรียนรู ้ โดยเฉพาะที่ฝึกให้ผู ้เรียนได้คิด

ระหว่างการท�ำกิจกรรมการเรียน การใช้ค�ำถามใน

การเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รียนเป็นส�ำคญั จ�ำนวน 126 หน้า 

พมิพ์เป็นครัง้ที ่3 ฉบบัปรบัปรงุ ผูเ้ขยีนปัจจบัุนเป็น

อาจารย์สอนระดับปริญญาโท และปริญญาเอก

สาขาวชิาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยันเรศวร มผีลงานเขียนหลายเล่ม อาท ิ
80 นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ สอนเดก็ให้มจีติสาธารณะ สอนประวตัศิาสตร์

ให้เด็กมีความสุข สนุกคิดการจัดการเรียนรู้ตาม

สภาพจริง แนวคิดพ้ืนฐานการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา การพฒันาหลักสตูรและการเรยีนการ

สอน การเขียนบทเรียนส�ำเร็จรูป การพัฒนาความ

สามารถในการวิจัยพัฒนา การเรียนรู้โดยการใช้

กระบวนการวจิยัปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม เป็นต้น

2.  โครงสร้างของหนังสือ
	 โครงสร้างของหนงัสือเล่มนี ้มทีัง้หมด 9 บท 

คือ ความส�ำคัญของการใช้ค�ำถามลักษณะของ

ค�ำถาม เทคนิคการใช้ค�ำถาม ระดับการใช้ค�ำถาม 

การใช้ค�ำถามพฒันาการคดิวเิคราะห์ การใช้ค�ำถาม

พัฒนาการคิดแก้ปัญหา การใช้ค�ำถามพัฒนาการ

คิดสร้างสรรค์ การใช้ค�ำถามพัฒนาการคิดอย่างมี

วจิารณญาณ และการประเมนิทกัษะการใช้ค�ำถาม 
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3.  เนื้อหาโดยย่อ
	 ความส�ำคัญของการใช้ค�ำถาม ผู้เขียนได้

อารัมภบทเรื่องบอกให้รู้ว่า ผู้เขียนจะน�ำเสนอการ

ใช้ค�ำถามในการจดัการเรยีนรูท่ี้เน้นท่ีผูเ้รยีนผูเ้ขยีน

ได้เขียนในลักษณะพรรณนาถึงค�ำถามนั้นมีความ

ส�ำคัญมากในการพัฒนาผู้เรียน โดยค�ำถามจะช่วย

ให้ครูได้ส�ำรวจความรู้เดิมและกระตุ้นความสนใจ 

ผู้เรียน ท�ำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน โดยใช้

ค�ำถามเป็นตัวกระตุ ้นให้เด็กคิด ผู ้สอนควรใช้

ค�ำถามอย่างหลากหลาย ตั้งแต่ค�ำถามง่ายๆ จนถึง

ค�ำถามทีต้่องใช้ความคดิทีส่งูขึน้ (Sudhirat, 2012 

: 3-15) ซึ่งสอดรับกับหนังสือ พฤติกรรมการสอน

วทิยาศาสตร์ กล่าวว่า “ค�ำถามจ�ำแนกโดยใช้เกณฑ์

ต่างๆ ได้หลายลักษณะ เช่น ค�ำถามระดับต�่ำ 

ค�ำถามระดับสูง ค�ำถามง่าย ค�ำถามยาก นักการ

ศึกษาบางกลุ่มแบ่งประเภทค�ำถามตามระดับ” 

(Dejakup, 2002 : 11)

	 ผู ้ศึกษามีความเห็นว่า การเขียนของ 

ผู้เขียนในบทนี้ เน้นความส�ำคัญของการใช้ค�ำถาม

แบบหลากหลาย ซึ่งสามารถจะกระตุ้นให้ผู้เรียน

เกดิแง่มมุในการเสรมิสร้างความสามารถทางความ

คิดให้แก่นักเรียน ผู้เขียนเน้นการใช้ค�ำถามของครู

ช่วยให้นักเรียน มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน  

อนัเป็นแรงจูงใจท่ีจะท�ำให้นักเรยีนมคีวามพยายาม

ในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่ เกิดการเรียนรู้

ด้วยตนเอง

	 ลกัษณะของค�ำถาม ผูเ้ขยีนอธบิาย โดยยก

ตวัอย่างค�ำถามหลายค�ำถามอ่านแล้วท�ำให้ผูอ่้านได้
คิดค�ำตอบตามประเดน็ค�ำถาม เป็นการให้ผูอ่้านได้

ใช้ความคิดหาค�ำตอบของค�ำถามนั้น เช่น 1) การ

ถามเกี่ยวกับความเข้าใจ เช่น นักเรียนจะมีวิธีการ

อย่างไรไม่ให้ติดไข้หวัดใหญ่ 2009 2) การถามให้

อธิบาย เช่น ถ้าอยากรู้เหตุการณ์ส�ำคัญในหมู่บ้าน 

นักเรียนจะท�ำอย่างไร 3) การถามให้คิดวิเคราะห์ 

เช่น คนไทยจ�ำนวนมากยากจน น่าจะเกิดจาก

สาเหตุใดเป็นส�ำคัญ 4) การถามให้คิดเชิงเหตุผล 

ปรากฏการณ์บั้งไฟพญานาคริมฝั ่งแม่น�้ำโขงที่

จังหวัดหนองคาย และจังหวัดอุบลราชธานี 

นกัเรยีนเชือ่ว่าเกดิจากพญานาคจรงิหรอืไม่ เพราะ

อะไร 5) การถามเพื่อให้เกิดความคิดรวบยอด เช่น 

ผลจากโครงงานนี้ นักเรียนจะสรุปเป็นหลักการว่า

อย่างไร 6) การถามเพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

เช่น จะแปรรูปกล้วย ให้น่ารับประทานและขายดี

ได้อย่างไร (Sudhirat, 2012 : 15-28) ซึ่งสอดรับ

กับบทความการใช้เทคนิคการใช้ค�ำถามเพื่อ

พัฒนาการคิดการเขียน ได้กล่าวถึง ลักษณะของ

ค�ำถาม ตามวัตถุประสงค์ของการถามไว้ ดังนี้ 1) 

ถามเพื่อเปรียบเทียบ เช่น สภาพภูมิประเทศของ

ขั้วโลกเหนือและขั้วโลกใต้เหมือนกันหรือต่างกัน

อย่างไร 2) ถามเพื่อการตัดสินใจ เช่น นักเรียนจะ

ไปศกึษาดงูานภาคใต้หรอืภาคเหนอืเพราะอะไร 3) 

ถามเพ่ือการน�ำเอาความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ 

เช่น ถ้าเห็นคนถูกวิ่งราวกระเป๋านักเรียนจะท�ำ

อย่างไร 4) ถามเพือ่การจ�ำแนก เช่น แนวโน้มวยัรุน่

ในอนาคต จะแต่งตวัตามแฟชัน่ประเทศใด 5) ถาม

ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุผล เช่น ปัจจุบันคนไทย

ขาดความสามคัคน่ีาจะมสีาเหตุมาจากอะไรและผล

จะเป็นอย่างไร 6) ถามเพื่อให้ทราบความมุ่งหมาย 

เช่น เจตนาของผู้เขียนหนังสือเรื่องนี้ ต้องการน�ำ

เสนออะไรเพื่อเตือนสติคน 7) ถามเพื่อให้เกิดการ
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คิดวิจารณ์ เช่น ประเทศไทยควรแบ่งเป็น 2 รัฐ 

นักเรียนเห็นด้วยหรือไม่ เพราะอะไร 8) ถามเพื่อ

ให้แสดงความคิดเห็น เช่น มีผู้คาดเดาว่าน�้ำมันจะ

ขึ้นราคาเป็นถึงละ 100 บาท นักเรียนเชื่อหรือไม่ 

และถ้าเป็นจริง นักเรียนจะท�ำอย่างไร 9) ถามเพื่อ

เปิดการอภิปราย เช่น นักเรียนเห็นด้วยกับการ

ตัดสินยึดทรัพย์นักการเมืองหรือไม่ เพราะเหตุใด 

10) ถามเพื่อให้ก�ำหนดนิยามหรือให้อธิบาย เช่น 

นักเรียนคิดว่าวิธีการทางวิทยาศาสตร์เป็นอย่างไร 

11) ถามเพื่อให้สังเกต เช่น ภาวะโลกร้อนในปีที่

แล้วต่างกับปีนี้อย่างไร 12) ถามเพื่อยั่วยุให้เกิดค�ำ

ถามใหม่ๆ เช่น ถ้าไม่มีศิลาจารึก ประเทศไทยจะ

เป็นอย่างไร โดยผูเ้ขียนใช้ค�ำถามถามผูอ่้านให้ตอบ

ค�ำถามตามประเด็น ท�ำให้ผู้อ่านเกิดความคิดท่ีจะ

แก้ไขปัญหาที่ถาม ท�ำให้เกิดการใช้ความคิด

วิเคราะห์ทุกค�ำถามเพ่ือหาค�ำตอบ (Kongkeaw, 

2007 : 24-26)

	 ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ผู้เขียนใช้ค�ำถามมี

หลายลักษณะ ลักษณะเด่น คือ เป็นค�ำถามที่

เป ็นการกระตุ ้นความคิดของผู ้อ ่าน ให ้ เกิด

จินตนาการในการวิเคราะห์ค�ำถามเพื่อหาค�ำตอบ 

ผูเ้ขยีนใช้ค�ำถามเป็นภาษาทีเ่ข้าใจง่าย และมคีวาม

สัมพันธ์กับวัตถุประสงค์การเรียนการสอนได้ใช้

เหตุผลในการอธิบาย สามารถตอบโจทย์ในแต่ละ

ปัญหาได้อย่างชัดเจน จุดประสงค์ของผู้เขียนเพื่อ

ให้นักเรียนเกิดทักษะในการคิดหาค�ำตอบเป็นการ

บริหารสมองของนักเรียนได้อีกรูปแบบหนึ่ง แต่

หากมองในอีกด้านหนึ่ง อาจท�ำให้นักเรียนเกิด

ความเครยีดทีต้่องกงัวลคดิหาค�ำตอบรวมถงึผูอ่้าน

หากอ่านบทนีแ้ล้วอาจท�ำให้เกดิความเครยีดในการ

อ่านเช่นกัน 		

	 เทคนิคการใช้ค�ำถาม ผู ้เขียนได้น�ำเอา

เทคนิคของผู ้สอนหลายท ่านมาประมวลผล 

เพื่อรวบยอดให้ผู้สอนสามารถน�ำค�ำถามไปใช้ใน

การสอนได้ โดยสรุปบทบาทผู้สอนในการใช้ค�ำถาม 

คือ 1) ผู้สอนคอยอ�ำนวยความสะดวก โดยฟังการ

ตั้งค�ำถามของผู้เรียน และการอภิปราย 2) ผู้สอน

ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้จินตนาการ 3) ผู้สอนควร

หลีกเลีย่งการถามและตอบทีช่ีน้�ำ 4) ผูส้อนต้องคดิ

ตามไปด้วยแต่ละค�ำถาม 5) ฝึกการใช้ศลิปะในการ

ถาม (Sudhirat, 2012 : 28-40) ซึ่งเปรียบเทียบ

กับเทคนิคจากแรงสนับสนุนการใช้ค�ำถามของ 

หนงัสอื 108 ค�ำครกูระตุน้ให้หนคูดิ ดงันี ้1) ครคูวร

ละเว้นค�ำถามที่ต้องการค�ำตอบว่า ใช่-ไม่ใช่ อะไร 

ที่ไหน เมื่อไร 2) ครูควรเปลี่ยนค�ำถามหรือค�ำพูด

ใหม่ถ้านักเรียนยังตอบไม่ได้ 3) ครูควรแสดงการ

ยอมรบัค�ำตอบของนกัเรยีนโดยไม่ต้องหยดุ อาจใช้

ท่าทางประกอบได้ เช่น พยกัหน้า สมัผสัตวั เป็นต้น 

4) ครูควรถามค�ำถามก่อนเรียกชื่อให้นักเรียนตอบ 

5) ครคูวรพยายาม ให้นกัเรยีนตอบในลกัษณะทีพ่ดู

กับเพื่อนทั้งชั้น ไม่ใช่พูดกับครูคนเดียว 6) ครูควร

ให้การเสริมแรงเมื่อนักเรียนตอบค�ำถามเสร็จแล้ว 

7) ครูไม่ควรแนะแนวทางหรือค�ำตอบให้ทันทีหลัง

จากถาม 8) ครูควรทอดระยะเวลาหลังถามค�ำถาม

แล้วโดยหยุดหรือทอดระยะชั่วครู ่หนึ่งคอยให้

นักเรียนตอบ 9) ครูควรกระตุ้นให้ผู้เรียนมีโอกาส

ตอบค�ำถามได้หลายคน 10) ครูควรพยายามฝึกให้

นักเรียนฟังและโต้ตอบซึ่งกันและกัน (Office of 

National Primary Education Committee, 

2000 : 18) 
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	 ผู ้ศึกษามีความเห็นว่า ผู ้เขียนได้สรุป

เทคนิคในการใช้ค�ำถามต่างๆ โดยเปรียบเทียบกับ

ผู้เขียนท่านอื่น เพื่อรวบรวมความคิดให้เป็นไป

แนวทางอนัเดยีวกนัครผููส้อนสามารถน�ำไปต่อยอด

การสอนได้ เนื่องจากมีบรรทัดฐานในการรวบรวม

ความคิดไว้แล้ว ท�ำให้เกดิความคล่องตวัของผู้สอน

สามารถน�ำความคดินีไ้ปใช้ได้เลย แต่จะเป็นข้อเสยี

อยู่ที่ว่า ผู้สอนอาจขาดการสร้างสรรค์ในความคิด

ของตนเอง ในการใช้เทคนคิการสอนแบบส�ำเรจ็รูป

	 ระดับการใช้ค�ำถาม ผู้เขียนได้เน้นระดับ

การใช้ค�ำถามโดยให้ใช้ความคดิ ไม่ใช่ความจ�ำเพียง

เท่าน้ัน โดยผู ้ เขียนน�ำแนวคิดด้านพุทธิพิสัย  

(Cognitive Domain) ของบลูม (Bloom) มาเป็น

แนวทางการตัง้ค�ำถาม ซึง่ม ี6 ระดบั คอื ถามความรู้ 

ถามความเข้าใจ ถามการน�ำไปใช้ ถามการวเิคราะห์ 

ถามการสังเคราะห์ ถามการประเมินค่า ซึ่งผู้เขียน

ได ้น�ำแนวคิดการแบ ่งระดับของค�ำถามของ 

ส�ำนกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ

มาเปรียบเทียบกับแนวคิดด้านพุทธิพิสัยของบลูม 

ช้ีให้เห็นค�ำถามที่เป็นเครื่องกระตุ้นให้เด็กเกิดการ

คิดและสนใจต่อสื่อและสิ่งต่างๆ รอบๆ ตัว แบ่ง

ค�ำถามเป็น 2 ระดับคอื ค�ำถามระดบัต�ำ่ 6 ชนิด คอื 

ค�ำถามให้สงัเกต ค�ำถามให้ทบทวนความจ�ำ ค�ำถาม

บอกความหมายหรือค�ำจ�ำกัดความ ค�ำถามชี้บ่ง 

ค�ำถาม ถามน�ำ ค�ำถามเร้าความสนใจ และค�ำถาม

ระดับสูง 7 ชนิด คือ ค�ำถามให้อธิบาย ค�ำถามให้

เปรียบเทียบ ค�ำถามให้จ�ำแนกประเภท ค�ำถามให้

ยกตัวอย ่าง ค�ำถามให้วิ เคราะห์ ค�ำถามให้

สงัเคราะห์ ค�ำถามให้ประเมนิค่า (Sudhirat, 2012 

: 41-45) ซึง่สอดรบักบั บทความแนวคดิการจ�ำแนก

พฤตกิรรม การเรยีนรูต้ามวตัถปุระสงค์การจดัการ

ศกึษาด้านพทุธพิสิยัตามแนวคดิของบลมูและคณะ

ฉบับปรับปรุง ในวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ล�ำปาง กล่าวว่า “การแบ่งพฤติกรรมการเรียนรู้

ด้านพุทธิพิสัยตามแนวคิดของบลูมและคณะฉบับ

ปรับปรุง ออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่หนึ่งได้แก ่

พฤติกรรมการใช้สมองเพื่อการเรียนรู้ ซึ่งมีการจัด

แบ่งออกเป็น 6 ล�ำดับขั้น คือ การจ�ำ ความเข้าใจ 

การปรับใช้ การวิเคราะห์ การประเมิน และการ

สร้างสรรค์ ส่วนที่สอง ได้แก่ ข้อความรู้ที่ผู้เรียนรู้

ต้องเรียนรู้ ซึ่งได้มีการจัดแบ่งออกเป็น 4 ล�ำดับ 

ข้ัน คือ ความรู้ท่ีเป็นข้อเท็จจริง ความรู้ท่ีเป็น 

มโนทัศน์ ความรู ้ ท่ีเป ็นกระบวนการข้ันตอน  

ความรู้ในส่วนของการหยั่งรู้ถึงวิธีคิดของตนเอง” 

(Tanthavanicha, 2015 : 1)

	 ผู้ศกึษามคีวามเหน็ว่า ข้อดีในการเขยีนบทนี้ 

มีการแยกแยะระดับค�ำถามตามกลุ่มประเภทของ

เด็กเก่ง ปานกลาง ไม่เก่ง หรือต้องปรับปรุง ท�ำให้

ผู ้อ ่านอ่านแล้วเข้าใจในการเขียนในเชิงอุปมา

อปุไมยเปรยีบเทยีบค�ำถาม ซึง่ผูส้อนสามารถน�ำเอา

ค�ำถามต่างๆ มาใช้ในการสอนนักเรียน เพื่อพัฒนา

ความคดิสร้างสรรค์ทางด้านสมองให้มปีฏภิาณไหว

พริบในการตอบค�ำถาม และผู ้สอนสามารถ

แยกแยะความสามารถในการตอบค�ำถามของ

นกัเรียนได้ รวมถงึการจัดกลุ่มประเภทของนกัเรียน

ได้ว่าจะอยูใ่นขัน้ไหน ส่วนข้อด้อยในประเด็นนี ้คอื 

นักเรียนแยกกลุ ่มการเรียนตามความสามารถ 

อาจท�ำให้นักเรียนเกิดการน้อยใจ หรือมีปมด้อย 

ในใจ ท�ำให้เกิดการเบื่อในการเรียนได้ ซ่ึงผู้เขียน

อาจเขียนโดยใช้ค�ำถามแบบไม่แยกกลุ่มประเภท 
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แต่เป็นไปในทางสายกลาง มีรูปภาพประกอบและ

มีการเล่นเกมส์ที่มีความรู้และมีความบันเทิงไป

พร้อมกัน เพื่อกระตุ้นความคิดของนักเรียนอาจ

ท�ำให้ไม่น่าเบื่อ และไม่เกิดปมด้อยของนักเรียนได้

	 การใช้ค�ำถามพัฒนาการคิดวิเคราะห์ 

ผูเ้ขียนได้ยกทฤษฎกีารคดิวิเคราะห์ของนักวชิาการ

หลายท่านมารวบยอดให้ผู้อ่าน อ่านแล้วสามารถ

เข้าใจได้โดยง่าย แม้จะเขยีนตามหลกัวชิาการแต่ก็

ใช้ศพัท์ และวธิกีารเขียนแบบเรยีบง่าย โดยอธบิาย

ถึงความหมายของการคิดวิเคราะห์ ตามนัยความ

หมายของบลมู (Bloom) ของกูด๊ (Good) ได้อธบิาย

ถึงหลักการใช้ค�ำถามส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ตาม

แนวของบลูม 3 ลักษณะ มาเป็นกรอบตั้งค�ำถาม 

ดังนี้ 1) วิเคราะห์ความส�ำคัญ 2) วิเคราะห์ความ

สัมพันธ์ 3) วิเคราะห์หลักการ (Sudhirat, 2012 : 

54-67) ซึง่สอดรับกบับทความการคดิเชงิวเิคราะห์ 

Analytical Thinking ความว่า “การคิดวิเคราะห์ 

หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเพื่อสืบค้น

ข้อเทจ็จรงิของเหตกุารณ์เรือ่งราวหรอืเนือ้หาต่างๆ 

โดยการจ�ำแนกแยกแยะ เปรยีบเทยีบข้อมลูจดักลุม่

อย่างเป็นระบบ ตคีวาม และท�ำความเข้าใจกบัองค์

ประกอบของสิ่งนั้น โดยมีหลักฐานอ้างอิงเพื่อหา 

ข้อสรุปที่น่าจะเป็นไปได้ และใช้กระบวนการ

ตรรกวทิยาในการสรปุ ตดัสนิใจได้อย่างถกูต้องและ

สมเหตุสมผล” (Tantinrasak, 2006 : 1)	

	 ผูศ้กึษามคีวามเหน็ว่า ผูเ้ขยีนได้ยกทฤษฎี

การคิดวิเคราะห์ของนักวิชาการหลายท่านมา

รวบรวมให้ผู้อ่านได้อ่าน โดยไม่ต้องไปค้นหาหลัก

วชิาการทีอ่ืน่ ข้อด ีคอื ผูอ่้านสามารถน�ำทฤษฎขีอง

นกัวชิาการไปปรบัใช้ในการหาค�ำตอบของตนเองที่

ค้นหาตามหลักการของนักวิชาการของแต่ละท่าน 

ซึง่เป็นการสะดวกต่อผูอ่้านได้รวบยอดของหลกัการ

ไปค้นหาค�ำตอบที่ตนเองต้องการค�ำตอบได้

	 การใช้ค�ำถามพัฒนาการคิดแก้ปัญหา 

ผูเ้ขยีนได้เขยีนถงึยคุโลกาภวัิตน์ เป็นยคุเทคโนโลยี

สารสนเทศที่สื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว โดยผ่าน

ระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ ผูเ้ขยีนได้อ้างความคดิ

เหน็ของนกัวชิาการหลายท่าน ได้หยบิยกกระบวน 

การคิดแก้ปัญหาของดิวอี้ (Dewey) คือ ขั้นที่ 1 

การเสนอปัญหา ขั้นที่ 2 ก�ำหนดขอบเขตของ

ปัญหาและแยกลักษณะส�ำคัญของปัญหา ขั้นที่ 3 

เสนอวธิกีารแก้ปัญหา ขัน้ที ่4 ด�ำเนนิการตรวจสอบ 

ผู้เขียนได้ยกตัวอย่างการใช้ค�ำถามพัฒนาการคดิแก้

ปัญหา กรณีศึกษา ปัญหาโลกร้อน เสนอแนวทาง

การแก้ปัญหาของแต่ละขั้นตอนโดยประมวลผล

จากแนวคิดของนักวิชาการที่ผู้เขียนได้น�ำมากล่า

วอ้างในเรื่องนี้ (Sudhirat, 2012 : 67-81) ซึ่งสอด

รบักบัหนงัสือการเรยีนรูโ้ดยการลงมอืท�ำ (Learning 

by doing) ความว่า “ปรัชญาของจอห์น ดิวอี้เป็น

ปรัชญาที่ยกย่องประสบการณ์ผู้เรียนต้องเรียนรู้

จากการกระท�ำในสถานการณ์จริง การศึกษาตาม

ทัศนะของจอห์น ดิวอี้ คือ ความเจริญงอกงาม  

ทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา

การจัดกระบวนการเรียนรู้ ที่เน้นการปฏิบัติจริง

เป็นการจัดกิจกรรมในลักษณะกลุ่มปฏิบัติการที่

เ รียนรู ้ด ้วยประสบการณ์ตรงจากการเผชิญ

สถานการณ์จริงและการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดการ

เรียนรู้จากการกระท�ำผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง ฝึกคิด 

ฝึกลงมือท�ำ ฝึกทักษะกระบวน การต่างๆ ฝึกการ

แก้ปัญหาด้วยตนเอง และฝึกทักษะการเสาะ
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แสวงหาความรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มกระบวนการเรียน

รู้แบบ แก้ ปัญหาเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่

เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อให้ผู้เรียนคิด

เป็นและแก้ปัญหาเป็น โดยการน�ำวิธีการทาง

วิทยาศาสตร์มาใช้บางครั้งก็เรียนวิธีสอนนี้ว่าการ

สอนแบบวทิยาศาสตร์” (Ruangrong, 2007 : 27)

	 ผูศ้กึษามคีวามเหน็ว่า การเขยีนถึงกระบวน 

การแก้ปัญหา การเสนอปัญหา การก�ำหนดขอบเขต 

และท�ำความเข้าใจปัญหา การเสนอแนวทางวธีิการ

แก้ปัญหา การลงมือแก้ปัญหา การประเมินและ

ตรวจสอบวธิกีารแก้ปัญหา และการน�ำเสนอวธิกีาร

แก้ปัญหาตามหลักการของนักวิชาการหลายท่าน

โดยเฉพาะของดิวอี้ หรือจอห์น ดิวอี้ ผู ้อ่านท่ี

ประกอบอาชพีครสูามารถน�ำไปปรับใช้ในการเรยีน

การสอนได้เป็นอย่างดี รวมถึงผู้ที่ประกอบวิชาชีพ 

อื่นๆ ก็สามารถน�ำไปปรับใช้กับองค์กรของตนเอง

ได้ด้วย

	 การใช้ค�ำถามพัฒนาการคิดสร้างสรรค์ 

ผู้เขียนได้น�ำความคิดสร้างสรรค์ของนักวิชาการ 

ในหลายแง่คิดมาเรียบเรียง ให้ผู้อ่านได้เห็นความ

แตกต่างในแต่ละความคิด ซึ่งมีความหมายหลาย

นัย ได้ช้ีให้เหน็ลกัษณะของผู้ทีม่คีวามคดิสร้างสรรค์

ควรมีลักษณะอย่างไร โดยรวบรวมความคิดของ 

นักวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่า ผู ้ที่มีการคิด

สร้างสรรค์จะมีลักษณะของคนที่ตื่นตัวอยู่เสมอ  

มคีวามรู้สกึไวต่อปัญหา มสีมาธชิ่างพนิิจพิเคราะห์ 

เปิดรับประสบการณ์ต่างๆ จากผู้อื่น นอกจากนั้น

ยงัช้ีอุปสรรคทีส่กัดกัน้การคดิสร้างสรรค์ (Sudhirat, 

2012 : 101-104) ซึ่งสอดรับกับ หนังสือความคิด

สร้างสรรค์ ความว่า “การเรียนการสอนเพื่อส่ง

เสริมการคิดสร้างสรรค์ ให้มีความตื่นตัวและมี

ปฏิภาณต่อปัญหาที่เกิดขึ้น” (Ransinan, 2015 : 

29)

	 ผู้ศึกษามีความเห็นว่า การน�ำแนวคิดของ

นักวิชาการมาเรียบเรียงให้เป็นตามล�ำดับขั้นตอน

ของกระบวนการใช้ค�ำถามพฒันาการคดิสร้างสรรค์ 

ซึ่งเป็นการบูรณาการประสบการณ์ที่มีอยู่แล้วมา 

สร้างงานให้มรีปูแบบใหม่ทีแ่ตกต่างไปจากเดิมเพือ่

แก้ปัญหา เรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นการคิดหาค�ำตอบ

ได้หลายประเภท หลายทศิทาง หลายรปูแบบผูอ่้าน

สามารถน�ำไปปรับใช้ในการพัฒนาความคิดได้

	 การใช ้ค�ำถามพัฒนาการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณ การเขียนในหลักวิชาการให้ความ

หมายของการคดิอย่างมวีจิารณญาณ คอื ปัญญาที่

สามารถรู้หรือให้เหตุผลท่ีถูกต้องปัญญาสามารถใน

การพิจารณาจัดแจงวางแผน สืบสวน แสวงหา 

ไตร่ตรองเหตุผลการให้ความหมายของนกัวชิาการ

หลายท่านอย่าง เช่น กู๊ด เดรสเซล เอ็นนิส ท�ำให ้

ผู้อ่านได้รับความรู้อย่างเข้าใจลึกซึ้ง และผู้เขียนได้

อธบิายถงึลกัษณะของผูม้กีารคดิอย่างมวีจิารณญาณ 

รวมถึงกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณว่า 

เป็นเช่นไรตามความคิดของนักวิชาการเดรสเซล

และเมฮิว ท�ำให้ผู ้อ ่านได้ทราบถึงแนวคิดของ 

นักวิชาการต่างชาติแตกต่างหรือคล้ายกันอย่างไร

จากแนวคิดของนักวิชาการไทยหลายๆ ท่าน เช่น 

การอ่านที่ผู้อ่านน�ำเอาวิธีคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

มาใช้ในการรับสารจากการอ่าน ทั้งนี้ เพื่อประเมิน

สิ่งที่อ่าน และตัดสินใจว่า สิ่งที่ผู้เขียนน�ำเสนอมี

เหตุผลน่าเชื่อถือหรือไม่ เพียงใดการอ่านอย่างมี

วิจารณญาณเป็นทักษะการอ่านขั้นสูงที่ผู ้อ ่าน



313วารสารวิชาการธรรมทรรศน์ปีที่ 19 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2562) 

จ�ำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่อ่านเพื่อเป็น 

พื้นฐานในการวิเคราะห์วิจารณ์ในขั้นสูงต่อไป 

ทกัษะการอ่านอย่างมวีจิารณญาณเป็นสิง่ท่ีมคีวาม

ส�ำคญั โดยเฉพาะอย่างยิง่ในโลกของข้อมลูข่าวสาร

เช่นในปัจจุบัน ทั้งนี้ เพราะจะช่วยให้ผู้อ่านรู้จัก

วิเคราะห์ ตรวจสอบและเลือกรับข้อมูลข่าวสาร

ต่างๆ ได้อย่างมีเหตุผล (Sudhirat, 2012 : 105-

106) ซึ่งสอดรับกับหนังสือกระบวนการคิดอย่างมี

วจิารณญาณทกัษะการคดิ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

ใหญ่ๆ คือ “ทกัษะการคดิท่ีเป็นแกน” และ “ทักษะ

การคิดขั้นสูง” ส่วน “กระบวนการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ” ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของการ

คิดและวิธีคิด 1) ทักษะการคิดที่เป็นแกน (Core /

General Thinking Skills) หมายถงึ ทกัษะการคิด

ที่จ�ำเป็นต้องใช้อยู่เสมอในการด�ำรงชีวิตประจ�ำวัน 

และเป็นพ้ืนฐานของการคิดชั้นสูงที่มีความสลับ 

ซับซ้อน ประกอบด้วย การสังเกต (Observing) 

การส�ำรวจ (Exploring) การตัง้ค�ำถาม (Questioning) 

การเก็บรวบรวมข้อมลู (Information Gathering) 

การระบุ (Identifying) การจ�ำแนกแยกแยะ  

(Discriminating) การจัดล�ำดับ (Ordering) การ

เปรียบเทียบ (Comparing) การจัดหมวดหมู ่ 

(Classifying) การสรปุอ้างองิ (Inferring) การแปล 

(Translating) การตคีวาม (Interpreting) การเช่ือมโยง 

(Connecting) การขยายความ (Elaborating)  

การให้เหตุผล (Reasoning) และการสรุปย่อ 

(Summarizing) 2)ทักษะการคิดขั้นสูงหรือ 

ทกัษะการคดิทีซ่บัซ้อน (Higher-ordered / More 

Complexed Thinking Skills) หมายถึง ทักษะ

การคิดที่มีขั้นตอนหลายขั้นและต้องอาศัยทักษะ

การสื่อความหมาย และทักษะการคิดที่เป็นแกน

หลายๆ ทักษะในแต่ละขั้น ทักษะการคิดขั้นสูง 

จึงจะพัฒนาได้เมื่อเด็กได้พัฒนาทักษะการคิด 

พื้นฐานจนมีความช�ำนาญพอสมควรแล้ว ทักษะ

การคดิขัน้สงูประกอบด้วยทกัษะย่อยๆ (Office of 

National Primary Education Committee, 

1997 : 29)

	 ผูศ้กึษามคีวามเหน็ว่า ผูเ้ขยีนได้ยกตวัอย่าง

เป็นแบบฝึกการคดิอย่างมวีจิารณญาณ ซึง่ได้เขยีน

ถึงกระบวนการฝึกผู้เรียน โดยการให้ผู้เรียนได้

นยิามปัญหา แล้วจึงรวบรวมข้อมลู จดัระบบข้อมลู

ตั้งสมมติฐาน การอ้างอิงโดยใช้หลักตรรกศาสตร ์

และสมเหตุสมผล ท�ำให้ผู้เรียนได้ทราบความเป็น

มาของกระบวนการเรียนอย่างเป็นระบบเกิด

กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยอิงหลักวิชาการ

มาสนับสนุน

	 การประเมนิทักษะการใช้ค�ำถาม การอ้างถงึ 

การตัง้ค�ำถามต้องได้รบัการฝึกฝนอยูเ่สมอกล่าวถงึ

ประเด็นในการประเมินทักษะการใช้ค�ำถามแบบ

ฟอร์มการประเมินทักษะการใช้ค�ำถาม รายการ

ค�ำถาม (Sudhirat, 2012 : 106-126) ซึ่งสอดรับ 

หนังสือผลการใช้เทคนิคการตั้งค�ำถามของครูที่มี

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และพฤติกรรมกลุ่ม

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ลักษณะของ

ค�ำถามที่ดีค�ำถามที่ดีช่วยให้การใช้ค�ำถามของ 

ผู้สอนบรรลุวัตถุประสงค์มากยิ่งข้ึน ลักษณะของ

ค�ำถามที่ดีมีลักษณะ ดังนี้ 1) สามารถกระตุ้นให ้

ผู ้ เรียนได ้คิดทั้งในด ้านเหตุผลการวิเคราะห์

สร้างสรรค์และเป็นค�ำถามที่ท้าทายยั่วยุผู้ตอบ 2) 



314 Dhammathas Academic Journal Vol. 19 No. 4 (October - December 2019)  

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนแต่ละ

เนือ้หา 3) เหมาะสมกับระดบัชัน้ของผูเ้รยีนไม่ยาก

หรอืง่ายเกินไป 4) ใช้ภาษาง่ายๆ เฉพาะเจาะจงสัน้

กะทัดรัดได้ความครบ 5) ขึ้นต้นประโยคโดยใช้

ค�ำถามแทนทีจ่ะบอกข้อความก่อนแล้วถามค�ำถาม

ทีหลังตัวอย่างเช่นแทนที่จะถามโดยใช้ประโยคว่า 

“ไดโนเสาร์ครองโลกมาหลายร้อยล้านปีในช่วง 

ยุคใด” ก็ใช้ว่าใน “ยุคใดที่ไดโนเสาร์ครองโลก”  

จะดีกว่า 6) ไม่ควรตั้งค�ำถามหลายค�ำถามในขณะ

เดียวกันและไม่ตั้งค�ำถามนิเสธพร้อมทั้งควรเป็น

ค�ำถามแบบเปิดเพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดแบบ

อเนกนยั 7) ต้องมรีะดับความยากง่ายพอเหมาะกบั

ช้ันที่เรียนและวุฒิภาวะของผู้เรียนจากลักษณะ 

ของค�ำถามที่ดีที่นักการศึกษาจ�ำแนกไว้สรุปได้ว่า

ลกัษณะการถามค�ำถามทีด่นัีน้เป็นสิง่ส�ำคญัส�ำหรบั

ผู้สอนสามารถช่วยให้การเรียนการสอนด�ำเนินไป

อย่างมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์ต่อผู ้เรียน 

ในการพัฒนาความคิดในระดับสูงต่อไป (Sudha 

sinoobol, 1998 : 1)

	 ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ในการสอนแต่ละ

ครั้งผู ้สอนต้องให้ความส�ำคัญกับการใช้ค�ำถาม  

โดยการฝึกตั้งค�ำถามและประเมินตนเองอยู่เสมอ 

ซึง่การฝึกฝนบ่อยๆ นี ้จะช่วยให้ผูส้อนมพีฒันาการ

สอน มทีกัษะการใช้ค�ำถามทีส่่งเสรมิการคดิค�ำถาม

ให้หลากหลายมากยิ่งข้ึน ดังนั้น ผู้เขียนควรให้

นักเรียนฝึกหัดตั้งค�ำถาม และตอบค�ำถามที่ได้ตั้ง

ขึ้นให้มีประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับวิชาที่ เรียนจะ

เป็นการฝึกฝนให้นักเรียนเกิดการพัฒนาการทาง

สมอง เป็นการคดินอกกรอบของนักเรยีนจากท่ีเคย

ได้เรียนมา

4.  สรุป
	 1.	 จุดเด่นโดยภาพรวมหนังสือเล่มนี้ 

เป็นหนังสือแนวกึ่งวิชาการ รูปแบบปกของหนังสือ

เป็นภาพสรีุง้ ท้องฟ้า และก้อนเมฆ ซึง่อาจจะหมายถงึ 

ความคิดที่มีจินตนาการอันกว้างไกลของผู้เขียน 

สารบัญของหนังสือมีความชัดเจนในแต่ละบท  

ตัวหนังสืออ่านง่ายใช้สีน�้ำเงิน สบายตา และใช้

กระดาษทีถ่นอมสายตา ท�ำให้ผ่อนคลายในการอ่าน

แบบสบายๆ ไม่เครียด ถึงแม้จะเป็นการน�ำเสนอ

แนวคิดในลักษณะเชิงวิชาการก็ตาม ผู ้เขียนใช ้

ชื่อเรื่อง “เทคนิคการใช้ค�ำถามพัฒนาการคิด”  

เพื่อเป็นการดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน โดยอ้าง

แนวคิดของนกัวิชาการหลายท่านทัง้ในประเทศและ

ต่างประเทศน�ำเสนอจากเร่ืองง่ายไปหาเร่ืองยาก  

จะเห็นได้จาก การน�ำเอาเรื่องที่เป็นประเด็นส�ำคัญ

มาเขียนในบทแรกๆ แล้วน�ำหลักวิชาการมาเขียน

ในบทหลังๆ การอธิบายแต่ละประเด็นของแต่ละ

เร่ือง พร้อมยกตัวอย่างประกอบให้เหน็เป็นรูปธรรม 

การเขียนแบบเชิงวิเคราะห์ตามหลักวิชาการแต่

เข้าใจง่าย ซึง่ผูอ่้านโดยเฉพาะผูม้วีชิาชพีครูสามารถ

น�ำไปประยุกต์ใช้ในการสอนนักเรียนได้ จึงอาจ

กล่าวได้ว่า หนังสือเล่มนี้ มีรูปแบบที่มีความชัดเจน

มาก เช่น การใช้ลักษณะค�ำถาม เทคนิคการใช้

ค�ำถาม การอธิบายโดยแทรกหลักวิชาการ แต่อ่าน

แล้วไม่รู้สกึหนกัสมอง แนวคิดของนักวชิาการหลาย

ท่านทีเ่กีย่วกบัการใช้ค�ำถามพฒันาการคิดวเิคราะห์ 

ผูเ้ขยีนได้อปุมาอปุไมยเปรียบเทยีบให้เหน็ ได้อย่าง

ชัดเจน พร้อมน�ำเสนอแนวคิดของตนในการสรุป

ท้ายบททุกบท ท�ำให้ผู ้อ่านสามารถหาค�ำตอบ 

และเข้าใจในประเด็นต่างๆ ได้เป็นอย่างดี ท�ำให้เกดิ
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การพัฒนาความคิดของ ผู้อ่านด้วย 

	 2.	 จุดเด่นในเนื้อหา	

	 	 2.1	 เน้ือหาหลัก ซ่ึงเป็นจุดแข็งของ

หนังสือเล่มนี้ เช่น การวางโครงเร่ืองใน แต่ละบท 

การเรยีงล�ำดบัความส�ำคญัของเนือ้หา การให้ความ

หมายของศัพท์ต่างๆ การน�ำเสนอแนวคิดของ 

นกัวชิาการไม่มากจนเกนิไป การน�ำประเดน็ท่ีส�ำคญั

มาวิเคราะห์ การเชื่อมโยงเนื้อเรื่องต่อเนื่องกัน 

อย่างเป็นระบบ การแตกประเด็นเป็นข้อปลีกย่อย

ต่างๆ ซึง่ท�ำให้ผูอ่้านอยากจะตดิตามอ่านบทต่อๆ ไป 

ในบทสุดท้ายมีการประเมินผลพร้อมตัวอย่าง

ประกอบ หนังสือเล่มนี้จะเป็นคู่มือของครูผู้สอนได้

เป็นอย่างดี

	 	 2.2 	 เน้ือหารอง ในส่วนของการ

อธิบายในแต่ละหัวข ้อพร ้อมการยกตัวอย ่าง

ประกอบ ท�ำให้ผู ้อ่านเห็นเป็นรูปธรรมได้อย่าง

ชัดเจน 

	 3. 	 ข้อน�ำเสนอ

	 หนังสือ “เทคนิคการใช้ค�ำถามพัฒนาการ

คิด” เป็นหนังสือที่มีคุณูปการต่อ วงการศึกษาเป็น

อย่างยิง่ แต่มบีางประเดน็ทีผู่ศ้กึษาเหน็ว่าควรศกึษา

เพิ่มเติม ดังนี้

	 	 3.1 	ควรศึกษาในประเด็นการเปรยีบ

เทียบการใช้ค�ำถามในกลุ่มอื่น คือ นักศึกษาระดับ

ต่างๆ การน�ำหลักการและวิธีการไปปรับใช้ได้ผล

แตกต่างกันอย่างไร 

	 	 3.2 	ควรศึกษาการเปรียบเทียบการ

ใช้ค�ำถามระหว่างเด็กนักเรียนอนุบาลกับเด็ก

ประถมศึกษา วิเคราะห์จากสภาวะแวดล้อมการ

เรียนของเด็ก 

	 	 3.3 	ควรศึกษาการใช้ค�ำถามในการ

รับสมัครบุคลากรเข้าท�ำงานของหน่วยงานต่างๆ  

ทั้งภาครัฐและเอกชน 

	 หนังสือเล่มนี้พิมพ์เป็นคร้ังที่ 3 ฉบับ

ปรับปรุง ซึง่คาดว่าน่าจะมกีารจัดพมิพ์อกีหลายคร้ัง 

เพราะเป็นหนังสือที่มีเนื้อหาสาระที่เป็นประโยชน์

ต่อผู้อ่าน สามารถน�ำไปปรับใช้ได้ไม่เฉพาะแต่อาชพี

ครูเท ่านั้น อาชีพอื่นๆ ก็ เช ่นกัน ผู ้ เขียนใช ้

ประสบการณ์ที่เป็นอาจารย์เป็นผู้เชี่ยวชาญหลาย

ด้าน และเป็นนักวิชาการที่เขียนเร่ืองยากให้เป็น

เร่ืองง่าย ท�ำให้ผูอ่้านเข้าใจได้ง่าย นบัว่าเป็นหนงัสอื

ที่เป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง	
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