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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพของเทศบาลต�ำบลท่ีได้รับการยกฐานะจาก

องค์การบรหิารส่วนต�ำบล ศกึษาประสทิธผิลการด�ำเนนิงานตามความคาดหวงัของประชาชนต่อการบริหาร

งานของเทศบาลต�ำบลและศกึษาแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลต�ำบล โดยการวจัิยแบบผสานวธิี 

การวิจัยเชิงปริมาณที่ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง และการ

วิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลัก แล้วน�ำมาวิเคราะห์เชิงพรรณนาและวิเคราะห์

เนื้อหาโดยการสร้างข้ออุปนิสัยตามประเด็นที่ท�ำการศึกษา 

	 ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพของเทศบาลต�ำบลที่ยกฐานะ โดยด้านการบริหารงานมีการ

เปลีย่นแปลงการบริหารจดัการตามอ�ำนาจหน้าท่ีของเทศบาล ประชาชนมส่ีวนร่วมในการจัดท�ำแผนพัฒนา 

สร้างการรับรู้นโยบายแผนการพัฒนาให้เกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนได้อย่างเตม็ที ่ส่วนประสทิธผิลการด�ำเนนิงานตามความคาดหวงัของประชาชน พบว่า ด้านการ

บริหารงานมากที่สุดคือ การบริหารงานมีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ รองลงมาคือ ประชาชน 

มส่ีวนร่วมในการวางแผนพฒันาชมุชน  ด้านการบรหิารงบประมาณ มากทีส่ดุคอืส่งเสรมิการลงทนุเกีย่วกบั

ร้านค้าชุมชนและการท่องเท่ียว รองลงมาคือ จัดสรรงบประมาณตามนโยบายที่ได้เสนอต่อประชาชน  
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ด้านการบริการสาธารณะ มากท่ีสุดคือ ส่งเสริมการจัดระเบียบชุมชนและรักษาความสงบเรียบร้อย  

การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั รองลงมาคอืเปิดโอกาสให้ประชาชนมส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็ 

ส่วนแนวทางในการบริหารงานเทศบาลต�ำบลคือ ด้านการบริหารงานคือ จัดให้พนักงานและเจ้าหน้าที ่ 

ทีไ่ด้รบัความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการบรหิารงานและการใช้อ�ำนาจหน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ แต่งตัง้คณะ

กรรมการรกัษาความสงบเพือ่ลดปัญหาความขดัแย้งและน�ำไปสูก่ารเกดิความรุนแรงในชมุชน ส่งเสริมด้าน

ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีการประกอบอาชีพเสริมในผู้ท่ีสนใจและมีรายได้น้อยเพ่ือเพ่ิมรายได้ข้ึน  

ด้านการบริหารงบประมาณมีแนวทางในการบริหารงานคือการวางแผนพัฒนาและจัดสรรงบประมาณ 

ให้ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ประชาชนมีความรู้ความเข้าในแนวทางการบริหารงบประมาณ ชี้แจงรายรับ 

รายจ่าย ให้ประชาชนได้รับทราบได้เข้าใจในการบริหารงานในแต่ละโครงการ การเรียกเก็บภาษีโดยมี

ตัวแทนประชาชนเข้าร่วมรับฟังและด�ำเนินงาน 

ค�ำส�ำคัญ: สถานภาพ; เทศบาลต�ำบล; ยกฐานะ

Abstract

	 The objectives of the research are: to study the status of sub-district municipality 

that have been granted status from the sub-district administrative organization; to study 

the effectiveness of the operation as expected by the people towards administration of 

sub-district municipality and to study guidelines for the administration of sub-district 

municipality by integrating research using the mixed methods research: quantitative  

research conducted by using questionnaires to collect data from a sample; qualitative research, 

conducted by using in-depth interviews of key informants. The descriptive content by 

creating the character on the issues to study was used to analyze the obtained data. 

	 The research found that: the status of the municipality raised with the administration 

of work and changes in management according to the authority of the municipality. The 

people participate in the development plan, create awareness of policies, development 

plans for transparency and monitor to fully meet the needs of the people. For the  

effectiveness of operations according to the expectations of the people, it was found 

that the most administrative aspect is the administration, transparency and can be  

examined such as people participate in community development planning. For the 

budget management is mostly to promote the investment in community shops and 
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tourism and then it was followed by the budget allocation according to the policy proposed 

to the people. For the most public service is promotion of the community organization 

and maintaining order and then followed by the opportunity for people to participate in 

the comments. The guidelines for management of municipality for administration was 

the arrange staffs and officers who gain knowledge and understanding about the  

administration and use of authority effectively, appoint a peacekeeping committee to 

reduce conflicts and violence in the community and promote arts and culture supplementary 

occupation customs in those who are interested and have low income to increase their 

income. For regarding budget management, the management approach is to plan,  

develop and allocate budget clearly and concretely. The people have knowledge in the 

budget management approach with pointing out the income and expenditure for the 

public to know and understand in the management of each project. Collecting taxes was 

carried out by having representatives of people in operation.

Keywords: Status; Sub-district Municipality; Granted Status 

1. 	บทน�ำ
	 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

แผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งได้บัญญัติไว้ในมาตรา 4 

ก�ำหนดให้มกีารจดัระเบียบบริหารราชการไว้ กล่าวคอื 

ระเบียบบริหารราชการส่วนกลาง ระเบียบบริหาร

ราชการส่วนภูมิภาค และระเบียบบริหารราชการ

ส่วนท้องถิน่ และในส่วนที ่3 ของพระราชบญัญตัฯิ นี้ 

ในมาตรา 70 ก�ำหนดว่า ให้จัดระเบียบบริหาร

ราชการส่วนท้องถิน่ กล่าวคอื องค์การบรหิารส่วน

จงัหวัด เทศบาล สขุาภิบาล ราชการส่วนท้องถิน่อืน่ 

ตามที่มีกฎหมายก�ำหนด (Nitikraipot, 2003)  

ซึง่ปัจจุบนัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในประเทศไทย 

มีอยู่ 2 รูปแบบคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

รูปแบบทั่วไป และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

รูปแบบพิเศษ โดยรูปแบบทั่วไป มี 3 ประเภทคือ 

องค์การบริหารส่วนต�ำบล เทศบาล และองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั ส่วนรปูแบบพเิศษ ม ี2 ประเภท 

คือเมืองพัทยา และกรุงเทพมหานคร ซ่ึงองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละประเภทก็มีลักษณะ

และจ�ำนวนที่แตกต่างกัน โดยองค์การบริหารส่วน

ต�ำบล เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่รปูแบบหนึง่

ของไทยที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต�ำบล

และองค์การบริหารส่วนต�ำบล พ.ศ. 2537 และมี

จ�ำนวนมากที่สุด กระจายครอบคลุมพ้ืนที่ในเขต

พ้ืนทีช่มุชนในเขตชนบทอนัเป็นพ้ืนทีส่่วนใหญ่ของ

ประเทศ ได้มโีอกาสเรียนรู้การแก้ไขปัญหาและการ

สนองตอบความต้องการของตนเอง องค์การบรหิาร 

ส่วนต�ำบลจึงเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ท่ีใกล้ชิดกับประชาชนในพ้ืนที่ชนบทมากท่ีสุด 

(Yavaprabhas, 1997) ดังนัน้ องค์การบรหิารส่วน
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ต�ำบลจึงเป็นการปกครองที่แพร่หลายและใกล้ชิด

กับประชาชนมากที่สุด ทั้งในแง ่ที่ประชาชน 

ในท้องถิ่นได้มีส ่วนร่วมในการเลือกตั้งและมี 

ความใกล้ชิดกับผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล และจากการที่องค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลได้รับมอบหมาย อ�ำนาจหน้าที่และ

ภารกิจที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับชีวิตประจ�ำและ 

ความเป็นอยู่ของคนในท้องถ่ินโดยตรงแต่สภาพ

ความเป็นจริงในปัจจุบัน หลังจากที่มีพระราช

บัญญัติสภาต�ำบลและองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

พ.ศ. 2537 ซึ่งการแก้ไขปัญหาและการสนอง 

ตอบต่อความต้องการของชุมชนระดบัต�ำบลกย็งัไม่

สามารถด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ของกฎหมายได้อย่าง

แท้จริง (Khumkhrongyat, 2004)

	 ปัจจบุนัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทีม่อียู่

หลายรูปแบบ หากมีการจัดล�ำดับศักยภาพในการ

จัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนตามอ�ำนาจ

หน้าที่จากขนาดเล็กไปขนาดใหญ่คือ องค์การ

บริหารส่วนต�ำบล เทศบาล องค์การบริหารส่วน

จังหวัด เมืองพัทยา และกรุงเทพมหานคร  

ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดเล็กย่อมมี

โอกาสที่จะพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดบริการ

สาธารณะให้กับชุมชนท้องถ่ินของตนเองเพิ่มขึ้น

หากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมกีารเปลีย่นแปลง

ทางด้านเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่พิม่ขึน้ ทัง้การขยาย

ตัวของชุมชน จ�ำนวนประชากรที่มีความหนาแน่น

เพิ่มขึ้น การเติบโตของรายได้ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ ย่อมส่งผลต่อประสทิธิภาพการบรหิาร

จดัการพืน้ทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ การเปลีย่นแปลง

โครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยวิธีการ

จัดตั้งและเปลี่ยนแปลงฐานะองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่ย่อมท�ำให้ท้องถิน่นัน้ มอี�ำนาจหน้าทีต่ลอด

จนรายได้ที่จะน�ำมาใช้ในการแก้ไขปัญหาความ

เดือดร ้อนและตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนในท ้องถ่ิน โดยการจัดท�ำบริการ

สาธารณะให้แก่ประชาชนได้มากขึ้น

	 จากประเด็นดังกล่าวส่งผลให้ช่วงเวลา 

ที่ผ่านมามีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลหลายแห่งได้มีการ

เปล่ียนแปลงฐานะขององค์การบริหารส่วนต�ำบล

เป็นเทศบาลต�ำบล ซึ่งในเขตพื้นที่อ�ำเภอธวัชบุรี 

จังหวัดร้อยเอ็ด ปัจจุบันมีเทศบาลต�ำบล 5 แห่ง 

โดยมีที่มาจาก 2 ประเภท คือ เทศบาลต�ำบล 

ทีย่กฐานะจากสขุาภบิาล คอื เทศบาลต�ำบลธงธาน ี

และเทศบาลต�ำบลบ้านนิเวศน์ และเทศบาลต�ำบล

ท่ีมาจากการยกฐานะจากองค์การบริหารส่วน

ต�ำบล คือ เทศบาลต�ำบลนิเวศน์ เทศบาลต�ำบล 

มะอแึละเทศบาลต�ำบลอุม่เม้า ซึง่ยกฐานะขึน้มายัง

ไม ่ ถึงสิบป ี ดังนั้น ผู ้วิ จัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา

สถานภาพของเทศบาลต�ำบลหลงัจากยกฐานะจาก

องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอธวัชบุรี 

จังหวัดร้อยเอ็ดเท่านั้น เพื่อให้ทราบประสิทธิผล

การด�ำเนนิงานตามความคาดหวงัของประชาชนต่อ

การบริหารงานของเทศบาลต�ำบลที่ได้รับการยก

ฐานะจากองค์การบริหารส่วนต�ำบล และแนวทาง

ในการบริหารงานของเทศบาลต�ำบลที่ได้รับการ 

ยกฐานะในเขตอ�ำเภอธวชับรุ ีจงัหวดัร้อยเอด็ต่อไป
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสถานภาพของเทศบาล

ต�ำบลที่ได้รับการยกฐานะจากองค์การบริหารส่วน

ต�ำบล ในเขตอ�ำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

	 2.	 ศกึษาประสทิธิผลการด�ำเนนิงานตาม

ความคาดหวงัของประชาชนต่อการบรหิารงานของ

เทศบาลต�ำบลที่ได้รับการยกฐานะจากองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล ในเขตอ�ำเภอธวัชบุรี จังหวัด

ร้อยเอ็ด

	 3.	 ศกึษาแนวทางในการบรหิารงานของ

เทศบาลต�ำบลที่ได้รับการยกฐานะในเขตอ�ำเภอ

ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศกึษาครัง้นี ้ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการศกึษา

วิจัยแบบผสานวิธี (Mix Method Research)  

โดยวิธีการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจาก

เอกสารที่เกี่ยวข้องจากบทความ วารสาร สืบค้น

ข้อมูลจาก Internet และงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว ้

ในแง่มุมต่างๆ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการ

ศึกษาและน�ำมาก�ำหนดเป็นค�ำถามในการวิจัย  

โดยการวิจัยเชิงปริมาณได้ใช้แบบสอบถามเป็น

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสุ ่ม

ตัวอย่างจากประชากร โดยใช้การค�ำนวณจากสูตร

ของทาโร่ ยามาเน่ ได้กลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 393 คน 

และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

จากผู้ให้ข้อมูลหลัก จ�ำนวน 15 คน โดยใช้วิธีเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) และการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง โดยการเตรียม 

แนวค�ำถามการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า แต่ก็สามารถ

ยดืหยุน่ และกระท�ำได้โดยง่าย และมคีวามต่อเนือ่ง

ของค�ำถาม สามารถเจาะลึก การตั้งแนวค�ำถาม

หลกัไว้ก่อนล่วงหน้าเป็นแบบกว้างๆ เพือ่ให้มจีดุยนื

และประเด็นที่ต้องสัมภาษณ์ ใช้ลักษณะค�ำถาม

แบบปลายเปิด ไม่มีการก�ำหนดหรือเรียงล�ำดับ

หัวข้อค�ำถาม แต่เป็นการสนทนาแบบธรรมชาติ 

และไม่สร้างความอดึอดัแก่ผูถ้กูซกัถาม เพือ่ให้กลุม่

เป้าหมายยอมรบัและให้ความไว้วางใจ และน�ำไปสู่

ข้อมูลที่ต้องการ จากนั้นน�ำข้อมูลความถี่ ค่าเฉลี่ย 

และการวิเคราะห์เนื้อหา โดยสร้างข้ออุปนัยตาม

ประเด็นที่ท�ำการศึกษา ตีความ สังเคราะห์ความ 

และสรุปความ โดยใช้การพรรณนาเช่ือมโยงกัน

ระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องสถานภาพการบริหารงาน

ของเทศบาลต�ำบลทีไ่ด้รบัการยกฐานะจากองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอธวชับรุ ีจังหวดัร้อยเอด็ 

ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 สถานภาพของการบริหารงานของ

เทศบาลต�ำบลที่ยกฐานะเป็นเทศบาลต�ำบลในเขต

อ�ำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด มี 3 เทศบาล คือ 

เทศบาลต�ำบลมะอึ เทศบาลต�ำบลอุ ่มเม้าและ

เทศบาลต�ำบลนิเวศน์ จากการวิจัยโดยการแบ่ง

สถานภาพของเทศบาลต�ำบล 3 ด้านหลัก คือ  

ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงบประมาณ

และด้านการบริการสาธารณะ พบว่า สถานภาพ

ของเทศบาลต�ำบลด ้านการบริหารงานคือ 

การบริหารงานและการรับผิดชอบเพ่ิมมากข้ึน เช่น

เดยีวกบัอ�ำนาจหน้าท่ี ความต้องการของประชาชน
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ทีเ่พ่ิมมากขึน้ จงึมกีารจดัท�ำแผนพฒันา 3 ปี ขึน้มา 

และให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิด

เห็นการวางแผนการบริหารจัดการอย่างเต็มที ่ 

ซึ่งเป็นการยึดเอาความคิดเห็นของประชาชน 

เป็นหลกั ด้านการบริหารงบประมาณเมือ่อตัราส่วน

ของงบประมาณเพิ่มมากข้ึนความต้องการก็เพิ่ม

มากขึ้นเช่นกัน จึงต้องมีการจัดหมวดหมู่รายจ่ายที่

เป็นรายจ่ายประจ�ำหรอืรายจ่ายทัว่ไป และการตัง้เงนิ 

จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีเพื่อสมดุลกับ

รายรับของเทศบาล การบริหารจึงต้องมีวินัย

ทางการคลังในการใช้จ่าย และต้องค�ำนึงถึงผล 

ที่จะได้รับตามมาว่าเหมาะสมกับการที่ได้จ่ายไป

หรอืไม่ การบรกิารสาธารณะในส่วนของการบรกิาร

สาธารณะเป็นจุดส�ำคัญในการตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนเช่นเดียวกัน การบริการ

สาธารณะควรค�ำนงึถงึความต้องการของประชาชน

เป็นอันดับแรก และพิจารณาว่ามีความจ�ำเป็นมาก

น้อยเพยีงใด ปัจจบัุนงบประมาณท่ีค่อนข้างเพยีงพอ 

ต่อการจัดหาอุปกรณ์และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

การบริการจึงเป็นไปในทางที่ดีขึ้น สะดวก รวดเร็ว

ยิ่งขึ้น พร้อมยังควบคุมและตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนที่ตรงจุด การป้องกันการ

บรรเทาสาธารณภยัจงึเป็นไปในทางทีดี่เป็นส่วนมาก 

	 2.	 ประสทิธผิลการด�ำเนนิงานตามความ

คาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานของ

เทศบาลต�ำบลแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือด้านการ

บริหารงาน ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการ

บริการสาธารณะ พบว่า ด้านการบริหารงานความ

คาดหวังของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากมีค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.20 เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการ

บริหารงานของเทศบาลมากที่สุด คือ การบริหาร

งานท่ีมคีวามโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้มีค่า

เฉลีย่เท่ากบั 3.26 รองลงมาคอื ประชาชนมส่ีวนร่วม 

ในการว่างแผนการพัฒนาชุมชนมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.22 ด้านการบริหารงบประมาณความคาดหวัง

ของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 3.13 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการบริหารงบ

ประมาณของเทศบาลมากที่สุดคือ ส่งเสริมการ

ลงทุนเกี่ยวกับร้านค้าชุมชนและการท่องเที่ยว 

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.26 รองลงมาคือ จัดสรรงบ

ประมาณตามนโยบายท่ีได้เสนอต่อประชาชนมีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 3.20 ด้านการบริการสาธารณะความ

คาดหวังของประชาชนโดยภาพร่วมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.14 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการ

บริหารงบประมาณของเทศบาลมาก คือ ส่งเสริม

การจดัระเบยีบชมุชนและรกัษาความสงบเรยีบร้อย

บรรเทาสาธารณภัยและช่วยเหลือผู ้ประสบภัย 

ในท้องถิ่น มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.25 รองลงมาคือ 

ตอบสนองความต้องการของประชาชนต่อการให้

บริการสาธารณมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.17

	 3.	 แนวทางในการบริหารงานเทศบาล

ต�ำบล ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ด้านคือ 1) ด้านการ

บริหารงานมแีนวทางในการบริหารงาน ดังนี ้จัดให้

พนกังานเข้ารบัการอบรมเพิม่ความรู ้ความสามารถ 

เข้าใจในการปฏิบัติหน้าท่ีเพ่ือให้การปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพ มีการแต่งต้ังคณะกรรมการรักษา

ความสงบเรียบร้อยเพื่อลดปัญหาความขัดแย้ง 
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และการเกิดความรุนแรงในชุมชน ส่งเสริมศิลป

วัฒนธรรม จารีตประเพณีที่มีมาแต่เดิมให้คงอยู ่ 

ฝึกอบรมการประกอบวิชาชีพเสริมให้ผู ้ท่ีสนใจ 

และให้ผู ้ที่มีรายได้น้อย ได้มีรายได้เพิ่มมากขึ้น  

2) ด้านการบริหารงบประมาณมกีารวางแผนพฒันา

และจัดสรรงบประมาณที่ชัดเจน โปร่งใสสามารถ

ตรวจสอบได้พร้อมควบคุมการเบกิจ่ายงบประมาณ

ตามแผนที่ได้ก�ำหนดไว้ ช้ีแจงรายรับ รายจ่าย

แนวทางในการบรหิารงบประมาณ ประชาชนมคีวามรู ้

ความเข้าใจในการบริหารงบประมาณ บุคลากร 

มีความรู ้ความเข ้าใจเ ก่ียวกับการบริหารงบ

ประมาณเพื่อให้เกิดความช�ำนาญงานและป้องกัน

การผิดพลาดเกี่ยวกับงบประมาณ 3) ด้านการ

บรกิารสาธารณะสามารถตอบสนองความต้องการ

ของประชาชนในด้านต่างๆ พัฒนาโครงสร้าง 

พ้ืนฐาน มีการจัดตั้งกองอ�ำนวยการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย เพื่อป้องกันปัญหาและรักษา

ความสงบเรียบร้อยภายในชุมชน ส่งเสริมทางด้าน

การศกึษาจดัตัง้ศนูย์เดก็เลก็ การศกึษาด้านพ้ืนฐาน

เพื่อเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชน ผู้ด้อยโอกาส 

ทางด้านการศึกษาได้รับการศึกษาอย่างทัว่ถงึพร้อม

ทัง้ส่งเสรมิกจิการพาณชิย์ของกลุม่ผูล้งทนุในระดบั

ชุมชน สหกรณ์ ร้านค้า ภายในหมู่บ้าน และการ 

ส่งเสรมิอาชพีทางการเกษตร การปลกูผกัเลีย้งปลา

ของชุมชนให้มีการพัฒนาต่อไปมากขึ้น 	

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศึกษาสถานภาพการบริหารงาน

ของเทศบาลต�ำบลท่ียกฐานะจากองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 

ในประเด็นสถานภาพการบริหารงานของเทศบาล

ต�ำบล ท่ียกฐานะจากองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

พบว่า ด้านการบริหารงาน คือ มีการเปลี่ยนแปลง

การบริหารจัดการตามอ�ำนาจหน้าท่ีของเทศบาล

ต�ำบล ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ

เพิ่มมากขึ้น มีการจัดท�ำแผนพัฒนาเพื่อให ้

ประชาชนได้รับรู ้นโยบายและแผนการพัฒนา 

ได้อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้สามารถตอบสนอง 

ต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างเต็มที ่ 

และแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับ

สุนทรชัย ชอบยศ, วีระวัฒน์ ปันนิตามัย และอัช

กรณ์ วงศ์ปรีดี (Chopyot, Punnitamai and 

Wongpreedee, 2013 : 78-99) ทีศ่กึษาผลกระทบ 

จากการเปลีย่นแปลงฐานะจากองค์การบรหิารส่วน

ต�ำบลขึ้นเป็นเทศบาลต�ำบล พบว่า ภาพลักษณ์ 

ที่ประชาชนมองเทศบาลต�ำบลคือเรื่องการพัฒนา

พื้นที่ที่ดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ ซ่ึงนับเป็นความมุ่งหวัง

สูงสุดของประชาชนในองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

ทีข่อยกฐานะเป็นเทศบาลต�ำบล แต่โดยข้อเทจ็จรงิ

เร่ืองความเข้าใจในรูปแบบเทศบาลต�ำบลค่อนข้าง

ที่จะจ�ำกัดพอสมควร ทั้งนี้ภายหลังเปล่ียนแปลง

ฐานะเป็นเทศบาลผลกระทบที่เกิดขึ้นด้านการจัด

บริการสาธารณะคือ ประการแรกบทบาทหน้าที่

ของเทศบาลต�ำบลไม่ได้ต่างจาก อบต. มากนัก  

ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบอ�ำนาจหน้าที่ ตามพระราช

บัญญัติองค์การบริหารส่วนต�ำบล พ.ศ. 2537 และ

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2469 ภารกิจที่ 

เพิ่มขึ้นของเทศบาลต�ำบล เมื่อได้รับการยกฐานะ

จาก อบต. เป็นเทศบาลต�ำบลแล้วหน้าท่ีหลกัมเีพ่ิม

เติมขึ้นเพียงสองเรื่องเท ่านั้น แต่เป ็นเรื่องที่
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ครอบคลุมวิถีชีวิตของประชาชน คือ การรักษา

ความสงบเรยีบร้อยของประชาชน และการจัดให้มี

เครื่องใช้ในการดับเพลิง ซึ่งต้องตีความในประเด็น

แรกว่า การรกัษาความสงบเรยีบร้อยต้องท�ำอย่างไร

บ้าง โดยน่าจะมีความสอดคล้องกับบทบาทหน้าที่

ของก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ซึ่งพระราชบัญญัติเทศบาล 

พ.ศ. 2496 (แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546) 

ก�ำหนดให้มีบทบาทส�ำคัญในด้านการรักษาความ

สงบเรียบร้อย การอ�ำนวยความเป็นธรรมในสังคม 

การสร้างความสมานฉันท์และความสามัคคีให้เกิด

ขึน้ในหมู่บ้าน การประสานอ�ำนวยความสะดวกแก่

ราษฎรในการติดต่อขอรับบริการจากส่วนราชการ

ต่างๆ เป็นต้น อย่างไรก็ตามกรณีเทศบาลต�ำบล 

ก็จะเป็นงานป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนและการระงับ

อัคคีภัย หรือโครงการอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย

พลเรือนซึ่งปรากฏในแผนรักษาความสงบภายใน

	 ด้านการบรหิารงบประมาณ พบว่า หลงัจาก 

การยกฐานะเป็นเทศบาลต�ำบลท�ำให้ได้รับงบ 

ประมาณเงนิภาษจีดัสรรจากรัฐบาลต่อจ�ำนวนของ

ประชากรที่เพิ่มข้ึน ท�ำให้มีการพัฒนาและแก้ไข

ปัญหาได้อย่างตรงจดุ พฒันาในด้านพืน้ฐานในด้าน

ต่างๆ พร้อมทัง้สามารถตอบสนองต่อความต้องการ 

ของประชาชนได้อย่างดีอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ

มยรุย์ี กนัธาทรพัย์ (Kanthasaap, 2009) ประชาชน

มีความเห็นว่าเมื่อมีการยกฐานะขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลเป็นเทศบาลต�ำบลจะท�ำให้

สามารถแก้ไขปัญหาของประชาชนได้มากขึ้น 

เน่ืองจากจะมีงบประมาณในการพัฒนาท้องถิ่น 

เพิ่มมากขึ้น เมื่อมีงบประมาณเพิ่มข้ึนก็จะท�ำให้

เทศบาลต�ำบลสามารถจัดบริการสาธารณะให้แก่

ประชาชนได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถ

ด�ำเนินงานเพื่อรองรับภารกิจที่เพิ่มขึ้นได้จากการ

บริหารงบประมาณทีม่ปีระสิทธภิาพ สอดคล้องกบั  

ชนกร เถ่ียวสังข (Thewsang, 2014) โดยประชาชน

มีความคาดหวังอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

เมือ่การยกฐานะเป็นเทศบาลต�ำบลจะมคีวามคล่องตัว 

ในการบริหารงานมากขึ้น มีความสามารถในการ 

ส่งเสริมการลงทุนทางด้านพาณิชยกรรมและการ

ท่องเทีย่ว ตลอดจนได้รับจัดสรรงบประมาณจะรับ

เพิม่มากขึน้ ด้านการบรกิารสาธารณะพบว่า มกีาร

จัดระเบียบชุมชน แก้ไขปัญหาในชุมชนร่วมไปถึง

การส ่ ง เส ริมศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณ ี

ภมูปัิญญาท้องถิน่ การพฒันาในด้านสาธารณปูโภค 

การบริหารประชาชนท่ีรวดเร็วและคลอบคลุม 

ทุกพื้นที่สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี 

	 จากการศึกษาในประเด็นความคาดหวัง

ของประชาชน ต่อการบริหารงานของเทศบาล 

พบว่า ส่วนใหญ่จะอยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะด้าน

การบรหิารงาน ประชาชนมคีวามคาดหวงัในประเดน็ 

ของการบริหารงานที่มีความโปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบได้ ประชาชนมส่ีวนร่วมในการจดัท�ำแผน

พฒันาชมุชน การพฒันาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น 

การสร้างถนนในชมุชน การจดัให้มไีฟฟ้า น�ำ้ประปา

ใช้ในหมูบ้่าน ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

ในด้านต่างๆ ได้อย่างตรงจุด ส่วนความคาดหวัง

ของประชาชนต่อการบริหารงบประมาณของ

เทศบาลต�ำบล พบว่า อยู ่ในระดับมากเช่นกัน 



173วารสารวิชาการธรรมทรรศน์ปีที่ 19 ฉบับที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2562) 

ซึง่จากผลการศกึษาดงักล่าวข้างต้น แสดงให้เหน็ว่า 

ความคาดหวงัของประชาชนต่อการบรหิารงานของ

เทศบาลต�ำบล เม่ือได้รับยกฐานะมีการสนับสนุน 

และส่งเสริมการพฒันาชมุชน ในด้านต่างๆ มากขึน้ 

และส่งผลกระทบเชิงบวกที่ต่อเนื่องในระยะยาว

ส�ำหรับชุมชน การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะช่วย

แก้ไขหรอืบรรเทาปัญหาต่างๆ ทีเ่กดิขึน้รวมถงึเป็น

แนวทางในการป้องกัน และปราบปรามปัญหาที่

อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคตอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของสุธางค์ สีเนหา (Srineha , 2009) 

ท�ำการศึกษาความพร้อมขององค์การบริหารส่วน

ต�ำบลเวียงตาล อ�ำเภอห้างฉัตร จังหวัดล�ำปาง  

ต่อการยกฐานะเป็นเทศบาลต�ำบล ผลการศึกษา

พบว่า โดยภาพรวมแล้วองค์การบริหารส่วนต�ำบล

ห้างฉตัรมคีวามพร้อมต่อการยกฐานะเป็นเทศบาล

ต�ำบล ทัง้ด้านงบประมาณ จ�ำนวนประชากร สภาพ

ทางเศรษฐกิจ สังคม ที่ตั้ง ตลอดจนประชาชน 

ส่วนใหญ่มีความต้องการยกฐานะเป็นเทศบาล

ต�ำบล เพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

มากขึ้นรวมถึงแตกต่างจากการวิจัยของยุพาภรณ์ 

รกัษาคุณ (Raksakhun, 2003) ทีศ่กึษาทศันะของ

ประชาชนต่อการยกฐานะองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลเป็นเทศบาลต�ำบล ซึ่งพบว่า ประชาชนส่วน

ใหญ่ไม่แน่ใจเกี่ยวกับการยกฐานะเป็นเทศบาล

ต�ำบล เนื่องจากความไม่แน่ใจในอ�ำนาจหน้าที ่

ของเทศบาลต�ำบล ท่ีมาของภาษีและงบประมาณ 

วสิยัทศัน์ในการท�ำงาน รวมทัง้ความโปร่งใสในการ

บริหารงาน โดยมีสาเหตุมาจากประชาชนขาด

ความรู้ในบทบาทและหน้าท่ีขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลและเทศบาลต�ำบล

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้

	 	 จากการศึกษาท�ำให้ทราบถึงสถานะ

ภาพของเทศบาลต�ำบล ทีไ่ด้รบัการยกฐานะในด้าน

ต่างๆ และทราบถึงความคาดหวังของประชาชน 

ทีมี่ต่อการบริหารงานของเทศบาลต�ำบล ซึ่งมีข้อ

เสนอแนะดังนี้

		  1.1	 ควรมีการวางแผนจัดการต่างๆ 

เพื่อสร้างความพร้อมในด้านต่างๆ บุคลากรควรมี

การอบรม พัฒนาการใช้เคร่ืองมือ วัสดุอุปกรณ์

เทคโนโลยีสมัยใหม่ และควบคุมประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอยู่เสมอ

	 	 1.2	 เม่ือยกฐานะเป็นเทศบาลต�ำบล

จะมีงบประมาณท่ีเพิ่มมากขึ้นจากรัฐ เนื่องจาก 

ฐานเงนิ ภาษจีดัสรรต่อรายหวัของประชากรทีเ่พ่ิม

ขึ้นควรจัดงบประมาณให้เป็นหมวดหมู่ให้ชัดเจน

เพื่อสะดวกในการบริหารงาน ตามความต้องการ

ที่แท้จริงของประชาชน

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1	 สอบถามความ เข ้ า ใจของ

ประชาชนเกีย่วกบัอ�ำนาจหน้าท่ีของเทศบาลต�ำบล

เพื่อจะได้ทราบว่าประชาชนมีความเข้าใจในการ

บรหิารงานของท้องถิน่แบบเทศบาลหรอืไม่ อย่างไร

	 	 2.2	 ควรมีการศึกษาปัจจัยการยก

ฐานะเป็นเทศบาลต�ำบลด้านต่างๆ นอกเหนือจาก

ที่ผู้วิจัยท�ำการศึกษา เช่น ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม

หรือบริบททางสังคม
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