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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาความต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครองในการจัดการศกึษา

ขัน้พืน้ฐานของโรงเรยีนเอกศกึษาขอนแก่น 2) เปรยีบเทยีบความต้องการของผู้ปกครองในการจัดการศกึษา

ขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น จ�ำแนกตามเพศ อายุ รายได้ และระดับการศึกษา ประชากร 

340 คน กลุ่มตัวอย่าง 181 คนสุ่มอย่างง่าย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น

แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ที่มีค่าความเที่ยงตรงทางเนื้อหา โดยภาพรวมเท่ากับ IOC= 0.84 

น�ำไปทดลอง (Try Out) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป 

หาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน PNI
modified

 สถิติส�ำหรับทดสอบสมมุติฐาน คือ T-test 

(Independent), F-test (One way ANOVA)

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. 	 ความต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกศึกษา

ขอนแก่น ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรยีงล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นดังนี ้ด้านการจัดกจิกรรมการ

เรยีนการสอน ด้านการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรยีนรู้ ด้านการบรหิารงานวชิาการ ด้านความสมัพนัธ์

ระหว่างบุคลากรกับผู้ปกครอง และด้านการบริการนักเรียนตามล�ำดับ

	 2. 	 การเปรยีบเทียบความต้องการของผูป้กครองในการจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรยีนเอก

ศึกษาขอนแก่น จ�ำแนกตามเพศ พบว่า ผูป้กครองทีม่เีพศต่างกนัมคีวามต้องการโดยภาพรวมและรายด้าน

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ จ�ำแนกตามอายุ พบว่า ผู้ปกครองที่มีอายุต่างกันมีความต้องการ

* ได้รับบทความ: 4 มีนาคม 2562; แก้ไขบทความ: 15 มิถุนายน 2564; ตอบรับตีพิมพ์: 30 มิถุนายน 2564    
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โดยภาพรวมและรายด ้ านแตกต ่ างกันอย ่ าง ไม ่มีนั ยส� ำคัญทางสถิ ติ  จ� ำแนกตามรายได  ้

พบว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่างกัน มีความต้องการโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้นในด้านการบริหารงานวิชาการและด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ จ�ำแนกตามระดับการศึกษาพบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษา

ต่างกันมีความต้องการแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ยกเว้นในด้านความสมัพนัธ์ระหว่าง

บุคลากรกับผู้ปกครองแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ค�ำส�ำคัญ: ความต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครอง; การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน; โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น 

Abstract

	 The objectives of this research were 1) to study necessity for Basic Education 

Management of Ek Suksa Khon Kaen school, 2) to compare necessith. By gender, age,  

income and level of education the total population was 340, with simple random sampling 

of 181. A quantitative research the instrument used was the 5-level rating scale questionnaire 

with the overall IOC of 0.84. The questionnaire was tried out with a validity of 0.96. Data 

analysis was done by computer processing program by means of frequency, percentage, 

standard deviation (S.D.). The statistics used were T-test (independent) and F-test (One 

way ANOVA), PNI
modified

. 

	 The research finding were as follows:

	 1. 	 The necessity for Ek Suksa Khon Kaen school management, in all, was at 

moderate level. The need for development could be prioritized as follows ware teaching 

and learning activities management, management of environments conducive to learning, 

learning development evaluation, relationships with parents of school personnel, and 

students service, respectively.

	 2. 	 The comparison of necessity for Ek Suksa Khon Kaen  school in relation to 

sex or gender, by overall and in each individual aspect, was different with no statistical  

significance. With regard to age groups, the parents with different age groups expressed 

needs differently with no statistical significance. When considering parents of different 

income, their needs for Ek Suksa Khon Kaen  school were, in all, different with statistical 

significance of .05, except the learning evaluation and teaching-learning activity management 

which were different with no statistical significance. As for parents with different levels 
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of education, their needs for Ek Suksa Khon Kaen school management were different 

with statistical significance of .05, with the exception of relationships of school personnel 

with parents that showed the difference with no significance.

Keywords: Necessity; Basic Education Management; Ek Suksa Khon Kaen School

1. 	บทน�ำ
	 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 4 ได้ก�ำหนด

ว่าการศึกษาคือกระบวนการเรยีนรูเ้พือ่ความเจรญิ

งอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอด

ความรู ้การฝึก การอบรม การสือ่สารทางวฒันธรรม 

การสร้างสรรค์ จรรโลง ความก้าวหน้าทางวชิาการ 

การสร้างองค์ความรู ้อันเกิดจากการจัดสภาพ

แวดล้อม สังคม การเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุน 

ให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และได้

ก�ำหนดสถานศึกษาคือ สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

โรงเรยีน ศนูย์การเรยีน วทิยาลัย สถาบนั มหาวทิยาลยั 

หน่วยงานการศกึษา หรอืหน่วยงานอืน่ของรฐัหรอื

เอกชน ที่มีอ�ำนาจหน้าที่หรือวัตถุประสงค์ในการ

จัดการศึกษา และมาตรา 18 ก�ำหนดการจัดการ

ศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐานให้จัดใน

สถานศึกษาดังต่อไปนี้ 1) สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย

ได้แก่ศูนย์เด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์พัฒนา

เด็กก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการ 

ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็ก 

ซึ่งมีความต้องการพิเศษหรือสถานพัฒนาเด็ก

ปฐมวัยท่ีเรียกช่ืออย่างอื่น 2) โรงเรียน ได้แก่

โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนที่

สังกัดสถาบันพุทธศาสนาหรือศาสนาอ่ืน 3) ศูนย์

การเรียน ได้แก่ สถานที่เรียนที่สังกัดสถาบันการ

ศึกษานอกโรงเรียน บุคคล ครอบครัว ชุมชน 

องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กร

เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย์ 

สถานสงเคราะห์และสถาบันสังคมอื่นเป็นผู ้จัด 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 

	 การศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนเอกศึกษา

ขอนแก่น เป็นการศึกษาการเรียนรู้ในการพัฒนา 

ผู้เรียนต้ังแต่ชั้น ป.1-ม.3 ในหลักสูตรมีสาระการ

เรียนรู้ 8 กลุ่ม โดยระดับประถมศึกษามุ่งเน้น 

ให้ผู้เรียนพัฒนาคุณภาพชีวิต กระบวนการเรียนรู้

ทางสังคม ทักษะพ้ืนฐานด้านการอ่าน การเขียน 

การคดิค�ำนวณ การคดิวเิคราะห์ การติดต่อส่ือสาร

และพื้นฐานความเป็นมนุษย ์ เน้นบูรณาการอย่าง

สมดลุ ทัง้ในด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สงัคม

และวัฒนธรรม โดยระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

มุ่งเน้นให้ผู้เรียนส�ำรวจความสามารถความถนัด 

ความสนใจของตนเอง และพฒันาบคุลกิภาพส่วนตน 

พฒันาความสามารถ ทกัษะพืน้ฐานด้านการเรยีนรู ้

และทกัษะในการด�ำรงชวีติ ให้มคีวามสมดลุทัง้ด้าน

ความรู ้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม 

และความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถเสริมสร้าง

สุขภาพส่วนตนและชุมชน มีความภูมิใจในความ

เป็นไทย ตลอดจนใช้เป็นพ้ืนฐานในการประกอบ
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อาชีพหรือศึกษาต่อ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)

	 โรงเรียนเอกชนเป็นองค์กรทางการศึกษา

ของเอกชน ในการก�ำกับของภาครัฐมีส่วนร่วม 

ในการจดัการศกึษาของประเทศมามากกว่า 100 ปี 

ตลอดจนมีบทบาทส�ำคญัในการแบ่งเบาภาระความ

รับผิดชอบของภาครัฐโดยตลอดอย่างต่อเน่ือง 

ปัจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาขั้น

พื้นฐานมีการแข่งขันสูงตามมา ท�ำให้โรงเรียน

เอกชนและโรงเรียนรัฐบาลท่ีเปิดสอนระดับการ

ศึกษาขั้นพื้นฐานมีการแข่งขันสูงตามมา ปัจจุบัน 

มีโรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้รับ

อนุญาตให้เปิดสอนจ�ำนวนมากท�ำให้โรงเรียน

เอกชนต้องตระหนักถึงความอยู่รอด การด�ำรง

โรงเรียนให้ด�ำเนินการอยู่ได้ในสังคมอย่างยั่งยืน  

ไม่ขาดทุน ผู้ปกครองศรัทธาและยอมรับบริการ

นักเรียนให ้ เต็มศักยภาพ สถาบันการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานของรัฐต่างกับสถานศึกษาเอกชน คือ  

ไม่หวังผลก�ำไร-ขาดทุน แต่สถานศึกษาเอกชน  

ตนเป็นผู้ลงทนุเอง จงึจ�ำเป็นต้องมคีวามระมดัระวัง

ในการด�ำเนินงาน ท�ำอย่างไรจึงด�ำเนินการได้ 

โดยตลอดไปอย่างต่อเนื่อง ได้รับความนิยมจาก 

ผูป้กครองทีส่่งบตุรหลานเข้ามาเรยีนจ�ำนวนมากขึน้

ทุกปี จึงจ�ำเป็นต้องมีการส�ำรวจความต้องการ

จ�ำเป็นของผู ้ปกครองในการจัดการศึกษาขั้น 

พืน้ฐาน ในด้านการจดัสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการ

เรียนรู้ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านความ

สมัพนัธ์ระหว่างบุคลากรกบัผูป้กครอง ด้านการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอน และด้านการบริการ

นักเรียน เพื่อเป็นข้อมูลมาปรับปรุงการจัดการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ตรงกับความต้องการจ�ำเป็น

ของผู ้ปกครองในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่นต่อไปในอนาคต 

และเป็นแนวทางการส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน

อย่างเต็มศักยภาพ ประสานความร่วมมือระหว่าง

ครอบครวั ชมุชนและโรงเรยีน ซึง่เป็นผลประโยชน์

และผลดีต่อการพัฒนาเด็กขั้นพื้นฐานต่อไป

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาความต้องการจ�ำเป็นของ 

ผู ้ปกครองในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น

	 2. 	 เพื่อเปรียบเทียบความต้องการของ 

ผู ้ปกครองในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น จ�ำแนกตาม เพศ อายุ 

รายได้ และระดับการศึกษา

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ ผูป้กครองนกัเรียน

ที่ก�ำลังศึกษาต่อระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น ในปีการศึกษา 2562 

จ�ำนวน 340 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ปกครอง

นักเรียน 181 คน ให้นักเรียน 1 คน ต่อผู้ปกครอง 

1 คน โดยก�ำหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างจากตารางของ 

Krejcie & Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2557)  

ที่ระดับนัยส�ำคัญ .05 โดยสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือ 

ทีใ่ช้ในการวจัิยคอื แบบสอบถามการวจัิย แบ่งเป็น 

2 ตอน คอื ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานทีส่อบถามเกีย่วกบั

สภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นลักษณะเป็น
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แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ 

อาย ุรายได้ และระดบัการศึกษา ตอนที ่2 สอบถาม

ความต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครองในการศึกษา 

ขึน้พืน้ฐาน เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

(Racting Scale) คอื มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย 

น้อยที่สุด ตามแบบของลิเคิร์ท (Liker) โดยเลือก

ข้อค�ำถามที่มีค่าดัชนีท่ีมีค่าระหว่าง 0.80-1.00 

และได้ค่าคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาภาพ

รวมเท่ากับ IOC= 0.84 น�ำไปทดลอง Try Out  

ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันแบบสอบถามทั้งฉบับ

เท่ากับ 0.96 วเิคราะห์ข้อมลูโดยโปรแกรมส�ำเรจ็รปู 

หาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน หาค่าความต้องการจ�ำเป็น PNI
modified

 

การทดสอบเปรยีบเทยีบค่า t-test (Independent) 

และ F-test แบบ (One Way ANOVA) โดยมี

เนื้อหาประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ

บริหารนักเรียน 2) ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคลากรกับผู ้ปกครอง 3) ด้านการจัดสภาพ

แวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ 4) ด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน 5) ด้านการบริหารงาน

วิชาการ

4.  สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 สถานภาพของผู ้ปกครองที่ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อย

ละ 62.25มอีายสุ่วนใหญ่อายรุะหว่าง 30-40 ปี คดิ

เป็นร้อยละ 51.15 มรีายได้ส่วนใหญ่รายได้ระหว่าง 

100,000-120,000 บาท ต่อปี คิดเป็นร้อยละ 

48 .70 มี ระดับการศึกษาส ่ วนใหญ ่ ระ ดับ

มัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 46.66

	 2. 	 ความต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครอง 

ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนเอก

ศกึษาขอนแก่น โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง 

(PNI
modified

 = 0.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นดังนี้  ด ้านการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน (PNI
modified 

= 0.37)  

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้

(PNI
modified

 = 0.37) ด้านการบริหารงานวิชาการ 

(PNI
modified 

= 0.36) ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคลากรกับผู ้ปกครอง (PNI
modified

 = 0.34)  

และด้านการบริการนักเรียน (PNI
modified

 = 0.13) 

ตามล�ำดับ

	 3. 	 การเปรยีบเทยีบความต้องการจ�ำเป็น

ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น 1) จ�ำแนกตามเพศ  

พบว่า ผู้ปกครองที่มีเพศต่างกันมีความต้องการ

จ�ำเป็นโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่าง

ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 2) จ�ำแนกตามอายุ พบว่า 

ผู้ปกครองที่มีอายุต่างกันมีความต้องการจ�ำเป็น 

โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่ม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติ 3) จ�ำแนกตามรายได้ พบว่า 

ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่างกันมีความต้องการจ�ำเป็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3 คู ่ได้แก่ ผู้ปกครองมรีายได้มากกว่า 150,000 บาท

ต่อปี มีความต้องการจ�ำเป็นมากกว่าผู้ปกครองที่มี

รายได้น้อยกว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้ 120,001-

150,000 บาท ต่อปีมคีวามต้องการจ�ำเป็นมากกว่า

ผู้ปกครองท่ีมีรายได้น้อยกว่า แต่มีความต้องการ

จ�ำเป็นน้อยกว่าผู ้ปกครองที่มีรายได้มากกว่า  

ผู้ปกครองทีม่รีายได้ 100,000-120,000 บาทต่อปี 
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จะมีความต้องการจ�ำเป็นมากกว่าผูป้กครองทีม่รีาย

ได้น้อยกว่าและมีความต้องการจ�ำเป็นน้อยกว่า  

ผู้ปกครองที่มีรายได้มากกว่า ในด้านการบริการ

นักเรียน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับ 

ผู ้ปกครอง และด้านการจัดสภาพแวดสภาพ

แวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรยีนรู ้ยกเว้นด้านการบรหิาร

งานวิชาการ และด้านการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

4) จ�ำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผู้ปกครอง 

ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความต้องการจ�ำเป็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3 คู ่ผูป้กครองท่ีมรีะดบัการศกึษาปรญิญาตรข้ึีนไป

มีความต้องการจ�ำเป็นมากกว่าผูป้กครองทีม่รีะดบั

การศึกษาต�่ำกว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษา

อนุปริญญามีความต ้องการจ�ำเป ็นมากกว ่า 

ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต�่ำกว่า แต่ความ

ต้องการจ�ำเป็นน้อยกว่าผู้ปกครองท่ีมีการศึกษา

ระดับปริญญาตรีข้ึนไป ผู้ปกครองที่มีระดับการ

ศึกษามัธยมศึกษา มีความต้องการจ�ำเป็นมากกว่า

ผู้ปกครองระดับประถมศึกษาลงไป แต่น้อยกว่า 

ผูป้กครองทีม่กีารศกึษาอนปุรญิญา ปรญิญาตรขีึน้ไป 

ในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม 

ที่เอื้อต่อการเรียนรู ้และบริการนักเรียนยกเว้น 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับผู้ปกครอง 

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศกึษาผลการวเิคราะห์ข้อมลูความ

ต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา

ขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น

	 1. 	 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านเรียงล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นจากมากไปหาน้อย ดงันี ้ด้านการบรหิารงาน

วิชาการ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการ

เรยีนรู ้ด้านการบรหิารงานวชิาการ ด้านความสมัพนัธ์

ระหว่างบคุลากรกบัผูป้กครอง และด้านการบรกิาร

นกัเรยีน ตามล�ำดบั ทัง้นีเ้พราะผูป้กครองส่วนใหญ่

เห็นความส�ำคัญด้านการจัดการเรียนการสอน  

เป็นเรือ่งส�ำคญั น�ำไปสูท่�ำให้ผูเ้รยีนมีประสทิธิภาพ

การเรียนรู้ ท�ำให้เข้าใจเนื้อหาในการเรียนการสอน

มากขึน้ ส�ำหรบัการจดัสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการ

เรียนรู ้ก็ส�ำคัญ ถ ้าโรงเรียนมีการจัดภูมิทัศน์ 

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ห้องเรียนให้

สะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย ปลอดภัย อากาศ 

เย็นสบาย ไม่มีมลพิษทางด้านกล่ิน เสียงรบกวน  

ก็จะท�ำให้เอื้อต่อการเรียนรู้มากข้ึน สอดคล้องกับ

แนวคิดของเจนจิรา แซ่เฮง (2555) กล่าวว่าการ 

จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ จะท�ำให้

กิจกรรมการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ส�ำหรับการบริหารงานวิชาการ ถึงแม้เป็นเรื่อง

ส�ำคัญรองลงมา แต่ก็เป็นหัวใจส�ำคัญที่ท�ำให้มี

คุณภาพการจัด กิจกรรมการเรียนการสอน  

ครูผู้สอนจะได้เป็นข้อมูลรับทราบการพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักเรียน การบริหารงานวิชาการเป็น

เรื่องของผู้บริหารสถานศึกษา ส�ำหรับด้านความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับผู้ปกครองก็เป็นเรื่อง

ส�ำคญั การเรยีนรูข้องนกัเรียนทีด่ถีงึแม้ครเูป็นส่วน

ส�ำคัญหลัก ผู้ปกครองเองก็ต้องชี้แนะ ตรวจสอบ

การท�ำงานของบุตรหลาน เช่น การท�ำการบ้าน 
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ตรวจสอบความถูกต้อง ประสานเรื่องพฤติกรรม

แก้ไขร่วมกันกับครูผู้สอน ส�ำหรับด้านการบริการ

นักเรียน ถึงแม้เป็นอันดับสุดท้าย แต่ผู้ปกครอง 

มีความต้องการให้โรงเรียนบริการนักเรียนและ 

ผูป้กครอง เพือ่ให้ผูป้กครองเกดิความมัน่ใจนกัเรยีน

คงได้รับการบริการจากโรงเรียนท่ีดีให้กับบุตร

หลานของตน ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิของจฑุามาศ 

สามคี (2552) กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการจะ

ท�ำให้ผูป้กครองเกดิความมัน่ใจอุน่ใจ โรงเรยีนมกีาร

พัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงคุณภาพ การเตรียมการ

สอน มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ก�ำกับ

ติดตาม ตรวจสอบ น�ำผลการประเมินมาปรับปรุง

แผนการสอนท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับผู้ปกครอง

และด้านการบรกิารนักเรยีนก็เป็นส่วนส�ำคญั ท�ำให้

ผู้ปกครองเกิดความอบอุ่น มั่นใจ ที่ฝากบุตรหลาน

ที่เป็นนักเรียนให้ครูผู้สอนได้ดูแล

	 2. 	 การเปรยีบเทยีบความต้องการจ�ำเป็น

ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น

	 	 2.1	 จ�ำแนกตามเพศพบว่า ผูป้กครอง

ทีมี่เพศต่างกันมีความต้องการจ�ำเป็น โดยภาพรวม

และรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ปกครองไม่ว่าจะเป็น 

เพศหญิงหรือชายย่อมตระหนักถึงความส�ำคัญต่อ

การศึกษาของบุตรหลาน มุ่งหวังให้บุตรหลานของ

ตนเองได้พัฒนาทุกด้านอย่างสมบูรณ์ สามารถ

ด�ำรงชีวติในสงัคมได้อย่างมคีวามสขุ สอดคล้องกบั

แนวคิดของ เพ็ญนภา เต็มเปี่ยม (2557) กล่าวว่า 

ผู้ปกครองท่ีมีเพศต่างกันจะมองเห็นการจัดการ

ศึกษาของโรงเรียนที่ตนส่งบุตรหลานเข้าเรียน 

ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อยากให้บุตรหลานเกิดการ 

เรียนรู้ ส่งเสริมการพัฒนาการทางด้านร่างกาย 

อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา รวมทั้งด้าน

คุณธรรมที่เหมาะสม เป็นคนเก่ง คนดี และมีความ

พร้อมในการเรียนรู้ต่อไป

	 	 2.2 	 จ�ำแนกตามอายุ ผู้วิจัยพบว่า 

ผู้ปกครองที่มีอายุต่างกันมีความต้องการจ�ำเป็น 

โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนียั

ส�ำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอายุของ 

ผู้ปกครองเป็นเรื่องไม่ส�ำคัญเท่ากับการเห็นความ

ส�ำคัญของการเรียนรู ้ของบุตรหลานของตน  

ผูป้กครองทกุคนจะเอาใจใส่บตุรหลาน สนใจ ส่งเสยี 

สนับสนุนบุตรหลานของตนเข้าเรียนในโรงเรียน

สอดคล้องกบัผลวจัิยของณรงค์ฤทธิ ์อดุมรตันโยธิร 

(2555) พบว่า ผู้ปกครองที่มีอายุต่างกันมีความ

ต้องการจ�ำเป็นโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่าง

กันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 	 2.3 	 จ�ำแนกตามรายได้ ผู้วิจัยพบว่า 

ผู้ปกครองที่มีรายได้แตกต่างกันมีความต้องการ

จ�ำเป็นแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทีร่ะดบั 

.05 ผู้ปกครองที่มีรายได้มากยิ่งมีความต้องการ

มากกว่าผู้มีรายได้น้อย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรายได้

หรือฐานะดีกว่าอยากให้โรงเรียนจัดการศึกษาที่ดี

ให้กับบุตรหลาน โดยเฉพาะด้านการจัดสภาพ

แวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ด้านความสัมพันธ์

ระหว่างบุคลากรและผู้ปกครอง ด้านการบริการ

นักเรียน ยกเว้นด้านการบริหารวิชาการ และด้าน

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีความแตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ สอดคล้องกับแนวคิด
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ของดวงรัตน์ เรืองอุไร (2555) กล่าวว่า ผู้ปกครอง

ที่มีรายได้และฐานะดีย่อมอยากให้โรงเรียนจัดการ

ศึกษาที่ดีให้กับบุตรหลานของตน ไม่ว่าจะเป็นการ

จดัภมูทิศัน์ สภาพแวดล้อมทัง้ภายใน-นอกโรงเรียน 

ห้องเรยีน ความปลอดภยั สะอาด ปราศจากโรคภยั

ต่างๆ ให้เอือ้ต่อการเรยีนรู ้ด้านการบรหิารนกัเรียน

ให้ดสีมกับฐานะของตน ด้านความสมัพนัธ์ระหว่าง

บุคลากรกับผู้ปกครองให้ดีกว่าที่แล้วมา

	 	 2.4 	 จ�ำแนกตามระดับการศึกษา  

ผูวิ้จัยพบว่า ผู้ปกครองทีม่รีะดับการศกึษาแตกต่าง

กันมีความต้องการจ�ำเป็นแตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ผูป้กครองทีม่รีะดบัการ

ศึกษาสูงมากขึ้นจะมีความต้องการจ�ำเป็นมากกว่า

ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาน้อยกว่า ทั้งนี้อาจ

เป ็นเพราะความรู ้และประสบการณ์ ท�ำให ้ 

ผู ้ปกครองมองการจัดการศึกษาแตกต่างกัน 

ผูป้กครองทีม่รีะดบัการศกึษาสงู มคีวามต้องการให้

บุตรหลานมีการศึกษาในระดับสูงขึ้นด้วยเพราะ

ถือว่า การศึกษาเป็นวิถีทางท่ีก้าวสู่ความส�ำเร็จใน

หน้าที่การงานในอนาคต จึงประสงค์ต้องการให้

โรงเรียนเน้นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ด้าน

การจดัสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้ด้านการ

บรหิารงานวชิาการ และด้านการบรกิารนักเรยีนให้

ดยีิง่ขึน้ ส�ำหรับด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลากร

กับผู้ปกครอง ความต้องการจ�ำเป็นไม่แตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลวิจัย

ของสมปอง โพธิตะนิมิต (2558) ซึ่งผลการวิจัย

เหมือนกัน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 	 จากการวิจัยความต้องการจ�ำเป็น 

ในการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานโรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น สังกัด

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู ้วิจัย 

มีข้อเสนอแนะดังนี้ 	 

	 	 1.1	 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนควรส่งเสริมพัฒนาการพัฒนาทางด้าน

ร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาแก่นักเรียน 

ด้วยกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อให้นักเรียน คิดเป็น 

มวีจิารณญาณ วเิคราะห์สงัเคราะห์เป็น แก้ปัญหาเป็น 

ช่วยเหลือตัวเองให้มากที่สุด 

	 	 1.2 	ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้

ต่อการเรียนรู้ นอกจากจัดภูมิทัศน์ที่เอื้อต่อการ

เรียนรู้แล้ว ต้องดูแลห้องเรียนอาคารเรียนมีความ

มั่นคงแข็งแรงอยู่เสมอ มีอากาศถ่ายเท แสงสว่าง

เพียงพอ ไม่มีมลพิษทางเสียง กลิ่น มีความสะอาด

เป็นระเบียบเรียบร้อย 

	 	 1.3 	ด้านการบริหารงานวชิาการ ควร

น�ำผลการประเมนิทกุรายการมาปรบัปรงุ วางแผน

การสอน เพื่อท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น

เรื่อยๆ 

	 	 1.4 	ด ้านความสัมพันธ ์ระหว ่าง

บุคลากรกับผู้ปกครองนั้น ควรให้ผู้ปกครองควรมี

ส่วนร่วมในการจดัการศกึษาให้มากขึน้เพือ่โรงเรยีน

จะได้ด�ำเนินการตรงกับความต้องการจ�ำเป็นของ 

ผู้ปกครอง 
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	 	 1.5 	ด้านการบรกิารนกัเรยีน โรงเรยีน

ควรจัดหาน�้ำดื่มที่สะอาด อาหารให้ครบ 5 หมู ่ 

เพือ่ส่งเสริมการพฒันาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ 

สังคมและสติปัญญา มีสุขภาพดี จิตใจดี ยิ้มแย้ม

แจ่มใส

	 2. 	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ที่เกี่ยวกับความต้องการจ�ำเป็นของผู ้ปกครอง 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน อันน�ำไปสู ่การ

พัฒนาพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานต่อไป ได้แก่

	 	 2.1 	ควรมีการศึกษาป ัญหาและ 

อุปสรรคในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

โรงเรยีนอย่างต่อเนือ่ง เพือ่พฒันาการจดัการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน

	 	 2.2 	ควรศึกษาความพึงพอใจของ 

ผู ้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนเอกศึกษาขอนแก่น เพื่อตรวจสอบระดับ

ความต้องการจ�ำเป ็นของผู ้ปกครองในการม ี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในสภาพ 

ที่ เป ็นจริง และน�ำผลมาพัฒนาหลักสูตรของ

โรงเรียนต่อไป

	 	 2.3 	ควรเปรียบเทียบตัวแปรอื่นๆ  

ท่ีส่งผลต่อความต้องการจ�ำเป็นของผู้ปกครอง 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 ความต้องการจ�ำเป็นของผูป้กครองในการ

จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกศึกษา

ขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับกลาง โดยเรียง

ล�ำดับตามความต้องการจ�ำเป็นดังน้ี ด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการจัดสภาพ

แวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับ 

ผู้ปกครอง ด้านการบริการนักเรียน ซึ่งปรากฏ 

ดังแผนภาพ

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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