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บทคัดย่อ

 	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาองค์ประกอบการบริหารสถานศกึษา สังกดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

3) พฒันากลยทุธ์การบรหิารสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาในภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 120 คน ครู 240 คน รวม 360 คน เครื่องมือเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า มค่ีา IOC ระหว่าง 0.80-1.00 มค่ีาความเทีย่งทัง้ฉบบั 0.98 วเิคราะห์

ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษา มี 6 ด้าน 1) สมรรถนะขององค์กร 2) ภาวะผู้น�ำทาง

วิชาการ 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 4) บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 5) การก�ำกับติดตาม 6) การ

สนับสนุนของชุมชน

	 2.	 สภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สมรรถนะขององค์การ 

การสนับสนุนของชุมชน การก�ำกับติดตาม บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

และภาวะผู้น�ำทางวิชาการ สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การก�ำกับ
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ติดตาม การสนับสนุนของชุมชน สมรรถนะขององค์กร ภาวะผู้น�ำทางวิชาการ บรรยากาศและวัฒนธรรม

องค์กร และการจดักระบวนการเรยีนรู ้และความต้องการจ�ำเป็น โดยรวม PNI = 0.51 ด้านทีม่ ีPNI สูงสุด

คือ ภาวะผู้น�ำทางวิชาการ มีค่า PNI = 0.69 บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร การจัดกระบวนการเรียนรู ้

การก�ำกับติดตาม การสนับสนุนของชุมชน มีค่า PNI = 0.54, 0.52, 0.51, 0.47 ส่วนด้านที่มี PNI ต�่ำที่สุด

คือ สมรรถนะขององค์กร มีค่า PNI = 0.38 

	 3.	 กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น�ำทางวิชาการ 1 เป้าหมาย 6 

มาตรการ 6 ตัวชี้วัด 2) บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 1 เป้าหมาย 4 มาตรการ 4 ตัวชี้วัด 3) การจัด

กระบวนการเรยีนรู ้1 เป้าหมาย 5 มาตรการ 5 ตัวชีว้ดั 4) การสนับสนนุของชมุชน 1 เป้าหมาย 5 มาตรการ 

5 ตัวชี้วัด 5) สมรรถนะขององค์กร 1 เป้าหมาย 7 มาตรการ 7 ตัวชี้วัด

ค�ำส�ำคัญ: กลยุทธ์การบริหาร; สถานศึกษา; ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to study educational administration elements 

under the Office of Secondary Educational Service Area, 2) to study the current situations, 

desirable conditions of educational institutions administration under the Office of Secondary 

Educational Service Area and 3) to develop strategies of educational institutions administration 

under the Office of Secondary Educational service Area. The sample group used in this 

research was 360 people including 120 school directors and 240 teachers. The research 

instrument was 5-level rating scale questionnaire with content validity (IOC) between 

0.80 - 1.00 and reliability at 0.98. The data were analyzed by computer program.

	 The research results were summarized as follows:

	 1. 	 The educational administration elements under the Office of Secondary  

Educational Service Area consisted of 6aspects as follows: 1. Competency of organization 

2. Academic leadership 3. Learning management process 4. Atmosphere and organizational 

culture 5. Monitoring 6. Community support.

	 2. The current condition is at a medium level. The areas with the highest mean 

values were organizational competency, community support, monitoring, organizational 

climate and culture, learning process management. And academic leadership The desirable 

condition was at the highest level. The highest mean values were monitoring, community 
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support, organizational competency, academic leadership, organizational climate and 

culture, and learning process management. And the needs of educational institutions 

administration under the Office of Secondary Educational Service Area in overall were at 

PNI = 0.51. When considered in each aspect, it was found that the aspect with the highest 

level of PNI was academic leadership with PNI =0.69, followed by Atmosphere and  

organizational culture, learning management process, monitoring and community support 

had PNI = 0.54, 0.52, 0.51, 0.47. The aspect with the lowest level of PNI was organizational 

competency with PNI = 0.38.

	 3.	 The strategies for educational institutions administration under the Office of 

Secondary Educational Service Area included: The 1st strategy: Academic leadership consisted 

of 1 goal, 6 measures, 6 indicators. The 2nd strategy: Atmosphere and organizational 

culture consisted of 1 goal, 4 measures, 4 indicators. The 3rd strategy: Learning management 

process consisted of 1 goal, 5 measures, 5 indicators. The 5th strategy: Community support 

consisted of 1 goal, 5 measures, 5 indicators. the 6th strategy: Organizational competency 

consisted of 1 goal, 7 measures, 7 indicators.

Keywords: Administration Strategy; Educational Institutions; the Office of Secondary 

Educational service Area

1. 	บทน�ำ
	 การบรหิารจดัการศกึษาตามแนวพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แก้ไขเพิ่ม

เตมิ 2545) มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ�ำนาจ

การบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ 

งบประมาณ งานบุคลากร และการบริหารท่ัวไป  

ไปยังส�ำนักงานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้น 

สถานศึกษาจึงเป็นหน่วยงานทางการศึกษาระดับ

ปฏบิตักิารทีส่�ำคัญท่ีสดุ เพราะผลการจดัการศกึษา

จะเป็นเช่นไรน้ันข้ึนอยูก่บัการปฏิบตังิานของสถาน

ศกึษาเป็นส�ำคญั ซ่ึงกจิกรรมการเรยีนการสอนและ

การให้บริการศึกษาในรูปแบบต่างๆ จ�ำเป็นต้องใช้

บคุลากรทางการศกึษาคอื คร ูอาจารย์ และเจ้าหน้าที่

การศกึษาอืน่ๆ เป็นปัจจัยส�ำคญัจนอาจกล่าวได้ว่า

ไม่มีครูก็ไม่มีโรงเรียน คนหรือบุคลากร จึงถือได้ว่า

เป็นหวัใจของการบรหิารทีท่กุหน่วยงานจะขาดเสยี

มิได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษา (Ministry of 

Education, 2003)

	 การบริหารงานในยุคปฏิรูปการศึกษา  

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้และเข้าใจ มีทักษะ

เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ ต้องเป็นผู้น�ำทาง

วิชาการสู่การปฏิบัติอย่างมีคุณภาพ (Kaewkee, 

2002) การพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมทั้งด้าน
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ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และศีลธรรม สามารถ

ก้าวทนัการเปลีย่นแปลงเพ่ือน�ำไปสูส่งัคมฐานความ

รู้ได้อย่างมั่นคง อันจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ

แบบยั่งยืน (Office of the National Economic 

and Social Development Board, 2012) 

	 จากสภาพปัญหาและความต้องการในการ

จัดการศึกษาให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพได้

มาตรฐานสนองเจตนารมณ์ของแผนพฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และ

ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 

3 พ.ศ. 2553 ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีศ่กึษาวจิยัเพือ่

หากลยทุธ์การบรหิารสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศึกษาซึง่จะเป็นประโยชน์

โดยตรงส�ำหรบัโรงเรยีนมธัยมศกึษา ผลการวจัิยจะ

เป็นแนวทางในการพัฒนายกระดับคุณภาพการ

ศึกษาให้สูงขึ้น และยังเป็นประโยชน์ส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา น�ำไป

พิจารณาให้เป็นมาตรฐานในการบริหารสถาน

ศึกษามัธยมศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมต่อไป 

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบการบริหาร

สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	 2.	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึง

ประสงค์ของการบรหิารสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

	 3.	 เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารสถาน

ศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม 

ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ

โดยการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก ดังนี้

	 ระยะที ่1 ศกึษาองค์ประกอบ และตวัชีว้ดั

การบริหารสถานศึกษา มีขั้นตอนดังนี้ 1) ศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก�ำหนดองค์

ประกอบและตัวบ่งชี้ 2) สัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีผลการทดสอบระดับชาติที่ได ้

คะแนนเฉลีย่รวมสูงกว่าระดับประเทศ จ�ำนวน 5 คน 

เพือ่เสนอแนะองค์ประกอบ และตวัชีว้ดั 3) สรปุผล

การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดเพื่อสร้างข้อ

ค�ำถามหรือตัวแปรหรือแบบวัดในการออกแบบ

เครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณในระยะที่สอง

	 ระยะที ่2 พฒันากลยทุธ์การบริหารสถาน

ศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

โดยการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) มีขั้น

ตอนดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง

ประสงค์ และความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

ของการบริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 2) ร่างกลยุทธ์การ

บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห ์

(SWOT Analysis) และ TOWN Matrix 3) การ

ตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยการ

สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)
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	 ระยะที ่3 การประเมนิกลยทุธ์การบรหิาร

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา มขีัน้ตอนดงันี ้1) การประเมนิกลยทุธ์

การบริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา 2) สรุปกลยุทธ์การบริหาร

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา 

	 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

	 1.	 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ ่ม

ตวัอย่าง คือ บคุลากรในโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 

40,318 คน จ�ำแนกเป็นผู ้บริหารสถานศึกษา 

จ�ำนวน 933 คน ครู จ�ำนวน 39,985 คน (ข้อมูล 

ณ 10 มิถุนายน 2561)

	 2.	 กลุม่ตวัอย่าง คอื บุคลากรในโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื จ�ำแนกเป็น

ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 120 คน ครู จ�ำนวน 

240 คน รวมจ�ำนวน 360 คน

 	 3. 	 กลุม่เป้าหมายจากกลุม่ตวัอย่างข้างต้น 

ผู้วิจัยได้คัดเลือกโรงเรียนท่ีปฏิบัติเป็นเลิศ (Best 

Practice) จ�ำนวน 3 โรงเรียน คือ ผู้อ�ำนวยการ  

รองผู้อ�ำนวยการ และหัวหน้างาน จ�ำนวน 9 คน 

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมี 2 แบบ คือ 

แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม

	 1. 	 เครื่องมือที่เป็นแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัย

สร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ

ปัญหาของกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาทั้งหมด 

6 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะขององค์กร 2) ภาวะ

ผู้น�ำ/ภาวะผูน้�ำทางวชิาการ 3) กระบวนการเรียนรู้ 

4) บรรยากาศ/วัฒนธรรมองค์กร 5) การก�ำกับ

ติดตาม 6) การสนับสนุนของชุมชน

	 2. 	 เครือ่งมอืทีเ่ป็นแบบสอบถามซึง่ผูว้จิยั

สร้างขึน้เองแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี ้ตอนที ่1 สอบถาม

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ ตอนที ่2 สอบถามความคดิเห็น

ของกลุม่ตัวอย่างเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัสภาพทีพ่งึ

ประสงค์ของการบริหารสถานศึกษามีลักษณะเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

4.  สรุปผลการวิจัย
	 ผูว้จิยัได้สรปุผลการวจิยัตามวตัถปุระสงค์

ของการวิจัย ดังนี้

	 1.	 กลยุทธ์การบรหิารสถานศกึษา สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยการ

วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยตาม

แนวคิดของนักวิชาการ น�ำมาเป็นกรอบการวิจัย 6 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมรรถนะขององค์กร 2) 

ภาวะผู้น�ำทางวชิาการ 3) กระบวนการจดัการเรียนรู้ 

4) บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 5) การก�ำกับ

ติดตาม 6) การสนับสนุนของชุมชน 

	 2.	 สภาพปัจจุบันของการบริหารสถาน

ศกึษา สังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและรายด้าน 

อยู่ในระดับปานกลาง ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 

ด้านสมรรถนะขององค์การ รองลงมา คอื ด้านการ

สนับสนุนของชุมชน ด้านการก�ำกับ ติดตาม ด้าน

บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร ด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ 
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ด้านภาวะผูน้�ำทางวชิาการ สภาพทีพ่งึประสงค์ของ

การบรหิารสถานศกึษาโดยรวมและรายด้าน อยูใ่น

ระดบัมากทีส่ดุ ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ คอื ด้านการ

ก�ำกบั ตดิตาม รองลงมา คอื ด้านการสนบัสนนุของ

ชุมชน ด้านสมรรถนะขององค์กร ด้านภาวะผู้น�ำ

ทางวิชาการ ด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร 

ส ่วนด้านที่มีค ่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด ้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ และความต้องการจ�ำเป็นของ

การบริหารสถานศึกษา ได้แก่ 1) ด้านภาวะผู้น�ำ

ทางวิชาการ 2) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรม

องค์กร 3) ด้านกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้านการ

ก�ำกับ ติดตาม 5) ด้านการสนับสนุนของชุมชน  

6) ด้านสมรรถนะขององค์กร

	 3.	 สรุปกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาที่

พฒันาขึน้มี 6 กลยทุธ์ 6 เป้าประสงค์ 32 มาตรการ 

32 ตัวบ่งชี้ ดังนี้

	 กลยุทธ์ที่ 1 ด้านภาวะผู้น�ำทางวิชาการ 1 

เป้าหมาย 6 มาตรการ 6 ตัวชี้วัด

	 เป้าประสงค์: บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

ก�ำหนดทิศทางการบริหารของโรงเรียน

	 มาตรการ 	1. 	การก�ำกับติดตาม ตรวจ

แผนและบันทึกการสอนของครูอย่างต่อเนื่อง

			   2.	 วางแผนพัฒนาวิชาชีพให้

สอดคล้องกับความต้องการจ�ำเป็นของครู

			   3. 	การพัฒนาเป้าหมายทาง

วชิาการร่วมกับครู โดยก�ำหนดมาตรฐาน และความ

คาดหวังของนักเรียนไว้อย่างเหมาะสม

			   4.	 การเป็นผู ้มีความรู ้ความ

เข้าใจถงึความส�ำคญัของหลกัสูตรเพือ่พฒันาผูเ้รียน

ให้เป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

			   5.	 ความเป็นผู้น�ำในการริเริ่ม

การใช้นวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน

			   6. 	มีความรู ้ความเข้าใจใน

ระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

	 ตัวชี้วัด	 1. 	ระดับความส�ำ เร็จ เพื่อ

บรรลุตามวัตถุประสงค์

			   2. 	ระดบัความพึงพอใจของครู

			   3. 	ระดับความพึงพอใจใน

ความคาดหวังของนักเรียน

			   4.	 ระดับความเป็นผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

			   5. 	ระดับความส�ำเร็จของการ

ใช้นวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน

			   6. 	ร้อยละของครูที่มีความรู้

ความเข้าในงานประกนัคณุภาพและสามารถน�ำไป

ใช้ได้อย่างเป็นระบบ 

	 กลยทุธ์ที ่2 ด้านบรรยากาศและวฒันธรรม

องค์กร 1 เป้าหมาย 4 มาตรการ 4 ตัวชี้วัด

	 เป้าประสงค์: มบีรรยากาศแห่งความร่วมมอื

	 มาตรการ 	1. 	การจดับรรยากาศทีส่่งเสรมิ

การมีปฏิสัมพันธ์ และเรียนรู้ร่วมกัน 

			   2. 	 การก�ำหนดเป้าหมายเกีย่วกบั

คุณภาพของนักเรียนที่ท้าทาย

			   3. 	นกัเรยีนมคีวามยอมรบัและ

เคารพสิทธิของผู้อื่น 

			   4. 	บรรยากาศการสือ่สารแบบ

เปิดในโรงเรียน

	 ตัวชีว้ัด 	 1.	 จ�ำนวนกิจกรรมเป้าหมาย

ทางวิชาการร่วมกับครู	
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			   2. 	ระดับความส�ำเร็จของ 

ร้อยละในการบรรลุเป้าหมาย

			   3. 	ระดับความส�ำเร็จของ

ระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

	 		  4. 	 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมาย

	 กลยทุธ์ที ่3 ด้านการจดักระบวนการเรยีนรู้ 

1 เป้าหมาย 5 มาตรการ 5 ตัวชี้วัด

	 เป้าประสงค์: มกีารประเมินผลส�ำเรจ็และ

การน�ำผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน

	 มาตรการ 	 1. 	 ส่งเสรมิการจัดประสบการณ์

การเรียนรู ้ที่เน้นกระบวนการพัฒนาทักษะการ

คิดมากกว่าเนื้อหาสาระวิชา

			   2.	 ส ่ ง เสริมให ้ครูมี / เลื่อน

วิทยฐานะที่สูงขึ้น

			   3. 	ประสานความร่วมมือกับ 

ผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาผู้เรียน

			   4.	 จดัเนือ้หาสาระและกจิกรรม

ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด และความ

แตกต่างของผู้เรียน

			   5. 	จัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้

เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ท�ำได้ คิดเป็นท�ำเป็น 

รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง

	 ตัวชี้วัด	 1.	 ระดับความส�ำเร็จการจัด

บรรยากาศการเรียนการสอน

			   2.	 ร้อยละของครูที่มี/เลื่อน

วิทยฐานะที่สูงขึ้น

			   3. 	ร้อยละพ่อแม่ ผู้ปกครอง 

และชุมชนที่เข้าร่วมกิจกรรม

			   4. 	ระดบัความส�ำเรจ็ของร้อย

ละในการบรรลุเป้าหมาย

			   5. 	จ�ำนวนกิจกรรมเป้าหมาย

ที่ประสบความส�ำเร็จ

	 กลยุทธ์ที่ 4 ด้านการก�ำกับ ติดตาม 1  

เป้าหมาย 5 มาตรการ 5 ตัวชี้วัด

	 เป้าประสงค์: การสร้างความตระหนัก 

ความรับผิดชอบแก่ผู้ปฏิบัติ 

	 มาตรการ	 1.	 แต ่ งตั้ งคณะกรรมการ

ด�ำเนินงานการก�ำกับติดตาม

			   2. 	สร้างเคร่ืองมอืในการก�ำกบั

ติดตามที่มีคุณภาพเป็นระบบ

			   3. 	น�ำผลไปใช้ในการปรบัปรงุ

พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง

		  	 4. 	จดัท�ำแผนการก�ำกบัตดิตาม

			   5. 	ท�ำความเข้าใจให้แก่ผูป้ฏิบตัิ

	 ตัวชีว้ดั	 1.	 ร้อยละของการก�ำกบัติดตาม

เพื่อบรรลุตามวัตถุประสงค์

			   2. 	ร้อยละความส�ำเร็จในการ

ก�ำกับติดตาม

			   3. 	จ�ำนวนกิจกรรมที่น�ำผล

การก�ำกับติดตามไปใช้ประโยชน์

			   4.	 ระดับความส�ำเร็จของ

แผนการก�ำกับติดตามที่เป็นระบบ

			   5.	 ระดับความส�ำ เร็จ เพื่อ

บรรลุตามวัตถุประสงค์

	 กลยุทธ์ที่ 5 ด้านการสนับสนุนของชุมชน 

1 เป้าหมาย 5 มาตรการ 5 ตัวชี้วัด

	 เป้าประสงค์ : โรงเรยีนเปิดโอกาสให้ชมุชน

เข้ามามีส่วนร่วม

	 มาตรการ	 1. 	ชมุชนให้การสนบัสนนุด้าน

ทุนการศึกษาและสวัสดิการอย่างสม�่ำเสมอ
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			   2.	 จัดกิจกรรมโดยชุมชนเข้า

มาร่วมงาน

			   3. 	ประสานความร่วมมือกับ

ครอบครัว ชุมชน สังคม

			   4. 	 เชญิผูท้รงคุณวฒุ ิผูป้กครอง 

ศิษย์เก่า ผู ้แทนทางศาสนา และผู้แทนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามาเป็นกรรมการสถาน

ศึกษา

			   5. 	สนบัสนนุให้ชมุชนใช้สถาน

ที่ของโรงเรียนเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม

	 ตัวชี้วัด	 1. 	ระดับความส�ำ เร็จ เพื่อ

บรรลุตามวัตถุประสงค์

			   2. 	ระดบัความพงึพอใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา

			   3. 	จ�ำนวนองค์กรหรือภาคี

เครอืข่ายความร่วมมอืทีเ่ข้ามามส่ีวนร่วมในการจัด/

พัฒนาและส่งเสริมการศึกษา

			   4. 	ระดับความพึงพอใจของ 

ผู้เกี่ยวข้องในกลุ่มเครือข่าย

			   5. 	ร้อยละของชุมชนใช้สถาน

ที่ของโรงเรียน

	 กลยุทธ์ที่ 6 ด้านสมรรถนะขององค์กร 1 

เป้าหมาย 7 มาตรการ 7 ตัวชี้วัด

	 เป้าประสงค์: บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

ก�ำหนดทิศทางการบริหารของโรงเรียน

	 มาตรการ 	1. 	ก�ำหนดภาระงานที่เหมาะ

สมให้สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้

			   2. 	การปฏิบัตงิานของบุคลากร

ที่ตรงกับความรู้ความสามารถ

			   3. 	จัดหาส่ือและวัสดุอุปกรณ์

แหล่งเรียนรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

			   4. 	ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในการบริหารงานวิชาการ

			   5. 	จัดส่ิงอ�ำนวยความสะดวก

เพื่อการปฏิบัติงาน

			   6. 	วางแผนเพ่ือการท�ำงาน

เป็นทีมให้บรรลุเป้าหมายตามก�ำหนด

			   7. 	ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม

	 ตัวชีว้ดั	 1. 	ระดับความส�ำเร็จมาตรฐาน

และตัวบ่งชี้

			   2. 	ระดับความส�ำเร็จของ 

ร้อยละของบคุลากรทีก่ารปฏบิตังิานตรงกบัความรู้

ความสามารถ 

			   3. 	จ�ำนวนทรพัยากรและแหล่ง

เรียนรู้

			   4. 	มกีารประยกุต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารงาน

วิชาการเพิ่มขึ้น

			   5. 	จ�ำนวนกิจกรรมเป้าหมาย

ที่ประสบความส�ำเร็จ

			   6. 	ระดับความส�ำเร็จของ 

ร้อยละในการบรรลุเป้าหมาย

			   7. 	ร้อยละความส�ำเร็จตาม

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 สภาพปัจจบุนัการบรหิารสถานศกึษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาพรวมมกีารปฏบิติัอยูใ่นระดับปานกลาง ส�ำหรับ
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สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา 

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

ว่า กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเป็นกลยุทธ์การ

บริหารที่มุ่งเน้นคุณภาพและมุ่งให้เกิดประสิทธิผล

ต่อสถานศึกษาอย่างแท้จริงโดยสถานศึกษามีการ

ก�ำกับติดตาม ตรวจแผนการสอน และบันทึกการ

สอนของครอูย่างต่อเนือ่ง วางแผนพฒันาวชิาชพีให้

สอดคล้องกบัความต้องการของคร ูพฒันาเป้าหมาย

ทางวิชาการร่วมกับครู โดยก�ำหนดมาตรฐานและ

ความคาดหวงัของนกัเรียนไว้อย่างเหมาะสม รวมทัง้

การเป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจถึงความส�ำคัญของ

หลักสตูรเพ่ือพฒันาผูเ้รยีนให้เป็นผูน้�ำการเปลีย่นแปลง 

ซึ่ งสอดคล ้องกับแนวคิดของพิบูล ทีปะปาล  

(Thapapal, 2008) ได้สรุปเก่ียวกับหลักการ

บริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการก�ำหนดแนวทางหรือ

ทิศทางในการด�ำเนินงานขององค์การเพื่อให้บรรลุ

ตามเป้าหมายหรอืวตัถปุระสงค์ทีก่�ำหนดไว้ ซึง่การ

ก�ำหนดแนวทางหรือทิศทางในการด�ำเนินงานนั้น 

ผูบ้รหิารจงึต้องท�ำการวิเคราะห์และประเมนิปัจจยั

ต่างๆ ทีเ่กดิจากสิง่แวดล้อมทัง้ภายในและภายนอก

องค์การ เพือ่จดัท�ำแผนงานด�ำเนนิการทีเ่หมาะสม

ทีส่ดุเพือ่ให้บรรลเุป้าหมายทีว่างไว้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

	 2.	 กลยุทธ์การบรหิารสถานศกึษา สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จ�ำนวน 

6 กลยทุธ์ ได้แก่ กลยทุธ์ท่ี 1 ภาวะผูน้�ำทางวชิาการ 

กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

กลยุทธ์ที่ 3 กระบวนการเรียนรู้ กลยุทธ์ที่ 4 การ

ก�ำกบั ตดิตาม กลยุทธ์ที ่5 การสนบัสนนุของชมุชน 

และกลยทุธ์ที ่6 สมรรถนะขององค์กร ท้ังนีอ้าจเป็น

เพราะว่า การก�ำหนดกลยุทธ์มีความจ�ำเป็นอย่าง

มาก การบรหิารองค์การสมยัใหม่นบัว่าการบริหาร

เชงิ กลยทุธ์ เป็นหวัใจส�ำคญัต่อการบรหิารงานของ

องค์การที่ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงด้าน

ต่างๆ ท้ังสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในท่ีส่ง

ผลกระทบต่อองค์การทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ผู้บริหารจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับกระบวน

ทัศน์ในการบริหารเพื่อให้การด�ำเนินงานของ

องค์การบรรลตุามวตัถปุระสงค์ทีต่ัง้ไว้ เพือ่สามารถ

เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงได้ โดยปรับขีดความ

สามารถขององค์การให้ด�ำเนินการภายใต้สภาพ

แวดล้อมและข้อจ�ำกัดให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

สอดคล้องกับงานวิจัยของพรศิริ นิลฉวี, มนูญ  

ศิวารม และถวิล ลดาวัลย์ (Nilchawee, Siwaron 

and Laddawan, 2017 : 297-309) ยุทธศาสตร์

การบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 20 พบว่า ยทุธศาสตร์การบริหาร

การงานวชิาการให้มปีระสิทธผิลในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ 1) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการ

ศึกษา 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้

3) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มี

แหล่งเรียนรู้ 4) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการใช้

สือ่และเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา 5) ยทุธศาสตร์การ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

		  1.1	 จากผลการวจิยัพบว่า ด้านภาวะ

ผู้น�ำทางวชิาการ มีค่า PNI สูงกว่าทกุด้าน นัน่หมาย
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ถึงโรงเรียนมัธยมศึกษาต้องการให้มีการพัฒนา

ภาวะผู ้น�ำทางวิชาการมากที่สุด ดังนั้นควรจัด

บรรยากาศที่ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ และเรียนรู้

ร่วมกันอย่างสม�่ำเสมอ

		  1.2	 ควรจัดบรรยากาศการสื่อสาร

แบบเปิดในโรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการน�ำมา

พัฒนาโรงเรียนต่อไป

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้

		  2.1	 โร ง เรี ยนมั ธยมศึ กษาหรื อ

โรงเรียนในทุกสังกัด ควรน�ำกลยุทธ์ที่ผ่านการ

พัฒนาจนมีคุณภาพยืนยันได้ด้วยข้อมูลทางสถิตินี้ 

ไปใช้ในการวางแผนการพัฒนาโรงเรียนสู ่การ

บริหารสถานศึกษาที่ยั่งยืนต่อไป

		  2.2	 โรงเรียนมัธยมศึกษาหรือในทุก

สังกัด ควรน�ำกลยุทธ์น้ีไปสร้างเกณฑ์การประเมิน 

เพื่อให้การบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะ

ท�ำให้การด�ำเนินงานเกิดประสิทธิผล 

		  2.3	 โรงเรียนท่ีน�ำตัวชี้วัดไปใช้ ต้อง

ท�ำความเข้าใจในแนวคิดและสาระส�ำคัญของตัวช้ี

วัดการบริหารสถานศึกษาให้ตรงกันระหว่างผู้มี

ส่วนเก่ียวข้องทั้งหมดทั้งฝ่ายบริหาร กรรมการ

สถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน  

เพื่อให้เกิดการร่วมมือในการด�ำเนินงานอย่าง

แท้จริง อาจด�ำเนินการโดยก�ำหนดเป็นวิสัยทัศน์ 

(Vision) ของโรงเรียนก�ำหนดพันธกิจ เป้าประสงค์ 

แผนงานและโครงการสูก่ารปฏิบัตโิดยการรบัรูแ้ละ

ร่วมมือของทุกฝ่าย

		  2.4	 สิง่ท่ีจะท�ำให้การน�ำกลยทุธ์การ

บริหารสถานศึกษาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่าง

แท้จริง คอื การติดตาม ประเมนิผลการด�ำเนนิการ

ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง แล้วน�ำผลมาปรับปรุงพัฒนา

ให้ดีขึ้น 

	 3.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

		  3.1	 การพัฒนากลยุทธ์ การได้มา 

ซึ่งมาตรการและตัวช้ีวัดในเรื่องต่างๆ สามารถใช้

กระบวนการเช่นเดียวกับงานวิจัยนี้ได้กล่าวคือ 

มีการสร้างกรอบ ร่างกลยุทธ์ และใช้วิธีการยืนยัน

ทางสถิติจะท�ำให้ได้กลยุทธ์ มาตรการและตัวชี้วัด

ที่มีประสิทธิภาพไปใช้ในการก�ำหนดนโยบายและ

ใช้ในการประเมินการด�ำเนินงานนั้นๆได้

		  3.2	 ในข้ันตอนการยืนยันกลยุทธ์

และตัวชีว้ดันอกจากวธิกีารยนืยนัทางสถิติแล้วอาจ

ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก การศึกษา Best Practice 

และการประชุมกลุ่มย่อยร่วมกันก็ได้ ในกรณีที่มี

ระยะเวลาในการด�ำเนินงานมากซึ่งจะท�ำให้ได้ผล

การวิจัยมีความชัดเจนมาก 

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 จากการศกึษาเกีย่วกบักลยทุธ์การบรหิาร

สถานศกึษาได้องค์ประกอบการบรหิารสถานศกึษา 

6 ด้าน ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 ด้านภาวะผู้น�ำ

ทางวิชาการ กลยุทธ์ท่ี 2 ด้านบรรยากาศและ

วัฒนธรรมองค์กร กลยุทธ ์ที่  3 ด ้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ กลยุทธ์ที่ 4 ด้านการก�ำกับ 

ติดตาม กลยุทธ์ที่ 5 ด้านการสนับสนุนของชุมชน 

กลยุทธ์ที่ 6 ด้านสมรรถนะขององค์กร
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