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บทคัดย่อ

 	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการ 2) ศึกษาแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการ และ 3) ตรวจสอบและการน�ำแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ

ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods Research) ประชากร

ทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ ผูบ้รหิาร อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร คณาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนักศกึษา ประจ�ำปีการ

ศึกษา 2560 จ�ำนวน 400 รูป/คน กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 196 รูป/คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์	

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. 	 ปัญหาการพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ โดยวิธีการจัดการคุณภาพ โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับปานกลาง เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการ

พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ตามล�ำดับ
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	 2.	 แนวทางการพฒันาการบรหิารงานวชิาการ พบว่า ด้านการวจัิยเพ่ือพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

ผูบ้รหิารชีแ้จงให้อาจารย์เหน็ความส�ำคญัของการวจิยั สร้างแรงจงูใจและสนบัสนนุให้อาจารย์เผยแพร่งาน

วจัิย จัดอบรมเชงิปฏบัิตกิาร และนิเทศ ประเมนิผลการน�ำกระบวนการวจิยัไปใช้ในการสอน ส่วนด้านการ

พฒันาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา ควรวางแผนจดัสรรงบประมาณการจดัซือ้และซ่อมบ�ำรงุ

ให้ชุมชนมีส่วนร่วมจัดหาและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีการศึกษา จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใช้สื่อเทคโนโลย ี

การสอน นิเทศ และประเมนิผลการใช้สือ่การสอน สร้างแรงจงูใจให้อาจารย์ผลติสือ่การสอน และด้านการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรจัดอบรมกระบวนการพัฒนาหลักสูตรสภานศึกษา ให้ชุมชนมีส่วนร่วม 

จัดท�ำหลักสูตร ปรบัปรงุ พฒันาหลกัสูตรให้ทนัสมัยจดันเิทศการน�ำหลกัสตูรไปใช้สอนแบบเชิงรกุและเป็น

กัลยาณมิตร

	 3.	 ระดบัความคิดเหน็ของผูบ้รหิารเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการ ทัง้ 3 ด้าน 

พบว่า ผ่านการยอมรบัจากผูบ้รหิาร สามารถใช้เป็นแนวทางการบรหิารงานวชิาการได้ตรงตามปัญหาทีเ่กดิขึน้

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารงานวิชาการ; การจัดการคุณภาพ; วิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ 

Abstract

	 This research is conducted as a mixed method and purpose of research was to 

study the development of academic administration Process of the basic Mahamakut 

Buddhist university Kalasin collage based on the quality management concept, mean 

while to examine the attitude toward the problem’s solutions based on executives’ view. The 

research population consisted of 400 administrators, curriculum lecturers, faculty staff, 

and students for the 2017 academic year, a sample group of 196 people. The research 

instruments included Questionnaires and Interviews. Data were analyzed by statistical 

analysis, frequency, percentage, mean, standard deviation, median and inter quartile. 

	 The result shows that:

	 1. 	 The overall problems concerning the academic affairs administration of the 

targeted schools are evaluated as in the average level. The most concerned issue goes 

to the research for the educational improvement, then development of learning innovation 

and the least concern is the curriculum improvement respectively.

	 2. 	 Based on the executives’ view toward the development of research for the 

educational improvement, it is suggested that executives clarify the importance of  
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research to all teachers. They need to support teachers in research publication, training 

sessions, demonstrate and evaluate the research efficiency. Regarding the development 

of educational innovation, there should be a good budget administration for purchasing 

and maintenance. Let the community improve and invent the learning innovation, attend 

the training, demonstrate and evaluate the initiatives efficiency, support teachers in initiating 

instructional tools. Similarly, to improve the curriculum more effectively, community 

should take part in initiating demonstrating them in the teaching.

	 3. 	 Regarding the executive’s attitude toward the development guides for the 3 

issues, the result shows that the development guides are approved as a solution to the 

academic affairs administration and those concerning problems are properly solved.

Keywords: The development of academic administration Process; the quality management 

concept; Kalasin Buddhist College

1. 	บทน�ำ
	 การขับเคลื่อนที่จะน�ำไปสู ่การพัฒนา

คุณภาพการศึกษานั้น สถานศึกษามีบทบาทหลัก

ในการพัฒนาโดยเฉพาะการจัดการศึกษาขั้น 

พื้นฐานซึ่งเป็นการจัดการศึกษาให้กับเด็กและ

เยาวชนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่จะได้รับการพัฒนา

ให้มีความพร้อมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับวุฒิภาวะ 

และการพัฒนาอย่างมั่นคงในด้านอารมณ์ สังคม 

สตปัิญญา และร่างกาย รวมถงึมคีวามสามารถในการ

คดิเป็น ท�ำเป็น และสามารถแก้ปัญหาได้ และด�ำรง

ชีวิตอยูใ่นสงัคมอย่างมคีวามสขุซึง่คณุลกัษณะของ

สถานศึกษาน้ันจะเป็นหน่วยงานบริการทางการ

ศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการจ�ำเป็นของ 

ท้องถิ่นโดยอาศัยนโยบายท่ีก�ำหนดในระดับชาติ

เป็นแนวทางด้วยการค�ำนงึถงึคณุภาพและศักยภาพ

ในการด�ำเนินการตามวัตถุประสงค์ในการจัดการ

ศึกษาด้วยตนเอง ภายใต้ภารกิจร่วมกันระหว่าง

บริบทของชุมชนและพื้นที่สถานศึกษาโดยการ 

รวมพลังกันในการด�ำเนินงานสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กร และบุคลากรทั้ง 

ภาครฐัและเอกชน การรวมกลุ่มสถานศกึษาซึง่เป็น

แนวทางหลักในการเพิ่มประสิทธิภาพและเสริม

พลงัให้สถานศกึษาสามารถจัดบรกิารได้กว้างขวาง

หลายรูปแบบ ซึ่งผู้มีส่วนร่วมฝ่ายต่างๆ จะเข้ามามี

บทบาทในฐานะร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมรับ

ผิดชอบโดยการบริหารสถานศึกษานั้นโดยทั่วไป

แล้วจะมภีารกจิการบริหารงานหลัก 4 ด้านด้วยกนั

คอื 1) การบรหิารทัว่ไป 2) การบรหิารงบประมาณ 

3) การบริหารบุคคล และ 4) การบริหารวิชาการ

	 การบริหารงานวิชาการเป็นกระบวนการ

ด�ำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการก�ำหนดนโยบาย 

วัตถุประสงค์ ทิศทาง แนวปฏิบัติงานวิชาการด้วย

การส่งเสริม สนับสนุน พร้อมกับก่อให้เกิดผล

สมัฤทธิม์คีวามรู ้สมรรถนะ และคณุลกัษณะอนัพงึ
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ประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของหลักการและก่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุด จากผลจากการประเมิน

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนด้านการประกัน

คณุภาพการศกึษาในรอบปีท่ีผ่านมา (2559) พบว่า 

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั วทิยาลยัศาสน

ศาสตร์เฉลมิพระเกยีรตกิาฬสินธุ ์มปัีจจยัหลายด้าน

ที่ยังเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารจัดการ

โดยเฉพาะทางด้านการให้บริการวิชาการ และผล

จากการสมัภาษณ์อาจารย์ประจ�ำหลกัสตูร อาจารย์

ผู้บรรยายพิเศษ และการระดมสมองกลุ่มผู้บริหาร

ผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดกาฬสินธุ์ จ�ำนวน  

40 คน ได้พบข้อมลูและประเดน็ส�ำคญัทีส่อดคล้อง

กบัชูโชต ิพนัธเุวช (Phanthawet, 2012) ทีก่ล่าวว่า 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา 

กว่าร้อยละ 90 ยังใช้รูปแบบการบริหารราชการ

แบบเดิมๆ ท้ังระบบการบริหารการเงินและงบ

ประมาณ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน

บุคคล การบริหารทรัพยากรและสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวก เป็นต้น ทั้งๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการ 

ส�ำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเขตพื้นที่การ

ศึกษาได้จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาและ 

ฝึกอบรมผู้บริหารสถานศึกษาเฉลี่ยปีละ 2 ครั้ง  

ทั้งด้านภาวะผู้น�ำ การบริหารจัดการยุทธศาสตร์ 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ฯลฯ แต่การบริหาร

จัดการสถานศึกษายังด�ำรงไว้ ซึ่งแบบบริหารราช

การเดิมๆ ที่มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎ

ระเบียบ ข้อบังคับและประกาศของกระทรวง

ศึกษาธิการ ส�ำนักงานการศึกษาข้ันพื้นฐานและ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเท่านั้น มีการพัฒนา

ความรูแ้ละทกัษะการบรหิารหรอืภาวะผูน้�ำในการ

ก�ำหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย และแผน

ยทุธศาสตร์ให้สอดคล้องกับนโยบายระดับบนแต่ยงั

ขาดความรู ้ และศักยภาพที่จะน�ำแผนลงสู ่การ

ปฏบิตัปิระจ�ำปี ท�ำให้การพฒันาสถานศกึษาไม่เป็น

ไปตามเป้าหมาย นโยบายและแผนยุทธศาสตร์

	 จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นบ่งชี้ให้เห็นจุด 

ที่ควรพัฒนาเพ่ือให ้บรรลุตามวิ สัยทัศน ์และ

ยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหา

มกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติ

กาฬสินธุ ์ตลอดจนการยกระดับผลสัมฤทธิท์างการ

ศึกษาให้อยู ่ในระดับที่พึงประสงค์ตามเกณฑ์

มาตรฐาน ซ่ึงจากสภาพปัญหาดังกล่าวนั้น การ

บริหารงานวิชาการเป็นภารกิจที่ส�ำคัญในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักศึกษาให ้มี

ศกัยภาพพร้อมในการด�ำเนนิชวีติ การแข่งขนั และ

การร่วมมือกันสร้างสรรค์ความดีงามในการพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ ทั้งนี้เนื่องจากการบริหาร

งานวิชาการเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับการด�ำเนิน

กิจกรรมทุกอย่างในการพัฒนา ปรับปรุง การ

จัดการเรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

เพื่อให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายการศึกษา จากความ

เป็นมาและความส�ำคญัดังกล่าวผู้วจัิยจึงสนใจทีจ่ะ

ศึกษาการพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัย

เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ โดยการจัดการคุณภาพ

เพื่อใช้เป ็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรและ

บุคลากรทางการศึกษาของวิทยาลัยศาสนศาสตร์

เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ ให้สามารถแก้ไขปัญหา

ได้และตอบสนองความต้องการของนักศึกษาและ

ชุมชนต่อไป
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงาน

วิชาการของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

วิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์

	 2.	 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการ

บรหิารงานวชิาการของมหาวิทยาลยัมหามกฏุราช

วิทยาลัยวิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

กาฬสินธุ์

	 3. 	 เพื่อตรวจสอบและการน�ำแนวทาง

การพฒันาการบรหิารงานวชิาการไปประยกุต์ใช้ใน

การบริหารสถานศึกษา

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสม 

(Mixed Methods Research) โดยผูว้จิยัได้ด�ำเนนิ

การตามขั้นตอน ดังน้ี 1) ศึกษาระดับปัญหาการ

บริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติ

กาฬสินธุ์ โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 

2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการของวิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ ์ 

จ�ำนวน 3 ด้าน ตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

โดยการสัมภาษณ์ (Interview) 3) น�ำแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัย

เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ ์ ท่ีได้จากผู้บริหารมา

ยืนยันค�ำตอบเพ่ือผ่านการยอมรับท่ีถูกต้องจาก 

ผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้เทคนิค Confirm Solution

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร 

อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนักศึกษาประจ�ำปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 

400 รูป/คน กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 196 รูป/คน  

โดยตารางก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ี

และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) (Chamnan, 

2014) จากน้ันด�ำเนินการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified 

random sampling)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เพ่ือการวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการ

พัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการ โดยการ

จัดการคณุภาพ จ�ำนวน 12 ด้านเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ

ของลิเคอร์ท แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับรายละเอียด

ของปัญหาการบริหารงานวิชาการสูงสุด 3 ด้าน 

และแบบสัมภาษณ์แนวการพัฒนากระบวนการ

บรหิารงานวชิาการ โดยการจดัการคุณภาพ จ�ำนวน 

3 ด้าน

	 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  

การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) ค่าความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และ

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile)

4.  สรุปผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัย

ได้ดังนี้

	 1.	 ปัญหาการบริหารงานวิชาการมหา 

วิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัยศาสน

ศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ส่วนรายด้านพบว่า ปัญหาการ

บริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 

เรยีงจากมากไปหาน้อย คอื ด้านการวจิยัเพือ่พฒันา

คุณภาพการศึกษา ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อ
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นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด ้านการวัดผล 

ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ด้านการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงาน

วิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบประกัน

คณุภาพภายในสถานศึกษา ด้านการส่งเสรมิความ

รูด้้านวิชาการแก่ชุมชน ด้านการประสานความร่วม

มือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 

ด้านการนเิทศการศึกษา และด้านการแนะแนวการ

ศึกษา ตามล�ำดับ 

	 2.	 แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งผ่านการยอมรับการ

ยืนยันค�ำตอบจากผู้บริหารและอาจารย์ประจ�ำ

หลักสูตรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ทุกข้อ แสดงให้

เห็นว่าสามารถน�ำไปเป็นแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการได้โดยผู้วิจัยจะน�ำเสนอการ

อภิปรายผลแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการ ที่มีระดับปัญหาการบริหารงานวิชาการ

สูงสุดเฉพาะ 3 อันดับแรก ดังนี้ 1) แนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการด้านการวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพ การศึกษา ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอ

แนวทางการพฒันาด้านการวิจยัเพือ่พฒันาคณุภาพ

การศึกษา โดยผู้บริหารส่งเสริมให้อาจารย์เห็น
ความส�ำคัญของการท�ำวิจัย 2) แนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาสื่อ 

นวตักรรมและเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา ผูเ้ชีย่วชาญ

ได้เสนอแนวทางการพัฒนาด้านการพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดย 

ผู้บริหารควรจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษาให้เพียงพอต่อการจัดการเรียน 

การสอน และ 3) แนวทางการพัฒนาการบริหาร

งานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนาด้านการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผู ้บริหารควร 

ส่งเสริมการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษาและการ 

น�ำหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ให้มีประสิทธิภาพ

	 3.	 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ 

ผู้บริหารและอาจารย์ประจ�ำหลักสูตรมหาวทิยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัยศาสนศาสตร์

เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ เกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาการบริหาร งานวิชาการทั้ง 3 ด้าน โดยใช้

การวิเคราะห์ทางสถิติด้วยค่ามัธยฐาน (Median) 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile)  

พบว่า ทุกข้อมีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และ

มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 1.50 ลงมา แสดงว่า 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการทั้ง 3 

ด้าน ผ่านการยอมรับการยืนยันจากผู้บริหารและ

สามารถน�ำไปเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหาร

งานวชิาการในมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวทิยาลัย 

วิทยาลัยศาสนศาสตร์เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 ป ัญหาการบริหารงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัย

เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ โดยรวมและรายด้าน 

อยู ่ ในระดับปานกลาง ทั้ งนี้อาจเป ็นเพราะ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัย
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เฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ มีบุคลากรจ�ำนวนน้อย

ตามเหตุผลความจ�ำเป็น หรือมีการเกษียณอายุ

ราชการปี จ�ำนวนอาจารย์ไม่คงที่ ปริมาณงานมี

มากเกินอัตราก�ำลั ง  ส ่ งผลให ้การท�ำงานมี

ประสิทธิภาพไม่ดีเท่าที่ควร อาจารย์ไม่ให้ความ

ส�ำคัญกับการวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา ขาดความ

ช�ำนาญเกี่ยวกับการจัดท�ำหลักสูตร และน�ำ

เทคโนโลยีมาใช้ไม่เต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี ้

อาจเป็นเพราะผู้บรหิารให้ความส�ำคญังานวชิาการ

น้อยกว่างานด้านอืน่ๆ ทัง้ทีก่ารบรหิารงานวชิาการ

เป็นงานหลักที่ส�ำคัญ สาเหตุเหล่านี้ท�ำให้ปัญหา

การบรหิารงานวชิาการของมหาวทิยาลยัมหามกฏุ

ราชวิทยาลัย วิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์  

อยูใ่นระดบัปานกลาง ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ

หยาดรุ้ง งอนกิ่ง (Ngonking, 2015) ได้ศึกษา

ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ�ำเภอบ้านบึง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า บุคลากรใน

โรงเรียนมีจ�ำนวนน้อย ในขณะที่งานมีจ�ำนวนมาก

เกนิ อตัราก�ำลงั ท้ังงานสอนและงานด้านอืน่ๆ รวม

ถึงผู้บริหารให้ความส�ำคัญกับการบริหารงานด้าน

อืน่ๆ มากกว่าการบรหิารงานวชิาการ จงึท�ำให้การ

บริหารงานวิชาการขาดประสิทธิภาพ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของมณีรัตน์ พันธุ์แก่น (Phankaen, 

2014) ที่ได้ศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา ส�ำนักงานเขตบางนา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริหารให้ความ

ส�ำคัญกับงานวิชาการปานกลาง ครูมีภารกิจงาน

นอกมากกว่างานการสอน ครูขาดความรู้เกี่ยวกับ

การจัดท�ำหลักสูตร สื่อการเรียนการสอนไม่เพียง

พอกับความต้องการของครู ท�ำให้การบริหารงาน

วิชาการไม่ค ่อยบรรลุตามเป้าหมายที่ก�ำหนด

สอดคล้องกับงานวิจัยของกฤตยา จุลามนต์ทน 

(Chulamonton, 2014) ได้ศึกษาปัญหาและ

แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนกลุ่ม

เมืองฉะเชิงเทรา 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า 

ครูอาจมีภาระงานมาก ส่งผลให้การบริหารงาน

วชิาการไม่มีประสิทธิภาพเท่าทีค่วร และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของณัฐธนภรณ์ ปาจีน (Pacheen, 

2011) ได้ศกึษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา สงักัดส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  

พบว่า ปัญหาการด�ำเนินงานวิชาการ โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

	 2.	 แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการจากผู้เชี่ยวชาญ ซ่ึงผ่านการยอมรับการ

ยืนยันค�ำตอบจากผู้บริหารและอาจารย์ประจ�ำ

หลักสูตรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ์ทุกข้อ แสดงให้

เห็นว่าสามารถน�ำไปเป็นแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการได้ โดยผู้วิจัยจะน�ำเสนอการ

อภิปรายผลแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการ ที่มีระดับปัญหาการบริหารงานวิชาการ

สูงสุดเฉพาะ 3 อันดับแรก ดังนี้

		  2.1	 ด้านการวจัิยเพือ่พฒันาคุณภาพ

การศึกษาผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนา

โดยผู ้บริหารควรประชุม ชี้แจงให้อาจารย์เห็น 

ความส�ำคัญ ประโยชน์ และเห็นคุณค่าของการท�ำ
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วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สร้างแรงจูงใจ

อาจารย์ในการท�ำวิจัย และสนับสนุนให้อาจารย ์

เผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย 

เชญิผูเ้ชีย่วชาญด้านวจิยัจดัอบรม เชิงปฏิบัตกิารท�ำ

วิจัยแก่อาจารย์ และนิเทศ ติดตาม ประเมินผล

การน�ำกระบวนการวิจัยไปใช้ในการจัด การเรียน

การสอน ทั้งนี้เนื่องจากอาจารย์ต้องท�ำวิจัยตาม 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

และกรอบภาระงานของอาจารย์ประจ�ำหลักสูตร 

ผูบ้ริหารจงึต้องให้ความส�ำคญัและตดิตามอาจารย์

ให้อาจารย์ท�ำวจิยัให้มคีณุภาพ โดยจัดอบรมมุง่เน้น

ภาคปฏิบัติ เพราะการฝึกปฏิบัติการท�ำวิจัยจะ

ท�ำให้อาจารย์มีทักษะได้ดีกว่าการอบรมแบบ

บรรยาย ส่งผลให้อาจารย์มคีวามช�ำนาญในการท�ำ

วิจัย และน�ำกระบวนการวิจัยไปใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนได้ในที่สุด รวมทั้ง 

ผูบ้ริหารควรสนบัสนนุให้มกีารเผยแพร่ผลงานวจิยั 

สร้างแรงจูงใจอาจารย์ให้ท�ำวิจัย เพราะจะท�ำให้

อาจารย์ตระหนักและเห็นคุณค่าในการท�ำวิจัย 

มากขึ้น เกิดความภาคภูมิใจตนเองในการขยายผล

งานวจิยัให้อาจารย์คนอืน่น�ำไปปรบัใช้ ซึง่สอดคล้อง

กบังานวจิยัของหยาดรุง้ งอนกิง่ (Ngonking, 2015) 

ที่ได ้ศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อ�ำเภอบ้านบึง สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  

พบว่า โรงเรียนจะต้องมกีารจดัอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

เพื่อให้ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถ

ท�ำวิจัยในช้ันเรยีนได้ จากนัน้กค็วรท�ำโครงการเพือ่

ส่งเสริมให้ครูเห็นความส�ำคัญและมีโอกาสในการ

ท�ำวจิยัในชัน้เรียน ทีส่�ำคญัทางโรงเรยีนจะต้องเป็น

ฝ่ายสนบัสนนุ นเิทศ ตดิตาม เพือ่จะได้เป็นก�ำลงัใจ

ให้ครูท�ำวิจัยให้ส�ำเร็จ และสามารถน�ำผลการวิจัย

แก้ไขปัญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียนได้ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของมณีรัตน์ พันธุ ์แก่น  

(Phankaen, 2014) ศึกษาเรื่องปัญหาการบริหาร

งานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา ส�ำนักงาน

เขตบางนา สงักดักรงุเทพมหานคร พบว่า ควรส่งเสรมิ

ให้ครูท�ำวิจัยในช้ันเรียนและน�ำผลการวิจัยของ

ตนเองมาพฒันาการเรยีนการสอน และควรส่งเสรมิ

การประชาสมัพนัธ์หรอืประสานขอความร่วมมอืกบั

สถานศึกษาและหน่วยงานอื่นในการเผยแพร่ 

		  2.2	 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ผู ้เช่ียวชาญได้ 

เสนอแนวทางการพัฒนาโดยผู้บริหารควรจัดหา 

สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

ให ้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนของ

อาจารย์ ด้วยการวางแผนการจัดสรรงบประมาณ

การจัดซื้อและการซ่อมบ�ำรุง และการส่งเสริม 

ให้ชุมชน มีส่วนร่วมในการจัดหา และพัฒนาสื่อ 

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา อีกทั้งเชิญวิทยากรที่

เชีย่วชาญ ด้านส่ือและเทคโนโลยเีพ่ือการศกึษา จัด

อบรมเชงิปฏิบตักิารผลติและใช้สือ่ นวตักรรม และ

เทคโนโลย ีเพ่ือการศกึษาแก่อาจารย์อย่างต่อเนือ่ง 

และสม�่ำเสมอ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการ

ใช้สื่อการเรียน การสอนของอาจารย์ในชั้นเรียน 

สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ผลติสือ่การเรยีนการสอน

ทุกภาคเรียน และจัดต้ังคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพสื่อการเรียนการสอนก่อนน�ำไปใช้ใน 

ชั้นเรียน ทั้งนี้เนื่องจากการจัดสรรสื่อ นวัตกรรม 



33ปีที่ 20 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม - กันยายน 2563)                                         วารสารวิชาการธรรมทรรศน์

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้เพียงพอต่อการ 

จดักจิกรรมการเรยีน การสอนในชัน้เรยีน ส่งผลให้

นกัเรยีนเกดิการเรียนรูท้ีด่ ีได้รบัการพฒันาจากการ

จัดกิจกรรมการเรยีนการสอนของอาจารย์เตม็ตาม

ศักยภาพ รวมถึงการจัดอบรมการผลิตและการใช้

สื่อการเรียน การสอนแก่อาจารย์อย่างสม�่ำเสมอ 

ควรเน้นการปฏบิตั ิเพราะจะท�ำให้อาจารย์มทีกัษะ

และประสบการณ์ตรง จากการผลิตและการใช้สื่อ

ประกอบการเรียนการสอน อีกทั้งผู ้บริหารควร

นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใช้สื่อประกอบ

การเรียนการสอน เพราะจะท�ำให้อาจารย์ตื่นตัว 

กระตุน้อาจารย์ให้ใช้สือ่ประกอบการสอน ส่งผลให้

อาจารย์ได้วางแผนหรอืออกแบบสือ่/กจิกรรมทีจ่ะ

ใช้ในชั้นเรียนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน

ชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของมณีรัตน์ พันธุ ์แก่น (Phankaen, 

2014) ศึกษาเรื่องปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา ส�ำนักงานเขตบางนา 

สงักดักรงุเทพมหานคร พบว่า โรงเรยีนควรส่งเสรมิ

ให้ครูผลิตสื่อ นวัตกรรม ที่ใช้สื่อเทคโนโลยีในการ

จัดการเรียนการสอน โดยมีการจัดการอบรมให้

ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญ ผลิตสื่อ นวัตกรรมท่ีใช้สื่อ

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สอดคล้อง

กบังานวจัิยของกฤตยา จุลามนต์ทน (Chulamonton, 

2014) ได้ศกึษาเรือ่ง ปัญหาและแนวทางการบรหิาร

งานวิชาการของโรงเรียนกลุ่มเมืองฉะเชิงเทรา 1 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชงิเทรา เขต 1 พบว่า ควรส�ำรวจความต้องการ

เอกสาร หลักสูตร วัสดุอุปกรณ์การสอน วัสดุฝึก

ส�ำหรับนกัเรยีน และจดัหาจดัซือ้ตามความต้องการ 

ควรจัดประชมุเชงิปฏบิติัการเพือ่ผลิตและซ่อมแซม

สื่อการเรียน การสอน และควรสร้างแรงจูงใจครู

โดยการจัดประกวดส่ือการเรียนการสอน สอดคล้อง

กับงานวิจัยของฐิตารีย์ ไชยชิน (Chaichin, 2013) 

ได้ศึกษาเรื่องปัญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บรหิารงานวชิาการโรงเรียนกลุม่บ่อทอง 2 สังกัดส�ำนกั 

งานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 

พบว่า ควรจัดหาสือ่และเทคโนโลยเีพ่ือใช้ในการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอนและพฒันาด้านวชิาการ 

ควรสนบัสนนุงบประมาณในการจดัท�ำสือ่ นวตักรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในปัจจุบัน มีการน�ำ

เทคโนโลยมีาใช้ในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน

แต่ครูยงัขาดความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้ส่ือจึงควร

สนบัสนนุให้มกีารอบรมในการใช้สือ่และเทคโนโลยี 

		  2.3	 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถาน

ศึกษาผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนาโดย 

ผู้บริหารเชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร 

สถานศกึษาจดัอบรมเชงิปฏิบตักิารกระบวนการจัด

ท�ำหลกัสตูร การน�ำหลกัสตูรไปใช้ และการปรบัปรงุ

พัฒนาหลักสูตรแก่อาจารย์ ส่งเสริมให้อาจารย์ 

ชมุชน ศกึษานเิทศก์ และผู้เชีย่วชาญด้านหลักสูตร

มีส่วนร่วมในการจัดท�ำหลักสูตร และปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรใช้กระบวนการ

วงจรคณุภาพ PDCA จัดท�ำหลักสตูร และผู้บริหาร

ควรนิเทศ ติดตาม ประเมินผล การน�ำหลักสูตร

สถานศึกษาไปใช้จดักจิกรรมการเรยีนการสอนแบบ

เชงิรกุและเป็นกลัยาณมติร ท้ังนีเ้นือ่งจากหลกัสตูร

สถานศึกษาเป็นแผน แนวทางหรือข้อก�ำหนดของ

การจัดการศึกษาที่มุ ่งพัฒนาผู ้เรียนให้มีความรู ้ 

ความสามารถ และคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ตามที่
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คาดหวงั การจะพฒันาผูเ้รยีนให้มคีวามรูแ้ละความ

สามารถตามที่คาดหวังในหลักสูตรได้นั้น ผู้บริหาร 

อาจารย์ ชุมชน ศึกษานิเทศก์ และผู้เกี่ยวข้องจะ

ต้องก�ำหนดนโยบาย วางแผนร่วมกันในการน�ำ

หลักสูตรไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตร ดังนั้น สถานศึกษาจึงควรจัดการ

อบรม ส่งเสริมครูผู้สอน ชุมชน และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

วิเคราะห์และสังเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาให้ 

ถูกต้อง มีการระดมความคิดเกี่ยวกับการปรับปรุง

และพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง และมีทิศทางการ

พัฒนาที่ตรงกันในการน�ำหลักสูตรสถานศึกษาไป

ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของหยาดรุง้ งอนกิง่ (Ngonking, 2015) ทีไ่ด้ศกึษา

ปัญหาและแนว,ทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ�ำเภอบ้านบึง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ผู้บริหาร คณะ

กรรมการสถานศึกษา ชุมชน และครูควรร่วมกัน

ก�ำหนดนโยบายและวางแผนในการจดัท�ำหลกัสตูร 

และน�ำหลักสูตรไปปฏิบัติ ให้สอดคล้องเหมาะสม

กับบริบทของโรงเรียน และสภาพสังคมในท้องถิ่น 

ควรจัดอบรม เชิงปฏิบัติการ การวิเคราะห์การ

พัฒนาและการน�ำหลักสูตรไปใช้ เพื่อเป็นแนวทาง

ในการน�ำหลักสูตรสถานศึกษาไปวิเคราะห์และ

ใช้ได้จริงกับการจัดการเรียนการสอนของครูและ

ควรมกีารจดันเิทศติดตามการน�ำหลักสตูรไปใช้เพือ่

จะได้ทราบว่าการพัฒนาหลักสูตรท่ีได้วางแผนนั้น 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ และประสบความ

ส�ำเร็จมากน้อยเพียงใด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อัจฉริย์ ธีรรัตน์ (Thirarat, 2012) ได้ศึกษาเรื่อง 

ปัญหาและแนว,ทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนกลุ่มบ้างฉางพัฒนา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง 

เขต 1 พบว่า ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้

ครูผู้สอนทุกคนเกี่ยวกับการจัดท�ำหลักสูตรสถาน

ศกึษา การวเิคราะห์หลกัสตูรของแต่ละกลุม่สาระฯ 

เพ่ือให้ครูผู ้สอนมีความรู ้ความช�ำนาญยิ่งขึ้น 

ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด

ท�ำหลักสูตรสถานศึกษาให้มากขึ้น เพื่อหลักสูตร

สถานศึกษาจะได้สอดคล้องกับบริบท และความ

ต้องการของชุมชนและท้องถิ่นอย ่างแท้จริง 

นอกจากนี้เมื่อมีการน�ำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัต ิ

จริงแล้ว ควรมีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการ

ใช้หลักสูตรอย่างจริงจัง เพื่อน�ำผลการนิเทศไป

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ 

มากขึน้ และสนบัสนนุให้ครทูกุคนมส่ีวนร่วมในการ

วางแผนและจัดท�ำหลักสูตร

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

		  1.1	 แนวทางการพัฒนาการบริหาร

งานวิชาการด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการ

ศกึษา นัน่คอื ผูบ้รหิารควรพดูชีแ้จงให้อาจารย์เหน็

ความส�ำคัญของการท�ำวิจัย สร้างแรงจูงใจและ

สนับสนุนให้อาจารย์เผยแพร่งานวิจัย จัดอบรม 

เชิงปฏิบัติการ และนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 

การน�ำกระบวนการวิจัยไปใช้ในการสอน

		  1.2	 แนวทางการพัฒนาการบริหาร

งานวิชาการด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
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เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา นั่นคือ ผู ้บริหารควร

วางแผนจดัสรรงบประมาณการจดัซือ้และการซ่อม

บ�ำรุง ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดหาและพัฒนา

สื่อเทคโนโลยีการศึกษา จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

ผลิตและใช้สื่อเทคโนโลยีการสอน นิเทศ ติดตาม 

และประเมินผลการใช้สื่อการสอน สร้างแรงจูงใจ

ให้อาจารย์ผลิตสื่อการสอน

		  1.3	 แนวทางการพัฒนาการบริหาร

งานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

น่ันคือ ผู้บริหารควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการกระ

บวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ให้ชุมชนมี

ส่วนร่วมในการจดัท�ำหลกัสตูร ปรบัปรงุและพฒันา

หลักสูตรให้พันสมัยจัดนิเทศการน�ำหลักสูตรไปใช้

ในการสอนแบบเชิงรุกและเป็นกัลยาณมิตร

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 	ควรศึกษาแนวทางการพัฒนา 

การบริหารงานวิชาการโดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม 

(focus group) จากผูเ้ชีย่วชาญโดยระดมความคดิ 

อภิปราย แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นร่วมกัน เพื่อให้ได้

องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวลับแนวทางแก้ไขปัญหาการ

บริหารงานวิชาการ

		  2.2	 ควรศึกษาปัจจัยที่ส ่งผลต ่อ 

ปัญหาการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของการ

พัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการ โดยการ

จัดการคุณภาพ

		  2.3 	ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบ

การบริหารงานวิชาการ การพัฒนากระบวนการ

บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย วิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติกาฬสินธุ  ์

โดยการจัดการคุณภาพ

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ผู้บริหารช้ีแจงให้อาจารย์เห็นความส�ำคัญของการ

วจัิย สร้างแรงจูงใจและสนบัสนนุให้อาจารย์แผ่แพร่

งานวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

เพ่ือการศกึษา ควรวางแผนจัดสรรงบประมาณการ

จัดซื้อและซ่อมบ�ำรุงให้ชุมชนมีส่วนร่วมจัดหาและ

พัฒนาสื่อเทคโนโลยีการศึกษา และการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา ควรจัดอบรมกระบวนการ

พฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ให้ชมุชนมีส่วนร่วมจดั

ท�ำหลักสูตร ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร
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