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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาหลักสังคหวัตถุ 4 ในคัมภีร์ทางพุทธศาสนา 2) ศึกษา

การบรหิารด้วยหลกัสงัคหวตัถ ุ4 ขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลภผูาม่าน อ�ำเภอภผูาม่าน จงัหวดั ขอนแก่น 

3) วิเคราะห์การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัดขอนแก่น  

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมี 

ผู้ให้ข้อมูล 25 รูป/คน วิเคราะห์เรียบเรียงข้อมูลเชิงพรรณนา

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1.	 หลกัสงัคหวตัถ ุ4 ทีป่รากฏในคมัภีร์ทางพระพุทธศาสนา พบว่า 1) ทาน การให้ การเสียสละ 

2) ปิยวาจา เจรจา ไพเราะ มคีวามซาบซึง้ใจ 3) อตัถจริยา ประพฤติสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ และส่งเสริมจริยธรรม 

4) สมานตัตตา ความเป็นผูว้างตนเหมาะสมแก่ฐานะทีเ่ป็นอยู ่คณุธรรมทัง้ 4 นี ้เป็นเคร่ืองยดึเหนีย่วใจกนั

ไว้ในโลก 

	 2.	 การบรหิารขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลภผูาม่าน อ�ำเภอภผูาม่าน จงัหวัดขอนแก่น ตามหลกั

สังคหวัตถุ 4 พบว่า มีความเข็มแข็งในการบริหารงาน ได้มีใช้หลักทานคือการให้ การเสียสละ แก้ปัญหา

การขาดความเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ ใช้หลกัปิยวาจา แก้ปัญหาการขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน โดยการพูดจาด้วย

* ได้รับบทความ: 31 พฤษภาคม 2564; แก้ไขบทความ: 15 กรกฎาคม 2564; ตอบรับตีพิมพ์: 5 ธันวาคม 2564    
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ถ้อยค�ำที่ไพเราะ ใช้หลักอัตถจริยา แก้ปัญหาการขาดความเสียสละ โดยการสงเคราะห์เพื่อประโยชน์แก่ 

ผู้อื่น ใช้หลักสมานัตตตา แก้ปัญหาความขัดแย้ง โดยการวางตนเหมาะสม 

	 3.	 วิเคราะห์การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัด

ขอนแก่น ตามหลกัสงัคหวตัถ ุ4 พบว่า การบรหิารคน บริหารเงิน บริหารวสัดุ บริหารการจัดการ เป็นการ

บริหารอยู่บนพื้นฐานหลักสังคหวัตถุ 4 ที่ใช้ในการบริหารจะประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศัย

บคุลากรทีมี่คุณภาพมปีรมิาณเพยีงพอ ต้องได้รบังบประมาณสนบัสนนุการด�ำเนนิการเพียงพอ ต้องมวีสัดุ

อุปกรณ์ที่เหมาะสมกับความต้องการของแผนงาน และต้องมีระบบการจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพเพื่อใช้

ทรัพยากรที่มีอยู่จ�ำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ค�ำส�ำคัญ: สังคหวัตถุ; องค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน; วิเคราะห์การบริหาร 

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to study the Four Saṅgahavatthu Dhammas 

(Bases of Social Solidarity) in Buddhist scriptures; 2) to study the administration based on 

the Four Saṅgahavatthu Dhammas in Phu Pha Man Sub district Administrative Organization, 

Phu Pha Man District, Khon Kaen Province; 3) to analyze the administration based on the 

Four Saṅgahavatthu Dhammas in Phu Pha Man Sub district Administrative Organization. 

The study was carried out by means qualitative research with 25 person. The data collection 

was conducted from studying documents and in-depth interviews. 

	 The results of the research were as follows:

	 1. 	 The Four Saṅgahavatthu Dhammas in Buddhist scriptures includes Dāna (giving, 

sacrifice, generosity, sharing), Piyavācā (sweet, soft, beautiful, kindly speech), Atthacariyā 

(useful conduct) and Samānattatā (equality consisting in impartiality). These four virtues 

are a means of holding each other in the world.

	 2. 	 The administration based on the Four Saṅgahavatthu Dhammas in Phu Pha 

Man Sub district Administrative Organization: the strength of management has been  

integrated with Dāna, the use of the principle of Piyavācā to solve the problem of lack 

of humility by speaking with beautiful words, the use of the principle of Atthacariyā to 

solve the problem of lack of self-sacrifice by helping for the benefit of others and the 

use of Samānattatā to solve problems of punctuality and conflict by being appropriate.
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	 3. 	 The analysis of the administration based on the Four Saṅgahavatthu Dhammas 

in Phu Pha Man Sub district Administrative Organization: The management of people, 

money, materials and general management are conducted based on the Four 

Saṅgahavatthu Dhammas. The management which will achieve the goals requires qualified 

personnel with sufficient quantity. There must be sufficient funds to support the operations 

and materials suitable for the needs of the plan and a good management system efficient 

to use limited resources for maximum benefit.

Keywords: Saṅgahavatthu; Phu Pha Man Sub district Administrative Organization; analysis 

of the administration

1. 	บทน�ำ
	 การปกครองระบอบประชาธิปไตยในยุค

ปัจจบุนั รฐับาลมแีนวคดิส่งเสรมิให้ชมุชนได้เข้าไป 

มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 

ซึ่งเป็นหลักการที่ส�ำคัญอย่างยิ่ง ในการกระจาย 

อ�ำนาจสู่การปกครองท้องถ่ิน โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้

อย่างทั่วถึง ท�ำให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในชุมชนเกิด

ความสนใจเข้าใจสภาพแวดล้อมของสังคมชุมชน

รอบด้าน เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างรัฐบาลกับ

ประชาชนในการแก้ไขปัญหาและก�ำหนดนโยบาย 

ทั้งนี้เพื่อให้เกิดการพัฒนาชุมชนที่เข้มแข็งต่อไป

	 แนวคิดนี้เองท่ีท�ำให้เกิดองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบล โดยมีการตราไว้ในพระราชบัญญัติสภา 

ต�ำบลและองค์การบริหารส่วนต�ำบลพุทธศักราช 

2537 ได้บัญญัติไว้ในหมวด 2 ด้วยเรื่องอ�ำนาจ

หน้าที่ ของสภาองค์การบริหารส่วนต�ำบล มาตรา 

22 ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบล เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารกิจการ

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบล ถึงความส�ำคัญของ

การกระจายอ�ำนาจการปกครองให้แก่องค์กร

ปกครองท้องถิ่น โดยมีหลักส�ำคัญอยู่ที่การเป็น

อิสระขององค์กรการ ปกครองในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่า

จะเป็นด้านนโยบาย การวางแผน การบริหารงาน 

การเงินหรืองานบคุคล หลักในการจัดความสัมพันธ์

ระหว่างองค์กรของรฐัและหลกัประสิทธภิาพในการ

บริหารจัดการงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ทัง้นี้

เพื่อให้องค์กรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล (โกวิทย์ พวงงาม, 2552, หน้า 254)

	 ในการให้บริหารองค์กรจ�ำเป็นต้องใช้

ศาสตร์และศิลป์ในการให้บริการอย่างหลีกเล่ียง 

ไม่ได้ เนือ่งจากโลกในยคุปัจจบุนัเป็นระบบทนุนยิม 

หรือบริโภคนิยมที่มีการแสวงหาก�ำไร และมีการ

แข่งขนักนัสงูเพือ่ให้เหนอืกว่าคูแ่ข่ง ทัง้ในเชงิบรหิาร

งานและการพฒันาองค์กร ทัง้นีเ้พือ่ให้บรรลผุลตาม

นโยบายและเป้าหมายขององค์กร จึงมีหลักการ

บริหารสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้กับหลักการ

บริหารแบบเดิม เพ่ือเป็นกลยุทธ์ในการบริหาร

จัดการท�ำให้สามารถแข่งขันกับองค์กรอื่นได ้

ปัจจุบันมีนักวิชาการทางตะวันตกก�ำลังให้ความ
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สนใจการประยุกต์ใช้หลักการทางพุทธศาสนากับ

การบริหารจัดการสมัยใหม่ โดยมีความเชื่อว่า  

การที่จะใช้หลักการ วิธีการหรือเทคนิคการบริหาร

ทางตะวันตกเพียงอย่างเดียวนั้น เป็นหลักการท่ี

ยดึถอืกับวตัถมุากกว่าจติใจคน รวมทัง้มผีูแ้พ้ ผูช้นะ 

มีการแข่งขันสูงและมุ ่งหวังผลก�ำไรมากเกินไป 

ปัจจุบนัมีองค์กรใหม่เกดิขึน้มากมาย แต่กล่็มสลาย

ในเวลาอันรวดเร็วเช่นเดียวกัน ขณะที่องค์กรของ

พุทธศาสนาซ่ึงเกิดมานานกว่า 2,000 ปี เหตุใด 

จึงสามารถยืนหยัดมาได้จนถึงปัจจุบันนี้ ท�ำให้เกิด

ประเดน็ทีน่่าสนใจเข้าไปศกึษาว่า องค์กรพทุธศาสนา

มีการบริหารจัดการอย่างไร การใช้ธรรมะสามารถ

ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารองค์กรได้จริง

หรือไม่ และในปี 2533 องค์กร MF และ UNDP 

ได้เริม่ต้นน�ำหลกัธรรมาภบิาลมาช่วยในการบรหิาร

องค์กร แสดงให้เห็นว่านักวิชาการด้านบริหารเริ่ม

ตระหนักถึงการน�ำหลักคุณธรรม จริยธรรมเข้ามา

ช่วยในการบริหารนั้นเอง (ไชยวัฒน์ ค�้ำชู, 2545, 

หน้า 25)

	 ในส่วนของประเทศไทยเริ่มนํานโยบาย

การใช้หลักธรรมาภิบาลมาช่วยในการบริหารงาน

ส่วนราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ตัง้แต่

ปี พ.ศ. 2542 (สํานักฝึกอบรมเผยแพร่และ

ประชาสมัพันธ์สถาบันพระปกเกล้า, 2541, หน้า 44) 

จะเห็นว่ารัฐบาลได้เริ่มตระหนัก และเห็นถึงความ

ส�ำคัญในการน�ำหลักธรรมมาใช้ในการบริหารงาน

แล้ว และหลกัสงัคหวตัถ ุ4 กเ็ป็น หลกัธรรมอนัหนึง่

ที่ช่วยให้การบริหารงานในองค์การเป็นไปด้วย

ความราบรืน่ เพราะหลกัสงัคหวตัถ ุ4 เป็นหลกัการ

สงเคราะห์หรือเป็นธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคน

และประสานหมู่ชนไว้ในความสามัคคี (พระธรรม

ปิฎก (ป.อ. ปยตุโต), 2543, หน้า 11) ในการบรหิาร 

งานตามหลักสังคหวัตถุ 4 (องฺจตุกก. (ไทย) 

21/32/50) อนัประกอบด้วย ทาน ปิยวาจา อตัถจรยิา 

และสมานัตตตา เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการ 

ผูกมติรไมตรีต่อกนั ผู้บริหารและบคุลากรในองค์กร

กับประชาชนที่เข้ามาติดต่อใช้บริการ ควรยึดเอา

เป็นแนวทางที่จะช่วยให้องค์การมีการบริหารงาน

ที่ดีและมีประสิทธิภาพ 

	 เทศบาลต�ำบลภูผาม่าน เป็นเทศบาล

ขนาดเล็ก พื้นที่ครึ่งหนึ่งเป็นภูเขา และพ้ืนที่อยู่

อาศัยก็มีภูมิทัศน์ โดยรอบที่สวยงามมีอากาศเย็น

ตลอดทั้งปี รวมทั้งมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

หลายแห่งเป็นแหล่งรายได้ของชุมชน ประชากรใน

ชมุชนรกัความสงบและมสีิง่แวดล้อมทีด่ ีเป็นชุมชน

ที่มีเสน่ห์ ด้วยความเรียบง่าย ภูมิประเทศงดงาม 

และมีชาวชุมชนดั้งเดิมท่ีเรียกว่า ชาว “ไทภู” 

มวีฒันธรรมท้องถิน่ทีเ่ป็นเอกลักษณ์เฉพาะทีดี่งาม

โดยเฉพาะประเพณีตรุษไทภูผาม่าน ทั้งยังมีภาษา

ท้องถิน่อนัเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ท�ำให้ “ภผู่าม่าน” 

เหมาะส�ำหรับคนที่สนใจเดินทางไปสัมผัสประสบ

การณ์ใหม่ๆ สไตล์ท่องเที่ยวชุมชน

	 ดังนัน้ ผู้วจัิยจึงมคีวามสนใจในการท�ำวจัิย

เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขต อําเภอภูผาม่าน 

จังหวัดขอนแก่น และเพื่อศึกษาแนวทางในการ

บริหารงานตาม หลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลในเขตอําเภอภูผาม่าน จังหวัด

ขอนแก่น ส�ำหรับน�ำไปวางแผน ก�ำหนดนโยบาย

การบริหารในด้านต่างๆ ภายในองค์การให้มีความ
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สอดคล้องกับหลักสังคหวัตถุ 4 และแนวทางการ

พัฒนาตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน

ในพื้นที่ต�ำบลภูผาม่าน สามารถเป็นตัวอย่างท่ีด ี

แก่องค์การบริหารส่วนต�ำบลอื่นๆ ได้เป็นอย่างดี 

อันเป็นรากฐานทีส่�ำคญัในการพฒันาประเทศต่อไป

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 	 1.	 เพื่อศึกษาหลักสังคหวัตถุ 4 ในคัมภีร์

ทางพุทธศาสนา 

	 2. 	 เพื่ อศึกษาการบริหารด ้วยหลัก 

สังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 

ภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัด ขอนแก่น 

	 3. 	 วิเคราะห์การบรหิารงานขององค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลภผูาม่าน อ�ำเภอภผูาม่าน จงัหวดั 

ขอนแก่น ตามหลักสังคหวัตถุ 4

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) และเกบ็ข้อมลูภาคสนาม 

(Field Research) มุง่วิจยัเรือ่งวิเคราะห์การบรหิาร

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอ 

ภูผาม่าน จังหวัดขอนแก่น ตามหลักสังคหวัตถุ 4

	 ผู ้วิจัยได้ลงพื้นท่ีการวิจัยภาคสนาม ณ 

ต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัด ขอนแก่น 

และสัมภาษณ์เชิงลึก ประชากรผู้ให้ข้อมูลหลักใน

การวจิยัครัง้นี ้เป็นการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนและเป็นผู้ที่มี

ส ่วนเก่ียวข้องกับการบริหารงานขององค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลภผูาม่านเท่านัน้ โดยแบ่งประชากร

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญออกเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้ 1) นายก

องค์การบรหิารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 1 คน 2) รองนายก 

จ�ำนวน 2 คน 3) เลขาองค์การบริหารส่วนต�ำบล

จ�ำนวน 1 คน 4) พนกังานส่วนต�ำบล จ�ำนวน 9 คน 

5) ประชาชนในพ้ืนที ่จ�ำนวน 10 คน 6) นกัวชิาการ

ศาสนา จ�ำนวน 2 คน รวมทั้งหมดจ�ำนวน 25 คน

	 เครื่ องมือที่ ใช ้ ในการวิจั ยคือ  แบบ

สัมภาษณ์เชิงลึก ท�ำการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

จากเอกสาร และหลักฐานที่เกี่ยวข้อง

	 การเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัได้ดําเนนิการ

ศกึษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลทีเ่กีย่วข้องกบัการ

วิจัยโดยแบ่งแหล่งข้อมูลการศึกษาเป็น 2 ส่วนคือ 

1) ข้อมลูปฐมภมู ิได้แก่ พระไตรปิฎกฉบบัมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัยท้ังฉบับภาษาไทย รวมถึง

ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และ 2) ข้อมูล

ทุติยภูมิ ได้แก่ หนังสือ ตํารา เอกสารทางวิชาการ 

บทความ เว็บไซต์ และงานวิจัย 3) รวบรวมข้อมูล

จากบทสัมภาษณ์ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 6 กลุ่ม 4) 

รวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่ ได ้จากการเก็บแบบ

สัมภาษณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูล 5) รวบรวมเรียบเรียง

ข้อมูลทั้งที่ได้จากภาคทฤษฏีและภาคสนามมาจัด

หมวดหมู ่ น�ำข้อมูลที่ได้มาจัดหมวดหมู ่ข้อมูล 

แยกแยะข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุป อภิปรายผล 

น�ำเสนอข้อมูลโดยใช้วิธีพรรณนาโวหาร

4.  สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 หลักสังคหวัตถุ 4 ในคัมภีร์ทางพุทธ

ศาสนาเป็นหลักการสงเคราะห์หรือเป็นธรรม 

เคร่ืองยดึเหนีย่วจิตใจ เป็นหลักธรรมท่ีท�ำให้คนเป็น

ที่รักเป็นที่ชอบใจของคนทั่วไป ท�ำให้สังคมเป็นสุข 

สังคหวัตถุ 4 คือ 1) ทาน การให้ การเสียสละหรือ
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การเอ้ือเฟื้อแบ่งปันของๆ ตน เพ่ือประโยชน์แก่

บุคคลอื่น 2) ปิยวาจา เจรจา วาจาที่อ่อนหวาน  

มคีวามซาบซึง้ใจ ไพเราะ อ่อนหวาน สมานสามัคคี 

เป็นวาจาสุภาษิต 3) อัตถจริยา ประพฤติสิ่งที่เป็น

ประโยชน์ คือ บ�ำเพ็ญสาธารณประโยชน์ และช่วย

แก้ไขปรับปรุง ส่งเสริมจริยธรรม 4) สมานัตตตา 

คือ ความเป็นผูว้างตนเหมาะสม ประพฤตเิสมอต้น

เสมอปลาย ปฏิบัตสิม�ำ่เสมอในชนท้ังหลาย วางตน

เหมาะสมแก่ฐานะที่เป็นอยู่

	 2. 	 การบริหารงานขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัด

ขอนแก่น ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

	 	 2.1	 ด้านทาน พบว่า การให้ม ี2 อย่าง

คือ 1) การให้สิง่ของทีเ่ป็นประโยชน์ สวสัดกิาร รางวัล 

โบนสั 2) การให้ความรูใ้นเรือ่งต่างๆ เช่น การสอนงาน 

การฝึกอบรมให้ก�ำลังใจ ให้ความรู้ในเรื่องวิชาชีพ

หรอืเรือ่งธรรมะ เป็นต้น มกีารจดัสรรงบให้พอเพยีง 

มีสวัสดิการช่วยเหลือตามโครงการของรัฐบาล  

เบีย้ส�ำหรบัผูส้งูอาย ุสมทบกองทนุวนัละบาท ผูพ้กิาร

และผูท้ีมี่รายได้น้อย มสีวัสดกิาร มกีารให้ยมืสิง่ของ 

จดัหาวสัดมุาช่วยเหลอืผูท้ีเ่ดอืดร้อน บรกิารจดัสรร

วัสดุตามท่ีประชาชนร้องขอ น�ำวัสดุมาใช้ให้เกิด

ความคุ ้มค่ากับทุกส่วน บริหารอย่างประหยัด 

มีคุณภาพ ให้ประชาชนสามารถยืมวัสดุต่างๆ มา

ใช้ได้ เช่น โต๊ะเก้าอี ้ เต้น มกีารแบ่งหน้าทีใ่ห้เหมาะสม 

ในการท�ำงาน อบรมเสริมความรู้ให้เจ้าหน้าที่เป็น

ประจ�ำ  เพื่อพัฒนาศักยภาพของพนักงาน องค์กร

และชุมชน ต�ำแหน่งส�ำหรับผู้พิการ 

	 	 2.2 	ด้านปิยวาจา พบว่า ประสาน

งานกันด้วยวาจาที่น่าฟัง ปรึกษา พูดคุยกันใน

องค์กร ให้พนักงานออกพื้นที่ให้ความรู้ชาวบ้านใน

เรือ่งต่างๆ ด้วยวาจาสภุาพ ถ้อยทถ้ีอยอาศยั พดูจา

ไพเราะ สุภาพ ไม่พูดจาเสียดสีกนั ประสานงานกนั

ด้วยวาจาที่น่าฟัง ไม่กระทบกระแทกกัน คุยกัน

เหมือนเป็นพี่น้อง ปรึกษาพูดคุยกันในองค์กร  

เมื่อพนักงานมีปัญหาเร่ืองงาน พูดกันแบบตรงไป

ตรงมา ตามประเด็นข้อสงสัยและจริงใจ ต่อเพื่อน

ร่วมงานคนในองค์กร พูดจากันด้วยไมตรี ยกย่อง

ชมเชยเวลาบุคลากรที่ประสพความส�ำเร็จในการ

ท�ำงานพร้อมใช้ถ้อยค�ำสุภาพเป็นกันเอง ตาม

โอกาสทีเ่หมาะสม จดัให้พนกังานออกให้ความรูก้บั

ชาวบ้านโดยใช้ถ้อยค�ำทีสุ่ภาพ พูดจากนัด้วยความ

สภุาพ ใช้ถ่อยค�ำท่ีสภุาพไม่กล่าววาจา ล่วงเกนิและ

พูดค�ำหยาบต่อบุคลากร ไม่พูดส่อเสียด พูดแต่ค�ำ

ที่สร้างความสามัคคีให้บุคลากรในหน่วยงานอยู ่

เสมอๆ พบปะประชาชนและให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมต่างๆ และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

พนักงานพูดจาสุภาพเป็นกันเองต่อกัน 

	 	 2.3 	ด้านอัตถจริยา พบว่า ผู้บริหาร

ปฏบิตัตินให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ้ืน่ความ

ตรงต่อเวลาส�ำคัญมาก เพือ่เป็นแบบอย่างทีด่ ีผูบ้รหิาร

และพนกังานทกุคนประพฤตติวั เป็นคนดช่ีวยเหลอื

ผูอ้ืน่ ท�ำงานเป็นทมี สอนงานกนั ดูแลกนัเยีย่งพีน้่อง 

รับผิดชอบหน้าที่ตนเอง ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน

ตามสมควร มีความสามัคคี พนักงานท�ำกิจกรรม

ร่วมกันเป็นประจ�ำ ออกเยี่ยมประชาชนเพื่อรับฟัง

ปัญหา จดัอบรมเพือ่พฒันาชมุชน เข้าร่วมกจิกรรม

ต่างๆ ของชมุชนอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้เกดิประโยชน์

ต่อองค์กร การรับผิดชอบหน้าท่ี และปฏิบัติงาน

ด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น ดูแลและบรรเทา
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ความเดือดร ้อนของคนในองค ์กรและชุมชน

สนบัสนุนการมส่ีวนร่วม ของคนในองค์กรกบัชมุชน 

รกัการให้บรกิาร อ�ำนวยความสะดวกแก่ประชาชน

เป็นสิ่งที่ทุกคนต้องท�ำ	  

	 	 2.4 	ด้านสมานัตตตา พบว่า มีการ

วางตวัให้เหมาะสมเป็นกนัเอง ให้บรกิารประชาชน

อย่างเสมอภาค ไม่เลอืกทีร่กัมกัทีช่งัและมคีณุธรรม 

จัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

จัดสรรเงินช่วยเหลืออย่างท่ัวถึงแก่ผู ้เดือดร้อน  

ใช้จ่ายเงินอย่างประหยัด มีมาตรฐานในการดูแล

เรื่องเงินงบประมาณอย่างเปิดเผย ตรวจสอบได ้ 

มีจัดหาวัสดุให้ท่ัวถึงในชุมชน ทุกคนมีส่วนได ้

ใช้สิ่งของส่วนรวม จัดระบบระเบียบในการใช้วัสดุ

ทั้งในองค์กรและชุมชน การเบิกจ่ายเป็นไปด้วย 

ความเรยีบร้อย จดัหาวัสดใุห้ทัว่ถึงในชมุชน มคีวาม

รบัผดิชอบต่อหน้าท่ีและตรงต่อเวลา มสีทิธเิสรภีาพ

ในการรบัผิดชอบให้ความเป็นกนัเองกบัประชาชน

อยูเ่สมอไม่ว่าเวลาราชการ หรอืนอกราชการ สร้าง

ประโยชน์ต่อประชาชนอย่างเท่าเทียม 

	 3. 	 วิเคราะห์การบรหิารงานขององค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลภผูาม่าน อ�ำเภอภผูาม่าน จงัหวดั 

ขอนแก่น ตามหลักสังคหวัตถุ 4 การบริหารงาน

ขององค์การบริหาร สวนต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอ

ภูผาม่าน จังหวัด ขอนแก่น ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

มาบริหารปัจจัย 4 ด้าน คือ บริหารคน บริหารเงิน 

บริหารวัสดุ บริหารการจัดการ ส�ำหรับผู้บริหาร

พนักงานและผู้น�ำชุมชนน�ำไปปฏิบัติ ให้มีความ

เจริญก้าวหนาในการบริหาร โดยภาพรวมคือ 

	 	 3.1 	ด้านทาน การที่องค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้ใช้หลักทานในการบริหาร

ก�ำลงัคน พบว่า การบริหารคนม ี2 อย่างคอื การให้

ส่ิงของท่ีเป็นประโยชน์ สวัสดิการ รางวัล โบนัส 

และการให้ความรูใ้นเรือ่งต่างๆ เช่น การสอนงาน 

การฝึกอบรม ให้ก�ำลังใจ ให้ความรู้ในเรื่องวิชาชีพ 

หรือเร่ืองธรรมะ เป็นต้น ได้ใช้หลักทานในการ

บริหารเงิน พบว่า มีการจัดสรรงบให้พอเพียง  

มีสวัสดิการช่วยเหลือตามโครงการของรัฐบาล  

เบ้ียส�ำหรับผู ้สูงอายุ สมทบกองทุนวันละบาท  

ผู้พิการและผู้ที่มีรายได้น้อย มีสวัสดิการ ได้ใช้หลัก

ทานในการบริหารวัสดุพบว่า มกีารให้ยมืส่ิงของ 

จดัหาวสัดมุาช่วยเหลอืผูท้ีเ่ดอืดร้อน บริการจัดสรร

วัสดุตามท่ีประชาชนร้องขอ น�ำวัสดุมาใช้ให้เกิด

ความคุ ้มค่ากับทุกส่วน บริหารอย่างประหยัด 

มีคุณภาพ ให้ประชาชนสามารถยืมวัสดุต่างๆ มา

ใช้ได้ เช่น โต๊ะเก้าอี้ เป็นต้น ใช้หลักทานในการ

บริหารการจัดการ พบว่า มีการแบ่งหน้าท่ีให ้

เหมาะสมในการท�ำงาน อบรมเสริมความรู้ให ้

เจ้าหน้าที่เป็นประจ�ำ  เพ่ือพัฒนาศักยภาพของ

พนักงาน องค์กรและชุมชน ต�ำแหน่งส�ำหรับ 

ผู้พิการ การท่ีส่ิงเหล่านี้เกิดข้ึนได้ก็เพราะองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้น�ำหลักสังคหวัตถุ 4 

คือ ด้านทาน มาบริหารปัจจัย 4 ด้าน คือ บริหาร

คน บริหารเงิน บริหารวัสดุ บริหารการจัดการ

ภายในองค์กร

	 	 3.2	 ด้านปยวาจา การที่องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลภผูาม่าน ได้ใช้หลักปิยวาจาในการ

บริหารก�ำลังคน พบว่า มีการใช้ค�ำพูดที่สร้างความ

สามัคคี ทักทายเมื่อพบเจอ ให้บริการด้วยไมตรี 

ยกย่องและชมเชยบุคลากรที่ประสบความส�ำเร็จ 

ในการท�ำงาน เป็นท่ีประทับใจของผู้มาติดต่องาน 
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ได้ใช้หลกัปิยวาจาในการบรหิารเงนิ พบว่า มคีวาม

โปร่งใสชี้แจงได้ให้ข้อมูลตรงไปตรงมา ใช้ค�ำสุภาพ 

พดูคยุประชมุเพือ่ท�ำการอนมุตังิบประมาณ ชดัเจน

เรือ่งการเงิน มีการเปิดเผยด้านการเงนิในทีป่ระชมุ 

พูดคุยเร่ืองงบประมาณอย่างเปิดเผย ใช้หลัก 

ปิยวาจาในการบริหารวัสดุ พบว่า มีการจัดหา

สิ่งของให้ด้วยวาจาสุภาพ ยิ้มแย้มเป็นกันเอง  

ให้ค�ำแนะน�ำในระเบียบขั้นตอนต่างๆ ในการยืม

ด้วยวาจาทีส่ภุาพ แจกจ่ายสิง่ของให้ประชาชนด้วย

ความเท่าเทียม ได้ใช้หลักปิยวาจาในการบริหาร

การจัดการ พบว่า มีการประสานงานด้วยวาจาน่า

ฟัง คุยกันเหมือนพี่น้อง ประสานงานกันด้วยวาจา

ที่น่าฟัง ปรึกษา พูดคุยกันในองค์กร ใช้วาจาสร้าง

ความสามัคคี การท่ีสิ่งเหล่าน้ีเกิดข้ึนได้ก็เพราะ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้น�ำหลัก

สังคหวัตถุ 4 คือ ด้านปิยวาจา มาบริหารปัจจัย 4 

ด้าน คอื บรหิารคน บรหิารเงนิ บรหิารวสัด ุบรหิาร

การจัดการภายในองค์กร

	 	 3.3 	ดานอัตถจริยา การท่ีองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้ใช้หลักอัตถจริยาใน

การบริหารคน พบว่า เป็นแบบอย่างที่ดี จัดคนให้

เหมาะกับงาน มีความเคารพซึ่งกันและกันทั้งใน

องค์กรและประชาชนในชุมชน พนักงานทุกคน 

รบัผดิชอบในหน้าท่ีของตนเอง ปฏบัิตหิน้าท่ีอย่างดี 

เพื่อประโยชน์ส่วนรวม ได้ใช้หลักอัตถจริยาในการ

บริหารเงิน พบว่า บริหารจัดการเงินงบประมาณ 

ใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

จดัสรรงบประมาณตามวัตถุประสงค์ท่ีแท้จรงิ ได้ใช้

หลักอัตถจริยาในการบริหารวัสดุ พบว่า ใช้ให้คุ้ม

ค่าเกิดประโยชน์สูงสุด จัดหาวัสดุใหม่มาทดแทน

ของเก่าที่ช�ำรุด จัดซื้อวัสดุที่มีราคาเหมาะสมกับ

คณุภาพ เตรยีมอปุกรณ์ในการจดัท�ำแต่ละโครงการ

ให้เพียงพอ ได้ใช้หลักอัตถจริยาในการบริหารการ

จดัการ พบว่า ท�ำงานเป็นทมี ปฏบิตังิานด้วยความ

เต็มใจ กระตือรือร้น ออกเยีย่มประชาชนเพ่ือรับฟัง

ปัญหา และจัดอบรมเพื่อพัฒนาชุมชน เข้าร่วม

กจิกรรมต่างๆ ของชมุชนอย่างต่อเนือ่ง เพ่ือให้เกดิ

ประโยชน์ต่อองค์กร การที่สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นได้ 

ก็เพราะองค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้น�ำ

หลักสังคหวัตถุ 4 คือ ด้านอัตถจริยา มาบริหาร

ปัจจัย 4 ด้าน คือ บริหารคน บริหารเงิน บริหาร

วัสดุ บริหารการจัดการภายในองค์กร

	 	 3.4 	สมานัตตตา การที่องค ์การ

บริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้ใช้หลักสมานัตตตา 

ในการบรหิารก�ำลงัคน พบว่า มกีารวางตวัให้เหมาะสม 

เป็นกันเอง ให้บริการประชาชนอย่างเสมอภาค  

ไม่เลือกที่รักมักที่ชังและมีคุณธรรม ได้ใช้หลัก 

สมานัตตตา ในการบริหารเงิน พบว่า ได้จัดสรรงบ

ประมาณเพือ่พฒันาชมุชนอย่างต่อเนือ่ง จดัสรรเงนิ

ช่วยเหลืออย่างทั่วถึงแก่ผู ้เดือดร้อน ใช้จ่ายเงิน

อย่างประหยัด มีมาตรฐานในการดูแลเรื่องเงิน 

งบประมาณอย่างเปิดเผย และตรวจสอบได้ ได้ใช้

หลกัสมานตัตตา ในการบรหิารวสัดุ ภายในองค์กร 

พบว่า มีจัดหาวัสดุให้ทั่วถึงในชุมชน ทุกคนมีส่วน

ได้ใช้ส่ิงของส่วนรวม จัดระบบระเบียบในการใช้

วัสดุทั้งในองค์กรและชุมชน การเบิกจ่ายเป็นไป

ด้วย ความเรียบร้อยไม่เลือกที่รักมักท่ีชัง และมี

คุณธรรมจัดหาวัสดุให้ทั่วถึงในชุมชน ได้ใช้หลัก

สมานัตตตา ในการบริหารการจัดการ ภายใน

องค์กร พบว่า มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และ
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ความตรงต่อเวลา มีสิทธิเสรีภาพในการรับผิดชอบ

ให้ความเป็นกันเอง กับประชาชนอยู่เสมอไม่ว่า

เวลาราชการหรือนอกราชการ สร้างประโยชน์ต่อ

ประชาชนอย่างเท่าเทยีม การทีส่ิง่เหล่านีเ้กดิขึน้ได้

ก็เพราะองค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้น�ำ

หลักสังคหวัตถุ 4 คือด้านสมสนัตตตา มาบริหาร

ปัจจยั 4 ด้าน คอื บรหิารคน บรหิารเงนิ บรหิารวัสด ุ

บริหารการจัดการภายในองค์กร

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง 

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 

ภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัด ขอนแก่น  

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีประเด็นอภิปรายผล ดังนี้

	 1.	 หลักสังคหวัตถุ 4 ที่ปรากฏในคัมภีร์

ทางพระพุทธศาสนา หลักสังคหวัตถุ 4 มีอยู่ 4 

ประการ ได้แก่ 1) ทาน การให้ การเสียสละหรือ

การเอื้อเฟื้อแบ่งปันเพื่อประโยชน์แก่บุคคลอื่น 2) 

ปิยวาจา มีวาจานุ่มนวล น่ารัก มีความซาบซึ้งใจ 

ไพเราะ สมานสามัคคี 3) อัตถจริยา ประพฤติสิ่งที่

เป็นประโยชน์ คือ บ�ำเพ็ญสาธารณประโยชน ์

และช่วยส่งเสริมจริยธรรม 4) สมานัตตตา คือ 

ความเป็นผู ้วางตนเหมาะสม วางตนเหมาะสม 

แก่ฐานะที่เป็นอยู ่ คุณธรรมท้ังสี่นี้ เป็นเครื่อง 

ยดึเหนีย่วใจกนัไว้ในโลก สอดคล้องกบังานวจิยัของ

พระมหาชัยณรงค์ ญาณกิตติ (2553) ได้วิจัยเรื่อง 

ภาวะผูน้�ำด้านมนษุย์สมัพนัธ์ของผูบ้รหิาร โรงเรยีน

มัธยมศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 พบว่า ด้านทาน 

การให้ความเสียสละ บุคลากรมีความคิดเห็นว่า 

ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา มภีาวะ

ผู้น�ำด้านมนุษย์ สัมพันธ์ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ข้อ

คือ ทาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านปิยวาจา  

การพูดจาไพเราะ บุคลากรมีความคิดเห็นว่า  

ผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีภาวะผู ้น�ำด้าน

มนุษย์สัมพันธ์ ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ด้านปิยวาจา 

ในข้อการไม่แสดงออกอาการไม่พอใจ หรือพูดจา

ไม่สุภาพ และวาทศิลป์ดึงดูดใจผู้ฟัง อยู่ในระดับ

ปานกลาง ส่วนข้ออื่นๆ บุคลากรมีความคิดเห็นว่า 

ผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีภาวะผู ้น�ำด้าน

มนุษย์สัมพันธ์ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ด้านปิยวาจา 

อยูใ่นระดบัมากทกุข้อ ด้านอตัถจรยิา การสงัเคราะห์ 

บุคลากรมีความคิดเห็นว่า ผู ้บริหาร โรงเรียน

มธัยมศกึษามภีาวะผูน้�ำด้านมนษุย์สมัพนัธ์ตามหลกั

สังคหวัตถุ 4 ด้านอัตถจริยา โดยรวมอยู่ในระดับ

มากทุกข้อ ด้านสมานัตตตา การวางตัวสม�่ำเสมอ 

เสมอต้นเสมอปลาย บุคลากรมีความคิดเห็นว่า  

ผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศึกษามภีาวะผูน้�ำด้านมนษุย์

สัมพันธ์ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ด้านสมานัตตตา  

โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ

	 2. 	 การบริหารงานขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลภผูาม่าน อ�ำเภอภผูาม่าน จังหวดัขอนแก่น 

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ด้านทาน การให้มี 2 อย่าง

คอื การให้สิง่ของทีเ่ป็นประโยชน์ สวสัดกิาร รางวลั 

โบนสั การให้ความรูใ้นเรือ่งต่างๆ เช่น การสอนงาน 

การฝึกอบรม ให้ก�ำลังใจ ให้ความรู้ในเรื่องวิชาชีพ 

มีการจัดสรรงบให้พอเพียง มีสวัสดิการช่วยเหลือ

ตามโครงการของรัฐบาล เบี้ยส�ำหรับผู้สูงอายุ 

สมทบกองทุนวันละบาท ผู้พิการและผู้ที่มีรายได้

น้อย มีสวัสดิการ มีการให้ยืมสิ่งของ จัดหาวัสดุมา

ช่วยเหลือผู้ท่ีเดือดร้อน บริการจัดสรรวัสดุตามท่ี
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ประชาชนร้องขอ น�ำวัสดุมาใช้ให้เกิดความคุ้มค่า

กับทุกส่วน บริหารอย่างประหยัด มีคุณภาพให้

ประชาชนสามารถยมืวัสดตุ่างๆ มาใช้ได้ มกีารแบ่ง

หน้าท่ีให้เหมาะสมในการท�ำงาน อบรมเสรมิความรู้

ให้เจ้าหน้าที่เป็นประจ�ำ  เพื่อพัฒนาศักยภาพของ

พนักงาน องค์กรและชุมชน ด้านปิยวาจา มีการ

ประสานงานกันด้วยวาจาท่ีน่าฟัง ปรึกษา พูดคุย

กนัในองค์กร ให้พนกังานออกพืน้ทีใ่ห้ความรู้ชาวบ้าน

ในเรื่องต่างๆ ด้วยวาจาสุภาพ ถ้อยทีถ้อยอาศัย 

พูดจาไพเราะ สุภาพ ไม่พูดจาเสียดสีกัน ใช้วาจา

สภุาพ ประสานงานกนัด้วยวาจาท่ีน่าฟัง ไม่กระทบ

กระแทกกนั คยุกนัเหมอืนเป็นพีน้่อง ปรกึษาพดูคยุ

กนัในองค์กร เมือ่พนกังานมปัีญหาเรือ่งงาน พดูกนั

แบบตรงไปตรงมา ตามประเดน็ข้อสงสยัและจรงิใจ 

ต่อเพื่อนร่วมงานคนในองค์กร พูดจากันด้วยไมตรี 

ยกย่องชมเชยเวลาบุคลากรที่ประสพความส�ำเร็จ

ในการท�ำงานพร้อมใช้ถ้อยค�ำสภุาพเป็นกนัเองตาม

โอกาสทีเ่หมาะสม จดัให้พนกังานออกให้ความรูก้ับ

ชาวบ้านโดยใช้ถ้อยค�ำทีส่ภุาพ พดูจากนัด้วยความ

สภุาพ ใช้ถ่อยค�ำท่ีสภุาพไม่กล่าววาจา ล่วงเกนิและ

พูดค�ำหยาบต่อบุคลากร ไม่พูดส่อเสียด พูดแต่ค�ำ

ที่สร้างความสามัคคีให้บุคลากรในหน่วยงานอยู ่

เสมอๆ พบปะประชาชน ให้ประชาชนมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมต่างๆ และการรับรู ้ข ้อมูลข่าวสาร 

พนักงานพูดจาสุภาพเป็นกันเองต่อกันสอดคล้อง

กับงานวิจัยของพระใบฎีกาศราวุฒิ มหาลาโภ  

(หงส์ค�ำ) (2552, หน้า 125) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง  

การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอคอนสวรรค์ จงัหวดั

ชัยภูมิ พบว่า พนักงานส่วนต�ำบลมีการบริหารงาน

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

สามารถสรุปผลและอภิปรายเป็นรายด้านดังนี ้ 

ด้านทาน พบว่า พนักงานส่วนต�ำบลมีการบริหาร

งานตามหลกัสงัคหวตัถุ 4 ขององค์การบรหิารส่วน

ต�ำบลในเขตอ�ำเภอคอนสวรรค์ ด้านทาน โดยรวม

อยูใ่นระดับมาก ด้านอตัถจริยา ผู้บริหารปฏบิติัตน

เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ้ืน่ความตรงต่อเวลา

ส�ำคัญมาก เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหารและ

พนักงานทุกคนประพฤติตัว เป็นคนดีช่วยเหลือ 

ผู้อื่น ท�ำงานเป็นทีม สอนงานกัน ดูแลกันเยี่ยง 

พี่น้อง รับผิดชอบหน้าที่ตนเอง ช่วยเหลือเพื่อน 

ร่วมงานตามสมควร มีความสามัคคี พนักงานท�ำ

กิจกรรมร่วมกันเป็นประจ�ำ  ท�ำกิจกรรมส่วนรวม

เป็นประจ�ำ  ออกเยี่ยมประชาชนเพ่ือรับฟังปัญหา 

จดัอบรมเพือ่พฒันาชมุชน เพือ่ให้เกดิประโยชน์ต่อ

องค์กร การรับผิดชอบหน้าที่ และปฏิบัติงานด้วย

ความเต็มใจ ดูแลและบรรเทาความเดือดร้อนของ

คนในองค์กรและชุมชนสนับสนุนการมีส่วนร่วม 

ของคนในองค์กรกับชุมชน รักการให้บริการและ

อ�ำนวยความสะดวก แก่ประชาชนเป็นส่ิงท่ีทุกคน

ต้องท�ำ ด้านสมานัตตตา มีการวางตัวให้เหมาะสม 

เป็นกันเอง ให้บริการประชาชนอย่างเสมอภาค  

ไม่เลือกที่รักมักที่ชังและมีคุณธรรม ได้จัดสรรงบ

ประมาณเพือ่พฒันาชมุชนอย่างต่อเนือ่ง จดัสรรเงนิ

ช่วยเหลืออย่างทั่วถึงแก่ผู ้เดือดร้อน ใช้จ่ายเงิน

อย่างประหยัด มีมาตรฐานในการดูแลเรื่องเงิน 

งบประมาณอย่างเปิดเผย และตรวจสอบได้มีจดัหา

วัสดุให้ทั่วถึงในชุมชน ทุกคนมีส่วนได้ใช้สิ่งของ 

ส่วนรวม จัดระบบระเบียบในการใช้วัสดุทั้งใน

องค์กรและชุมชน การเบิกจ่ายเป็นไปด้วยความ
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เรยีบร้อย มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าท่ีและความตรง

ต่อเวลา มีสิทธิเสรีภาพในการรับผิดชอบให้ความ

เป็นกันเอง กับประชาชนอยูเ่สมอไม่ว่าเวลาราชการ 

หรือนอกราชการ สร้างประโยชน์ต่อประชาชน

อย่างเท่าเทียม สอดคล้องกับงานวิจัยของพระครู

วนิยัธรยิง่ยง ธมมวโร (โหมดศริ)ิ (2552, หน้า 130) 

ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนต่อ

การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลบางกะไห อ�ำเภอเมือง จังหวัด

ฉะเชิงเทรา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศหญงิ ร้อยละ 54.5 มอีายุ ระหว่าง 40-44 ปี 

ร้อยละ 31.3 มรีะดบัการศกึษาระดับประถมศกึษา 

ร้อยละ 31.1 มอีาชพีรบัจ้าง ร้อยละ 31.8 มรีายได้

ต่อเดอืนระหว่าง 5,000-10,000 บาท ร้อยละ 56.3 

และมีระยะเวลาที่อาศัย อยู ่ในต�ำบลบางกะไห 

มากกว่า 20 ปี ร้อยละ 63.7 การให้บรกิารประชาชน

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค์การบริหารส่วน

ต�ำบลบางกะให้อ�ำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.91 เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทาน ด้านปิยวาจา 

ด้านอัตถจริยา ด้านสมานตัตตา อยู่ในระดับมาก

	 3.	 วเิคราะห์การบรหิารงานขององค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลภผูาม่าน อ�ำเภอภผูาม่าน จงัหวดั 

ขอนแก่น ตามหลกัสงัคหวตัถ ุ4 มาบรหิารปัจจยั 4 

ด้าน คอื บรหิารคน บรหิารเงนิ บรหิารวสัด ุบรหิาร

การจัดการ ส�ำหรับผู ้บริหารพนักงานและผู ้น�ำ

ชุมชนน�ำไปปฏิบัติให้มีความเจริญก้าวหน้าในการ

บริหาร โดยภาพรวมคือ 

	 	 3.1	 ด้านทาน ในการบริหารคนมี 2 

อย่างคือ การให้สิ่งของที่เป็นประโยชน์ สวัสดิการ 

รางวลั โบนสั และการให้ความรูใ้นเรือ่งต่างๆ ในการ

บรหิารเงนิ มกีารจดัสรรงบให้พอเพยีง มสีวัสดกิาร

ช่วยเหลือตามโครงการของรัฐบาล ในการบริหาร

วัสดุ มีการจัดหาวัสดุมาช่วยเหลือผู้ที่เดือดร้อน 

บรกิารจดัสรรวสัดตุามท่ีประชาชนร้องขอ สามารถ

ยืมวัสดุต่างๆ มาใช้ได้ในการบริหารการจัดการ  

มีการแบ่งหน้าท่ีให้เหมาะสมในการท�ำงาน อบรม

เสริมความรู้ให้เจ้าหน้าที่เป็นประจ�ำ  มีต�ำแหน่ง

ส�ำหรับผู้พิการ การที่สิ่งเหล่านี้เกิดข้ึนได้ก็เพราะ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้น�ำหลัก

สังคหวัตถุ4 คือด้านทาน มาบริหารปัจจัย 4 ด้าน 

คือ บริหารคน บริหารเงิน บริหารวัสดุ บริหารการ

จัดการภายในองค์กร 

	 	 3.2 	ด้านปยวาจา ในการบริหารคน 

มีการใช้ค�ำพูดท่ีสร้างความสามัคคี ทักทายเมื่อ 

พบเจอ ให้บริการด้วยไมตรี ยกย่องและชมเชย

บคุลากรทีป่ระสบความส�ำเร็จในการท�ำงาน เป็นที่

ประทับใจของผู้มาติดต่องาน ในการบริหารเงิน  

มีความโปร่งใสชี้แจงได้ ให้ข้อมูลตรงไปตรงมา  

ใช้ค�ำสุภาพ ชัดเจนเร่ืองการเงิน มีการเปิดเผย 

ด้านการเงินในที่ประชุม ในการบริหารวัสดุ มีการ

จัดหาสิ่งของให้ด้วยวาจาสุภาพ ให้ค�ำแนะน�ำใน

ระเบียบขั้นตอนต่างๆ ในการยืมด้วยวาจาที่สุภาพ 

ในการบริหารการจัดการ มีการประสานงานด้วย

วาจาน่าฟัง คุยกันเหมือนพี่น้อง ปรึกษาพูดคุยกัน

ในองค์กร ให้พนักงานออกพื้นที่ให้ความรู้ชาวบ้าน

ในเร่ืองต่างๆ ด้วยวาจาสุภาพ ใช้วาจาสร้างความ

สามัคคี การที่สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นได้ก็เพราะองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน ได้น�ำหลักสังคหวัตถุ 4 

คือด้านปิยวาจา มาบริหารปัจจัย 4 ด้าน คือ 
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บริหารคน บริหารเงิน บริหารวัสดุ บริหารการ

จัดการภายใน สอดคล้องกับงานวิจัยของพระ

ยทุธภูมิ ธมมธโร (สงัขาด)ี (2553, หน้า 48) ได้วจิยั

เรือ่ง การบรหิารงานขององค์การบรหิาร ส่วนต�ำบล

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ตามความคิดเห็นของ

ประชาชน: ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลในอ�ำเภอนาแก จังหวัดนครพนม พบว่า  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อจ�ำแนกเป็น

รายด้าน พบว่า องค์การบริหารส่วนต�ำบลมีการ

บริหารตามหลักสงัคหวัตถุ 4 อยูใ่นระดบัมากทุกด้าน 

	 	 3.3 	ดานอตัถจรยิา ในการบรหิารคน 

เป็นแบบอย่างที่ดี จัดคนให้เหมาะกับงาน มีความ

เคารพซึ่งกันและกันท้ังในองค์กรและประชาชนใน

ชุมชน พนักงานทุกคนรบัผดิชอบ ในการบรหิารเงนิ 

บริหารจัดการเงินงบประมาณ ใช้จ่ายงบประมาณ 

เพื่อให้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด จัดสรรงบประมาณ

ตามวัตถุประสงค์ที่แท้จริง ในการบริหารวัสดุใช้ให้

คุ ้มค่าเกิดประโยชน์สูงสุด จัดซื้อวัสดุที่มีราคา

เหมาะสมกบัคุณภาพ ในการบรหิารจดัการ ท�ำงาน

เป็นทีม ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น 

และจัดอบรมเพ่ือพฒันาชมุชน การทีส่ิง่เหล่านีเ้กดิ

ขึ้นได้ก็เพราะองค์การบริหารส่วนต�ำบลภูผาม่าน 

ได้น�ำหลกัสงัคหวตัถ ุ4 คอืด้านอตัถจรยิา มาบรหิาร

ปัจจัย 4 ด้าน คือ บริหารคน บริหารเงิน บริหาร

วัสดุ บริหารการจัดการภายในองค์กร 

	 	 3.4 	ด้านสมานัตตตา ในการบริหาร

ก�ำลังคน มีการวางตัวให้เหมาะสม เป็นกันเองให้

บรกิารประชาชนอย่างเสมอภาคในการบริหารเงนิ 

จัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

จัดสรรเงินช่วยเหลืออย่างทั่วถึงแก่ผู้เดือดร้อนใน

การบริหารวัสดุ มีจัดหาวัสดุให้ทั่วถึงในชุมชน 

ทุกคนมีส่วนได้ใช้สิ่งของส่วนรวม ไม่เลือกที่รัก 

มกัทีช่งั ในการบรหิารจดัการ มคีวามรบัผดิชอบต่อ

หน้าทีแ่ละความตรงต่อเวลา การทีส่ิ่งเหล่านีเ้กดิขึน้

ได้กเ็พราะองค์การบริหารส่วนต�ำบลภผูาม่าน หลัก

สังคหวตัถ ุ4 คอื ด้านสมสนตัตตา มาบริหารปัจจัย 

4 ด้าน คือ บริหารคน บริหารเงิน บริหารวัสดุ 

บรหิารการจดัการภายในองค์กร สอดคล้องกบังาน

วจัิยของธดิารัตน์ ศลิะวรรณโณ (2555) ได้วิจัยเร่ือง 

ความคดิเหน็ของพนกังานส่วนตําบลต่อการบรหิาร

งานขององค์การบริหารส่วนตําบล ตามหลักสังคห

วัตถุ 4 กรณีศึกษาอําเภอแม่สะเรียง จังหวัด

แม่ฮ่องสอน พบว่า พนักงานส่วนบุคคลมีความคิด

เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตําบล มกีารบริหารงาน

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

(ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า พนักงานส่วนตําบลมีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในด้านทาน  

ด้านปิยวาจา ด้านอัตถจริยา และด้านสมานัตตตา 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้

	 	 ผู้บริหารองค์กรควรให้ ความส�ำคัญ

และพิจารณาน�ำผลการศกึษาไปประยกุต์ใช้ในการ

บริหารงานขององค์กร โดยค�ำนึงถึงลักษณะของ

องค์กรตามความเหมาะสมต่อไป

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1	 การวิจัยครั้งนี้ สามารถแสดงถึง

กลุ่มเป้าหมายในบริบทขององค์การบริหารส่วน
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ต�ำบลภูผาม่าน อ�ำเภอภูผาม่าน จังหวัด ขอนแก่น 

เท่านั้น หากน�ำประเด็นศึกษาเดียวกันไปศึกษาใน 

บริบทของต�ำบลอื่นๆ หรือภูมิภาคอื่นๆ

	 	 2.2	ควรมีการศึกษาหลักธรรมด้าน

อื่นๆ เช่น ทศพิธราชธรรม สัปปุริสธรรม 7 เพื่อน�ำ

มาส่งเสริมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�ำบล  

ในอ�ำเภอหรือจังหวัดอื่นๆ

	 	 2.3	ศกึษาระเบยีบวจิยัเชงิคุณภาพที่

มีประสิทธิภาพและให้มีสถิติของการรวบรวม 

และวิเคราะห์เชิงลึก เช่น การวิจัยแบบเน้นการมี

ส่วนร่วม การเฝ้าสังเกตพฤติกรรม เป็นต้น

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 หลักสังคหวัตถุ 4 ธรรมะอันเป็นเครื่อง 

ยดึเหนีย่วจิตใจคน ประสานความสมัพนัธ์อันดีงาม

ให้เกิดขึ้นในชนหมู่มาก เป็นหลักแห่งการเอื้อเฟื้อ

เผ่ือแผ่ซ่ึงกันและกัน เพ่ือให้ประชาชนอยูร่่วมกนัได้

อย่างปกติสุข เป็นหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมให้เกิด

ความสามคัคกีนัในหมูค่ณะ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรทีม่ี

ขนาดเล็กหรือองค์กรที่มีขนาดใหญ่ มาบริหาร

ปัจจัย 4 ด้าน คือ บริหารคน บริหารเงิน บริหาร

วัสดุ บริหารการจัดการ ส�ำหรับผู้บริหารพนักงาน 

และผูน้�ำชมุชนน�ำไปปฏบิตัใิห้มคีวามเจรญิก้าวหน้า

ในการบริหาร

	 การน�ำหลักสังคหวัตถุ 4 บริหารปัจจัย 

พืน้ฐานทีใ่ช้ในการบรหิาร การบรหิารจะประสบผล

ส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย ต้องอาศัยบคุลากรทีมี่คณุภาพ

มปีรมิาณเพยีงพอ ต้องได้รบังบประมาณสนับสนนุ

การด�ำเนนิการเพยีงพอ ต้องมวีสัดอุปุกรณ์ทีเ่หมาะ

กับความต้องการของแผนงานและโครงการและ

ต้องมีระบบการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพเพ่ือให้

ทรัพยากรที่มีอยู่จ�ำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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