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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ประเภทการต้ังค�ำถามของครูเพื่อดึงแนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนในชั้นเรียนท่ีเน้นการแก้ปัญหา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายคือ 

ทมีการศึกษาชั้นเรียน จ�ำนวน 5 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ปีการศึกษา 2564 จ�ำนวน 11 คน 

โรงเรียนบ้านบึงเนียมบึงใคร่นุ่นท่าหิน จังหวัดขอนแก่น เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 

แบบบันทึกภาคสนาม และแอปพลิเคชัน Messenger โดยบันทึกข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้กรอบแนวคิดของ NCTM และ Isoda & Katagiri 

	 ผลการวิจัยพบว่า การตั้งค�ำถามของครูเพื่อดึงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ได้แก่  

1) ค�ำถามรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ท�ำให้นักเรียนได้ทบทวนย้อนคิดความรู้เดิม รวบรวมข้อมูลแนวคิด

ทางคณิตศาสตร์เกี่ยวกับหน่วยของทศนิยม แล้วน�ำมาเป็นพ้ืนฐานในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ปัญหา

ที่พบเจอ โดยในบางสถานการณ์นักเรียนย้อนคิดแนวคิดเกี่ยวกับเซตที่เกี่ยวกับการคูณทศนิยม เพื่อน�ำมา

ใช้ในการแก้ปัญหาที่เผชิญ 2) ค�ำถามกระตุ้นให้เกิดการคิด ท�ำให้นักเรียนเกิดแนวคิดเกี่ยวกับหน่วยของ

ทศนยิม แนวคดิของการแสดงแทนการคณูทศนยิม แนวคดิของการด�ำเนนิการการคณูทศนยิม และแนวคดิ

ของขัน้ตอนวธิกีารคูณทศนยิม ใช้ในการแก้ปัญหาทีพ่บเจอ 3) ค�ำถามทบทวนและตรวจสอบความถกูต้อง 

ท�ำให้นกัเรยีนอธบิายแนวคดิเกีย่วกบัหน่วยของทศนยิม แนวคดิของการแสดงแทนการคณูทศนยิม แนวคดิ

ของการด�ำเนนิการการคณูทศนยิม และแนวคดิของขัน้ตอนวธิกีารคณูทศนยิม ทีเ่กดิขึน้จากการแก้ปัญหา

* ได้รับบทความ: 31 ธันวาคม 2564; แก้ไขบทความ: 15 มีนาคม 2565; ตอบรับตีพิมพ์: 30 มีนาคม 2565    
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ด้วยตนเอง มคีวามเข้าใจ และโต้แย้งแนวคดิเพือ่ความถกูต้อง 4) ค�ำถามทีช่่วยให้คณติศาสตร์ชดัเจน ท�ำให้

นักเรียนอภิปรายแนวคิดของขั้นตอนวิธีการคูณทศนิยม เกิดเครื่องมือการเรียนรู้ในคาบต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การตั้งค�ำถามของครู; แนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน; ชั้นเรียนที่เน้นการแก้ปัญหา  

Abstract

	 This study aimed to analyze the teachers’ questioning to elicit students’  

mathematical ideas in problem solving classroom. It's qualitative research. The target 

group consisted of a lesson study team comprising five people and a total of eleven 

fifth-grade students studying in semester 1/2021 at Ban Bueng Niam Bueng Khianun  

Tha Hin school, Khon Kaen. The data collection was using lesson plans, filed note and 

Messenger application. The collected data was analyzed by NCTM and Isoda & Katagiri 

framework.

	 The study found that: teachers’ questioning to elicit students’ mathematical 

ideas as follows 1) Gathering information questions led students to review their  

background knowledge, prompting them to gather information pertaining to ideas of 

decimal units to form the basis of the solution to the problems they faced, and in some 

instances they drew on ideas of sets which is about multiplying decimals to solve  

problems concerning groups. 2) Probing thinking questions elicited the students’ ideas 

of decimal units, representation of decimal multiplications, operation of decimal  

multiplications and algorithm of decimal multiplications in solving the problems they 

faced. 3) Encouraging reflection and justification questions stimulated the students to 

explain their ideas of decimal units, representation of decimal multiplications, operation 

of decimal multiplications and algorithm of decimal multiplications arising from the 

problem solving on their own, understand and argue ideas correctness. 4) making the 

mathematics visible questions prompted students to discuss ideas of algorithms. These 

findings can be used to develop learning tools for future lessons.

Keywords: Teachers’ Questioning; Students’ Mathematical Ideas; Problem Solving Classroom 
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1. 	บทน�ำ
	 การจัดการเรยีนการสอนคณติศาสตร์ของ

ครไูทยเป็นการสือ่สารทางเดยีวทีเ่น้นการถ่ายทอด

เนื้อหาไปสู่ผู ้เรียน โดยยึดครูเป็นศูนย์กลางของ 

การถ่ายทอด ท�ำให้ผูเ้รยีนเรยีนรูไ้ด้อย่างจ�ำกดัและ

การเรียนรู้ของนักเรียนไม่ได้รับการเน้น (ไมตรี 

อินทร์ประสิทธิ์, 2557) ปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน 

เป็นแบบ IRF (Intitial-Response-Feedback)  

ครูเป็นผู้เริ่มถามค�ำถามก่อนและรอคอยค�ำตอบ

จากนักเรียนและประเมินความถูกต้องโดยคร ู 

เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงแนวคิดอย่างจ�ำกัด

และท�ำให้ครูไม่สามารถเข้าถึงนักเรียน (Mehan, 

1979) ท�ำให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์และ

ประยุกต์ใช้ไม่เป็น (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการ

ศึกษา, 2561) การจัดการเรียนการสอนดังกล่าว

เปรียบเสมือนการบอกคณิตศาสตร์ ไม่กระตุ ้น 

ให ้นักเรียนแสดงแนวคิดของตนเอง (ไมตรี  

อนิทร์ประสทิธิ,์ 2546) ซึง่ห้องเรยีนทีม่ปีฏสิมัพนัธ์

ในลกัษณะนีอ้าจไม่สนับสนนุการเรียนคณิตศาสตร์

ของนักเรียนอย่างมีความหมาย (Meserve &  

Suydam, 1992)

	 การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องส่งเสริม

และพัฒนานักเรียนตามศักยภาพและความถนัด 

เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติและเรียนรู้

ด้วยตนเองอย่างมีความสุข (ส�ำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2561) สอดคล้องกับไมตรี  

อินทร์ประสิทธิ์ (2557) ที่กล่าวว่า ชั้นเรียนที่เน้น

การแก้ป ัญหาจะไม่เน ้นค�ำตอบของนักเรียน  

แต่ต้องการให้นกัเรยีนแสดงแนวคดิของตนเองและ

นกัเรยีนต้องหาให้ได้หลากหลายวธิท่ีีสดุ ชัน้เรยีนที่

เน้นการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการที่มีเป้าหมาย

ของบทเรียนเพื่อใช้ความรู ้ผ ่านการแก้ปัญหา 

นักเรียนสามารถแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการที่รู้ 

มาก่อน จากนั้นแนวคิด วิธีการที่หลากหลาย 

ก็จะถูกอธิบาย เปรียบเทียบและสรุปรวบรวม 

โดยนักเรียนและครูทั้งชั้นเรียนเพื่อแลกเปลี่ยน

แนวคิดและเป้าหมายน�ำพาบทเรียนให้ประสบ

ความส�ำเร็จได้ (Isoda & Nakamura, 2010)  

และครสูามารถเข้าถงึการเรยีนรูข้องนกัเรยีนแต่ละ

บุคคลโดยพยายามค้นหากระบวนการเรียนรู้ของ

นักเรียน กล่าวคือ แนวคิดของนักเรียน (ไมตรี 

อินทร์ประสิทธิ์, 2546) ได้ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน

ของครู โดยน�ำเสนอนวัตกรรมทางการศึกษา คือ 

วธิกีารแบบเปิด (Open Approach) ซ่ึงเป็นวธิกีาร

สอนที่มีการมุ่งเน้นความหลากหลายของแนวคิด

ของนกัเรยีน (ไมตรี อนิทร์ประสทิธิ,์ 2557) เน้นให้

นักเรียนได้แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยตนเองได ้

นักเรียนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์ด้วยตนเองอย่างมี

ความหมาย (สัมพันธ์ ถิ่นเวียงทอง และไมตรี  

อินทร์ประสิทธิ์, 2561)

	 การคิดทางคณิตศาสตร ์ เป ็นวิ ธีทาง

คณิตศาสตร์เพ่ือให้เหตุผลโดยนักเรียนเผชิญกับ

ความยุ่งยากในการแก้ปัญหา เกิดแนวคิดพัฒนา

กลายเป็นวธิกีารหรือเครือ่งมอืในการเรยีนรู ้โดยใช้

ทักษะความรู้และประสบการณ์ก่อนหน้า การแก้

ปัญหาช่วยให้นกัเรยีนเข้าใจความส�ำคญัของการใช้

ความรู้ ทักษะการเรียนรู้ และวิธีการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง ด้วยเหตุนี้การแสดงแนวคิดของนักเรียนใน

การแก้ปัญหาของนกัเรียนจงึเป็นสิง่ทีม่คีวามส�ำคญั

อย่างยิ่ง (Isoda & Katagiri, 2012) และครูเป็น 
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ผู้ตั้งค�ำถามเพื่อเพิ่มความกระจ่างในการให้เหตุผล

ของนักเรียน ช่วยให้นักเรียนสามารถอธิบาย

แนวคิดของพวกเขาได้ ชีน้�ำความเข้าใจของนกัเรยีน 

ช่วยให้นักเรียนเข้าใจแนวคิดของตนเอง เกิดการ

เรียนรู้พัฒนาไปเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการแก้ปัญหา

ในอนาคต (Wood, 1998) 

	 นักวิจัยหลายคนได้ศึกษาการตั้งค�ำถาม 

ในห้องเรียนและยอมรับว่าการตั้งค�ำถามเป็นองค์

ประกอบส�ำคัญในการจดัการเรยีนการสอน (Eddy 

& Harrell, 2013) เมือ่ครพูยายามสอนการคดิทาง

คณิตศาสตร์ ครูต้องคิดว่าจะช่วยให้เด็กคิดทาง

คณิตศาสตร์ได้อย่างไร ความช่วยเหลือประเภทนี้

ไม่ใช่ส่ิงที่สอนโดยตรงแต่เป็นสิ่งท่ีเด็กควรใช้เพื่อ

เอาชนะปัญหา กล่าวคือ การตั้งค�ำถาม (Isoda & 

Katagiri, 2012) ซึ่งค�ำถามท่ีมีประสิทธิภาพ 

ในห้องเรยีนคณติศาสตร์มกัเปิดกว้างและไม่ตดัสนิ

แนวคิดของนกัเรียนทีผ่ดิหรอืถกู (Shahrill, 2013, 

pp. 224-231) แต่ครูจะใช้ค�ำถามประเมินและ

รวบรวมแนวคดิของนักเรยีนเพือ่พฒันาความเข้าใจ

ของนักเรียนและการสร้างความรู้เกี่ยวกับแนวคิด

และความสัมพันธ ์ทางคณิตศาสตร ์ที่ส� ำ คัญ  

(National Council of Teachers of Mathematics 

(NCTM), 2014)

	 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่า ชั้นเรียน

แบบเดิมท�ำให ้ผู ้ เรียนเรียนรู ้ ได ้อย ่างจ�ำกัด  

การจัดการเรียนการสอนควรส่งเสริมให้นักเรียน

พัฒนาความสามารถในการเรียนรู ้ อย ่ างมี

ประสิทธิภาพ ชั้นเรียนที่เน้นการแก้ปัญหาเปิด

โอกาสให้นักเรียนมีแนวคิดท่ีหลากหลาย และครู

ช่วยเหลอืนกัเรียนโดยการตัง้ค�ำถาม โดยเพิม่โอกาส

ของนักเรียนในการค้นหาแนวคิด ตรวจสอบความ

เข้าใจ นอกจากนี้การตั้งค�ำถามของครูสะท้อนถึง

การก�ำหนดเป้าหมายของบทเรียนและยังเป็น

เครื่องมือที่ช ่วยสนับสนุนนักเรียนในการสร้าง

กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อวิเคราะห์ประเภทการต้ังค�ำถามของ

ครูเพ่ือดึงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 

ในชั้นเรียนที่เน้นการแก้ปัญหา

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

เพ่ือวิเคราะห์ประเภทการต้ังค�ำถามของครูเพ่ือ 

ดึงแนวคดิทางคณติศาสตร์ของนกัเรียนในชัน้เรียน

ที่เน้นการแก้ปัญหา 

	 1.	 กลุ ่มเป้าหมาย คือ ทีมการศึกษา 

ชั้นเรียน จ�ำนวน 5 คน ประกอบไปด้วย ครูผู้สอน

วิชาคณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จ�ำนวน  

1 คน ครูผู้สังเกตการสอน จ�ำนวน 4 คน และ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 เพศหญิง จ�ำนวน 

11 คน ประจ�ำปีการศึกษา 2564 โรงเรียนบ้านบึง

เนยีมบงึใคร่นุน่ท่าหนิ อ�ำเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบ

ด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่  

1) แผนการจดัการเรยีนรู ้2) แบบบนัทกึภาคสนาม 

ซ่ึงผ ่านการพิจารณาจากอาจารย ์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน และ  

3) แอปพลิเคชัน Messenger เป็นช่องทางในการ

สนทนากลุม่แบบออนไลน์กบักลุม่เป้าหมาย บนัทกึ
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วีดิทัศน์และรูปภาพในระหว่างการจัดกิจกรรม 

การสอน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ 

กรอบแนวคิดของ NCTM (2014) และกรอบ

แนวคิดของ Isoda & Katagiri (2012)

	 3. 	 การเกบ็รวบรวมข้อมลู ใช้การจดัการ

เรียนรู ้แบบผสมผสาน (Blended Learning)  

แบ่งเป็นชั้นเรียนตามอัธยาศัย (ODC) 25% และ

ชัน้เรยีนแบบเสมือนจรงิ 75% (ไมตร ีอนิทร์ประสทิธิ,์ 

2564) โดยบันทึกข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์ ด�ำเนิน

การเก็บรวบรวมชิ้นงานของนักเรียนในการแก้

ปัญหา และน�ำไฟล์วีดิทัศน์ ไฟล์ภาพ มาจัดท�ำ 

โพรโทคอล เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

	 4. 	 การวเิคราะห์ข้อมลู ผูว้จิยัด�ำเนินการ

วิเคราะห์ข ้อมูล ซึ่งประกอบกับหลักฐานเชิง

ประจักษ์ ได้แก่ โพรโทคอล วีดิทัศน์ ผลการบันทึก

ภาคสนาม และภาพผลงานของนักเรียน ผู้วิจัย

ตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) จากข้อมูล

หลายแหล่งเพื่อยืนยันความน่าเชื่อถือของผลการ

วเิคราะห์ข้อมลู โดยด�ำเนนิการวเิคราะห์ข้อมลูตาม

กรอบแนวคิดของ NCTM (2014) และกรอบ

แนวคิดของ Isoda & Katagiri (2012)

4.  สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยพบว่า การตั้งค�ำถามของครู

เพื่อดึงแนวคิดทางคณิตศาสตร ์ของนักเรียน  

มีรายละเอียดดังนี้

	 1.	 ค�ำถามรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

ท�ำให้ให้นักเรียนได้ย้อนกลับ นึกคิด รวมไปถึง

รวบรวมข้อมูลแนวคิดทางคณิตศาสตร์เกี่ยวกับ

หน่วยของทศนิยม เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการระบุ

ขนาดและความสัมพันธ์ของตัวเลข น�ำมาเป็น 

พืน้ฐานในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ปัญหาทีพ่บ

เจอ และบางสถานการณ์นักเรียนย้อนคิดแนวคิด

เกีย่วกบัเซตทีเ่ก่ียวกบัการคูณทศนยิม เป็นแนวคดิ

เกีย่วกบัการระบหุรือบอกเง่ือนไขของวตัถุ น�ำมาใช้

ในการแก้ปัญหาที่เผชิญ ตัวอย่างเช่น ในแผนการ

จัดการเรียนรู้ที่ 2 กิจกรรมแปลงปลูกผักแสนสวย 

แสดงดังโพรโทคอลต่อไปนี้

	 จากโพรโทคอลข้างต้นแสดงให้เหน็ถงึการ

ตั้งค�ำถามของครูที่รวบรวบข้อมูลสารสนเทศ 

ดัง Item 336 “อันนี้เป็นรูปอะไร และขนาดของ

แปลงปลูกผักเท่าไหร่นะ” เพ่ือให้นักเรียนสังเกต

รูปภาพท่ีครูเสนอ ว่าเป็นกิจกรรมอะไร ข้อมูล 

ในภาพมอีะไรบ้าง ซ่ึงแสดงให้เหน็ว่าครูได้ใช้ค�ำถาม
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เพื่อกระตุ ้นให้นักเรียนได้รวบรวมข้อมูลจาก

สถานการณ์ปัญหาท่ีครูน�ำมา และเมื่อนักเรียน

สงัเกตรปูภาพทีค่รนู�ำเสนอเรยีบร้อยจงึได้ตอบกลับ 

ดงั Item 337 “สีเ่หลีย่มผนืผ้า ขนาด 3 m กบั 2.6 m” 

นักเรยีนสังเกตได้ว่ารปูทีค่รนู�ำเสนอเป็นแปลงปลกู

ผกัรปูส่ีเหลีย่มผนืผ้าเป็นแนวคดิเกีย่วกบัเซตของรปู

สีเ่หลีย่มผืนผ้า และรปูสีเ่หลีย่มมคีวามกว้าง 2.6 m 

และยาว 3 m เป็นแนวคิดเกี่ยวกับหน่วย

	 2.	 ค�ำถามกระตุ้นให้เกิดการคิด ท�ำให้

นักเรียนเกิดแนวคิดเกี่ยวกับหน่วยของทศนิยม 

นักเรียนสามารถบอกขนาดและความสัมพันธ์ของ

ตัวเลขได้ แนวคิดของการแสดงแทนการคูณ

ทศนิยม นักเรียนสามารถเขียนแสดงแทนด้วย

สัญลักษณ์การคูณทศนิยม แนวคิดของการด�ำเนิน

การการคูณทศนิยม นักเรียนสามารถด�ำเนินการ 

ในการแก้ปัญหาการคูณทศนิยม และแนวคิดของ

ขั้นตอนวิธีการคูณทศนิยม นักเรียนสามารถ 

ท�ำให้การด�ำเนินการออกมาเป็นรูปแบบในการ 

แก้ปัญหาการคูณทศนิยม ซึ่งใช้ในการแก้ปัญหา 

ที่พบเจอตัวอย่างเช่นในแผนการจัดการเรียนรู ้

ที่ 1 กิจกรรมหนักเท่าไรนะ แสดงดังรูปภาพ 

ต่อไปนี้

ภาพที่ 1 แสดงค�ำสั่งในใบกิจกรรมของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1

	 3.	 ค�ำถามทบทวนและตรวจสอบความ

ถูกต้อง ท�ำให้นักเรียนเกิดแนวคิดเกี่ยวกับหน่วย

ของทศนิยม นักเรียนสามารถบอกขนาดและ 

ความสัมพันธ์ของตัวเลขได้ แนวคิดของการแสดง

แทนการคูณทศนิยม นักเรียนสามารถเขียนแสดง

แทนด้วยสัญลักษณ์การคูณทศนิยม แนวคิดของ

การด�ำเนินการการคูณทศนิยม นักเรียนสามารถ

ด�ำเนินการในการแก้ปัญหาการคูณทศนิยมและ

แนวคิดของขั้นตอนวิธีการคูณทศนิยม สามารถ

ท�ำให้การด�ำเนินการออกมาเป็นรูปแบบในการแก้

ปัญหาการคูณทศนิยม ที่เกิดขึ้นจากการแก้ปัญหา

ด้วยตนเอง มีความเข้าใจ โต้แย้งแนวคิดเพื่อความ

ถูกต้อง ตัวอย่างเช่น ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 

กจิกรรมหนกัเท่าไรนะ แสดงดังโพรโทคอลต่อไปนี้
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	 จากโพรโทคอลข้างต้นแสดงให้เห็นถึง

ค�ำถามทบทวนและตรวจสอบความถูกต้องดัง 

Item 152 “มีวิธีอื่นอีกไหมคะ” เพื่อให้นักเรียนได้

ตรวจสอบแนวคิดของตนเองและคนอื่น พร้อมกับ

อธิบายแนวคิดทีแ่ตกต่าง และเมือ่นกัเรยีนได้ตรวจ

สอบวิธีในการแก้ปัญหาของตนเองที่แตกต่างจาก

คนอื่น ๆ จึงได้ตอบกลับดัง Item 153 ดังข้อมูล 

ค�ำพูดของโม “วิธีแยกคูณค่ะ” โดยน�ำ 2.3 × 10 

(ท�ำให้เป็น 23 กลุ่มของ 0.1) เป็นแนวคิดเกี่ยวกับ

หน่วย จะได้ 23 × 4 = (20 × 4) + (3 × 4) = 80 

+ 12 = 92 กลุ่มของ 0.1 นั่นคือ 9.2 กรัม เป็นการ

คดิบนพ้ืนฐานความหมายของการคณู เป็นแนวคดิ

ของการด�ำเนินการ กระบวนการนี้น�ำไปสู่วิธีการที่

เรียกว่าการแยกคูณ วิธีการนี้เป็นแนวคิดของขั้น

ตอนวิธี

	 4.	 ค�ำถามท่ีช่วยให้คณิตศาสตร์ชัดเจน 

ท�ำให้นักเรียนอภิปรายแนวคิดของข้ันตอนวิธีการ

คูณทศนิยม เป็นการท�ำให้การด�ำเนินการออกมา

เป็นรูปแบบในการแก้ป ัญหาการคูณทศนิยม  

เกิดเครื่องมือการเรียนรู้คาบต่อไป ตัวอย่างเช่น  

ในแผนการจดัการเรยีนรูท้ี ่1 กจิกรรมหนกัเท่าไรนะ 

แสดงดังโพรโทคอลต่อไปนี้



272 Dhammathas Academic Journal            Vol. 22 No. 1 (January-March 2022) 

	 จากโพรโทคอลข้างต้นแสดงให้เห็นถึง

ค�ำถามที่ช่วยให้คณิตศาสตร์ชัดเจน ดัง Item 249 

และ 251 “เราคิดว่าวิธีการไหนง่ายที่สุด” “ท�ำไม

ตั้งคูณง่ายสุดคะ” เพื่อกระตุ ้นให้นักเรียนได้

รวบรวมแนวคิดที่ได้จากการแก้ปัญหา เชื่อมโยง

แนวคิดต่างๆ แล้วสรุปเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้

ต่อไป และเมื่อนักเรียนได้สรุปความคิดรวบยอด

แล้วจึงได้ตอบกลบั Item 250 และ 252 “ผมว่าวธิี

การตั้งคูณครับ” และ “มันได้ค�ำตอบเร็วครับครู” 

วธิกีารตัง้คณูเป็นวธีิท่ีเหมาะท่ีสดุในการค�ำนวณหา

ผลลพัธ์ เนือ่งจากท�ำให้ได้ค�ำตอบในระยะเวลาทีส้ั่น

กว่าวธิอ่ืีนๆ จึงเหมาะทีจ่ะเป็นเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ

เรียนรู้ในคาบต่อไป เป็นแนวคิดของขั้นตอนวิธี

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ประเภทการตั้งค�ำถาม

ของครเูพือ่ดงึแนวคดิทางคณติศาสตร์ของนักเรยีน

ในช้ันเรยีนทีเ่น้นการแก้ปัญหา อภปิรายผลการวจิยั

ได้ดังนี้

	 ทีมการศึกษาชั้นเรียนได้มีการออกแบบ

การตั้งค�ำถามของครูและคาดการณ์แนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ของนกัเรยีนทีจ่ะเกิดขึน้ไว้เพือ่กระตุ้น

ให้นกัเรยีนคดิค้นวธิกีารในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง

และเกิดแนวคิดทางคณิตศาสตร์ที่หลากหลาย 

สอดคล้องกับ Isoda & Katagiri (2012) ทีก่ล่าวว่า 

การต้ังค�ำถามของครูในชั้นเรียนเป็นสิ่งส�ำคัญใน

การส่งเสริมให้นักเรียนเกิดแนวคิดด้วยตนเอง  

และสอดคล้องกับ ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2557)  

ที่กล่าวว่า ชั้นเรียนที่เน้นการแก้ปัญหาจะไม่เน้น 

ค�ำตอบของนกัเรยีนแต่ต้องการให้นกัเรียนแสดงวธีิ

คิดของตนเองให้ได้หลากหลายวิธีท่ีสุดและการ 

แก้ปัญหาจะท�ำให้ครูเห็นถึงวิธีการเรียนรู ้ของ

นักเรียนได้ 

	 เมื่อครูน�ำเสนอสถานการณ์ปัญหาที่มี

ความเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ�ำวันของนักเรียน  

ครูใช้ค�ำถามรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ นักเรียน 

จงึได้สงัเกตรวบรวมข้อมลูน�ำมาเป็นพ้ืนฐานในการ

แก้ปัญหาในสถานการณ์ปัญหาที่พบเจอและ

นักเรียนยังได้ทบทวนย้อนคิดความรู้เดิมน�ำมา

ประกอบการแก้ปัญหา เมือ่นกัเรียนลงมอืแก้ปัญหา

ผ่านการท�ำใบกิจกรรม นักเรียนเกิดแนวคิดวิธีการ

ในการแก้ปัญหาและเกิดแนวคิดทางคณิตศาสตร ์

ที่หลากหลาย โดยครูใช้ค�ำถามกระตุ้นให้เกิดการ

คิดในรูปแบบค�ำสั่งเพื่อการกระตุ้นให้นักเรียน

คิดค้นวิธีการที่แตกต่างอย่างหลากหลาย การที่

นกัเรยีนได้แลกเปลีย่นเรียนรูแ้นวคดิต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ 

ท�ำให้นักเรียนได้ตรวจสอบความถูกต้องในแนวคิด

วิธีการของตนเองและเพื่อนคนอื่น ครูกระตุ้นให้

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้ค�ำถามทบทวน

และตรวจสอบความถูกต้อง นักเรียนได้ร ่วม

อภิปรายสิ่งที่เหมือนหรือแตกต่างในแนวคิดนั้นๆ 

เกิดแนวคิดทางคณิตศาสตร์ที่หลากหลาย เมื่อครู

และนกัเรยีนได้ร่วมกันสรปุโดยการเชือ่มโยงแนวคิด

ของนักเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน ครูใช้ค�ำถาม

รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ นักเรียนได้รวบรวม

ข้อมูล วิธีการ รวมถึงผลลัพธ์ในการแก้ปัญหา จาก

นั้นร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้จากบทเรียน ครูใช้ค�ำถาม 

ทีท่�ำให้คณติศาสตร์ชดัเจน นกัเรียนเชือ่มโยงพัฒนา

แนวคิดกลายไปเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้คาบ 

ต่อไป สอดคล้องกับไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2546) 
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ที่กล่าวว่า ชั้นเรียนที่เน้นการแก้ปัญหาเปิดโอกาส

ให้นกัเรยีนได้ลงมอืแก้ปัญหาด้วยตนเอง ส่งเสรมิให้

นักเรียนเกิดแนวคิดหรือวิธีการคิดที่หลากหลาย 

และ Shimizu (1999) ยังกล่าวอีกว่า ครูอาจถาม

ตั้งถามเพื่อให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นหรือส่ง

เสรมิความเข้าใจของนกัเรยีน ตามท่ี NCTM (2014) 

ได้กล่าวว่า ค�ำถามท่ีมจีดุประสงค์ช่วยให้ครสูามารถ

เข้าใจแนวคดิของนกัเรยีน สร้างความเข้าใจทีห่ลาก

หลายของนักเรียน ช่วยให้นักเรียนเชื่อมโยงทาง

คณติศาสตร์ การต้ังค�ำถามเพยีงอย่างเดยีวไม่เพยีง

พอ ต้องพิจารณาประเภทของค�ำถามทีค่รถูามและ

รูปแบบของการตั้งค�ำถามด้วย 

	 จะเห็นได ้ว ่าครูมีการตั้ งค�ำถามตาม

ประเภทของค�ำถามเพือ่ดงึแนวคดิทางคณติศาสตร์

ของนักเรียนทั้ง 4 ประเภท เพื่อกระตุ้นให้นักเรียน

เกดิแนวคิดวธิกีารในการแก้ปัญหาและเกดิแนวคดิ

ทางคณิตศาสตร์ที่หลากหลาย ผลการวิจัยเป็น 

เช่นน้ีเน่ืองจากทีมการศึกษาชั้นเรียนได้ออกแบบ

การตั้งค�ำถามของครูและคาดการณ์แนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนไว้ การสะท้อนผลร่วมกัน

ในประเด็นดังกล่าวท�ำให้ทีมการศึกษาชั้นเรียน 

ได้เข้าใจแนวคิดวิธีการแก้ปัญหาของนักเรียนมาก

ขึ้นและได้แนวทางการปรับปรุงการตั้งค�ำถามที่

เฉพาะเจาะจงทีส่ามารถดงึแนวคดิทางคณติศาสตร์

ของนักเรียนให้หลากหลาย อีกทั้งทีมการศึกษา 

ชัน้เรยีนยงัได้น�ำประเดน็ปัญหาทีพ่บเจอมาปรบัปรงุ

แก้ไขในการวางแผนและออกแบบแผนการจัดการ

เรยีนรูใ้นล�ำดบัถดัไปให้มปีระสทิธภิาพมากขึน้ และ

สอดคล้องกับไมตร ีอนิทร์ประสทิธิ ์(2557) ทีก่ล่าวว่า 

การร่วมกันสะท้อนผลเพือ่ปรบัปรงุบทเรยีนทีถ่กูน�ำ

เสนอผ่านแผนการจัดการเรียนรู ้ ท�ำให้ทีมการ

ศึกษาชั้นเรียนได้มีโอกาสในการท�ำความเข้าใจ

กระบวนการเรียนรู ้ของนักเรียนรวมท้ังแนวคิด

ต่างๆ ที่นักเรียนตอบสนองต่อสถานการณ์ปัญหา 

ที่ก�ำหนดขึ้น และยังสอดคล้องกับ Lewis (2002) 

ทีก่ล่าวว่าการสะท้อนผลการจดัการเรยีนรูเ้ป็นการ

อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นของผู้ท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้องเพื่อวิเคราะห์วิธีการเรียนรู้ของนักเรียน 

บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้หรือไม่และควรปรับปรุง

แผนการจัดการเรียนรู้อย่างไร

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

  	 	 ควรน�ำแนวทางการสอนที่เน้นการ 

แก้ป ัญหาและแนวทางการตั้งค�ำถามของคร ู

ไปประยุกต์ใช้ในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ เพื่อส่งเสริม

แนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน

	 2. 	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัย 

ไปใช้ประโยชน์

	 	 สามารถน�ำผลการวิจัยไปใช้เพ่ือการ

วางแผนการจัดการเรียนรู้ ปรับปรุงการต้ังค�ำถาม

ของครูเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดแนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ที่หลากหลาย

	 3. 	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 	 ควรมกีารศกึษาการออกแบบแผนการ

จัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดแนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ท่ีหลากหลาย เพ่ือให้ได้องค์ความรู้

เกี่ยวกับการออกแบบแผนที่สามารถเอื้ออ�ำนวย 

ให้นักเรียนเกิดแนวคิดทางคณิตศาสตร์และเป็น

ประโยชน์ต่อครูผู้สอน
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7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 การวจัิยน้ีท�ำให้ได้ความรูเ้กีย่วกบัประเภท

การตั้ ง ค� ำ ถ ามของครู เ พื่ อ ดึ ง แนวคิ ดทา ง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนในช้ันเรียนท่ีเน้นการ 

แก้ปัญหา ซึ่งประกอบด้วย ค�ำถามรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ ค�ำถามกระตุ้นให้เกิดการคิด ค�ำถาม

ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้อง และค�ำถาม 

ที่ท�ำให้คณิตศาสตร์ชัดเจน เกิดประโยชน์ต่อ 

ครผููส้อนเพือ่ให้ครผููส้อนได้ตระหนกัถงึความส�ำคญั

ของการตั้งค�ำถามในการสอนคณิตศาสตร์ และได้

ช่วยเหลือทางการเรียนของนักเรียนในชั้นเรียน 

ที่เน้นการแก้ปัญหา

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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