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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้น้ี มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาการยดึมัน่ผกูพนัในงานป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนั

ของหุ้นส่วนทางสังคม เพ่ือการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันจังหวัดเชียงใหม่ และ 2) ศึกษาปัจจัยที่

สัมพันธ์กับการยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันของสมาชิกหุ้นส่วนทางสังคมจังหวัด

เชียงใหม่ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร ได้แก่ ตัวแทนหรือผู้น�ำกลุ่มจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 

และประชาสังคม ซึ่งเป็นบุคคลท่ีมีความรู้เรื่องฝุ่นควันและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดเชียงใหม่ 

จ�ำนวน 257 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม โดยใช้การหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1. 	 การยดึมัน่ผกูพนัในงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควนัของหุน้ส่วนทางสังคม เพ่ือการป้องกนั

และแก้ไขปัญหาฝุ่นควันจังหวัดเชียงใหม่ อยู่ในระดับมาก (  = 2.62) เรียงจากมากไปหาน้อย คือ ความ

กระตอืรอืร้นในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนั (  = 2.69) การอทิุศให้กบังานป้องกนัและแก้ไขปัญหา

ฝุ่นควัน (  = 2.67) การจดจ่อใส่ใจในการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน (  = 2.40) 

	 2. 	 ปัจจยัทีส่มัพนัธ์ต่อการยดึมัน่ผกูพนัในงานป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุ่นควนัของสมาชกิหุ้นส่วน

ทางสงัคมจังหวดัเชยีงใหม่ เรยีงล�ำดบัปัจจยัทีส่มัพันธ์จากมากไปหาน้อย คอื 1) ปัจจัยทางจิตวทิยามตัีวแปร

ที่มีอิทธิพล 4 ตัวแปรคือ (1) แรงจูงใจในการเข้าร่วมกลุ่มหุ้นส่วนทางสังคม (2) ทัศนคติต่อการด�ำเนินงาน
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ของหุ้นส่วนทางสังคม (3) ความรู้เกี่ยวกับฝุ่นควัน (4) ประสบการณ์การเรียนรู้ฯ เรียงตามล�ำดับจากค่า

อิทธิพลเชิงสาเหตุมากไปหาน้อย คือ 0.413, 0.233, 0.128 และ 0.012 

ค�ำส�ำคญั: การยดึมัน่ผกูพนัในงาน; หุน้ส่วนทางสงัคม; การป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนัจงัหวดัเชยีงใหม่ 

Abstract

	 This quantitative study was conducted to investing: 1) work engagement and social 

partner support for smog problem solving and preventing in Chiang Mai province and 2) 

factors having a relationship with work engagement and social partner support for smog 

problem solving and preventing in Chiang Mai province. The sample group consisted of 

257 who were knowledgeable about smog and local administrative organization in Chiang 

Mai province. In the other words, they were representatives of civil society as well as 

public and private sectors obtained by purposive sampling. A set of questionnaires was 

used for data collection and analyzed by using multiple regression.

	 Results of the study revealed that: 

	 1. 	 The respondents had a high level of work engagement and social partner 

support for smog problem solving and preventing (  = 2.62). This was in terms of the 

following: 1) enthusiasm in smog problem solving and preventing (  = 2.69); 2) dedication 

to work on smog problem solving and preventing (  = 2.67); and 3) attention in smog 

problem solving and preventing, respectively. 

	 2. 	 Psychological factors had a relationship with work engagement and social 

partner of the respondents which included 4 variables: 1) motivation to join the social 

partner group; 2) attitude towards social partner operation; 3) knowledge about smog; 

and 4) learning experience 0.413, 0.233, 0.128, and 0.012, respectively.  

Keywords: Work engagement; Social partner; Smog problem solving and preventing in 

Chiang Mai province

1. 	บทน�ำ
	 ปัญหาฝุน่ควนัภาคเหนอืของประเทศไทย 

เกดิขึน้มานบั 10 ปี ส่วนใหญ่พบในพืน้ที ่9 จงัหวดั

ภาคเหนือตอนบน โดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหม่พบ

มาก จากรายงานของกรมอทุยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 

และพนัธุพ์ชื (2563) สถานการณ์ฝุน่ควนัภาคเหนือ

ต้ังแต่ปี 2558-2563 พบค่าฝุ่นควันสูงเกินค่า

มาตรฐาน ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์-เมษายน ท�ำให้
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ส่งผลกระทบ ทั้งด้านสุขภาพอนามัย เศรษฐกิจ 

การท่องเที่ยว และการจราจร ปัญหาฝุ่นควันของ

จังหวัดเชียงใหม่ มีหลายสาเหตุมาจากปัจจัยหลัก 

ได้แก่ สภาพภูมิประเทศ ปัญหาสภาพภูมิอากาศ 

ปัญหาในเขตป่า การเผาในที่โล่ง การคมนาคม

ขนส่ง การก่อสร้าง และโรงงานอุตสาหกรรม 

	 ที่ผ่านมาภาครัฐบาลได้เข้ามาเร่งแก้ไข

ปัญหาฝุ่นควัน และได้บรรจุการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาฝุ่นควัน ไว้ในแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

พ.ศ. 2558-2577 แต่ยังไม่ประสบความส�ำเร็จเท่า

ที่ควร เพราะเน้นการแก้ปัญหาที่ปลายเหตุมากว่า

ต้นเหต ุไม่มีนโยบายในการป้องกนัและแก้ไขปัญหา

ฝุ่นควันที่ชัดเจน ซึ่งได้แต่ออกมาตรการกฎหมาย

หนังสือสัง่การ รวมถงึมาตรการห้ามเผา หน่วยงาน

ทั้งภาครัฐและเอกชนขาดการบริหารงานแบบ 

บรูณาการร่วมกัน อกีทัง้ไม่มหีน่วยงานเจ้าภาพและ

หน่วยงานประสานงาน ที่จะมาก�ำหนดความเป็น

เอกภาพทางนโยบายในการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาฝุ่นควันอย่างเป็นระบบ ขาดความต่อเนื่อง

ในการท�ำงาน ทั้งนี้ปัญหาฝุ่นควันเป็นการท�ำงาน

แบบรวมศูนย์อ�ำนาจสัง่การ ส่งผลให้การแก้ปัญหา

ไม่เป็นเอกภาพต่างฝ่ายต่างท�ำ  การด�ำเนินการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันที่ผ่านมา จังหวัด

เชียงใหม่ ได้พยายามบูรณาการร่วมมือ แต่ก็ยัง 

ไม่เพียงพอต่อการประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ระหว่างหน่วยงานในภาครัฐและภาคองค์กรอื่นๆ 

ทีเ่กีย่วข้อง นอกจากนัน้ยงัขาดระบบในการตดิตาม

งานระหว่างองค์กรและการประเมนิผลในโครงการ 

รวมถงึความไม่คล่องตวัในการด�ำเนนิงาน อนัเนือ่ง

มาจากระเบียบทางราชการของ

	 การเป็นหุ้นส่วน (partnership) เป็น

แนวคดิการบรหิารจดัการร่วมสมยั และมกัน�ำใช้ใน

ระบบราชการสมยัใหม่ท่ีสามารถสร้างประโยชน์ให้

กบัองค์กรภายใต้แนวคดิทีต่่างฝ่ายต่างได้ ท�ำให้เกดิ

การประหยัดงบประมาณระหว่างภาครัฐและภาค

เอกชน การปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพของ 

การจดัการสาธารณะ การลดความเสีย่ง และการมี

ส่วนร่วมของประชาชน แนวคิดนี้น�ำมาใช้ในหลาย

กิจกรรมสาธารณะระดับโลก โดยมีวัตถุประสงค์

เพ่ือลดค่าใช้จ่ายและเพ่ิมประสิทธิภาพการท�ำงาน 

รวมถึงการเพิ่มความรับผิดชอบทางสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องแนวทาง

การแก้ปัญหาฝุ่นควันส�ำหรับจังหวัดเชียงใหม่ของ

ณัฐกร วิทิตานนท์ (2555) และโครงการวิจัยสร้าง

ความเข้มแข็งแก่ชุมชนในการแก้ปัญหาวิกฤต 

ฝุ่นควัน คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซ่ึงได้เสนอแนวทางการ

แก้ไขปัญหาทั้งในเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัต ิ 

ความส�ำเร็จในการแก้ไขปัญหาฝุ่นควันของเมือง

เชียงใหม่ 

	 ความยึดมั่นผูกพันในงานท�ำให้บุคลากร

เกิดทัศนคติเชิงบวก มีความสุขและมีความ

กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน สามารถท่ีจะสร้าง

ผลงานออกมาได้เป็นอย่างดี ท่ีแสดงถึงลักษณะ

ความกระตือรือร้นในการท�ำงาน การอุทิศ ทุ่มเท 

พลังกาย พลังใจ พลังปัญญา ให้กับงานมีความ 

เป็นอันหนึ่งอันเดียวและล่ืนไหลในการท�ำงานเป็น

แนวคดิการบรหิารจดัการองค์กรสมยัใหม่ และเป็น

สภาวะจิตใจในทางบวกที่ท�ำให้งานบรรลุผลตาม

เป้าหมาย โดยแสดงออกถึงการมีพลัง ความทุ่มเท 
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การมีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะท�ำสิ่งใด 

สิ่งหนึ่งด้วยความกระตือรือร้นและความพยายาม

อย่างมุ่งมั่น 

	 ความยึดม่ันผูกพันในการแก้ไขปัญหา 

ฝุ ่นควันที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแนวคิดที่มี

รากฐานมาจากแนวคิดความยึดมั่นผูกพันของ

ชอยฟีลิ (Schaufeli et al., 2002, pp. 71-92) 

เป็นการศึกษาสภาวะจิตใจของประชาชนท่ีเป็น

สมาชิกหุ้นส่วนทางสังคม ทั้งจากภาครัฐ ภาค

เอกชน และภาคประชาสงัคม ซึง่แสดงออกได้ใน 3 

ลักษณะ คือ 1) ความกระตือรือร้น 2) การอุทิศตน

ให้กับงาน 3) การจดจ่อใส่ใจ โดยศึกษาถึงตัวแปร

ปัจจัยสาเหตทุีเ่กีย่วข้องของการเป็นสมาชกิหุ้นส่วน

ทางสังคม ซึ่งในงานวิจัยนี้ได้ท�ำการศึกษาอย่าง

ครอบคลุมทั้งปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยทาง

สังคม และปัจจัยทางจิตวิทยา

	 ดังน้ันสมาชิกหุ้นส่วนทางสังคมจึงจ�ำเป็น

อย่างยิง่ทีจ่ะต้องมคีวามยดึมัน่ผกูพนัในการท�ำงาน 

เพื่อให้พวกเขาได้ปฏิบัติงานในหน้าท่ีได้อย่างเต็ม

ความสามารถ ซึง่จะท�ำให้เกดิแรงจงูใจทีจ่ะท�ำงาน

ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ ่นควันต่อไป 

ในอนาคต

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาการยึดมั่นผูกพันในงาน

ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันของหุ้นส่วนทาง

สังคมเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ ่นควัน

จังหวัดเชียงใหม่
	 2. 	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการยึด

มั่นผูกพันในงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน

ของสมาชิกหุ้นส่วนทางสังคมจังหวัดเชียงใหม่

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

พื้นที่ในการศึกษา คือ จังหวัดเชียงใหม่ ประชากร

ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้น�ำท้องถิ่น ข้าราชการ  

เจ้าหน้าที่ นักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญและบุคคล

ส�ำคัญในองค์กรผู ้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องจากองค์กร 

ภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม ทีเ่กีย่วข้องในการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันจังหวัดเชียงใหม่  

ซ่ึงการก�ำหนดขนาดตัวอย่างจะสูตรค�ำนวนของ 

Yamane (1973, p. 285) โดยกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ และข้าราชการเจ้าหน้าท่ี

องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่ พนักงาน

เทศบาลต�ำบล และพนักงานองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลในจังหวัดเชียงใหม่ องค์กรเอกชน องค์กร

ภาคประชาสังคม ภาคีเครือข่ายและประชาชน

ทั่วไปในจังหวัดเชียงใหม่ 

	 ส�ำหรับเครื่องมือที่ ใช ้ ในการวิจัยคือ 

แบบสอบถาม จ�ำนวน 257 คน ทั้งนี้ผู ้วิจัย 

ได้ออกแบบค�ำถามการวิจัยให้มีความครอบคลุม 

กับประเด็นที่ต้องการตามวัตถุประสงค์มากที่สุด  

การตรวจสอบคุณภาพเค ร่ืองมื อการวิ จั ย  

ได้ท�ำการทดสอบค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  

มีค่าเท่ากับ 0.98 แสดงว่า ในภาพรวมการวิจัย 

ในคร้ังนี้มีความเชื่อมั่นสูงมาก สถิติท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน มาใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลแบบถดถอย

พหุคูณ (multiple regressions analysis)
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4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวเิคราะห์ข้อมลูปัจจยัลกัษณะบคุลากร 

ของผูต้อบแบบสอบถาม จ�ำนวน 257 เป็นเพศชาย 

คิดเป็นร้อยละ 49.8 เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

50.2 ส่วนใหญ่มอีายรุะหว่าง 41-50 ปี คดิเป็นร้อยละ 

25.7 มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 49.8  

จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี คดิเป็นร้อยละ 50.2 

มอีาชพีข้าราชการและพนักงานรัฐวสิาหกิจจ�ำนวน 

คิดเป็นร้อยละ 33.9 มีรายได้โดยเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 

10,001-20,000 บาท คดิเป็นร้อยละ 42.4 จากการ

พิจารณาดูข้อมูลโดยรวม จะสังเกตเห็นได้ว ่า 

สมาชิกหุ ้นส่วนทางสังคมที่ท�ำงานเกี่ยวกับการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันมีท้ังชายและหญิง

ในสัดส่วนเท่าๆกันซ่ึงอยู่ในกลุ่มวัยกลางคน และ

เป็นวัยท�ำงาน เป็นกลุ่มคนชั้นกลางที่ท�ำงานใช้

สมองมากกว่าใช้แรงงาน ซึ่งท�ำงานเป็นเจ้าหน้าท่ี 

ผู้ปฏิบัติงานเป็นส่วนใหญ่

	 1.	 ผลการยึดมั่นผูกพันในงานป้องกัน

และแก้ไขปัญหาฝุ่นควันของหุน้ส่วนทางสังคมเพ่ือ

การป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนัจังหวดัเชยีงใหม่

ตารางที ่1 แสดงค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคดิเหน็การยดึมัน่ผูกพันในงานป้องกนัฯ

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย Std. แปลผล

1. การยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน 

   จังหวัดเชียงใหม่

2.62 0.57 มาก

2. ความกระตือรือร้นในการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน 2.69 0.54 มาก

3. การอุทิศให้กับงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน 2.67 0.55 มาก

4. การจดจ่อใส่ใจในการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน 2.40 0.67 มาก

	 จากตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และระดบัความคิดเหน็การยดึมัน่ผกูพัน

ในงานป้องกันฯ อยู่ในระดับระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 

2.62 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ย

สงูสดุคือ ความกระตอืรอืร้นในการป้องกนัฯ อยูใ่น

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.69 รองลงมา คือ ด้านการ

อุทิศให้กับงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน  

อยูใ่นระดับมาก มค่ีาเฉล่ีย 2.67 และค่าเฉล่ียต�ำ่สุด 

คือ ด้านการจดจ่อใส่ใจในการป้องกันและแก้ไข

ปัญหา ฝุ่นควัน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.40 

ตามล�ำดับ

	 2.	 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการยึดมั่นผูกพัน

ในงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควันของสมาชิก

หุ้นส่วนทางสังคมจังหวัดเชียงใหม่
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ตารางที ่2 ผลการวเิคราะห์อ�ำนาจพยากรณ์ของปัจจัยทางจิตวทิยา ท่ีมต่ีอผลสัมฤทธิท์างการยดึมัน่ผูกพัน

ในงานป้องกันฯ

ตัวแปร
ค่าสถิติทดสอบ

B Beta t Sig. T

ค่าคงที่ (Constant) 1.831 - 9.472 0.000

แรงจูงใจในการเข้าร่วมกลุ่มฯ 0.366 0.413 5.930 0.000

ทัศนคติต่อการด�ำเนินงานฯ 0.217 0.233 3.377 0.001

ความรู้เกี่ยวกับฝุ่นควัน 0.295 0.137 2.681 0.008

ประสบการณ์การเรียนรู้ฯ 0.227 0.128 2.540 0.012

R = 0.613 R2 = 0.375 F = 6.449 p < .05

	 จากตารางที่ 2 สามารถอธิบายผลการ

วิเคราะห์ ดังนี้ 

	 	 1) เมื่อพิจารณาค่าสถิติ R เท่ากับ 

0.613 แปลว่า ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กับ

ตวัแปรตาม ร้อยละ 61.30 และค่าสถติ ิR2 = 0.375 

ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามได้ร้อย

ละ 37.50 ส่วน Sig.F เท่ากับ 0.000 แสดงว่า

ตัวแปรอิสระมีอิทธิพลต่อตัวแปรตามอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05

	 	 2) เมื่อพิจารณาค่าของตัวแปรอิสระ

ทกุตวั พบว่า มค่ีาอยูร่ะหว่าง 0.000 ถงึ 0.012 คอื 

0.000,0.000,0.001,0.008 และ 0.012 ตามล�ำดบั 

ซึ่งน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวส่ง

ผลต่อตัวแปรตามอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติระดับ

ความเชื่อมั่นร้อยละ 93 ถึง 99 

	 3. 	 ปัจจัยจิตวิทยาสัมพันธ์กับการยึดมั่น

ผูกพันในงานป้องกันฯ เรียงตามล�ำดับจากค่า

อิทธิพลเชิงสาเหตุมากไปหาน้อยคือ แรงจูงใจใน

การเข้าร่วมกลุ่มหุ้นส่วนทางสังคม ทัศนคติต่อการ

ด�ำเนินงานของหุ้นส่วนทางสังคม ความรู้เกี่ยวกับ

ฝุ่นควัน และประสบการณ์การเรียนรู้ฯ โดยมี

อทิธพิลเชงิสาเหตเุท่ากบั 0.413, 0.233, 0.13 และ 

0.128 ดังนี้

	 	 1) ผลการวิจัยพบว่า การจัดกิจกรรม

แก้ปัญหาฝุ่นควันท�ำให้เกิดแรงจูงใจในการเข้าร่วม

กลุ่มหุ้นส่วนทางสังคมฯ เพราะได้มีการพบปะกับ

เพื่อนร่วมงาน และร่วมระดมสมองในการแลก

เปลี่ยนเรียนรู้การท�ำงาน อีกทั้งบุคคลที่มีแรงจูงใจ

ทางบวก สามารถเผชิญกับปัญหา จนผ่านพ้นไป

ด้วยดี และความต้ังใจที่แน่วแน่เป็นการแก้ปัญหา

ฝุ่นควันอย่างยั่งยืน คะแนนเฉลี่ย (  = 2.32)

	 	 2) ผลการวิจัยพบว่า สมาชิกหุ้นส่วน

ทางสังคมต้องทัศนคติท่ีดีมีจิตส�ำนึกรับผิดชอบต่อ

สังคม มีเป้าหมายท่ีแน่นอนชัดเจน มีความจริงใจ

โดยไม่มผีลประโยชน์แอบแฝง ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค

ที่เกิดขึ้น และเชื่อว่าหุ้นส่วนทางสังคมสามารถแก้
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ปัญหาฝุ่นควันได้ คะแนนเฉลี่ย (  = 2.53) 

	 	 3) ผลการวิจัยพบว่า สมาชิกหุ้นส่วน

ทางสังคมฯมีความรู้เกี่ยวกับฝุ่นควันอยู่ในระดับ

ปานกลาง ทัง้ปัญหา สาเหต ุผลกระทบ การป้องกนั

ตัว รวมถึงวิธีการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน

ทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคต คะแนนเฉลีย่ (  = 2.00)  

	 	 4) ผลการวิจัยพบว่า สมาชิกหุ้นส่วน

ทางสงัคมมส่ีวนร่วมในกจิกรรม และมปีระสบการณ์

การแลกเปลีย่นเรียนรู ้รวมท้ังได้เข้าร่วมอบรมเกีย่วกับ

งานแก้ไขปัญหาฝุน่ควนัท้ังในหน่วยงานภายในและ

หน่วยงานภายนอก คะแนนเฉลี่ย (  = 1.98)

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ข้างต้นท�ำให้สามารถ

สังเคราะห์ การยึดมั่นผูกพันในงาน และหนุนเสริม

ขับเคลื่อนหุ้นส่วนทางสังคมเพื่อป้องกันและแก้ไข

ปัญหาฝุ่นควันจังหวัดเชียงใหม่ดังต่อไปนี้

	 1. 	 การยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันฯ  

พบว่ามีประเดน็ทีค่วรน�ำมาอภิปรายผล ดงันีส้มาชกิ

หุ้นส่วนทางสังคมมีระดับการยึดมั่นผูกพันในงาน

ป้องกันฯ อยู่ในระดับมาก มีความกระตือรือร้น 

ความมุ่งมั่น ขณะท�ำงานป้องกันและแก้ไขปัญหา

ฝุน่ควนัแม้ว่างานจะมคีวามยากล�ำบาก ส่วนในด้าน

การอุทศิให้กับงานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนั 

พบว่า หุ้นส่วนทางสังคมมีความเห็นว่า งานแก้

ปัญหาฝุ่นควันมีคุณค่า มีความส�ำคัญและมีความ

ท้าทาย ทั้งนี้ยังพบว่า สมาชิกที่ปฏิบัติงานมีแรง

จูงใจทางบวกที่ท�ำงานนี้ต่อไป ซึ่งการยึดมั่นผูกพัน

ในการแก้ไขปัญหาฝุ่นควันท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้

เป็นแนวคิดที่มีรากฐานมาจากแนวคิดความยึดมั่น

ผูกพันของชอยฟีลิ (Schaufeli et al., 2002, pp. 

71-92)

	 2. 	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์กับ

การยดึมัน่ผกูพนัในงานป้องกนัฯ ผูว้จิยัได้ใช้วธิกีาร

ทางสถิติทีศ่กึษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ 

กบัตวัแปรตาม ได้แก่ลกัษณะส่วนบคุคล ปัจจยัทาง

สังคม และปัจจัยทางจิตวิทยา ที่ส่งผลการยึดมั่น

ผูกพันในงานป้องกันฯ ว่าปัจจัยใดบ้างที่สามารถ

พยากรณ์หรอืท�ำนาย ซ่ึงเป็นตัวแปรทีส่่งผลต่อการ

ยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันฯ ได้อย่างมีประสิทธิ 

ภาพ โดยมีการพจิารณาตัวแปรตาม คอื การยดึม่ัน

ผูกพันในงานป้องกันฯแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ  

ด้านความกระตือรือร้น ด้านการอุทิศให้กับงาน 

และด้านการจดจ่อใส่ใจ

	 	 2.1	 ผลการวเิคราะห์อ�ำนาจพยากรณ์

ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลที่สัมพันธ์ต่อการยึดม่ัน

ผูกพันในงานป้องกันฯ อยู ่ในระดับน้อยที่ สุด 

สอดคล้องกับแนวคิดของปัญจมาส ทวิชาตานนท์ 

(2555) ปัจจัยพหุระดับที่ส่งผลต่อความยึดมั่น

ผูกพันในงานของเจ้าหน้าที่องค์การไม่แสวงหาผล

ก�ำไรที่ปฏิบัติงานด้านเอดส์ พบว่า ปัจจัยบุคคล

ได้แก่ ทุนพลังใจทางบวกมีอิทธิพลทางบวกต่อ

ความยึดม่ันผูกพันในงานของเจ้าหน้าที่องค์กร 

ไม่แสวงหาผลก�ำไรที่ปฏิบัติงานด้านเอดส์ ในขณะ

ที่ความต้องการจากงานและการสนับสนุนจาก

เพื่อนร่วมงานมีมีอิทธิพลทางลบต่อความยึดมั่น

ผูกพันในงาน 

		  2.2 	ผลการวเิคราะห์อ�ำนาจพยากรณ์

ปัจจัยทางจิตวิทยา ที่สัมพันธ์ต่อการยึดมั่นผูกพัน

ในงานป้องกนัฯ อยูใ่นระดับน้อย ซ่ึงมคีวามสัมพันธ์
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ต่อการยดึมัน่ผกูพนัในงาน ร้อยละ 37.50 มตีวัแปร

ทีม่อีทิธิพล 4 ตวัแปรคอื 1) แรงจงูใจในการเข้าร่วม

กลุ่มหุ้นส่วนทางสังคม 2) ทัศนคติต่อการด�ำเนิน

งานของหุ้นส่วนทางสังคม 3) ความรู้เกี่ยวกับฝุ่น

ควัน 4) ประสบการณ์การเรียนรู้เรื่องการป้องกัน

และแก้ปัญหาฝุ่นควัน และสอดคล้องกับงานของ

ฐานริณทร์ หาญเกยีรตวิงศ์ และคณะ (2560, หน้า 

41-35) เครือข่ายการป้องกันปัญหาฝุ่นควันในเขต

ภาคเหนือตอนบน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยและ

เงื่อนไขในการเกิดเครือข่าย ได้แก่ ทุนทางสังคม 

เครอืข่ายและปฏสัิมพนัธ์ การบรหิารจดัการในเครอืข่าย 

	 สรุปการวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการ

ยดึม่ันผูกพันในงานป้องกนัฯ ควรส่งเสริมสร้างการ

ยดึมัน่ผกูพนัในงานป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนั

ร่วมกันทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค

ประชาสังคม โดยการแสดงออกใน 3 ลักษณะ คือ 

ความกระตอืรือร้น การอทุศิตนให้กบังาน และการ

จดจ่อใส่ใจในการป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน 

เพราะแนวคดิการยดึมัน่ผกูพนัในงานน้ีเป็นแนวคดิ

เกีย่วกบัแรงจงูใจทางบวก เมือ่มอียูใ่นตวับคุคลแล้ว

จะน�ำมาซ่ึงความส�ำเร็จ โดยความยึดมั่นผูกพันใน

การท�ำงานยังเป ็นส่วนส�ำคัญที่ช ่วยให้บุคคล

สามารถเผชิญกับปัญหาในการท�ำงานภายใต้แรง

กดดันและความตึงเครียดได้ดี ดังน้ันบุคลากรจึง

จ�ำเป็นต้องมีคุณลักษณะของความยึดมั่นผูกพันใน

การท�ำงาน ทั้งนี้ควรสนับสนุนและส่งเสริมการแก้

ปัญหาปัจจยัทางจติวทิยาซึง่มต่ีอผลสมัฤทธิต่์อการ

ยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันฯ มากท่ีสุด ดังนี้ 1)  

แรงจูงใจในการเข้าร่วมกลุ่มหุ้นส่วนทางสังคม 2) 

ทศันคตต่ิอการด�ำเนินงานของหุ้นส่วนทางสงัคม 3) 

ความรู้เกี่ยวกับฝุ่นควัน 4) ประสบการณ์การเรียน

รู ้เรื่องการป้องกันและแก้ปัญหาฝุ ่นควันเพราะ

ปัจจัยทางจิตวิทยาเป็นการแก้ปัญหาที่ตัวบุคคล  

ซึ่งสามารถท�ำได้ง่ายกว่าปัจจัยทางสังคม อันเนื่อง

มาจากปัจจัยทางสงัคม มรีะบบโครงสร้าง สายงาน

ปฏบิติัทียุ่ง่ยากทับซ้อน รวมไปถงึระเบยีบ กฎหมาย 

ข้อบังคับ ที่แก้ยากและต้องใช้เวลา อีกทั้งปัญหา 

ฝุน่ควนัเป็นปัญหาท่ีซับซ้อน มตีวัแปร และผูม้ส่ีวน

เก่ียวข้องมากมาย วิธีแก้ปัญหาจึงต้องอาศัยผู้น�ำ 

ท่ีจะต้องมองสภาพการณ์ปัญหาในเชิงยุทธศาสตร์

โดยรวม ไม่ใช่แก้ปัญหาแบบ ตาบอดคล�ำช้าง  

ที่ส�ำคัญที่สุดควรมีการบูรณาการร่วมกับทุกภาค

ส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 

รวมถึงหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกัน

และแก้ไขปัญหาฝุ่นควันจังหวัดเชียงใหม่ โดยการ

การหนนุเสริมและขบัเคลือ่นหุน้ส่วน เพราะแนวคดิ

หุ ้นส่วนทางสังคมท�ำให้ประหยัดงบประมาณ

ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน การปรับปรุงและ

เพิม่ประสทิธภิาพของการจดัการสาธารณะ การลด

ความเสี่ยง มีการยึดหลัก ธรรมาภิบาลและความ

โปร่งใส่ในการตัดสินใจ และการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ข้อดีคอืมุง่ประหยดัและลดงบประมาณ

ของภาครัฐในการจัดการบริการสาธารณะ โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อลดค่าใช้จ่ายและเพิ่มประสิทธ ิ

ภาพการท�ำงาน รวมถึงการเพิ่มความรับผิดชอบ

ทางสังคมและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับงานวิจัย

ของณฐักร วทิติานนท์ (2555) เรือ่งแนวทางการแก้

ปัญหาฝุน่ควนัส�ำหรบัจงัหวดัเชยีงใหม่และโครงการ

วิจัยสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนในการแก้ปัญหา

วกิฤตฝุน่ควนั คณะรฐัศาสตร์และรฐัประศาสนศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัย เชียงใหม่ (2554) ได้เสนอแนวทาง

การแก้ไขปัญหาท้ังในเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ 

ความส�ำเร็จในการแก้ไขปัญหาฝุ่นควันของเมือง

เชียงใหม ่ทั้งนีต้ัวขับเคลื่อนส�ำคัญในการแก้ปัญหา

ฝุ่นควัน ได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 210 แห่ง 

	 ป ัญหาฝุ ่นควันของจังหวัดเชียงใหม  ่

ส่วนใหญ่เกิดจากพฤติกรรมของมนุษย์ ส่วนมาก 

จะเป็นการเผาทั้งที่ตั้งใจและไม่ตั้งใจ เช่น การเผา

พื้นที่ภาคเกษตร เผาขยะ เผาเพื่อหาของป่า ไฟป่า 

ทั้งนี้การแก้ไขปัญหาฝุ ่นควันจังหวัดเชียงใหม ่

สามารถใช้แนวคิดการยึดมั่นในงาน เพราะใน

ปัจจุบันความยึดมั่นผูกพันในการท�ำงานเป็น

คุณลักษณะส�ำคัญในการท�ำงาน ซึ่งเป็นแนวคิด

เก่ียวกับแรงจงูใจทางบวกเมือ่มอียูใ่นตวับุคคลแล้ว

จะน�ำมาซ่ึงความส�ำเร็จโดยความยึดมั่นผูกพันใน

การท�ำงานยังเป ็นส่วนส�ำคัญที่ช ่วยให้บุคคล

สามารถเผชิญกับปัญหาในการท�ำงานภายใต้แรง

กดดันและความตึงเครียดได้ดี ดังนั้นบุคลากร 

จึงจ�ำเป็นต้องมีคุณลักษณะของความยึดมั่นผูกพัน

ในการท�ำงาน เพื่อเป็นตัวชี้ให้เห็นว่าบุคคลนั้นจะ

ท�ำงานได้ส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีว่างไว้ และแนวคดิ

หุ้นส่วนทางสงัคม เพราะเป็นแนวคดิสมยัใหม่ และ

สร้างประโยชน์ให้กับองค์กรภายใต้แนวคิดที่ต่าง

ฝ่ายต่างได้ ตามหลักแนวคิดการบริหารเพื่อให้หุ้น

ส่วนต่างๆ สามารถด�ำเนนิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

และบรรลเุป้าหมายทีต่ัง้ไว้ในการแก้ปัญหาฝุน่ควนั

จังหวัดเชียงใหม่ ด้วยเหตุนี้สมาชิกหุ้นส่วนทาง

สังคมจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีความยึดมั่น

ผูกพันในการท�ำงาน เพื่อให้พวกเขาได้ปฏิบัติงาน

ในหน้าทีไ่ด้อย่างเตม็ความสามารถ ซึง่จะท�ำให้เกดิ

แรงจูงใจท่ีจะท�ำงานด้านการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาฝุ่นควันต่อไปในอนาคต

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย	

	 	 1.1	 ควรสร้างความต่ืนตัว และความ

ตระหนัก ของประชาชนต่อผลกระทบของปัญหา

ฝุ่นควันสร้างความยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันและ

แก้ไขปัญหาฝุ่นควัน โดยการน�ำหลักสูตรความรู้

เรือ่งฝุน่ควนัเข้าไปสอนให้กบัเดก็นกัเรยีน นกัศกึษา 

ในสถาบนัการศึกษา เพือ่เป็นการปลกูฝังและสร้าง

จิตส�ำนึกที่ดีให้กับเด็กและเยาวชน 

	 	 1.2 	จังหวัดเชียงใหม่ มีการบริหาร

จดัการด้านทรพัยากรบคุคล ให้มคีวามพร้อมในการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน โดยเฉพาะผู้น�ำ 

และผู้บริหาร ต้องมกีารส่งเสริมการยดึมัน่ผูกพันใน

งานป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควนัให้กบัเจ้าหน้าท่ี 

ทีส่�ำคญัทีสุ่ดภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม

ต้องมีความสามัคคีรวมพลังเป็นหนึ่งเดียว รวมถึง

ต้องมุ่งมั่นตั้งใจในการท�ำงานเพื่อจะได้เป็นแบบ

อย่างท่ีดีให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น 

ต่อไป

	 	 1.3 	ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน  

ผู ้ประกอบการ ในจังหวัดเชียงใหม่ที่ได้รับผล 

กระทบจากปัญหาฝุ่นควัน ได้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในการวางแผนร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือระดมความคิดไปสู่การ

แก้ไขปัญหา และการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ 

ร่วมกัน
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	 2. 	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1 	การวิจัยในครั้งนี้ ผู ้วิจัยพบว่า 

ปัจจัยทางด้านจติวทิยามผีลต่อการยดึมัน่ผกูพนัใน

งานป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนัของสมาชกิหุน้

ส ่วนทางสังคมจังหวัดเชียงใหม่และยังพบว่า 

อิทธิพลทางการเมืองมีผลอย่างมาก ในการบริหาร

จดัการ และการก�ำหนดนโยบายเพือ่ขบัเคลือ่นงาน

ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นควัน จึงเป็นประเด็นที่

น่าสนใจส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.2 	สร้างกระบวนการเป็นหุ้นส่วน

ทางสงัคม จากผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทางสงัคมทกุภาค

ส่วน ทัง้จากภาครฐั เอกชน และประชาสงัคม ภาย

ใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ โดยอาศัยความร่วมมือจาก

ประชาชนที่อาศัยในแต่ละพื้นที่ จนกลายเป็นข้อ

ตกลงที่ยอมรับ และยึดมั่นผูกพัน มีลักษณะเป็น

ค�ำม่ันสัญญาในการปฏิบัติเพื่อการแก้ไขปัญหาฝุ่น

ควันร่วมกัน 

	 	 2.3 	เนือ่งจากปัญหาฝุน่ควนัส่วนหนึง่

เป็นฝุ่นควันที่มาจากประเทศเพ่ือนบ้านที่อยู่ใกล้

เคียง เช่น พม่า ลาว กมัพชูา ดงันัน้ องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในภาคเหนือควรร่วมมือกันแก้ปัญหา

ฝุ่นควันจากประเทศรอบข้างเพ่ือที่จะมีอ�ำนาจต่อ

รองในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาฝุน่ควนัในระดบั

อาเซียน

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 องค์ความรู้ทีไ่ด้รับจากการวจัิย คอื ระดับ

การยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันและแก้ไขปัญหา 

ฝุ่นควันของหุ้นส่วนทางสังคมเพ่ือการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาฝุ่นควันจังหวัดเชียงใหม่ และปัจจัยที่

สัมพันธ์กับการยึดมั่นผูกพันในงานป้องกันและ

แก้ไขปัญหาฝุ่นควันของสมาชิกหุ้นส่วนทางสังคม

จังหวัดเชียงใหม่ มาเป็นกรอบแนวทางองค์ความรู้

ใหม่ที่ได้รับดังภาพ 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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