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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของนัักท่่องเที่่�ยว

ชาวต่างชาติิ และ 2) ศึึกษาแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ จัังหวััด

เชีียงใหม่่ กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งน้ี้� คืื อ นั กท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา เทศบาลนครเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 350 กลุ่่�มตัวอย่่าง ใช้้แบบสอบถามเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้

ในการวิิจััย วิิธีีการสุ่่�มกลุ่่�มตัวอย่่างแบบตามความสะดวก 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 สถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามส่ว่นใหญ่่เป็น็เพศหญิงิ อายุ ุ36-45 ปี อาชีีพพนักังานบริษัิัท

เอกชน/รัับจ้้างทั่่�วไป ระดัับการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  และเป็็นชาวเอเชีีย นั กท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่ 

มีีวัตถุุประสงค์์หลัักในการเดิินทางเพ่ื่�อศึึกษาหาความรู้้�  เดิินทางกัับเพ่ื่�อน  ใช้้รถมอเตอร์์ไซค์์และจัักรยาน

เป็็นพาหนะในการท่่องเที่่�ยว  มีีความสนใจวัดพระสิิงห์์วรมหาวิิหาร ใช้้การสืืบค้้นข้อมููลการท่่องเที่่�ยวจาก

ส่ื่�อออนไลน์์ เช่่น  Facebook, Instagram, YouTube เดิินทางช่่วงวัันหยุุด-นัักขััตฤกษ์์ เวลาในการทำำ�

กิิจกรรมต่่อครั้้�งระหว่่าง 1-2 ชั่่ �วโมง ค่ าใช้้จ่่ายในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวต่อครั้้�ง 10,001-20,000 บาท  

พัักโรงแรมหรืือรีีสอร์์ท และมีีประสบการณ์์การเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวเชีียงใหม่่ 2-3 ครั้้�ง

	 2. 	 แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ พบว่่า โดยมีีค่าเฉลี่่�ยรวม

ของระดัับความคิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.75 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.54 แนวทาง

* ได้้รัับบทความ: 6 กันยายน 2565; แก้้ไขบทความ: 14 พฤษภาคม 2566; ตอบรัับตีีพิมพ์: 18 มิิถุุนายน 2566   
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การพััฒนาด้้านสุขภาพอนามััยและความปลอดภััยมีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดเป็็นอันดับแรก รองลงมาคืือ ด้านการ

คมนาคมขนส่่ง ด้ านการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ด้ านโบราณสถานและโบราณวััตถุุ ด้ านสิ่่�งอำำ�นวยความ

สะดวก และด้้านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา ตามลำำ�ดับ

คำำ�สำำ�คัญ: พฤติิกรรมนักท่่องเที่่�ยว; การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา; เทศบาลนครเชีียงใหม่่ 

Abstract

	 The objectives of this study were: 1) to study the foreign tourists’ behaviors toward 

religious tourism; and 2) to study the guidelines for the development of religious tourism 

in Chiang Mai Municipality, Chiang Mai Province. 350 foreign tourists who visited religious 

tourist attractions in Chiang Mai Municipality served as the study's sample. As a research 

tool, the questionnaire was utilized. Convenience sampling was used to select the sample 

at random.

	 The research results were as follows:

	 1. 	 The majority of respondents were Asian tourists, held bachelor's degrees, 

worked in general labor or private, and were female. Learning was the fundamental 

motivation behind voyaging. Wat Phra Singh piqued the interest of tourists who traveled 

together on bikes and motorcycles. Information comes from social media sites like  

Facebook, Instagram, and YouTube. During holidays and public holidays, tourists traveled 

and engaged in activities for anywhere from one to two hours. The trip cost somewhere 

between 10,001 and 20,000 baht. They had traveled to Chiang Mai Municipality twice 

and had stayed in hotels and resorts.

	 2. 	 The guidelines for the development of religious tourism in Chiang Mai  

Municipality received a generally positive response. The standard deviation was 0.54, and 

the mean was 3.75. The guidelines for the development of health, hygiene and safety 

was the highest point, followed by transportation, tourism promotion, Ancient sites and 

antiquities, Facilities and religious tourism activities, respectively.

Keywords: Tourist Behaviors; Religious Tourism; Chiang Mai Municipality
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1. 	บทนำำ�
	 อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทย

สามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับประเทศปีละไม่่ต่ำำ��กว่่า

หนึ่่�งพัันล้านบาท สามารถสร้า้งโอกาสในการทำำ�งาน

ให้้กัับบุุคคลภายในประเทศได้้อย่่างแพร่หลายทั้้�ง

ในภาคอุตุสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวและธุรุกิิจการให้้

บริิการในรููปแบบอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อง จึ งก่่อให้้เกิิดการ 

กระจายรายได้้ในขอบเขตพื้้�นที่่�กว้้างขึ้้�น ทำำ�ให้้มีีเงิิน

ตราต่่างประเทศเข้้ามาในประเทศไทยเพิ่่�มสููงขึ้้�น 

ส่่วนหนึ่่� งมาจากการส่่งเสริิมและผลักดัันให้้

อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในหลายจัังหวััดที่่�มีีความ

พร้อมและความสามารถในการพััฒนาทรััพยากร

แหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้ เป็็นที่่�รู้้�จัักมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งผลจาก

การพััฒนาน้ี้�ได้้ช่่วยสร้้างคุุณภาพชีีวิิตชุุมชนใน 

ท้้องถิ่่�นนั้้�นๆ ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  และประเทศไทยเป็็น

ประเทศที่่�มีีประเภทของการการท่่องเที่่�ยวหลาก

หลายรููปแบบ เช่่น การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม การ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงนัันทนาการ การท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ  หรืือการท่่องเที่่�ยวเชิิง

ศาสนา เป็็นต้น ซึ่่�งในปัจจุบัันการท่่องเที่่�ยวลักษณะ

ดัังกล่่าวมีีความสำำ�คัญกับประเทศ  เน่ื่�องจากได้้รัับ

ความนิยมทั้้�งนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่างชาติิ 

(กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2563)

	 นอกจากน้ี้� กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและ

กีีฬาได้้จััดทำำ�แผนพัฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ 

(กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2563) ซึ่่ �งได้้

บรรจุุแผนการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาให้้เป็็นหนึ่่�งใน

การท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญของปีี 2560-2564 และได้้

กล่่าวถึงแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงรููปแบบการ

ท่่องเที่่�ยว (Tourism segment trends) เน่ื่�องด้้วย

ปััจจััยและแนวโน้้มที่่�กำำ�ลังเปลี่่�ยนไปในทุกมิิติิส่่งผล

ให้้กลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวในอนาคตมีีจุดประสงค์์ในการ

ท่่องเที่่�ยวที่่�แปรเปลี่่�ยนจากเดิิม อีีกทั้้�ง วิิวััฒนาการ

ดัังกล่่าวยัังจะส่่งผลสำำ�คัญต่อตลาดการท่่องเที่่�ยว

โลก โดยสามารถจำำ�แนกตามพฤติิกรรมของกลุ่่�ม 

นัักท่่องเที่่�ยว ออกเป็็น 13 กลุ่่�ม ได้้แก่่การท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรม (Cultural Tourism) การท่่องเที่่�ยว

ทางทะเล และชายหาด (Sea Sun Sand Tourism) 

การท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อการประชุุมและนิิทรรศการ 

(MICE) การท่่องเที่่�ยวเชิิงกีีฬา (Sport Tourism) 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงผจญภัย (Adventure Tourism) 

การท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อการเลืือกซื้้�อสิินค้า (Shopping 

Tourism) การท่่องเที่่�ยวเชิิงอาหาร (Gastronomy 

tourism) การท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อสัันทนาการและความ

บัันเทิิง (Entertainment Tourism) การท่่องเที่่�ยว

เชิิงสุุขภาพ (Health & Wellness Tourism) การ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสิ่่�งแวดล้้อม และนิิเวศ (Ecotourism) 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงการแพทย์์ (Medical Tourism) 

การท่่องเที่่�ยวเรืือสำำ�ราญ (Cruise Tourism) และ

การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา (Religious Tourism)

	 แนวโน้้มนักท่่องเที่่�ยวที่่�ยัังคงเป็็นกลุ่่�ม 

นัักท่่องเที่่�ยวหลัักของโลก ได้้แก่่ นั กท่่องเที่่�ยว 

เชิิงวััฒนธรรม นักท่่องเที่่�ยวทางทะเลและชายหาด 

และนัักท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อการประชุุมและนิิทรรศการ 

เน่ื่�องจากเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีส่วนแบ่่งทางตลาดเชิิงมููลค่่า

อยู่่�ในระดัับสููง โดยเฉพาะกลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรม และทางทะเล และชายหาด อีีกทั้้�งยัังมีี

แนวโน้้มการเดิินทางท่่องเที่่�ยวในแถบเอเชีียตะวััน

ออกเฉีียงใต้้มากขึ้้�น  สาเหตุุประการหนึ่่�ง ม าจาก

ความแพร่หลายของข้้อมููลของแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�
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แปลกใหม่่ผ่่านกระแสโลกสัังคมออนไลน์์หรืือส่ื่�อ

สัังคมดิจิิทััล อีี กทั้้�ง ความต้องการสััมผัสแหล่่ง

วััฒนธรรมและประเพณีีดั้้�งเดิิม นอกจากน้ี้� กลุ่่�มนัก

ท่่องเที่่�ยวเชิิงกีีฬาเริ่่�มมีีแนวโน้้มเติิบโตอย่า่งชััดเจน 

เช่่นเดีียวกันกับกลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวเชิิงสิ่่�งแวดล้้อม

และนิิเวศ  รวมไปถึึงกลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ 

คาดว่่าจะมีีอัตราการเติิบโตเพิ่่�มขึ้้�นแบบทวีีคููณ 

เช่่นเดีียวกัน ทั้้ �งหมดน้ี้�เป็็นผลสืืบเน่ื่�องจากรายได้้

ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เติิบโตขึ้้�นและความต้้องการ  

ในบริิการแบบครบวงจรที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่ �งการ

เปลี่่�ยนแปลงเหล่่าน้ี้�บ่่งช้ี้�ถึึงนโยบายของรััฐบาลใน

การพััฒนาผลิตภััณฑ์์และแหล่่งท่่องเที่่�ยวต่างๆ ให้้

สอดคล้้องกัับความต้อ้งการของกลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยวที่่�

มีีศักยภาพเพ่ื่�อเพิ่่�มรายได้้จากการท่่องเที่่�ยวของ

ประเทศ (กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2563)

	 จัังหวััดเชีียงใหม่่มีีศาสนสถานที่่�สำำ�คัญเป็็น

จำำ�นวนมาก เน่ื่�องจากเป็็นเมืืองที่่�เจริญรุ่่�งเรืืองใน

ด้้านพุทธศาสนา จึ ึงส่่งผลให้้ศาสนสถานส่่วนใหญ่่

มัักจะเป็็นวัดหรืือพระธาตุุ ซึ่่�งล้้วนแล้้วแต่่สำำ�คัญกับ

การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของจัังหวััด จ ากรายงาน

สถิิติิการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศของภาคเหนืือ 

โดยสำำ�นักงานปลััดกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา 

กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา พบว่า่ แหล่ง่ท่่องเที่่�ยว

ที่่�สำำ�คัญทางศาสนาส่่วนใหญ่่ของจัังหวััดเชีียงใหม่่

ตั้้�งอยู่่�ในเทศบาลนครเชีียงใหม่่ ซึ่่ �งมีีคุณค่าควรแก่่

การศึึกษาและการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาอย่่างมาก 

ศาสนสถานที่่�สำำ�คัญของเทศบาลนครเชีียงใหม่่ 

ได้้แก่่ วัดสวนดอก วัดพระสิิงห์์วรมหาวิิหาร วัดัเจ็็ดยอด 

วััดเจดีีย์์หลวงวรวิิหาร และวััดอุุโมงค์์ เป็็นต้น 

(สำำ�นักงานกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2563)

จากรายงานการวิิเคราะห์์พฤติิกรรมของนัักท่่อง

เที่่�ยวเชิิงลึึกปีี 2562 พบว่่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�นัักท่่อง

เที่่�ยวชาวต่างชาติิในภาพรวมกระจายตััวเดิินทางไป

ท่่องเที่่�ยวจัังหวััดเชีียงใหม่่ นั กท่่องเที่่�ยวจะเดิินทาง

เที่่�ยวทั่่�วไปในจัังหวััดเชีียงใหม่่ (ร้้อยละ 8.05)  

ท่่องเที่่�ยวสถานที่่�ทางประวัติัิศาสตร์ใ์นจัังหวัดัเชีียงใหม่่ 

(ร้้อยละ 2.81) ท่่องเที่่�ยวอุทยานแห่่งชาติิดอยสุุเทพ 

(ร้้อยละ 1.17) ปั จจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเดิิน

ทางต่่างประเทศของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางเข้้ามา

ท่่องเที่่�ยวประเทศไทยและจัังหวััดเชีียงใหม่่ ในปีี 

2562 คืื อ ความหลากหลายของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม  ความหลากหลายของศิิลป

วััฒนธรรม  ความน่่าสนใจของวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น 

และอััธยาศััยไมตรีีของคนท้องถิ่่�น (การท่่องเที่่�ยว

แห่่งประเทศไทย, 2563) และผลการการสำำ�รวจนัก

ท่่องเที่่�ยวชาวต่างประเทศปี 2563 โดยศููนย์วิิจััย

ตลาดการท่่องเที่่�ยว การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

พบว่่า นั กท่่องเที่่�ยวระหว่่างประเทศที่่�เดิินทางมา

ท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดเชีียงใหม่่เลืือกเดิินทางท่่อง

เที่่�ยวสถานที่่�ทางประวััติิศาสตร์์ในจัังหวััดเชีียงใหม่่ 

(ร้้อยละ 5.32) ซึ่่ �งมีีค่าเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นจากผลการ

สำำ�รวจปี 2562 (การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย, 2564)

	 นอกจากน้ี้� งานวิิจััยเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรม 

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิจัังหวััดเชีียงใหม่่ พ บว่่า

เป็็นงานวิิจััยในลักษณะพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว 

โดยรวม อาทิิ การท่่องเที่่�ยวเชิิงอาหาร การท่่องเที่่�ยว

เชิิงนิิเวศ และการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน การศึึกษา

วิิจััยพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของนัักท่่อง

เที่่�ยวชาวต่างชาติิในจัังหวััดเชีียงใหม่่ยัังมีีจำำ�นวน

ค่่อนข้างน้้อย
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	 ด้้วยเหตุุน้ี้� ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษา

พฤติิกรรมนักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มีีผลต่่อการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนคร

เชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ เพ่ื่�อทราบถึึงพฤติิกรรม

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่า่งชาติ ิและแนวทางการพัฒันาการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา ช่วยส่่งเสริิมให้้ศาสนสถานใน

เทศบาลนครเชีียงใหม่่เป็็นที่่�รู้้�จัักอย่่างแพร่หลาย

ของนัักท่่องเที่่�ยวมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากน้ี้� ยัังเป็็นการ

สืืบสานอนุุรัักษ์์มรดกทางสถาปััตยกรรมตาม

แนวทางที่่�สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว

และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องต่่างๆ ในอุตสาหกรรม

การท่่องเที่่�ยวสามารถนำำ�งานวิิจััยไปพััฒนาที่่�เป็็น

ประโยชน์ต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาและ

อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวไทยได้้ 

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. 	 เพ่ื่�อศึึกษาพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงศาสนาของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ เทศบาล

นครเชีียงใหม่่ 

	 2. 	 เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่  

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงสำำ�รวจ 

(Survey Research) โดยศึึกษาพฤติิกรรมนักท่่อง

เที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�มีีผลต่่อการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

เชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ 

โดยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินงานวิิจััย ดังน้ี้� 

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่างประชากรที่่�ใช้้

ในการวิิจััยคืือ นักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�เดิินทาง

มาท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยอ้้างอิิงจากสรุุปสถิิติิจำำ�นวน 

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�เดิินทางเข้้ามาในจัังหวััด

เชีียงใหม่่ ปี  2563 จำ ำ�นวนทั้้�งสิ้้�น  564,736 คน 

(กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2564) นำ ำ�มา

เทีียบตารางของ Taro Yamane (1973) ที่่�ค่่าความ

เช่ื่�อมั่่�น 95 เปอร์์เซ็็นต์ ขนาดความคลาดเคล่ื่�อนที่่�

ยอมรับได้้ ± 5 เปอร์์เซ็็นต์ ซึ่่�งจากการคำำ�นวณขนาด

กลุ่่�มตัวอย่่างการวิิจััยครั้้�งน้ี้� กำำ�หนดให้้มีีขนาดกลุ่่�ม

ตััวอย่่างที่่�เป็็นตัวแทนนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ 

ไม่่น้้อยกว่่า 400 ตัวอย่า่ง จากนั้้�นใช้้วิิธีีการสุ่่�มกลุ่่�ม

ตััวอย่่างแบบตามความสะดวก (Convenience 

Sampling) เป็็นขั้้�นตอนต่อไป เพ่ื่�อเก็็บตััวอย่า่งจาก

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�มีีความเต็็มใจและยิินดีี

ให้้ข้้อมููล ซึ่่ �งเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวศาสนสถาน 

ในเทศบาลนครเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ 5 แห่่ง 

ได้้แก่่ วัดสวนดอก วัดพระสิิงห์์วรมหาวิิหาร วัดัเจ็็ดยอด 

วััดเจดีีย์์หลวงวรวิิหาร และวััดอุุโมงค์์ ในระหว่่าง

มกราคม พ.ศ. 2564 ถึงพฤษภาคม พ.ศ. 2565 

	 การเก็็บข้้อมููลครั้้�งน้ี้� โดยเป็็นการเก็็บ

ข้้อมููลแบบผสมผสานทั้้�งการเก็็บข้้อมููล ณ ศ าสน

สถานจัังหวััดเชีียงใหม่่ และการใช้้แบบสอบถาม

ออนไลน์์ (ปรัับการเก็็บข้้อมููลตามสถานการณ์์ 

โรคระบาด) โดยการส่่งลิิงค์์สำำ�หรัับการตอบ

แบบสอบถามไปยัังกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ 

ผ่่านตัวแทนเครืือข่่ายมััคคุุเทศก์และบริิษััทนำำ�เที่่�ยว

	 เค ร่ื่� อ งมืื อที่่� ใ ช้้ ในการ วิิ จััยครั้้� ง น้ี้� คืื อ 

แบบสอบถามภาษาอัังกฤษ (Questionnaire)  

ที่่�สร้้างขึ้้�นมาจากแนวความคิด ทฤษฎีี และผลงาน

วิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยเนื้้�อหาของแบบสอบถามแบ่่ง
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ออกเป็็น 4 ตอน  ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้ อมููลเกี่่�ยวกับ

สถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้ว้ย 

เพศ  อายุุ อาชีีพ  ระดัับการศึึกษา และภููมิิลำำ�เนา 

โดยลัักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check-List) ตอนที่่� 2 เกี่่�ยวกับพฤติิกรรม

นัักท่่องเที่่�ยว ลักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจ

สอบรายการ (Check-List) ตอนที่่� 3 ข้อมููลเกี่่�ยว

กัับแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา 

ลัักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วนประเมิิน

ค่่า (Rating scale) ซึ่่�งมีีเกณฑ์์ในการกำำ�หนดค่่าน้ำำ��

หนัักของการประเมิินเป็็น 5 ระดัับ และตอนที่่� 4 

เป็็นแบบสอบถามความคิิดเห็็นข้อเสนอแนะอ่ื่�นๆ 

ลัักษณะคำำ�ถามเป็น็แบบปลายเปิดิ (Open-Ended) 

	 ผู้้� วิิ จััยนำำ�แบบสอบถามให้้ผู้้� เชี่่�ยวชาญ

จำำ�นวน 3 คน ประเมิินข้อคำำ�ถามในแบบสอบถาม 

พบว่่าแต่่ละข้้อมีีค่า IOC อยู่่�ในช่วง 0.69-1.00 หลััง

จากที่่� ผู้้� วิิ จััยไ ด้้ปรัับปรุุงแก้้ไขข้้อคำำ�ถามของ

แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญแล้้ว 

จึึงนำำ�ไปทดลองใช้้ (Try-Out) กับกลุ่่�มประชากรที่่�

มีีความคล้า้ยคลึึงกัันกับกลุ่่�มประชากรที่่�ต้้องศึึกษา 

จำำ�นวน  30 ชุ ด เพ่ื่�อทดสอบความเช่ื่�อมั่่�นของ

แบบสอบถาม โดยใช้้เกณฑ์์ยอมรับค่่ามากกว่่า 0.70 

เพ่ื่�อแสดงว่่าแบบสอบถามน้ี้�มีีความเช่ื่�อมั่่�นเพีียงพอ 

(Hair et al., 2006) ใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรููปทางสถิิติิ

ในการคำำ�นวณหาค่า่ Reliability ได้้รัับค่่าความเช่ื่�อ

มั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.90 จึ งมีีความเหมาะสมที่่�นำำ�

ไปใช้้ในการเก็็บข้้อมููลต่่อไป 

	 การรวบรวมข้อมููล การวิิจััยครั้้�งน้ี้�จากการ

คำำ�นวณกลุ่่�มตัวอย่่างกำำ�หนดไว้้ที่่�จำำ�นวน  400 

ตััวอย่่าง ผู้้� วิิ จััยไ ด้้ รัับแบบสอบถามคืืนจาก 

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิทั้้�งหมด 350 ตั วอย่่าง 

จากทั้้�งการเก็็บแบบสอบถามในพื้้�นที่่�ศาสนสถาน

จัังหวััดเชีียงใหม่่ และแบบสอบถามออนไลน์์ 

รวมกัน

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลวิิเคราะห์์ด้้วยเคร่ื่�อง

คอมพิิวเตอร์์โดยใช้้โปรแกรมวิิเคราะห์์ข้้อมููลทาง

สถิิติิ ซึ่่ �งมีีการประมวลข้้อมููลเป็็นขั้้�นตอน คืื อ  

หลัังจากตรวจสอบความถููกต้้องสมบููรณ์์ของ

แบบสอบถามเรีียบร้้อยแล้้วจึงนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้มา

เปลี่่�ยนแปลงเป็็นรหััสตััวเลข (Code) แล้้วบันทึก

รหััสลงในเคร่ื่�องคอมพิวเตอร์์และเขีียนโปรแกรม 

สั่่�งงานโดยใช้้สถิิติิตามลำำ�ดับ ดังน้ี้� ตอนที่่� 1 ข้อมููล

เกี่่�ยวกับสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ลัักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check-List) ใช้้วิิธีีการหาค่่าความถี่่� 

(Frequency) แล้้วสรุุปออกมาเป็็นค่าร้้อยละ  

(Percentage) ตอนที่่� 2 ข้อมููลเกี่่�ยวกับพฤติิกรรม 

ลัักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check-List) ใช้้วิิธีกีารหาค่่าความถี่่� (Frequency) 

แล้้วสรุุปออกมาเป็็นค่าร้้อยละ (Percentage)  

ตอนที่่� 3 ข้ อมููลเกี่่�ยวกับแนวทางการพััฒนาการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาลัักษณะแบบสอบถาม 

เป็็นแบบมาตราส่่วนประเมิินค่า (Rating Scale)  

ใช้้วิิธีีหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และตอนที่่� 4 ความคิดเห็็นข้อเสนอแนะ 

อ่ื่�นๆ ที่่ �มีีต่อแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงศาสนาของนักัท่่องเที่่�ยวชาวต่า่งชาติิเทศบาล

นครเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ ลั กษณะ

แบบสอบถามเป็็นแบบปลายเปิิด (Open-Ended) 

ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) 
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4.  สรุปผลการวิิจััย
	 การตอบแบบสอบถามจากนัักท่่องเที่่�ยว

ชาวต่างชาติิครั้้�งน้ี้� ได้้รัับการตอบรัับแบบสอบถาม

คืืนทั้้�งสิ้้�น  350 ชุ ด สามารถสรุุปผลการวิิจััย ดั งน้ี้� 

สถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่่า เป็็นเพศ

หญิิง จำำ�นวน 153 คน คิดเป็็นร้อยละ 43.71 เพศ

ชาย จำำ�นวน 102 คน คิดเป็็นร้อยละ 29.14 และ

เพศทางเลืือก จำำ�นวน 95 คน คิดเป็็นร้อยละ 27.15 

อายุุ 36-45 ปี จำำ�นวน  135 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 

38.57 อายุุ 46 ปีขึ้้�นไป จำำ�นวน 102 คน คิดเป็็น

ร้้อยละ 29.14 อายุุ 25-35 ปี  จำ ำ�นวน  83 คน  

คิิดเป็็นร้อยละ 23.71 และอายุุน้้อยกว่่า 25 ปี  

จำำ�นวน 30 คน คิดเป็็นร้อยละ 8.58 อาชีีพรับจ้้าง

ทั่่�วไป/พนัักงานเอกชน จำ ำ�นวน  128 คน คิ ดเป็็น

ร้้อยละ 36.57 อาชีีพธุรกิิจส่วนตัว/เจ้้าของธุุรกิิจ 

จำำ�นวน 102 คน คิดเป็็นร้อยละ 29.14 อาชีีพอื่�นๆ 

จำำ�นวน  55 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 15.71 อาชีีพ

ข้้าราชการ/รััฐวิิสาหกิิจ จำ ำ�นวน  45 คน คิ ดเป็็น 

ร้้อยละ 12.85 และอาชีีพนัักเรีียน/นัักศึึกษา 

จำำ�นวน  20 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 5.73 ระดัับการ

ศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี จำ ำ�นวน 302 คน คิดเป็็น

ร้้อยละ 86.28 ระดัับปริิญญาโท จำ ำ�นวน  30 คน  

คิิดเป็็นร้อยละ 8.57 ระดัับต่ำำ��กว่่าปริิญญาตรีี 

จำำ�นวน 15 คน คิดเป็็นร้อยละ 4.30 และสููงกว่่า

ระดัับปริิญญาโท จำำ�นวน 3 คน คิดเป็็นร้อยละ 0.85 

เป็็นนักท่่องเที่่�ยวชาวเอเชีีย จำ ำ�นวน  280 คน  

คิิดเป็็นร้อยละ 80.00 ช าวยุุโรป จำ ำ�นวน  50 คน  

คิิดเป็็นร้อยละ 14.28 ชาวอเมริกา จำำ�นวน 14 คน 

คิิดเป็็นร้อยละ 4.00 และชาวโอเชีียเนีีย จำ ำ�นวน  

6 คน คิดเป็็นร้อยละ 1.72

พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของนัักท่่อง

เที่่�ยวชาวต่่างชาติิ พ บว่่า นั กท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่ 

มีีวัตถุุประสงค์์หลัักในการเดิินทางเพ่ื่�อศึึกษา

หาความรู้� จำำ�นวน 130 คน คิดเป็็นร้อยละ 37.14 

มีีลักษณะการเดิินทางกัับเพ่ื่�อน จำ ำ�นวน  177 คน 

คิิดเป็็นร้อยละ 50.57 ใช้้รถมอเตอร์์ไซค์์และ

จัักรยานเป็็นพาหนะในการเดิินทาง จำ ำ�นวน  120 

คน คิดเป็็นร้อยละ 34.28 มีีความสนใจวัดพระสิงิห์์

วรมหาวิิหาร จำ ำ�นวน  150 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 

42.85 การสืืบค้้นข้อมููลการท่่องเที่่�ยวจากสื่่�อ

ออนไลน์์ เช่่น Facebook, Instagram, YouTube 

จำำ�นวน  285 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 81.43 เดิินทาง 

ช่่วงวัันหยุุด-นัักขััตฤกษ์์ จำำ�นวน 274 คน คิดเป็็น

ร้้อยละ 78.30 ใช้้เวลาในการทำำ�กิจกรรมต่อครั้้�ง 

ระหว่่าง 1-2 ชั่่ �วโมง จำ ำ�นวน  168 คน คิ ดเป็็น 

ร้้อยละ 48.00 มีีค่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

ต่่อครั้้�ง10,001-20,000 บาท จำ ำ�นวน  167 คน  

คิิดเป็็นร้อยละ 47.72 พั กที่่�โรงแรมหรืือรีีสอร์์ท 

จำำ�นวน 174 คน คิดเป็็นร้อยละ 49.71 ประสบการณ์์

การเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว 2-3 ครั้้�ง จำำ�นวน 245 คน 

คิิดเป็็นร้อยละ 70.00

	 แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิง

ศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ พ บว่่า ค่ าเฉลี่่�ย

แนวทางการพััฒนาโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับความ

คิิดเห็็นมาก โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.75 ส่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน  0.54 โดยแนวทางการพััฒนาด้้าน

สุุขภาพอนามััยและความปลอดภััยมีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด

เป็็นอันดับแรก รองลงมาคืือ ด้ านการคมนาคม

ขนส่ง ด้ านการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ด้ านโบราณ

สถานและโบราณวัตถุุ ด้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก
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และด้้านกิจกรรมการท่่องเที่่� ยวเชิิงศาสนา 

ตามลำำ�ดับ

	 ผลการวิิจััยแนวทางการพััฒนาการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ แบ่่งออกเป็็น 

6 หั วข้อหลััก คืื อ ด้ านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงศาสนา ด้ ้านโบราณสถานและโบราณวััตถุุ  

ด้้านการคมนาคมขนส่ง ด้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 

ด้้านการส่่งเสริิมการท่่องเทีียว และด้้านสุขอนามััย

และความปลอดภััย โดยแต่่ละด้้านมีีข้อคำำ�ถามย่อย

ด้้านละ 5 ข้อรวมเป็็นทั้้�งหมด 30 ข้อ นำำ�เสนอผล

การวิิจััยเป็็นค่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ดัังน้ี้�

ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา  

(n = 350 คน)

แนวทางการพััฒนาพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ S.D.

แนวทางการพััฒนาพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา โดยภาพรวม 3.75 0.54

ด้้านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา 3.44 0.64

  ควรมีีความหลากหลายของกิิจกรรมทางศาสนา 3.30 0.93

  ควรมีีกิจกรรมการเที่่�ยวชมสถาปััตยกรรม ประติิมากรรม จิตรกรรม 3.51 0.95

  ควรมีีกิจกรรมการฟัังธรรมและปฏิิบััติิธรรมถืือศีีล 3.47 0.88

  ควรมีีสถานที่่�ให้้เช่่าวััตถุุมงคล 3.31 1.00

  ควรมีีการจััดเคร่ื่�องไทยทาน เช่่น ดอกไม้้ ธููป เทีียน เคร่ื่�องสัังฆทาน 3.60 0.91

ด้้านโบราณสถานและโบราณวััตถุุ 3.63 0.71

  ควรมีีการบููรณะงานสถาปััตยกรรมของโบราณสถาน 3.66 0.93

  ควรมีีการบููรณะงานประติิมากรรมและจิิตรกรรมของโบราณสถาน 3.65 0.96

  ควรมีีการเก็็บรัักษาโบราณวัตถุุในศาสนสถาน 3.64 0.69

  ควรมีีการปรัับปรุุงด้้านความสะอาดของโบราณสถาน 3.59 0.95

  ควรมีีการปรัับปรุุงด้้านภููมิทััศน์ของโบราณสถาน 3.61 0.94

ด้้านการคมนาคมขนส่ง 3.70 0.73

  ควรมีีเคร่ื่�องหมาย ป้ายสััญญาณจราจรบอกเส้้นทางอย่่างชััดเจน 3.73 0.92

  ควรมีีรถประจำำ�ทางให้้บริิการไปยัังศาสนสถานโดยสะดวก 3.61 0.98

  ควรมีีเส้้นทางการคมนาคมที่่�ดีีและปลอดภััย 3.72 0.94

  ควรมีีเส้้นทางการคมนาคมที่่�เช่ื่�อมโยงกัับแหล่่งท่่องเที่่�ยวอื่�น 3.72 0.91
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แนวทางการพััฒนาพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ S.D.

  ควรมีีเส้้นทางสายรองที่่�สามารถเข้้าถึึงศาสนสถานได้้สะดวก 3.70 0.90

ด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 3.53 0.75

  ควรมีีร้านค้าจำำ�หน่่ายอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มแก่่นัักท่่องเที่่�ยว 3.21 1.03

  ควรมีีการบริิการห้้องน้ำำ��และห้้องสุุขาที่่�เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยว 3.60 1.01

  ควรมีีสถานที่่�จอดรถที่่�เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยว 3.55 0.98

  ควรมีีศููนย์บริิการนัักท่่องเที่่�ยว  3.66 0.92

  ควรมีีศููนย์รัักษาความปลอดภััยบริิการนัักท่่องเที่่�ยว 3.66 0.92

ด้้านการส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยว 3.64 0.70

  ควรมีีการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา เช่่น นำำ�ชมสถานที่่� 3.47 1.02

  ควรมีีการประชาสััมพันธ์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในบริิเวณวัด 3.58 0.95

  ควรมีีสื่�ออิินเตอร์์เน็็ตในการประชาสััมพันธ์ที่่�หลากหลาย 3.69 0.93

  ควรมีีสื่�อสิ่่�งพิิมพ์ของวััด เช่่น แผ่่นพับ หนัังสืือ 3.75 0.83

  ควรมีีการมีีจััดกิิจกรรมเทศกาลหรืือวัันสำำ�คัญทางศาสนา 3.72 0.91

ด้้านสุขภาพอนามััยและความปลอดภััย 4.56 0.74

  ควรมีีการจำำ�กัดจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวการจััดลำำ�ดับการเข้้าชม และรัักษาระยะห่่าง 

ระหว่่างบุุคคล

4.68 0.81

  ควรมีีระบบการคััดกรอง การติิดตั้้�งเคร่ื่�องเช็็คอุุณหภููมิร่่างกายการใส่่หน้้ากาก 

อนามััยการติิดตั้้�งจุุดล้้างมืือด้้วยแอลกอฮอล์์

4.85 0.92

  ควรมีีการลงทะเบีียนผ่านแอพพลิเคชั่่�นไทยชนะหรืือแพลตฟอร์์มที่่�เกี่่�ยวข้อง 4.17 0.84

  ควรมีีแอพพลิเคชั่่�นระบบการทำำ�บุญแบบออนไลน์์เพ่ื่�อลดการแพร่เชื้้�อโรค 4.24 0.83

  ควรมีีการรัักษาความสะอาดสถานที่่�อย่่างสม่ำำ��เสมอการเผยแพร่ประชาสััมพันธ์

การปฏิิบััติิตามระเบีียบของสถานที่่�อย่่างเคร่่งครััด

4.87 0.90

รวมเฉลี่่�ย 3.75 0.54

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า แนวทางการพัฒันา 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของนัักท่่องเที่่�ยวชาว 

ต่่างชาติิเทศบาลนครเชีียงใหม่่ โดยภาพรวม อยู่่�ใน

ระดัับความคิดเห็็นมาก โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.75 

สำำ�หรัับผลการพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  ได้้แก่่ ด้ าน

สุุขภาพอนามััยและความปลอดภััยอยู่่�ในระดัับ
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ความคิดเห็็นมากที่่�สุุด โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 

ด้้านการคมนาคมขนส่ง อยู่่�ในระดัับความคิดเห็็นมาก 

โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.70 ด้ านการส่่งเสริิมการ 

ท่่องเที่่�ยว  อยู่่�ในระดัับความคิดเห็็นมาก โดยมีีค่า

เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.64 ด้ านโบราณสถานและโบราณ

วััตถุุ อยู่่�ในระดัับความคิดเห็็นมาก โดยมีีค่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 3.63 ด้ านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกอยู่่�ใน

ระดัับความคิดเห็็นมาก โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.53 

และด้้านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา อยู่่�ใน

ระดัับความคิดเห็็นปานกลาง โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

3.44 สำำ�หรัับผลการพิิจารณาเป็็นรายข้้อ มีีค่าเฉลี่่�ย

อยู่่�ระหว่่าง 3.21-4.87

	 ผลการวิิ จััย เกี่่� ยวกับข้้อคิิดเ ห็็นและ 

ข้้อเสนอแนะอ่ื่�นๆ ที่่ �มีีต่อการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

เชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ จากแบบสอบถาม

ปลายเปิิด ได้้แก่่ ข้ อคิิดเห็็นของนัักท่่องเที่่�ยวจาก

การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาแสดงความคิิดเห็็นว่า 

รถโดยสารมีีราคาแพง และข้้อเสนอแนะอ่ื่�นๆ หรืือ

สิ่่�งที่่�ควรปรัับปรุุง ได้้แก่่ ควรบููรณะซ่่อมแซมงาน

สถาปััตยกรรม และควรให้้ชุุมชนมีีส่วนร่วมในการ

พััฒนาวััด

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 จากผลของการวิิจััยเกี่่�ยวกับแนวทางการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนคร

เชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ ด้ านโบราณสถาน 

และโบราณวัตถุุ อยู่่�ในระดัับความคิดเห็็นมาก  

โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.63 โดยมีีแนวทางการ

พััฒนาเร่ื่�องการบููรณะงานสถาปััตยกรรมของ

โบราณสถานเป็็นอันดับแรก รองลงมาคืือ การ

บููรณะงานประติมิากรรมและจิติรกรรมของโบราณ

สถาน  การบููรณะซ่่อมแซมหรืือการเก็็บรัักษา

โบราณวัตถุุในศาสนสถาน  การปรัับปรุุงด้้าน 

ภููมิทััศน์ของโบราณสถาน  และอัันดับสุุดท้้าย คืื อ  

การปรัับปรุุงด้้านความสะอาดของโบราณสถาน 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของประทีีป พืืชท องหลาง, 

เพราพิิลาส ประสิิทธิ์์�บุุรีีรักษ์์ และญาตาวีีมินทร์  

พืืชทองหลาง (2561, หน้้า 212-242) วิิจััยเร่ื่�อง  

วััดงามนามมงคล: แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

เชิิงศาสนาของวััดนามมงคลในเขตอำำ�เภอเมืือง

จัังหวััดเชีียงใหม่่ พ บว่่า แนวทางการพััฒนาแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยววัดวััดควรพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวเสริิมที่่�

สามารถดึงดููดความสนใจของนัักท่่องเที่่�ยวได้้หรืือ

มีีลักษณะชวนตาชวนใจมีีเสน่่ห์์เฉพาะตััวเพิ่่�มเติิม

เช่่น การคงสถาปััตยกรรมที่่�เป็็นลักษณะเฉพาะแบบ

พื้้�นเมืืองของพระเจดีีย์ กุฎิิ ศาลา วิิหาร หรืือสิ่่�งปลููก

สร้้างที่่�มีีลักษณะเฉพาะแบบล้้านนาเพิ่่�มเร่ื่�องราว

ประวััติิศาสตร์์ ความเช่ื่�อ คติิธรรม คำ ำ�กลอนหรืือ

สร้้างพิิพิิธภัณฑ์์ท้้องถิ่่�น เป็็นต้น นอกจากน้ี้� ประเด็น็

ด้้านโบราณสถานและโบราณวััตถุุกัับการพััฒนา

แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของนพดล กั นทะวงศ์์ และศิิรชญาน์์ การะเวก 

(2566, หน้้า 211-232) พ บว่่า ควรมีีการวาง

แนวทางในการอนุุรัักษ์์ศิิลปวััฒธรรม พระพุุทธรููป

ที่่�สำำ�คัญ จิ ตรกรรมฝาผนังให้้มีีสภาพที่่�สมบููรณ์์อยู่่�

ตลอดเวลา เพ่ื่�อรัักษาให้้คนรุ่่�นหลัังได้้เข้้ามาศึึกษา

เรีียนรู้�เกี่่�ยวกับวิิถีีชีีวิิตแนวทางด้้านพระพุุทธศาสนา

สืืบต่่อไป

	 ผลของการวิิจััยแนวทางการพััฒนาการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ ด้านการ
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คมนาคมขนส่่ง อยู่่�ในระดัับความคิดเห็็นมาก 

โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.70 โดยมีีแนวทางการพััฒนา

เร่ื่�องเคร่ื่�องหมาย ป้ายสััญญาณจราจรบอกเส้้นทาง 

ป้้ายบอกระยะทางอย่่างชััดเจน  เป็็นอันดับแรก  

รองลงมาคืือ เส้้นทางการคมนาคมที่่�ดีี เส้้นทางการ

คมนาคมกับแหล่่งท่่องเที่่�ยวอื่�น เส้้นทางสายรองที่่�

สามารถเข้้าถึึงศาสนสถานได้้สะดวก และลำำ�ดับ

สุุดท้้าย คืื อ รถประจำำ�ทางให้้บริิการไปยัังศาสน

สถานโดยสะดวก มีีความสอดคล้อ้งกัับงานวิิจััยของ

ประทีีป พืืชทองหลาง, นิศรา จัันทร์เจริญสุข และ

ญาตาวีีมินทร์ พืืชทองหลาง (2560, หน้้า 65-80) 

ประเด็็นในการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวการเดิินทาง

เข้้าสู่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของวััดนามมงคล 

ซึ่่�งควรเพิ่่�มบริิเวณหรืือสถานที่่�จอดป้้ายบอกทาง

หรืือป้้ายแสดงแผนที่่�หรืือจุุดหมายแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ที่่�สามารถเห็็นได้้ในระยะไกลในขณะขัับรถเพ่ื่�อ

ดึึงดููดให้้นัักท่่องเที่่�ยวต่างถิ่่�นหรืือนัักท่่องเที่่�ยว 

ผ่่านทางสามารถแวะมาเยี่่�ยมชมแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้ 

ผลของการวิิจััยแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

เชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ มีีความสอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของวนิดา ขำำ�เขีียว (2562, หน้้า 123-

134) ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง การท่่องเที่่�ยวเชิิงแสวงบุุญ

ทางพระพุุทธศาสนาอำำ�เภอไชยา จัังหวััดสุุราษฎร์ธานีี 

พบว่่า สภาพปัญหาและอุุปสรรคของพุุทธสถาน

เพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงแสวงบุุญทางพระพุุทธศาสนา

อำำ�เภอไชยา ขาดงบประมาณในการดููแลรัักษา

โบราณสถาน  และการขาดงบประมาณในการ

จััดการให้้โบราณสถานเป็็นแหล่่งเรีียนรู้�รวมถึง

ปััญหาในการจััดทำำ�ป้ายอธิิบายข้้อมููลและป้้ายบอก

ทางภายในวัด และแนวทางการพััฒนาการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ มีีความ

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของดวงรััตน์์ โกยกิิจเจริญ 

(2562, หน้้า 76-85) ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง พฤติิกรรมการ

ท่่องเที่่�ยวสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของนัักท่่อง

เที่่�ยวไทยในจัังหวัดัภููเก็็ตพบว่่า กระบวนการการให้้

บริิการนัักท่่องเที่่�ยวมีีปัญหาและอุุปสรรคในการ

ท่่องเที่่�ยว สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาอยู่่�ในระดัับ

มาก โดยมีีความคิดเห็็นว่า ความสะดวกสบายใน

การเดิินทางไปศาสนสถานเป็็นปัญหาและอุุปสรรค

มากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ความสะดวกสบายในการ

ท่่องเที่่�ยวศาสนสถาน  และการเข้้าถึึงระบบขนส่ง

สาธารณะในศาสนสถาน นอกจากน้ี้� ประเด็็นการ

คมนาคมขนส่่งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนพดล 

กัันทะวงศ์์ และศิิรชญาน์์ การะเวก (2566, หน้้า 

211-232) พ บว่่า ควรมีีระบบการบริิหารจััดการ

สถานที่่�ภายในวัดให้้มีีความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย 

สะอาด มีีป้ายบอกทาง มีีระบบสาธารณููปโภคที่่�

พร้อมเพ่ื่�อรองรับัการเดินิทางท่่องเที่่�ยวของนัักท่่อง

เที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ รวม

ทั้้�งงานวิิจััยของพระมหาวีีรศัักดิ์์� สุ รเมธีี  และคณะ 

(2566, หน้้า 92-104) พบว่่า วัดต้้องมีีการพััฒนา

เส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวและเส้้นทาง

ท่่องเที่่�ยวภายในวัดให้้ชััดเจน สนัับสนุุนและให้้การ

บริิการสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกพื้้�นฐานในแหล่่งท่่อง

เที่่�ยวให้้เหมาะสมและเพีียงพอกัับนัักท่่องเที่่�ยว

	 สำำ�หรัับสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่่�ทางวััด 

มีีไว้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยว  ไม่่ว่่าจะเป็็นสถานที่่�จอด

รถ ห้องสุุขา ร้านอาหารเครื่่�องด่ื่�ม และร้้านจำำ�หน่่าย

ของที่่�ระลึึก สอดคล้้องกัับแนวคิดของกรมการท่่อง

เที่่�ยว (2560) ที่่�กล่่าวว่า การจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว
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ควรมีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกเป็็นอุปกรณ์์และ

บริิการต่่างๆ ที่่ �จััดให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวในแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวนั้้�น เช่่น ห้องสุุขา ที่่�พััก ร้านอาหาร ศููนย์์

บริิการข้้อมููล ที่่�จอดรถ ป้ายข้้อมููล เป็็นต้น

	 ผลการวิิจััยแนวทางการพััฒนาการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ ด้านกิจกรรม

การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา อยู่่�ในระดัับความคิดเห็็น

ปานกลาง โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.44 โดยมีี

แนวทางการพััฒนาเร่ื่�อง การจััดเคร่ื่�องไทยทาน 

เป็็นอันดับแรก รองลงมาคืือ กิจกรรมการเที่่�ยวชม

สถาปััตยกรรม ประติิมากรรม จิตรกรรม กิจกรรม

การฟัังธรรมและปฏิิบััติิธรรมถืือศีีล สถานที่่�ให้้เช่่า

วััตถุุมงคล และอัันดับสุุดท้้ายคืือความหลากหลาย

ของกิิจกรรมทางศาสนาสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

ประทีีป พืืชทองหลาง, เพราพิิลาส ประสิิทธิ์์�บุรุีีรักัษ์์ 

และญาตาวีีมินทร์ พืืชทองหลาง (2561, หน้้า 212-

242) ซึ่่ �งผลการวิิจััยอธิิบายเกี่่�ยวกับกิิจกรรมการ

ท่่องเที่่�ยว  ควรจััดกิิจกรรมเพิ่่�มเติิมในแหล่่งท่่อง

เที่่�ยวเชิิงศาสนาเพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้เรีียนรู้�สัมผัส

วิิถีีชีีวิิตท้้องถิ่่�น  การฝึึกปฏิิบััติิวิิปััสสนากรรมฐาน  

ฝึึกสติิสมาธิิบำำ�บัด ศึึกษาสถาปััตยกรรมพุทธศิลป์์

หรืือศึึกษาพระไตรปิิฎกเรีียนอักษรล้้านนา เป็็นต้น 

และสอดคล้้องกัับงานของทััศนีีย์์ ปิ ยะเจริญเดช, 

พระพงษ์์ศัักดิ์์�สนฺฺตมโน  (เกษวงศ์์รอด) และกรกต 

ชาบััณฑิต (2564, หน้้า 264-273) ศึึกษาเร่ื่�อง  

มุุมมองการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธเพ่ื่�อ 

นำำ�เสนอมุุมมองเกี่่�ยวกับการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

เชิิงพุุทธในปััจจุบัันด้านการสร้้างอััตลัักษณ์์การ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธ ควรจััดกิิจกรรมดึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว

ให้้เข้้ามาเยี่่�ยมชมวัดอย่า่งต่่อเน่ื่�องพััฒนาภููมิทััศน์สิ่่�ง

แวดล้้อมให้้สอดคล้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธ

พััฒนาด้้านสถาปััตยกรรมเพ่ื่�อรองรัับสำำ�หรัับ 

นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุและสถานที่่�ปฏิิบััติิธรรมเป็็น

สััปปายะสะอาดและสงบ 

	 นอกจากน้ี้� ประเด็็นกิจกรรมการท่่องเที่่�ยว

เชิิงศาสนา สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนพดล  

กัันทะวงศ์์ และศิิรชญาน์์ การะเวก (2566, หน้้า 

211-232) พบว่่า การจััดทำำ�กิจกรรมตามวันสำำ�คัญ

ทางพระพุุทธศาสนา รวมถึงกิิจกรรมทางพระพุุทธ

ศาสนาที่่� มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะของ

ประเทศไทย โดยควรนำำ�เอาวััฒนธรรม ศิลปะ และ

ความเป็็นไทยร่่วมสมััยเข้้ามาเป็็นส่วนหนึ่่�งในการ

จััดวางรููปแบบกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธ

ศาสนา และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของชมพููนุุท 

ภาณุุภาส และณััฏฐกิิตติ์์� ตั นสมรส (2565, หน้้า 

1-16) กล่่าวถึงการจััดกิิจกรรมเพิ่่�มเติิมในแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา เพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้เรีียนรู้� 

ความสำำ�คัญในด้านประวััติิศาสตร์์ สถาปััตยกรรม 

ประติิมากรรม และควรดำำ�เนิินการภายใต้้หลัักการ

และหลัักเกณฑ์์ความเหมาะสมของความเช่ื่�อทาง

พระพุุทธศาสนา โดยไม่่ให้้บิิดเบืือนจากหลัักทาง

พระพุุทธศาสนา และการจััดกิิจกรรมภายในวััด 

สอดคล้อ้งกัับงานวิิจััยของนาตยา เกิิดเดชา (2564, 

75-86) พบว่่า วัดควรจััดกิิจกรรมที่่�ยึดึเหนี่่�ยวจิตใจ

ของคนในชุมชน  เช่่น  การทำำ�บุญ  งานประเพณีี

ประจำำ�ปี งานสำำ�คัญทางพระพุุทธศาสนา และ

กิิจกรรมต่างๆ ภายในชุมชน

	 แนวทางการ พััฒนาการ ท่่อง เที่่� ย ว 

เชิิงศาสนาของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิเทศบาล

นครเชีียงใหม่่ ภาพรวมแนวทางการพััฒนาทั้้�งหมด 
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6 ด้าน ได้้แก่่ ด้านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา 

ด้้านโบราณสถานและโบราณวัตถุุ ด้ านการ

คมนาคมขนส่ง ด้ านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ด้ าน

การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว และด้้านสุขภาพอนามััย

และความปลอดภััย สอดคล้้องกัับงานของธนะชััย 

สามล และคณะ (2565, หน้้า 586-600) กล่่าวว่า 

พััฒนาศัักยภาพแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางพระพุุทธ

ศาสนาแบบครบวงจรจำำ�เป็็นที่่� จะต้้องมีีการพััฒนา

ให้้ครบทั้้�งองค์์ประกอบ 7 ด้ าน ประกอบด้้วย 1) 

คุุณค่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 2) ความปลอดภััยของ

แหล่่งท่่องเที่่�ยว  3) สิ่่ �งอำำ�นวยความสะดวก 4) 

สภาพแวดล้้อม และภููมิทััศน์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 5) 

ความพร้อมในการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว  6) การจััด

กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการท่่องเที่่�ยว และ 7) การ

บริิหารจััดการเพ่ื่�อให้้แหล่่งท่่องเที่่�ยวมีีศักยภาพ

ความพร้อมในการให้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยวและ 

ส่่งเสริิมชุมชนให้้มีีการพััฒนาและมีีความเข้้มแข็็ง

มากขึ้้�น ทั้้�งในแง่่ของเศรษฐกิิจ วัฒนธรรม และวิิถีี

ชีีวิิตที่่�มีีความยั่่�งยืืน นอกจากน้ี้� ผลของการวิิจััยยััง

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเกศสุดา ไถงตระกููล และ

พระครููสุนทรสัังฆพิินิิต และพููนชัย ปันธิยะ (2561, 

หน้้า 131-143) ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมทางพระพุุทธศาสนา: กรณีีศึึกษาชุุมชน

ชายแดนแม่่น้ำำ��โขงตอนบนจัังหวััดเชีียงราย พ บว่่า 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมทางพระพุุทธศาสนา 

ควรมีีการส่่งเสริิมด้านงบประมาณด้านการให้้มีีการ

อบรมให้้มีีความรู้�เกี่่�ยวกับประวััติิความเป็็นมาของ

ชุุมชนด้้านการส่่งเสริิม ด้ านการประชาสััมพันธ์ 

ด้้านการดููแลเร่ื่�องความปลอดภััยการอำำ�นวยความ

สะดวกเร่ื่�องสุุขอนามััย และแนวทางการพััฒนาการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ

เทศบาลนครเชีียงใหม่่ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

มนชนก จุลุสิิกขีี (2562, หน้้า 203-210) ศึึกษาวิิจััย

เร่ื่�อง แนวทางการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธ

ศาสนาวััดในพื้้�นที่่�ฝั่่�งธนบุรีี ผ ลการวิิจััยเสนอแนะ

ว่่าการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธศาสนาในพื้้�นที่่�

ของวััดมีี 4 องค์์ประกอบคืือ องค์์ประกอบด้้านสิ่่�ง

ดึึงดููดใจ ด้านการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้านความ

ปลอดภััย และด้้านการสนัับสนุุนถืือเป็็นการ 

ส่่งเสริิมให้้แต่่ละวััดมีีศักยภาพและเพ่ื่�อเป็็นการ

สืืบทอดประเพณีีวัฒนธรรมในพื้้�นที่่� และที่่�สำำ�คัญ

คืือเป็็นแนวทางการปรัับปรุุงพััฒนาและประชาสััมพันธ์

วััดให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธศาสนาต่่อไป 

ในอนาคต 

	 ผลของการวิิจััยเกี่่�ยวกับพฤติิกรรมนักท่่อง

เที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ นักท่่องเที่่�ยว

ส่่วนใหญ่่มีีลักษณะการเดิินทางกัับเพ่ื่�อน จำ ำ�นวน 

177 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 50.57 การสืืบค้้นข้อมููล

การท่่องเที่่�ยวจากส่ื่�อออนไลน์์ เช่่น  Facebook, 

Instagram, YouTube จำำ�นวน 285 คน คิดเป็็น

ร้้อยละ 81.43 เดิินทางช่่วงวัันหยุุด-นัักขััตฤกษ์์ 

จำำ�นวน 274 คน คิดเป็็นร้อยละ 78.30 สอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของขวััญชนก สุวรรณพงศ์์ (2564, หน้้า 

113-128) ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว

เชิิงพุุทธศาสนาในจัังหวััดภููเก็็ตพฤติิกรรมการท่่อง

เที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยว พ บว่่า ส่ วนใหญ่่ใช้้ช่่วงวััน

หยุุดเทศกาลที่่�หยุุดติิดกัันมากกว่่า 3 วั นใช้้แหล่่ง

ข้้อมููลด้้านสื่�อนิิตยสาร/ส่ื่�อทางออนไลน์์หรืือโซเชีียล 

มีีเดีียมีีเพ่ื่�อน/คู่่�รักเป็็นบุคคลร่่วมเดิินทาง และงาน

วิิจััยของกััญจิรา วิิจิิตรวััชรารัักษ์์ และนภารััตน์์  
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กิิตติิรััตนมงคล (2565, หน้้า 617-633) พ บว่่า  

นัักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่รัับข้้อมููลข่่าวสารการท่่อง

เที่่�ยวจากเพ่ื่�อน ญาติิ คนรู้�จัักและเว็็บไซต์์

	 ผลของการวิิจััยแนวทางการพััฒนาการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาเทศบาลนครเชีียงใหม่่ ด้ าน

สุุขภาพอนามััยและความปลอดภััย อยู่่�ในระดัับ

ความคิดเห็็นมาก โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 ควร

มีีการรัักษาความสะอาดสถานที่่�อย่า่งสม่ำำ��เสมอการ

เผยแพร่ประชาสััมพันธ์การปฏิิบััติิตามระเบีียบของ

สถานที่่�อย่่างเคร่่งครััด รองลงมาคืือ ควรมีีระบบ

การคััดกรอง การติิดตั้้�งเคร่ื่�องเช็็คอุุณหภููมิร่่างกาย 

การใส่่หน้้ากากอนามััย การติิดตั้้�งจุุดล้้างมืือด้้วย

แอลกอฮอล์์ควรมีีการจำำ�กัดจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว

การจััดลำำ�ดับการเข้้าชม  และรัักษาระยะห่่าง

ระหว่่างบุุคคล ควรมีีแอพพลิเคชั่่�นระบบการทำำ�บุญ

แบบออนไลน์์เพ่ื่�อลดการแพร่เชื้้�อโรค และควรมีี

การลงทะเบีียนผ่านแอพพลิิเคชั่่�นไทยชนะหรืือ

แพลตฟอร์์มที่่�เกี่่�ยวข้อง สอดคล้้องกัับบทความ

วิิชาการของสุุภััคชญา บุญเฉลีียว, สามารถ บุญรัตน์์ 

และพระครููพิพิิธสุ (2564, หน้้า 329-340) ศึึกษา

วิิจััยเร่ื่�อง COVID-2019: ฉากทััศน์การท่่องเที่่�ยว

ทางพระพุุทธศาสนาในสังคมวิิถีีใหม่่กล่่าวว่าการ

ท่่องเที่่�ยวทางพระพุุทธศาสนาในสังคมวิิถีีใหม่่ที่่�มีี

ส่่วนประสมต่อ่ระบบเศรษฐกิิจทางพระพุุทธศาสนา

จะต้้องกลายเป็็นการท่่องเที่่�ยวรููปแบบใหม่่ๆ ที่่ �ยััง

คงรัักษาเอกลัักษณ์์และวิิถีีทางวััฒนธรรมแบบเดิิมๆ 

ได้้อย่่างปลอดภััย ภายใต้้มาตรการที่่�สร้้างความ

มั่่�นใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวผ่านการพััฒนามาตรฐาน

ความปลอดภััยของวััด และแหล่่งท่่องเที่่�ยวทาง

พระพุุทธศาสนาในระดับัสููง การเสริิมสร้้างความรับั

ผิิดชอบต่่อส่่วนรวมการสร้้างความสุุขและความ

ประทัับใจ  การพััฒนาเทคโนโลยีีทัันสมััยมากขึ้้�น

และการมีีส่วนร่่วมของชุุมชนและนัักท่่องเที่่�ยว  

ซึ่่�งเช่ื่�อว่่าการสร้้างความพร้้อมและความใส่่ใจที่่�ลด

การแพร่ระบาดของโรคอุุบััติิใหม่่ น่ าจะเป็็นการ

ปรัับตััวได้้และช่่วยเสริิมสร้้างระบบเศรษฐกิิจแบบ

ใหม่่ภายใต้้คุุณค่าเดิิมให้้คงอยู่่�ของวััดร่่วมกันชุมชน

อย่่างยั่่�งยืืนต่อไป การจััดการด้้านสุขภาพอนามััย

และความปลอดภััยภายในวัด ยั งสอดคล้้องกัับผล

วิิจััยของนาตยา เกิิดเดชา (2564, หน้้า 75-86)  

ซึ่่� งพบว่่า ด้ านการจััดการองค์์กรในปัจจุบััน 

มีีสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัส

โคโรนา 2019 วัดควรมีีการจััดการองค์์การเกี่่�ยวกับ

การกำำ�หนดความรับัผิิดชอบของแต่ล่ะคนภายในวัดั 

ไม่่ว่่าจะเป็็นภาระหน้้าที่่� รวมถึงโครงสร้้างตำำ�แหน่่ง

ที่่�เป็็นระบบ ชัดเจน ไม่่ซัับซ้้อน ทำำ�ให้้เกิิดประสิิทธิภาพ

และบรรลุุผลสำำ�เร็็จ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

ณััฐพล แจ่่มสุวรรณ และสุุวััฒนา ธาดานิิติิ (2565, 

หน้้า 168-181) ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องผลกระทบโรค

ระบาดโควิิด-19 ต่อการท่่องเที่่�ยวเชิิงพุุทธศาสนา: 

กรณีีศึึกษา วั ดพระศรีีรัตนมหาธาตุุวรมหาวิิหาร

จัังหวััดพิิษณุุโลก พบว่่า ด้านสิ่่�งแวดล้้อมในบริิเวณ

วััดมีีการพััฒนาทิิศทางการขัับเคลื่่�อนนโยบายและ

ยุุทธศาสตร์์ด้้านอนามััยสิ่่�งแวดล้้อม  สร้้างความ

เข้้าใจเกี่่�ยวกับการเว้้นระยะห่่าง การอยู่่�ในพื้้�นที่่�

สาธารณะตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข
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6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะการนำำ�ไปใช้้

	 	 1.1	 ด้้านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงศาสนา ศ าสนสถานควรมีีการจััดกิิจกรรมทาง

ศาสนาที่่�หลากหลายขึ้้�น อาทิิ การเดิินเที่่�ยวชมงาน

สถาปััตยกรรม งานประติิมากรรม และงานจิตรกรรม

ต่่างๆ ของศาสนสถาน เพ่ื่�อเสริมิสร้า้งความรู้้� สร้้าง

กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวให้้มีีความหลากหลายและ

ตอบสนองความต้องการของนัักท่่องเที่่�ยวชาว 

ต่่างชาติิ รวมทั้้�งมีีการจััดสถานที่่�ให้้เช่่าวััตถุุมงคล

สำำ�หรัับนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�สนใจและมีีผู้้�ให้้

ข้้อมููลภาษาอัังกฤษแก่่นัักท่่องเที่่�ยวได้้

	 	 1.2 	 ด้้านโบราณสถานและโบราณ

วััตถุุ ควรมีีการบููรณะ ปรัับปรุุง และซ่่อมแซมงาน

สถาปััตยกรรมของโบราณสถานให้มี้ีความสวยงาม 

และอยู่่�ในสภาพที่่�สมบููรณ์์เพ่ื่�อดึึงดููดให้้นักัท่่องเที่่�ยว

เข้้ามาท่่องเที่่�ยว และควรมีีการปรัับปรุุงด้้านความ

สะอาดของโบราณสถานให้มี้ีความสะอาดเรีียบร้้อย

อยู่่�เสมอ

	 	 1.3 	 ด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก  

ควรมีีร้านค้าจำำ�หน่่ายอาหารและเครื่่�องด่ื่�มแก่่ 

นัักท่่องเที่่�ยว  รวมทั้้�งสถานที่่�จอดรถที่่�เพีียงพอต่่อ

นัักท่่องเที่่�ยว

	 	 1.4 	 ด้้านการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

การประชาสััมพันธ์ส่ื่�อสารผ่่านโลกออนไลน์์เป็็น

ส่่วนมากการเข้้าถึึงการส่่งต่่อข้้อมููลผ่่านสื่�อสัังคม

ออนไลน์์การประชาสััมพันธ์แหล่่งท่่องเที่่�ยวผ่านสื่�อ

ออนไลน์์ควรมีีผู้้�จััดการดููแลอย่่างเป็็นระบบ ควรมีี

ส่ื่�อออนไลน์์ในการประชาสััมพันธ์ที่่�หลากหลายใน

การเข้้าถึึงข้้อมููลทั่่�วไปศาสนสถาน

	 	 1.5 	 การมีีส่วนร่วมของประชาชน 

มีีความสำำ�คัญเน่ื่�องจากพระสงฆ์์มีีกิจทางศาสนา 

ที่่�ต้้องปฏิิบััติิการพััฒนาวััดให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

จึึงต้้องอาศัยัความร่ว่มมืือจากทุกุภาคส่ว่นคืือหน่ว่ย

งานภาครััฐหน่่วยงานภาคเอกชนรวมถึงชุุมชน 

เป็็นแรงขัับเคล่ื่�อนสำำ�คัญให้้การท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา

ดำำ�เนิินไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพก่อให้้เกิิดความ

ยั่่�งยืืนได้้

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1	 ควรศึึกษาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับ 

ทััศนคติิ หรืือความพึงพอใจ หรืือปััจจััยที่่�มีีอิทธิพล

ต่่อการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา เพ่ื่�อให้้เป็็นการพััฒนา

เป็็นไปในแนวทางเดีียวกันและใช้้เป็็นข้อมููลอ้้างอิิง

ในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาครั้้�งต่่อไป

	 	 2.2 	 ควร ศึึกษา วิิ จััย ในประเด็็น 

เกี่่�ยวกับการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาประเภทต่า่งๆ เช่่น

นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุหรืือการพััฒนาสุุขภาวะ 

พััฒนาจิิตใจผ่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนา

7.  องค์์ความรู้�ที่่�ได้้รัับ
	 แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิง

ศาสนา มีีองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ  6 ด้ าน  ได้้แก่่ 1) 

ด้้านกิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาประกอบด้้วย 

ความหลากหลายของกิิจกรรมทางศาสนา กิจกรรม

การเที่่�ยวชมสถาปััตยกรรม  ประติิมากรรม  และ

จิิตรกรรมกิจกรรมการฟัังธรรมและปฏิิบััติิธรรม

ถืือศีีลสถานที่่�ให้้เช่่าวััตถุุมงคลและการจััดเคร่ื่�อง

ไทยทาน  เช่่น  ดอกไม้้ ธูู ป เทีียน  เคร่ื่�องสัังฆทาน 

เป็็นต้น  2) ด้ านโบราณสถานและโบราณวััตถุุ

ประกอบด้้วย การบููรณะงานสถาปััตยกรรมของ
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โบราณสถาน  การบููรณะงานประติิมากรรมและ

จิิตรกรรมของโบราณสถาน  การเก็็บรัักษาโบราณ

วััตถุุในศาสนสถาน การปรัับปรุุงด้้านความสะอาด

ของโบราณสถาน  และการปรัับปรุุงด้้านภููมิทััศน์

ของโบราณสถาน  3) ด้ านการคมนาคมขนส่ง

ประกอบด้้วย เคร่ื่�องหมาย ป้ ายสััญญาณจราจร

บอกเส้้นทาง ป้ ายบอกระยะทางอย่่างชััดเจนรถ

ประจำำ�ทางให้้บริิการไปยัังศาสนสถานเส้้นทางการ

คมนาคมเส้้นทางการคมนาคมเช่ื่�อมโยงกัับแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวอื่�น และเส้น้ทางสายรองที่่�สามารถเข้้าถึึง

ศาสนสถานได้้สะดวก 4) ด้ านสิ่่�งอำำ�นวยความ

สะดวกประกอบด้้วย ร้ านค้าจำำ�หน่่ายอาหารและ

เคร่ื่�องด่ื่�มแก่่นัักท่่องเที่่�ยว  การบริิการห้้องน้ำำ��และ

ห้้องสุุขาที่่�เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยว สถานที่่�จอดรถ

ที่่�เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยว  การจััดศููนย์์บริิการ 

นัักท่่องเที่่�ยว  เช่่น  การให้้ข้้อมููล การร้้องเรีียน 

เป็็นต้น  และศููนย์รัักษาความปลอดภััยไว้้บริิการ 

นัักท่่องเที่่�ยว  5) ด้ านการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

ประกอบด้้วย การจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงศาสนา การประชาสััมพันธ์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการ 

ท่่องเที่่�ยว สื่ �ออิินเตอร์์เน็็ตในการประชาสััมพันธ์  

ส่ื่�อสิ่่�งพิิมพ์ของวััด และการมีีจััดกิิจกรรมเทศกาล

สำำ�คัญทางศาสนา และ 6) ด้านสุขภาพอนามัยัและ

ความปลอดภััยประกอบด้้วย การจำำ�กัดจำำ�นวน 

นัักท่่องเที่่�ยวการจััดลำำ�ดับการเข้้าชม  และรัักษา

ระยะห่่างระหว่่างบุุคคลระบบการคััดกรอง การ 

ติิดตั้้�งเคร่ื่�องเช็็คอุุณหภููมิร่่างกาย การใส่่หน้้ากาก

อนามััย การติิดตั้้�งจุุดล้้างมืือด้้วยแอลกอฮอล์์ การ

ลงทะเบีียนผ่านแอพพลิเคชั่่�นไทยชนะหรืือ

แพลตฟอร์์มที่่�เกี่่�ยวข้องแอพพลิิเคชั่่�นระบบการ

ทำำ�บุญแบบออนไลน์์เพ่ื่�อลดการแพร่เชื้้�อโรค และ

การรัักษาความสะอาดสถานที่่�อย่่างสม่ำำ��เสมอการ

เผยแพร่ประชาสััมพันธ์การปฏิิบััติิตามระเบีียบของ

สถานที่่�อย่่างเคร่่งครััด
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