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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาการดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวของสถานประกอบการในพื้้�นท่ี่�

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบัวัลำำ�ภู 2) ศึึกษาหลักัพุุทธจริยศาสตร์ใ์นการดำำ�เนินิธุุรกิิจสีีขาว 3) วิิเคราะห์ก์าร

ดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวในทัศนะพุุทธจริยศาสตร์์ของสถานประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู 

เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ศึึกษาข้้อมููลปฐมภูมิิจากพระไตรปิิฎก ข้อมููลทุติิยภูมิูิจากเอกสารวิิชาการและงาน

วิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง มีีผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ จำำ�นวน 20 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนาตามหลัักอุุปนััยวิิธีี 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวในจัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู ต้องเผชิิญกัับปััญหาต่่างๆ เช่่น การบริิหารคน 

และเงินิทุน ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบโดยตรงต่อ่การดำำ�เนินิธุุรกิิจท่ี่�ทำำ�ให้ไ้ม่่บรรลุเุป้้าหมาย จึงควรเพิ่่�มศักยภาพการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สามารถแข่่งขัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ ด้วยหลัักการบริิหาร 4 ด้าน คืือ คน เงิิน วัตถุุดิิบ 

และการบริิหารจััดการ ท่ี่�จะนำำ�ไปสู่่�ความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

	 2. 	 พุุทธจริยศาสตร์์มีีหลัักการสำำ�คัญ 3 อย่า่ง คืือ การไม่่ทำำ�ชั่่�ว การทำำ�ความดีี การทำำ�ใจให้้บริิสุุทธิ์์� 

นำำ�มาใช้้ควบคุุมพฤติิกรรมของมนุษย์์ท่ี่�แสดงออกทางกาย วาจา ใจ หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ท่ี่�นำำ�มาใช้้ในการ
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ดำำ�เนิินธุุรกิิจ คืือ พรหมวิิหาร สังคหวััตถุุ และอิิทธิบาท ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�ความเป็็นธุุรกิิจสีีขาว

	 3. 	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวเกิิดขึ้้�นได้้ด้้วยการนำำ�หลัักพรหมวิิหารมาเพ่ื่�อการครองตนเพราะผู้้�นำำ�

จะต้้องประพฤติิธรรมจึงจะได้้รัับการยกย่่อง และเคารพจากผู้้�อื่�น สังคหวััตถุุนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อการครองคนด้วย

การสร้้างความเป็็นกัลยาณมิิตรกัับเพ่ื่�อนร่วมงานท่ี่�มุ่่�งถึึงความสำำ�เร็็จขององค์์กรเป็็นสำำ�คัญ และอิิทธิบาท

นำำ�มาใช้้ในการครองงาน  เพ่ื่�อสร้้างบุุคลากรให้้มีีความรัักในงานท่ี่�มีีศรัทธาเป็็นฐานจึงเกิิดความมุ่่�งมั่่�นด้วย

จิิตท่ี่�จดจ่ออยู่่�ในงานท่ี่�ตนรับผิิดเพ่ื่�อป้้องกัันความผิดพลาดท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น  และมีีการตรวจสอบกระบวนการ

ทำำ�งานอย่่างสม่ำำ��เสมอ ด้วยวิิธีีการน้ี้�การดำำ�เนิินธุุรกิิจจะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ 

คำำ�สำำ�คัญ: การดำำ�เนิินการ; ธุุรกิิจสีีขาว; พุทธจริยศาสตร์์

Abstract

	 The research objectives were: 1) to study the white business operation of the 

enterprises in Muang District, Nong Bua Lamphu Province; 2) to study Buddhist ethics in 

white business operations; 3) to analyze white business operations from the perspective 

of Buddhist ethics of enterprises in Mueang District Nong Bua Lamphu Province. This study 

was carried out by means of the qualitative research methodology through the study of 

primary information from Tripitaka, secondary data from academic papers, and related 

research. There were 20 key informants. The obtained data were interpreted by descriptive 

analysis based on the inductive principle.

	 The research results were as follows:

	 1. 	 White Business Operations in Nong Bua Lamphu Province faced problems such 

as people management and capital, which directly affected business operations that do 

not meet the goals. Therefore, the potential of business operations should be increased 

to be able to compete effectively with four management principles: people, money, 

materials, and management which lead to sustainability in business operations.

	 2. 	 There are three main principles in Buddhist ethics: not doing evil, doing good, 

and purifying the mind used to control human behaviors that express physically, verbally, 

and mentally. The principles of Buddhist ethics used in business operations are 

Brahmavihāra, Saṅgahavatthu, and Iddhipāda, which lead to white business.

	 3. 	 White business operations can occur by bringing Brahmavihāra for  

self-domination because leaders must behave to be respected by others. Saṅgahavatthu 

can be used to dominate people by creating good friends with colleagues who are 
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mainly focused on the success of the organization. Iddhipāda can be used to occupy 

jobs to create personnel to have a love of work with faith as the basis, thus creating a 

commitment with a mind focused on the work they are responsible for. This is to prevent 

mistakes that will occur and the work process is monitored regularly. In this way, running 

a business leads to the success of the goals set. 

Keywords: operations; white business; Buddhist ethics

1. 	บทนำำ�
	 ในยุุคปััจจุบัันสังคมโลกได้้มีีการเปลี่่�ยน 

แปลงไปในทุกมิิติิ ในความเปลี่่�ยนแปลงน้ี้�ยัังหมาย

รวมถึงึการเปลี่่�ยนแปลงในเชิิงธุุรกิจิด้วย เพราะการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้มีีการแข่่งขัันเพ่ื่�อแย่่งครอบครอง

พื้้�นท่ี่�ทางการตลาดทั้้�งภายในประเทศ  และนอก

ประเทศท่ี่�ส่่งผลสะท้้อนให้้เห็็นถึงการเปลี่่�ยนแปลง

ทางการตลาด และเศรษฐกิิจ ทำำ�ให้้ความโลภของ

มนุษย์์ท่ี่�เกิิดการแสดงออกทางพฤติิกรรมคืือทาง 

กาย ว าจา และใจ  เป็็นผลสะท้้อนให้้มีีความแข็็ง

กระด้้างทางจิิตใจอันนำำ�มาซ่ึ่�งการขาดความรัก 

เมตตา ความสามััคคีี ความสงบ และสัันติสุุขในการ

ดำำ�เนิินชีีวิิตดัังเห็็นได้้ตามข่าวสารต่่างๆ ในบริิบท

ของการอยู่่�ร่่วมกัันท่ี่�ไม่่มีีความปกติิสุุขทั้้�งสุุขภาพ

กายและใจ ดังนั้้�นการทำำ�ธุุรกิิจท่ี่�จะไปสู่่�ทิศทางท่ี่�ดีี

ในการปฏิิบััติิ ควรคำำ�นึงถึึงคุุณธรรม และจริยธรรม 

ท่ี่�มีีอารยะธรรมทุกๆ หมู่่�เหล่่าควรจะต้้องมีี  และ

ต้้องเป็็นอันจะเป็็นพลังผลักดัันไปสู่่�ความเจริญของ

กาย และใจ ส่วนภาคอุุตสาหกรรมทางธุุรกิิจถืือเป็็น

กำำ�ลังสำำ�คัญในการสร้า้งความเจริญรุ่่�งเรืืองทางด้า้น

เศรษฐกิิจ ทำ ำ�ให้้เกิิดแรงผลักแก่่อารยธรรมมนุษย์์

เป็็นพลังการขัับเคล่ื่�อนสังคมโลกให้้เจริญก้้าวหน้้า

ไปอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง ในขณะเดีียวกันการมุ่่�งแสวงหา

ผลประโยชน์สููงสุุดของนัักธุุรกิิจก็ได้้สร้้างปััญหา

จำำ�นวนมากเช่่นเดีียวกันเช่่น  การเอารััดเอาเปรีียบ

การแข่่งขัันท่ี่�ปราศจากความเมตตาปรานีี และการ

แสวงหาผลประโยชน์อย่่างไม่่รู้้�จบจนก่อให้้เกิิด

ปััญหาแก่่ผู้้�คน สั งคม  และสิ่่�งแวดล้อมทำำ�ให้้กลุ่่�ม 

นัักวิิชาการ นั กการศาสนา และนัักธุุรกิิจจำำ�นวน

หนึ่่�ง เห็็นพ้องต้้องกัันว่าจำำ�เป็็นท่ี่�จะต้้องมีีการปรัับ

เปลี่่�ยนกระบวนทััศน์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจกระแส

หลัักเพ่ื่�อให้้ธุุรกิิจอำำ�นวยประโยชน์และเกื้้�อกููลต่อ

อารยธรรมมนุษย์์ให้้มากขึ้้�น ในขณะเดีียวกันก็ต้้อง

สร้้างปััญหาให้้เกิิดขึ้้�นน้อยท่ี่�สุุดแก่่คน สั งคม  และ

สิ่่�งแวดล้อมพร้อมกับสร้้างความสุขแก่่สถานท่ี่�

ทำำ�งานโดยพยายามเสนอให้้นำำ�คุณค่่าทางศาสนา 

และจิิตวิิญญาณเข้้ามาเป็็นรากฐานของกระบวน

ทััศน์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  (ศัักดิ์์�ชััย อนัันต์ตรีีชัย, 

2550, หน้้า 5)

	 นอกจากน้ี้�ยัังพบว่่า การดำำ�เนิินธุุรกิิจยัังมีี

การจำำ�แนกเป็็นประเภทธุุรกิิจส่วนบุคคลท่ี่� มีี 

ผู้้�ประกอบการหรืือเจ้้าของทุุนเพีียงคนเดีียว และยััง

มีีธุุรกิิจท่ี่�ดำำ�เนิินการในรูปแบบของบริิษััทท่ี่�มีีผู้้�ร่วม

ลงทุุนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลายคน ซ่ึ่�งลัักษณะของ

บริิษััทจำำ�กัดแบ่่งออกเป็็น 2 แบบคืือ บริิษััทเอกชน 

จำำ�กัด (Company Limited) คืือ บริิษััทประเภทท่ี่�
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ตั้้�งขึ้้�นด้วยการแบ่่งทุุนเป็็นหุ้้�นมีีมูลค่าเท่่าๆ กั น  

โดยผู้้�ถืือหุ้้�นต่างรัับผิิดชอบจำำ�กัดเพีียงไม่่เกิินเงิินท่ี่�

ตนยัังส่่งใช้้ไม่่ครบมููลค่าของหุ้้�นที่่�ตนถืือ และต้้อง

จััดตั้้�งตั้้�งแต่่ 7 คนขึ้้�นไป จะก่่อตั้้�งเป็็นบริิษััทจำำ�กัด

ได้้ก็็ด้้วยการเข้้าช่ื่�อกัันทำำ�หนัังสืือบริิคณห์์สนธิไปขอ

จดทะเบีียน  และบริิษััทมหาชนจำำ�กัด  (Public 

Company) คืื อ การประกอบการของบริิษััทท่ี่�

สามารถมีีบุคคลภายนอกเข้้ามาลงทุุนได้้เป็็นจำำ�นวน

มาก ซ่ึ่�งในการขายหุ้้�นของบริิษััทนั้้�นก็จะมีีการขาย

หุ้้�นให้้กัับบุุคคลภายนอกเข้้ามาลงทุุนได้้เป็็นจำำ�นวน

มาก ในการขายหุ้้�นของบริิษััทนั้้�นก็จะมีีการขายหุ้้�น

ให้้กัับบุุคคลภายนอกได้้และผู้้�ถืือหุ้้�นจะต้้องมีี

จำำ�นวนมากกว่่า 100 คนขึ้้�นไปการขายหุ้้�นของบริิษััท

มหาชนนั้้�น จ ะมีีการขายหุ้้�นผ่านตลาดหลัักทรัพย์์

แห่่งประเทศไทย ซ่ึ่�งทางบริิษััทมหาชนจะสามารถ

ระดมทุนุเข้้ามาใช้้ดำำ�เนิินการได้โ้ดยการออกหุ้้�นทุนุ

และหุ้้�นกู้้� (สมคิดิ บางโม, 2519, หน้้า 13-29) และ

ยังัพบว่่า เม่ื่�อมีีการดำำ�เนินิกิจกรรมทางธุุรกิจิจะต้อ้ง

มีีความเกี่่�ยวข้องกัับด้้วยการผลิต การบริิโภค การ 

กระจายรายได้้ การแลกเปลี่่�ยน  เพ่ื่�อให้้เกิิด

กระบวนการผลิิตการจำำ�หน่่าย และการบริิการ  

ให้้ตรงตามความต้้องการของผู้้�บริิโภค โดยมีีจุด 

มุ่่�งหมายท่ี่�จะแสวงหากำำ�ไรจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจนั้้�น 

(รััตนา อัตภููมิิสุุวรรณ, 2542, หน้้า 1) นอกจากน้ี้�

การดำำ�เนิินกิจกรรมทางธุุรกิิจจะเกิิดอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ท่ี่�มีีมนุษย์์ไปเกี่่�ยวข้องกัับการผลิต การแลกเปลี่่�ยน

ซื้้�อขายสิินค้า และบริิการ โดยมีีจุดมุ่่�งหมายท่ี่�จะ

แสวงหาผลกำำ�ไรจากการประกอบธุุรกิิจนั้้�นๆ (พระ

ธรรมปิฎิก (ป.อ.ปยุตฺฺุโต), 2540, หน้้า 61) จากการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�มีีรูปแบบต่่างๆ ดั งได้้กล่่าวมาแล้้วน้ี้�

ทำำ�ให้้พบว่่า ทุ กบริิษััท  และทุุกองค์์กรท่ี่�ดำำ�เนิิน

กิิจกรรมทางธุุรกิิจต้องเผชิิญกัับปััญหาต่่างๆ เช่่น 

การบริิหารคน  การแสวงหาแหล่่งเงิินทุนหรืือหุ้้�น

ส่่วนท่ี่�จะมาร่่วมลงทุุน วั ตถุุดิิบเพ่ื่�อการผลิตสิินค้า 

ตลอดถึงวิิธีีการบริิหารจััดการท่ี่�ดีีมีีคุณภาพ ซ่ึ่�งส่่งผล 

กระทบโดยตรงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ทำำ�ให้้ไม่่บรรลุุ

เป้้าหมายทำำ�ให้้ขาดศักยภาพการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้มีี

ความสามารถแข่่งขัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพท่ี่�จะ

นำำ�ไปสู่่�ความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

	 ในส่วนของสถานประกอบการธุุรกิิจใน

พื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู ก็ เป็็นอีีก

พื้้�นท่ี่�หนึ่่�งในประเทศไทยท่ี่�มีีปัญหาในลักษณะท่ี่�

กล่่าวมาแล้้วข้างต้้น  รวมถึึงการละเมิิดหลััก

คุุณธรรม จริ ยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  เน่ื่�องจาก

เป็็นสังคมท่ี่�กำำ�ลังเร่่งพััฒนามีีการแข่่งขัันกันค่อนข้าง

สููงในด้้านธุุรกิิจการค้้า และผู้้�ประกอบการรุ่่�นเก่่า  

ก็็ยัังคงดำำ�เนิินธุุรกิิจแบบเดิิมๆ ยังเน้้นเร่ื่�องการเห็็น

ผลกำำ�ไรเป็็นหลัักไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการปฏิิบััติิ

ตามหลัักพุุทธจริยศาสตร์์ เอารััดเอาเปรีียบผู้้�บริิโภค

แข่่งขัันกับผู้้�ประกอบการรายอ่ื่�นแบบห้ำำ��หั่่�นกัน  

หวัังให้้ฝ่่ายตรงกัันข้ามล้มหายตายจากไป และยััง

ใช้้กิิเลสมาร์์เกตติ้้�ง ลด แหลกแจกแถม ล่ อให้้กลุ่่�ม

เป้้าหมายเกิิดความอยาก ความละโมบ และยััง

ละเลยมิิติิในด้านอื่�นๆ เช่่น  การดููแลเอาใจใส่่

พนักงาน  การรัักษาสิ่่�งแวดล้อม สิ่่ �งเหล่่าน้ี้�ล้้วนมีี

ผลกระทบต่อ่คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�คนท่ี่�อาศััยในพื้้�นท่ี่�

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู จากสภาพปัญหา

ท่ี่�กล่่าวถึงน้ี้�จะหมดไปจากการดำำ�เนิินกิจกรรมทาง

ธุุรกิิจจะต้้องนำำ�หลัักพุุทธจริยศาสตร์์มาเสริิมเป็็น

แนวทางในการปฏิิบััติิท่ี่�ดีี   เพราะการดำำ�เนิิน
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กิิจกรรมทางธุุรกิิจจะต้้องไม่่คำำ�นึงแต่่การผลิตเพีียง

อย่่างเดีียวจะต้้องพิิจารณาถึึงกระทบท่ี่�จะเกิิดจาก

การผลิตนั้้�นด้วยเพราะการผลิตสิินค้าบางอย่่าง

เป็็นการผลิตท่ี่�มีีค่าเท่่ากัับการทำำ�ลาย เช่่น  การ

ทำำ�ลายทรัพยากร และทำำ�ให้้สภาพแวดล้อมเสีีย 

และผลิตอาวุุธยุุทโธปกรณ์์ มีีทั้้�งผลผลิตท่ี่�มีีในทาง

บวกและการผลิตท่ี่�มีีผลในทางลบ มีีผลในทางเสริิม

คุุณภาพชีีวิิต และในทางทำำ�ลายคุุณภาพชีีวิิต (พระ

เทพเวทีี  (ประยุุทธ์ ปยุุตฺฺโต), 2531, หน้้า 38-39) 

และการดำำ�เนิินกิจกรรมทางธุุรกิิจนั้้�นจะต้้องเป็็นไป

เพ่ื่�อให้้เกิิดความสอดคล้้องกัับกระบวนการแห่่งเหตุุ

ปััจจััยอย่่างครบวงจร การที่่�จะสอดคล้้องกัับ

กระบวนการแห่่งเหตุุปััจจััยอย่่างครบวงจรก็็ต้้อง

เป็็นไปด้้วยความสัมพันธ์ท่ี่�ดีีกัับองค์์ประกอบทุุก

อย่า่งในระบบการดำำ�รงอยู่่�ของมนุษย์์ องค์์ประกอบ

ทั้้� งสามในการดำำ�รงอยู่่�ของมนุษย์์นั้้�นจะต้้อง

ประสานเกื้้�อกููลกัน  หมายความว่าองค์์ประกอบ

เหล่่าน้ี้�ประสานกัน และเกื้้�อกููลกัน ในการดำำ�รงอยู่่�

ร่่วมกัน และก็็เดิินไปด้้วยกััน ฉะนั้้�น พฤติิกรรมทาง

เศรษฐกิิจของมนุุษย์์จะต้้องเป็็นไปในทางที่่�ไม่่

เบีียดเบีียนตน คืื อ ไม่่ทำำ�ให้้เสีียคุุณภาพชีีวิิตของ

ตนเอง แต่่ให้้เป็็นไปในทางท่ี่�พััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 

เสริิมคุณภาพชีีวิิตนั้้�น น้ี้�เป็็นการ ไม่่เบีียดเบีียนตน 

และไม่่เบีียดเบีียนผู้้�อื่�น คืื อ ไม่่ก่่อความเดืือดร้อน

แก่่สัังคม  และไม่่ทำำ�ให้้เสีียคุุณภาพของระบบ

ธรรมชาติิแวดล้อม (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุุตฺฺโต), 

2540, หน้้า 61) หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ท่ี่�กล่่าวถึง

หลัักการสำำ�คัญ 3 อย่่าง คืื อ การไม่่ทำำ�ชั่่�ว  การทำำ� 

ความดีี การทำำ�ใจให้้บริิสุุทธิ์์� จึงเป็็นส่วนสำำ�คัญท่ี่�จะ

นำำ�มาใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อควบคุุมพฤติิกรรม

ของมนุษย์์ท่ี่�แสดงออกทางกาย วาจา ใจ ซ่ึ่�งจะนำำ�

ไปสู่่�ความเป็็นธุุรกิิจสีีขาว 

	 หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ท่ี่�จะนำำ�มาเพ่ื่�อการ

ประกอบการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อให้้เกิิดความสมดุล

ระหว่่างผู้้�ประกอบการ พนักงาน ผู้้�บริิโภค ให้้ได้้รัับ

ผลประโยชน์ท่ี่�เกิิดจากการประกอบการร่่วมกันท่ี่�

จะนำำ�ไปสู่่�ความเป็็นธุุรกิิจสีีขาวด้วยการนำำ�หลััก

พรหมวิิหาร 4 ประกอบด้้วย เมตตา กรุุณา มุทิิตา 

อุุเบกขา (พระธรรมปิฎิก (ป.อ.ปยุตฺฺุโต), 2545, หน้้า 

124) ม าเพ่ื่�อการครองตนเพราะภาวะความเป็็น

ผู้้�นำำ�หรืือผู้้�ประกอบการธุุรกิิจจะต้้องประพฤติิตนอยู่่�

ในพรหมวิิหารธรรมเม่ื่�อประพฤติิตนในคุณธรรมน้ี้�

แล้้วจะได้รั้ับการยกย่อ่ง และความเคารพจากผู้้�อื่�น

ท่ี่�เกี่่�ยวข้อง นำำ�หลัักสัังคหวััตถุุ 4 ประกอบด้้วย ทาน 

ปิิยวาจา อั ตถจริยา และสมานััตตา (พระพรหม

คุุณาภรณ์์ (ป.อ.ปยุุตฺฺโต), 2550, หน้้า 25) มาใช้้เพ่ื่�อ

การครองคนด้้วยการสร้้างความเป็็นกัลยาณมิิตร

กัับเพ่ื่�อนร่วมงานท่ี่�มุ่่�งถึึงความสำำ�เร็็จขององค์์กรเป็็น

สำำ�คัญ เพราะหลัักสัังคหวััตถุุ 4 เป็็นเคร่ื่�องยึึด

เหนี่่�ยวน้ำำ��ใจคนและประสานหมู่่�ชนไว้้ให้้มีีความ

สามััคคีี และการนำำ�หลัักอิิทธิบาท 4 ประกอบด้้วย 

ฉัันทะ วิิริิยะ จิตตะ วิิมัังสา (อภิิ.วิิ. (ไทย) 35/505/ 

244) ม าใช้้ในการครองงาน  เพราะอิิทธิบาทธรรม

เป็็นหลัักธรรมท่ี่�จะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จในการ

ประกอบกิิจการต่่างๆ ด้ วยนำำ�เป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้าง

บุุคลากรให้้มีีความรักในงานท่ี่�มีีศรัทธาเป็็นฐานจึง

เกิิดความมุ่่�งมั่่�นด้วยจิิตท่ี่�จดจ่ออยู่่�ในงานที่่�ตนรับผิิด

เพ่ื่�อป้้องกัันความผิดพลาดท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น  และมีีการ

ตรวจสอบกระบวนการทำำ�งานอย่า่งสม่ำำ��เสมอ ด้วย

วิิธีีการน้ี้�การดำำ�เนิินธุุรกิิจจะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตาม
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เป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ ดังนั้้�นการนำำ�หลัักพุุทธจริยศาสตร์์

มาเพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์

สููงสุุดแก่่ผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้องทุุกฝ่่ายท่ี่�ไม่่เน้้นผลกำำ�ไร

จนเกิินพอดีี  แต่่มีีการคำำ�นึงถึึงคุุณภาพชีีวิิตของ

คนในสังคม  และการคืืนกำำ�ไรให้้แก่่สัังคมด้วยการ

ให้้การสนัับสนุุนในการดููแลสภาพแวดล้อมจนกลาย

เป็็นธุุรกิิจสีีขาวท่ี่�นำำ�ไปสู่่�ความมั่่�งคั่่�ง มั่่ �นคง และ

ยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�สามารถแข่่งขัันในเชิิง

ธุุรกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 

	 จากสภาพปััญหาและความสำำ�คัญ 

ดัังกล่่าวข้างต้้น จึ งทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจท่ี่�

จะทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การวิิเคราะห์์การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจสีีขาวในทัศันะพุทุธจริยิศาสตร์ข์องสถาน

ประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

หนองบััวลำำ�ภู เพ่ื่�อหาคำำ�ตอบเกี่่�ยวกับการ

ประกอบธุุรกิิจท่ี่�ไม่่ประสบความสำำ�เร็็จว่ามีี

สาเหตุุมาจากอะไร และควรเสริิมศักยภาพใน

การประกอบธุุรกิิจด้วยวิิธีีการอะไร นอกจากน้ี้�

จะนำำ�หลัักพุุทธจริยศาสตร์์อะไรมาเป็็น

แนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวของสถาน

ประกอบการ และเมื่่�อนำำ�หลักัพุุทธจริยศาสตร์์

มาใช้้เป็็นแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจของสถาน

ประกอบการแล้้วจะมีีผลอย่่างไร งานวิิจััยน้ี้� 

จะให้้คำำ�ตอบกัับคำำ�ถามท่ี่�เป็็นข้อสงสััยข้้างต้้น

นั้้�นได้้เป็็นอย่่างดีี  และงานวิิจััยน้ี้�เม่ื่�อเสร็็จ

สมบูรูณ์์แล้้วจะเป็็นข้อมููลสารสนเทศแก่ผู่้้�สนใจ

ทั่่�วไปท่ี่�จะนำำ�ไปเป็็นแนวทางในการดำำ�เนิิน

กิิจกรรมทางธุุรกิิจท่ี่�มีีความมั่่�งคั่่�ง มั่่ �นคง และ

ยั่่�งยืืน ต่อไป

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพ่ื่�อศึึกษาการดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวของ

สถานประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

หนองบััวลำำ�ภู

	 2. 	 เพ่ื่�อศึึกษาหลัักพุุทธจริยศาสตร์์การ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาว

	 3. 	 เพ่ื่�อวิิเคราะห์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาว

ในทััศนะพุุทธจริิยศาสตร์์ของสถานประกอบการ 

ในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู  

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การทำำ�วิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

ท่ี่�มุ่่�งวิิเคราะห์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวในทััศนะพุุทธ

จริยศาสตร์์ของสถานประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอ

เมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู โดยกำำ�หนดวิิธีีดำำ�เนิิน

การวิิจััยไว้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 ศึึกษาแนวคิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยท่ี่�

เกี่่�ยวกับแนวทางท่ี่�เหมาะสมในการวิิเคราะห์์การ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวของสถานประกอบการ

	 2. 	 ลงพื้้�นท่ี่�เพ่ื่�อศึึกษาข้้อมููลของสถาน

ประกอบการในอำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู 

จำำ�นวน 10 หน่่วยงาน

	 3. 	 นำำ�ข้อมููลท่ี่�ได้้จากการศึึกษามาร่่วม

วิิเคราะห์์กัับข้้อมููลเชิิงพื้้�นท่ี่� เพ่ื่�อสรุุปเป็็นประเด็็น

ปััญหา และแนวทางการสร้้างธุุรกิิจสีีขาว 

	 4. 	 จััดการสนทนากลุ่่�ม  เ พ่ื่�อร่่ วมกััน

วิิเคราะห์์ถึึงปััญหา และแนวทางการสร้้างธุุรกิิจ 

สีีขาว แล้้วนำำ�ไปสร้า้งแบบสััมภาษณ์เ์ชิิงลึึกเพ่ื่�อตอบ

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
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	 5. 	 การสร้้างเครื่่�องมืือในการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก ด้วยการนำำ�เอาผลท่ี่�ได้้จากการสนทนากลุ่่�ม

มาสร้้างเป็็นแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

	 6. 	 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกด้้วยเคร่ื่�องมืือท่ี่�

สร้้างขึ้้�น  และได้้ผ่่านตรวจสอบความเช่ื่�อมั่่�นจาก

ผู้้�ทรงคุุณจำำ�นวน 5 ท่าน แล้้ว เพ่ื่�อหาข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

ในประเด็็นท่ี่�ยัังไม่่ครบถ้้วน และชััดเจน จากบุุคคล

ท่ี่�เข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�มซ่ึ่�งบุุคคลดังกล่่าวนั้้�น 

ผู้้�วิิจััยได้้พิิจารณาแล้้วว่าจะเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญท่ี่�

เป็็นประโยชน์ต่่อการวิิจััย

	 7. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล หลัังจากได้้ข้้อมููล

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

โดยมุ่่�งเน้้นการวิิเคราะห์์โดยการสรุุปตามสาระ

สำำ�คัญด้้านเนื้้�อหาท่ี่�กำำ�หนดไว้้ โดยวิิธีีการวิิเคราะห์์

ข้้อมููล ดั งน้ี้� 1) จััดหมวดหมู่่�ข้้อมููลจากการศึึกษา

แนวคิดทฤษฎีีและการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกท่ี่�ได้้มา

ทั้้�งหมด  2) แยกแยะข้้อมููลในด้านต่างๆ ตาม

วััตถุุประสงค์์อย่า่งเป็็นระบบ 3) เปรีียบเทีียบข้้อมููล 

ลัักษณะท่ี่�เหมืือนกันและแตกต่่างกััน 4) วิิเคราะห์์

ข้้อมููลด้วยการพรรณนาวิิเคราะห์์ตามหลัักอุุปนััยวิิธีี 

โดยวิิธีีการวิิเคราะห์์ และสัังเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อการ

วิิเคราะห์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวในทัศนะพุุทธ

จริยศาสตร์์ 5) สรุุปการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  และ

อภิิปรายผล

4.  สรุปผลการวิิจััย
	 การทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง การวิิเคราะห์์การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจสีีขาวในทััศนะพุุทธจริิยศาสตร์์ของสถาน

ประกอบการในพื้้� น ท่ี่� อำำ� เภอเมืือง  จัั งห วััด

หนองบััวลำำ�ภู ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาแนวคิด ทฤษฎีี  และ

งานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง แล้้วนำำ�ผลการศึึกษาเหล่่านั้้�น

มาเป็็นแนวทางในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อตอบ

วััตถุุประสงค์์ การวิิจััย ซ่ึ่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

สรุุปได้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวของสถาน

ประกอบการ สรุุปได้้ว่่า การดำำ�เนิินธุุรกิิจของ

ประกอบการในปัจจุบัันเป็็นไปเพ่ื่�อการแข่่งขัันเพ่ื่�อ

ให้้เกิิดผลกำำ�ไรมากท่ี่�สุุดด้วยการลดต้นทุนการผลิต

สิินค้า จนลืืม เร่ื่�องคุุณภาพของสิินค้า และการ

บริิการ เพราะให้้ความสำำ�คัญในด้านผลกำำ�ไร และ

การแข่่งขััน จึ งทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบโดยตรงต่่อ 

ผู้้�บริิโภค และผู้้�มารัับบริิการ น อกจากน้ี้�สถาน

ประกอบการต้้องเผชิิญกัับปััญหาต่่างๆ และส่่งผล

ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจเช่่น ปั ญหาเร่ื่�องทุุน  คน  การ

จััดการ ดั ังนั้้�นสถานประการจะต้้องเร่่งพััฒนา

ศัักยภาพในด้านต่างๆ ดั งกล่่าวมาน้ี้�ก่่อนเพ่ื่�อเพิ่่�ม

ความสามารถในการแข่่งขัันอย่่างมีีระบบต้้องเพิ่่�ม

ประสิิทธิภาพให้้มีีความรวดเร็็ว ทั นสมััย คล่่องตััว 

กระชัับ พร้อมท่ี่�จะเข้้าสู่่�การแข่่งขัันในอนาคตท่ี่�ต้้อง

แข่่งขัันมากขึ้้�น  การวางแผนการตลาดให้้ตรงกัับ

กลุ่่�มลูกค้้า การบริิหารความเสี่่�ยงโดยการถ่่ายโอน

ความเสี่่�ยงไปให้้กัับบริิษััทประกััน การพััฒนาระบบ

เทคโนโลยีี ทำ ำ�ให้้เกิิดการขายสิินค้าทางออนไลน์

มากขึ้้�นเพราะในอนาคตผู้้�บริิโภคไม่่จำำ�เป็็นต้องเดิิน

ทางมาซื้้�อสิินค้าท่ี่�สถานประกอบการโดยตรง  

ในปัจจุบัันมีีการซื้้�อขายทางออนไลน์ท่ี่�ได้้มีีการ

พััฒนาเร่ื่�องความปลอดภัยมากแต่่เม่ื่�อมีีการพุุทธ

จริยศาสตร์์มาประยุุกต์์ใช้้ในการดำำ�เนิินการธุุรกิิจ

ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจมีีแนวโน้้มท่ี่�ดีีขึ้้�นในทุกองค์์

ประกอบนอกจากน้ี้�ยัังทำำ�ให้้เกิิดความสำำ�นึกดีีต่อ
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การเอาใจใส่่ผู้้�บริิโภค และมีีการคืืนกำำ�ไรจากผล

ประกอบการแก่่สัังคม และเป็็นส่วนหนึ่่�งในการดููแล

สัังคม ดังนั้้�น  การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวในทัศนะพุุทธ

จริยศาสตร์์ของสถานประกอบการ ต้ องมีีการ

พััฒนาเพ่ื่�อเพิ่่�มศักยภาพในองค์์ประกอบ 4 ด้าน คืือ

	 	 1.1	 การบริิหารงานบุคคล เพราะคน

เป็็นผู้้�ขับเคล่ื่�อนให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจดำำ�เนิินไปสู่่� 

เป้้าหมายท่ี่�องค์์กรหรืือหน่่วยงานตั้้�งเอาไว้้ ดั งนั้้�น 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�บรรลุุเป้้าหมายสููงสุุดจะต้้องให้้

ความสำำ�คัญในการพััฒนาคนในองค์์กรให้้ มีี

ศัักยภาพในด้านต่างๆ ท่ี่�สามารถแข่่งกัับหน่่วยงาน

ภายนอกได้้ จึ งต้้องเป็็นนโยบายขององค์์กรท่ี่�จะ

เสริิมศักยภาพให้้กัับบุุคลากรในหน่่วยงานของตน 

เช่่น การเสริิมสร้้างด้้านคุณธรรมให้้เป็็นผู้้�มีีความรัก

ในองค์์กร และมีีจิตใจเสีียสละ น อกจากน้ี้�จะต้้อง

เสริิมทักษะการเรีียนรู้้�ในเร่ื่�องเทคโนโลยีีท่ี่�สามารถ

นำำ�มาปรัับใช้้เพ่ื่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจในโลกยุุคใหม่่ 

และการบริิหารงานบุุคคลนั้้�นเป็็นปัจจััยสำำ�คัญท่ี่� 

ผู้้�บริิหารจะต้้องเรีียนรู้้�และเพิ่่�มเต็็มทักษะในด้าน

ต่่างๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น ทักษะในการบริิหารคน 

ทัักษะในด้านการบริิหารอารมณ์์หรืือความคิิด 

เพราะผู้้�บริิหารจะเป็็นผู้้�มีีอำำ�นาจในองค์์กรท่ี่�

สามารถให้้คุุณให้้โทษแก่่พนักงานได้้เสมอ การใช้้

อำำ�นาจในการบริิหารต้้องไม่่ขััดกับหลัักจริยธรรมท่ี่�

ก้้าวก่ายสิิทธิของบุุคคลอื่�น

	 	 1.2 	การบริิหารเงิิน  เพราะเงิินเป็็น

ส่่วนสำำ�คัญท่ี่�จะนำำ�มาซ่ึ่�งความเช่ื่�อมั่่�นและมั่่�นคงของ

ทุุกองค์์กร ในปัจจุบัันจะพบว่่า การดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�

เต็็มไปด้้วยการแข่่งขัันในเชิิงธุุรกิิจกันสูง มีีการ

ลงทุนุในด้า้นต่างๆ เช่่น การโฆษณาประชาสัมัพันธ์

ผ่่านช่องทางที่่�หลากหลายก็็เพ่ื่�อทำำ�ให้้ธุุรกิิจของตน

เป็็นธุุรกิิจชั้้�นนำำ�  และตีีตลาดบนได้้ตลอดไป สิ่่ �งท่ี่� 

ผู้้�ประกอบการจะต้้องคำำ�นึงเสมอคืือ ความคุ้้�มทุน

ในการใช้้จ่่ายเงิินท่ี่�ลงทุุนไปในด้านต่างๆ และ

นอกจากน้ี้�ยัังต้้องคำำ�นึงถึึงเงิินท่ี่�จะต้้องใช้้เพ่ื่�อการ

ลงทุุนในธุุรกิิจตัวใหม่่เพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดกำำ�ไร และ

เป็็นการต่่อยอดธุุรกิิจท่ี่�เป็็นความต้้องการของ 

ผู้้�บริิโภค และของตลาดในอนาคตด้ว้ย ทั้้�งต้้องมีีการ

เรีียนรู้้� และบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

	 	 1.3 	การบริิหารจััดการวััสดุุ จ ะต้้อง

คำำ�นึงถึึงความคุ้้�มทุน  และคุ้้�มค้าท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น  และ

เป็็นไปเพ่ื่�อการรัักษาสิ่่�งแวดล้อม และเกิดิคุณค่่าต่่อ

คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�บริิโภคเป็็นสำำ�คัญ การคำำ�นึงถึึง

คุุณภาพของวััสดุุอุุปกรณ์์ในการนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อการ

ประกอบการจะต้้องเป็็นไปเพ่ื่�อสร้้างความคุ้้�มทุุน 

และเกิดิประโยชน์สููงสุุดในการใช้้สอยมากท่ี่�สุุด และ

มีีการเปรีียบเทีียบถึึงปััจจััยนำำ�เข้้ากัับการผลิตสิินค้า

ว่่าจะเกิิดความคุ้้�มค่าหรืือคุ้้�มทุนหรืือไม่่อย่า่งไร และ

สิ่่�งสำำ�คัญในการบริิหารวััสดุุในการดำำ�เนิินงานจะ

ต้้องเน้้นท่ี่�ประสิิทธิผลคืือผลลัพธ์ท่ี่�เกิิดจากการ

ปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าท่ี่� ท่ี่�ปฏิิบััติิงานอย่่างมีี

ประสิิทธิภาพ

	 	 1.4 	การบริิหารจััดการเป็น็ขบวนการ

ท่ี่�นำำ�มาใช้้เพ่ื่�อทำำ�ให้้งานในด้านกิจกรรมต่างๆ 

ดำำ�เนินิไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตามเป้า้หมายที่่�วางเอาไว้้ได้้

อย่า่งมีีประสิทิธิภาพ และประสิทิธิผลด้วยคุุณภาพ

ของทรััพยากรบุุคคลและทรััพยากรขององค์์กร 

และในการจััดการที่่�จะประสบความสำำ�เร็็จท่ี่�ดีีได้้นั้้�น

ต้้องประกอบด้้วยองค์์กอบท่ี่�ดีี คืื อ บุ คคลท่ี่�จะทำำ�

หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�นำำ�หรืือผู้้� จััดการ ท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ในการ
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ทำำ�งานร่วมกับพนักงานอื่�นๆ ด้วยการมีีมนุษยสััมพันธ์

ท่ี่�ดีีตลอดถึงมีีการประสานงานด้วยความเป็็นมิตร

กัับเพ่ื่�อนร่วมงานโดยคำำ�นึงความสำำ�เร็็จขององค์์กร

เป็็นสำำ�คัญ บุ คคลผู้้�ทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�จััดการจะต้้อง

ใฝ่่ใจในการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อปรัับตััวให้้เท่่าทัันต่อการ

เปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลกปััจจุบััน และมีีจิตใจท่ี่�มีี

น้ำำ��ใจต่อเพ่ื่�อนร่วมงานด้้วยการไม่่แบ่่งชนชั้้�น

ระหว่่างบุุคลากรในองค์์กร 

	 2. 	 หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ในการประกอบ

ธุุรกิิจสีีขาว สรุุปได้้ว่่า 

	 	 2.1 	หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ พ บว่่า 

หลัักพุุทธจริยศาสตร์์เป็็นกล่่าวถึงความดีี-ความชั่่�ว 

สิ่่�งควรทำำ� ไม่่ควรทำำ� ของมนุษย์์โดยมีีเกณฑ์์ตััดสิน

เร่ื่�องดัังกล่่าวไว้้อย่่างชััดเจนว่า ถ้ าการกระทำำ�ใด

ก็็ตามท่ี่�ทำำ�ด้วยกาย วาจา ใจ ซ่ึ่�งมีีอกุุศลมูล 3 อย่า่ง 

คืือ โลภะ โทสะ และโมหะ เป็็นมูลฐานในจิิต  

การกระทำำ�นั้้�นถืือว่่า ผิ ด  แต่่ในทางตรงกัันข้าม 

ถ้้าการกระทำำ�ใดท่ี่�มีีจิตประกอบด้้วยกุุศลมูล  3 

อย่่าง คืือ อโลภะ อโทสะ และอโมหะ เป็็นมูลฐาน

ในจิต การกระทำำ�นั้้�นถืือว่่า ถูก และในพุทธศาสนา

ได้้ให้้ทััศนะว่่า มนุษย์์ทุุกคนสามารถพัฒนาตนไปสู่่�

ความเป็็นมนุษย์์ท่ี่�สมบูรณ์์ได้้ด้้วยความเพีียรตาม

ศัักยภาพของตนโดยมีีจุดหมายสููงสุุดคืือ การบรรลุุ

พระนิิพพาน ในการประกอบธุุรกิิจทุกประเภทเม่ื่�อ

มีีการนำำ�หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ทั้้�ง 3 ระดัับดัังกล่่าว

น้ี้�มาใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการประกอบธุุรกิิจจะทำำ�ให้้

เกิิดประโยชน์ทั้้�งสองฝ่่ายคืือ ประโยชน์ตน  และ

ประโยชน์ผู้้�อื่�น  หลัักพุุทธจริยศาสตร์์แบ่่งเป็็น  3 

ระดับั ดังน้ี้� 1) หลัักพุุทธจริยิศาสตร์ร์ะดัับต้้น ได้้แก่่ 

ศีีล ซ่ึ่�งเป็็นเคร่ื่�องพััฒนาพฤติิกรรมท่ี่�แสดงออกทาง

กาย และวาจา ศีีลจะเป็น็เคร่ื่�องขััดเกลากิเิลสอย่า่ง

หยาบของมนุษย์์ และใช้้เป็็นเคร่ื่�องป้้องกััน  และ

ควบคุมุพฤติกิรรมท่ี่�แสดงออกทางกายกรรม 3 และ

วจีีกรรม 4 ดังนั้้�น ศีีล มีี เบญจศีีล เป็็นต้น จััดเป็็น

พุุทธจริยศาสตร์์ระดัับต้้นท่ี่�ถููกใช้้เป็็นเคร่ื่�องขััดเกลา

พฤติิกรรมท่ี่�แสดงออกทางกาย และวาจา 2) พุทธ

จริยศาสตร์์ระดัับกลาง ท่ี่�เป็็นข้อปฏิิบััติิตามหลััก

กุุศลกรรมบถ 10 ประการ ถ้ามนุษย์์ได้้ศึึกษาและ

ปฏิิบััติิตามอย่่างถููกต้้องแล้้ว ย่ ่อมก่อให้้เกิิด

ประโยชน์ได้้อย่า่งมาก จััดว่าเป็็นวิิธีีการท่ี่�สอนให้้ละ

ชั่่�ว และสร้้างความดีีทางกาย 3 ประการ คืือ เว้้น

จากการฆ่่าสััตว์์ เว้้นจากการลัักขโมย เว้้นจากการ

ประพฤติิผิิดในกาม ทางวาจา 4 ประการ คืือ เว้้น

จากการพููดเท็็จ  เว้้นจากการพููดส่อเสีียด  เว้้นจาก

การพููดคำำ�หยาบ เว้้นจากการพููดเพ้้อเจ้้อ และทาง ใจ 

3 ประการ คืือ ความเป็็นผู้้�ไม่่โลภอยากได้้ของคนอื่�น 

ความไม่่พยาบาทปองร้้ายผู้้�อื่�น มีีความเห็็นถูกต้้อง

ตามทำำ�นองครองธรรม  ซ่ึ่�งมีีลักษณะเป็็นเคร่ื่�อง

ชำำ�ระกาย ว าจา และใจให้้เป็็นปกติิ หลัักกุุศล

กรรมบถ  4 ข้ อข้้างต้้นนั้้�นมีีลักษณะตรงกัันกับศีีล

จำำ�นวนสี่่�ข้้อข้้างต้้นของเบญจศีีล คืื อนิิจศีีลของ

มนุษย์์ และเป็็นวิิธีีการท่ี่�จะนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้ในระดัับ

พื้้�นฐานของการพััฒนามนุษย์์ทั้้�งกาย วาจา ใจ อย่า่ง

สมบูรณ์์ และ 3) พุ ทธจริยศาสตร์์ระดัับสููง ได้้แก่่ 

มรรคมีีองค์์ 8 หรืือ มัชฌิิมาปฏิิปทา เป็็นเคร่ื่�องมืือ

พััฒนาปััญญา เป็็นข้อปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความ

ว่่างจากกิิเลส และความเห็็นแก่่ตััว  เป็็นหลัักการ

ปฏิิบััติิเพ่ื่�อความการพัฒันาตนเองให้บ้ริิสุุทธิ์์�แล้้วนำำ�

ความบริิสุุทธิ์์�ของตนน้ี้�มาเป็็นแนวทางการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจท่ี่�ไม่่เห็็นแก่่ตััวจนเกิินพอดีี  และมีีความ
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เอื้้�อเฟ้ื้�อต่่อสัังคม  เป็็นทางมาแห่่งสัันติสุุขเพ่ื่�อการ

อยู่่�ร่วมในสังคมอย่่างมีีความสุข

	 	 2.2 	หลัักพุุทธจริยศาสตร์์ท่ี่�นำำ�มาใช้้

เป็็นวิิธีีปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาว  ได้้แก่่ 1) 

หลัักพุุทธจริยศาสตร์์สำำ�หรัับการครองตน  เพราะ

ภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�ท่ี่�ดีีจะต้้องมีีสามารถนำำ�ความ

สุุขความเจริญก้้าวหน้้ามาสู่่�ตนเอง หมู่่�คณะ และ

องค์์กร จ ะต้้องนำำ�หลัักพุุทธจริยศาสตร์์มาใช้้เพ่ื่�อ

ครองใจตน ได้้แก่่ พรหมวิิหารธรรม 4 ประกอบด้้วย 

เมตตา กรุุณา มุ ทิิตา และอุุเบกขา 2) หลัักพุุทธ

จริยศาสตร์์สำำ�หรัับการครองคนในองค์์กรให้้มีี 

ความรัก และศรัทธาในองค์์กร ได้้แก่่ สังคหวััตถุุ 4 

ประกอบด้ว้ย ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตัตา 

และ 3) หลัักพุุทธจริยศาสตร์์สำำ�หรัับการครองงาน 

ได้้แก่่ อิทธิบาท 4 หลัักธรรมท่ี่�เป็็นเคร่ื่�องทำำ�ให้้ถึึง

ความสำำ�เร็็จ หรืือคุุณธรรมท่ี่�นำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จแห่่ง

ผลตามท่ี่�มุ่่�งหมาย ม าเป็็นแนวทางเพ่ื่�อการการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ประกอบด้้วย ฉันทะ วิิริิยะ จิตตะ และ

วิิมัังสา

	 3. 	 ผลวิิเคราะห์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวใน

ทััศนะพุุทธจริิยศาสตร์์ของสถานประกอบการใน

พื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู สรุุปได้้ว่่า 

หลัักพุุทธจริยิศาสตร์ท่์ี่�จะนำำ�มาเพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนินิ

ธุุรกิิจเพ่ื่�อให้้เกิิดเป็็นธุุรกิิจสีีขาวมีีความเกี่่�ยวข้องกัับ

หลัักพุุทธจริยศาสตร์์หลายประการ และการนำำ�

หลัักพุุทธจริยศาสตร์์มาใช้้เพ่ื่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้

เป็็นธุุรกิิจสีีขาวจะต้้องคำำ�นึงว่่าหลัักพุุทธจริยศาสตร์์

ในแต่่หมวดนั้้�นจะนำำ�ไปใช้้กัับบุุคคลกลุ่่�มใดเพ่ื่�อให้้

เกิิดความเหมาะสม และเกิดิประโยชน์สููงสุุดในการ

ดำำ�เนิินการ ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้แบ่่งประเด็็นการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจสีีขาวท่ี่�มีีความเกี่่�ยวกับบุุคคลท่ี่�มีีส่วนได้้ส่่วน

เสีียในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  และจะนำำ�หลัักพุุทธ

จริยศาสตร์์ไปใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการดำำ�เนิินการ 

ดัังน้ี้�

	 	 3.1	 หลัักพุุทธจริยศาสตร์์สำำ�หรัับการ

บริิหารตน  ได้้นำำ�พรหมวิิหารธรรม  4 ม าเป็็น 

เคร่ื่�องมืือการบริิหารตนเพราะเป็็นหลัักในการสร้้าง

คุุณธรรมให้้มีีในใจตน ดังน้ี้� 1) เมตตา เป็็นหลัักท่ี่�

ถููกนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อสร้้างจิิตให้้มีีความรัก ปรารถนาดีี 

อยากให้้คนอื่�นมีีความสุข มีีจิตอัันแผ่่ไมตรีี และคิิด

ทำำ�ประโยชน์แก่่ผู้้�อื่�น ผู้้�นำำ�ท่ี่�ดีีต้องฝึึกปฏิิบััติิใช้้หลััก

เมตตาเข้้าไปปรัับใช้้ทุุกอารมณ์ทุุกความรู้้�สึกของ

ตนเอง โดยมีีจิตใจท่ี่�เมตตาปราณีีแก่่ทุุกคนรอบตััว 

มีีความปรารถนาดีีให้้ทุุกคนมีีความสุข ไม่่สร้้าง

ความเดืือดร้อนและทำำ�ให้้คนอื่�นไม่่สบายใจ โดยใช้้

ประสบการณ์ช์ีีวิิตของตนเองท่ี่�สะสมมาถ่่ายทอดสิ่่�ง

ดีีๆ ท่ี่�เป็็นประโยชน์แก่่เพ่ื่�อนร่วมงานให้้ได้้รัับ 

ความรู้้�  และสิ่่�งดีีๆ เพ่ื่�อสร้้างสััมพันธภาพท่ี่�ดีี  2) 

กรุุณา เป็็นความสงสาร มีีจิตคิิดจะช่่วยผู้้�ร่วมงาน

หรืือบุุคลากรในองค์์กรให้้พ้้นทุกข์์ ใฝ่่ใจในอันจะ

ปลดเปลื้้�องบำำ�บัดความทุกข์์ยากเดืือดร้อน  หลััก

ธรรมในข้้อน้ี้�ผู้้�นำำ�องค์์กรจะต้้องมีีเพราะเป็็นการ

ช่่วยเหลืือผู้้�อื่�นในยามที่่�เขามีีปัญหาตกทุุกข์์ลำำ�บาก

ในชีีวิิต ความกรุุณาเป็็นการหาหนทางให้้เขาพ้้น

ทุุกข์์ได้้บุุญกุุศลอย่่างยิ่่�งใหญ่่ ทั้้�งบุุญท่ี่�ได้้ทำำ�กับผู้้�อื่�น 

และตนเองก็็ได้้ผลบุญนั้้�น 3) มุทิิตา เป็็นการแสดง

ความยินดีีในเม่ื่�อผู้้�อื่�นอยู่่�ดีีมีีสุข มีีจิตใจผ่องใส 

บัันเทิิง ประกอบด้้วยอาการแช่่มชื่�นเบิิกบาน 

อยู่่�เสมอ ต่ อผู้้�อื่�นในยามปกติิ พล อยยิินดีีเม่ื่�อผู้้�อื่�น

เขาได้้ดีีมีีสุข ผู้้�นำำ�องค์์กรจะต้้องมีีหลัักธรรมข้้อน้ี้�
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เพ่ื่�อจรรโลงองค์์กรให้้มีีความรักสามััคคีีกัน เม่ื่�อใคร

ได้้ดีีย่อมแสดงความยิินดีีด้วยความจริิงใจ  และมีี

มิิตรไมตรีีอย่า่งแท้้จริง มีีความยินิดีีเม่ื่�อผู้้�อื่�นมีีความ

สุุข มีีการเล่ื่�อนฐานะตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�การงานท่ี่�ดีีขึ้้�น

หรืือมีีชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น สิ่่�งเหล่่าน้ี้�จะทำำ�ให้้มีีความรักัความ

ผููกพัันซ่ึ่�งกัันและกัันในองค์์กร และ 4) อุ เบกขา 

เป็็นการสร้้างดุุลยภาพของใจให้้เป็็นกลาง เม่ื่�อเกิิด

ปััญหาหรืือผู้้�อื่�นทำำ�ผิด ย่ ่อมวางใจเป็็นกลาง ถืื อ

ความถูกต้้อง ดีี งามปฏิิบััติิต่่อผู้้�อื่�นอย่่างเท่ี่�ยงธรรม

ไม่่ลำำ�เอีียงเข้้าข้้างฝ่่ายใด  ฝ่่ายหนึ่่�งด้้วยใจอคติิ  

หลัักธรรมในข้อน้ี้�ผู้้�นำำ�องค์์กรจะต้้องมีีใจเป็็นธรรม 

มองเห็็นตามหลัักเหตุุผล สิ่่�งใดถูกผิิดก็ย่อ่มว่ากัันไป

ตามความเป็็นจริง เห็็นถูกผิิดตามข้้อเท็็จจริง 

นอกจากน้ี้�ผู้้�นำำ�ต้องมีีจิตใจคอยสอดส่่องดููแล

บุุคลากรในองค์์กรอย่่างเสมอภาคไม่่เลืือกท่ี่�รััก 

มัักท่ี่�ชััง เพราะถ้้าเป็็นเช่่นจะเกิิดความวุ่่�นวายขึ้้�นใน

องค์์กร และจะเป็็นปัจจััยท่ี่�จะนำำ�ไปสู่่�ความล้มเหลว

ขององค์์กรท่ี่�ผู้้�เป็็นผู้้�นำำ�ขาดความยุุติิธรรม

	 	 3.2 	หลัักพุุทธจริยศาสตร์์สำำ�หรัับการ

บริิหารงานบุคคล ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�สังคหวััตถุุ 4 มาเป็็น

แนวทางสำำ�หรัับการบริิหารงานบุคคล  เพ่ื่�อให้้การ

ดำำ�เนิินการทำำ�ธุุรกิิจเป็็นสีีขาวผู้้�วิิจััยจึึงหลัักพุุทธ

จริยศาสตร์์คืือ สังคหวััตถุุ 4 มาเป็็นแนวทางสำำ�หรัับ

การบริิหารงานบุคคล ซ่ึ่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ ดังน้ี้� 1) 

ทาน คืือ การแบ่่งปัันวัตถุุสิ่่�งของ รวมถึงอุุปกรณ์์ใน

การทำำ�งานหรืือเอกสารท่ี่�ใช้้ในการทำำ�งาน เช่่น หาก

เพ่ื่�อนร่วมงานขาดเหลืืออุุปกรณ์์สิ่่�งของ ก็นำำ�มาแบ่่ง

ปัันกันใช้้ การเริ่่�มต้นด้วยการแบ่่งปัันวัตถุุสิ่่�งของ

ภายนอก จะช่ว่ยสร้้างนิิสััยให้้บุุคลากรในหน่่วยงาน

มีีความเอื้้�อเฟ้ื้�อเผ่ื่�อแผ่่ต่่อกััน  มีีการให้้ และรัับ 

เพราะนอกเหนืือจากการแบ่่งปัันเร่ื่�องของความรู้้� 

ประสบการณ์์ อั นเป็็นความรู้้�ท่ี่�ฝัังอยู่่�ในตัวคนแล้้ว 

การแบ่่งปัันเอกสารต่่างๆ ท่ี่�ใช้้ในการทำำ�งานก็็เป็็น

ส่่วนหนึ่่�งท่ี่�จะช่่วยให้้วงจรของความรู้้�มีีการขัับ

เคลื่่�อน  โดยเป็็นการแบ่่งปัันความรู้้�ท่ี่�เป็็นความรู้้�ท่ี่�

ชััดแจ้้งด้้วย 2) ปิยวาจา คืือ การแบ่่งปัันคำำ�พูดดีีๆ 

คำำ�พูดท่ี่�ไพเราะ พูดในสิ่่�งท่ี่�เป็็นประโยชน์เหมาะกัับ

กาลเทศะ พู ดให้้กำำ�ลังใจกัน  ซ่ึ่�งในมุมมองของ 

ผู้้�เขีียนเห็็นว่า “ปิิยวาจา” มีีความสำำ�คัญ ม ากต่่อ

การจััดการความรู้้�ในองค์์กรเพราะการจะนำำ�เคร่ื่�อง

มืือต่่างๆ มาใช้้ในกระบวนการจััดการ ความรู้้� เพ่ื่�อ

ท่ี่�จะดึึงความรู้้�ท่ี่�ฝัังอยู่่�ในตัวคนออกมาแลกเปลี่่�ยน

กัันนั้้�นต้องใช้้ลัักษณะของการ “พููดแลกเปลี่่�ยนกัน” 

เป็็นหลััก 3) อัตถจริยา คืือ การแบ่่งปัันความรู้้� การ

ให้้ความช่วยเหลืือในสิ่่�งท่ี่�เป็็นประโยชน์แก่่ผู้้�อื่�น 

การแบ่่งปัันความรู้้�และประสบการณ์์ท่ี่�เป็็นความรู้้�

ท่ี่�ฝัังอยู่่�ในตัวคนเป็็นสิ่่�งท่ี่�ทำำ�ได้้ยากกว่่าการแบ่่งปััน

ความรู้้�ท่ี่�ชััดแจ้้ง ดังนั้้�น หากองค์์กรใดสามารถปลููก

ฝัังให้้บุุคลากรในองค์์กรมีี “อััตถจริยา” แล้้ว ก็ไม่่ใช่่

เร่ื่�องยากอีีกต่่อไปท่ี่�จะทำำ�ให้้คนในองค์์กรมีีการ 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ซ่ึ่�งกััน และกััน รวมทั้้�งทำำ�ให้้การ

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เป็็นส่วนหนึ่่�งของการทำำ�งาน 

เพราะเม่ื่�อเพ่ื่�อนร่วมงานขาดความรู้้�ในเร่ื่�องใด  

หรืือต้้องการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในเร่ื่�องใด  ผู้้�ท่ี่�มีี

ความรู้้�ก็็จะแบ่่งปัันให้้โดยไม่่หวงความรู้้�  หรืือถ้้า 

ไม่่ได้้ขาดความรู้้�  แต่่ขาดกำำ�ลังคน  เพ่ื่�อนคนอื่่�นๆ  

ก็็ยินิดีีท่ี่�จะเข้้าไปช่ว่ยให้้งานสำำ�เร็็จ หรืืออาจเรีียกได้้

ว่่า ทำำ�ให้พ้นักงานในองค์ก์รเป็็นกัลยาณมิิตรต่่อกััน 

และ 4) สมานััตตตา คืือ การมีีความประพฤติิเสมอ

ต้้นเสมอปลาย การเป็็นผู้้�มีีความสม่ำำ��เสมอ จริ งใจ
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ต่่อกัันความเสมอต้้นเสมอปลายจะช่่วยให้้เกิิดความ

รู้้�สึกปลอดภัย ไม่่ระแวงกััน และเป็็นการสร้้างความ

ไว้้วางใจกัน  เช่ื่�อใจกันเพราะถ้้าคนในองค์์กรไม่่มีี

ความไว้้วางใจกัน หรืือไม่่เช่ื่�อใจกัน พนักงานก็จะไม่่

อยากนำำ�ความรู้้�ประสบการณ์์ เทคนิิคในการทำำ�งาน

ต่่างๆ มาแบ่่งปัันแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัน ดังนั้้�น จึงถืือ

ได้้ว่่า “สมานััตตตา” เป็็นแรงกระตุ้้�นในระยะยาวท่ี่�

จะผลัักดัันให้้คนในองค์์กรเกิิดการแลกเปลี่่�ยน 

เรีียนรู้้�กัน

	 4. 	 หลัักพุุทธจริยศาสตร์ส์ำำ�หรัับการครอง

งาน  สรุุปได้้ว่่า อิ ทธิบาท  4 ได้้มีีความสำำ�คัญต่่อ

การกระทำำ�ทุกอย่่าง เช่่น การดำำ�เนิินชีีวิิต การศึึกษา

เล่่าเรีียน  การประกอบอาชีีพ  ท่ี่�ต้้องประสบกัับ

ปััญหาและอุุปสรรคต่่างๆ ด้ วยความอยากลำำ�บาก

มากบ้้างน้้อยบ้้างตามลักษณะงานท่ี่�ตนทำำ�อยู่่�  

หากผู้้�ประกอบการหรืือผู้้�กระทำำ�ขาดธรรมะประจำำ�

ใจจะทำำ�ให้้การทำำ�งานไม่่บรรลุุความสำำ�เร็็จ หรืือถ้้า

ประสบความสำำ�เร็็จก็จะทำำ�ให้้ผลท่ี่� เ กิิดขึ้้�นไม่่

สมบููรณ์์ ซ่ึ่�งเม่ื่�อได้้ทำำ�การตรวจสอบแล้้วจะพบว่่า 

ผู้้�ประกอบการหรืือผู้้�ทำำ�งานนั้้�นๆ ขาดคุณธรรมคืือ 

อิิทธิบาท 4 และยัังพบว่่า อิทธิบาท 4 น้ี้� เป็็นธรรม

ท่ี่�คอยสกััดกั้้�นไม่่ให้้เกิิดอุปสรรคที่่�จะมีีผลต่อความ

สำำ�เร็็จ  และเป็็นแรงกระตุ้้�นเพ่ื่�อการเสริิมแรงให้้

บุุคคลมีีกำำ�ลังใจในการดำำ�เนิินกิจกรรมหรืืองานท่ี่�ตน

ทำำ�อยู่่�ให้้เกิิดความสำำ�เร็็จตามวัตถุุประสงค์์ อิทธิบาท 

4 เม่ื่�อบำำ�เพ็็ญอย่า่งสมบูรณ์์แล้้วจะทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิได้้

ประโยชน์ ดังน้ี้� 1) ฉันทะ เป็็นประโยชน์ต่่อมนุษย์์

ในลักัษณะที่่�ทำำ�หน้า้ท่ี่�เป็็นข้าศึึกต่่อความเบื่่�อหน่่าย 

ทำำ�ให้้ผู้้�กระทำำ�ไม่่เบ่ื่�อในการทำำ�งานมีีกำำ�ลังใจ 

ในการทำำ�งานอย่่างไม่่ย่่อท้้อในงานที่่�ตนรักอย่่าง

สร้้างสรรค์์ ไม่่อ้้างเหตุุต่่างๆ เช่่น หนาวนัก ร้อนนัก 

แล้้วไม่่ทำำ�งาน  ผู้้�มีีฉันทะจะทำำ�ให้้การทำำ�งานหนััก

เป็็นงานเบาจากงานยากเป็็นงานง่าย แต่่ในทางตรง

กัันข้ามถ้าขาดฉันทะ จะทำำ�ให้้เกิิดความเบ่ื่�อหน่่าย 

ท้้อแท้้ เป็็นสาเหตุุทำำ�ให้้งานไม่่ประสบความสำำ�เร็็จ 

และล่่าช้้าไม่่ทัันเวลาท่ี่�กำำ�หนดไว้้ 2) วิิริิยะ เป็็น

ประโยชน์ต่่อมนุษย์์ในลักษณะท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการ

กำำ�จััดความเกีียจคร้้าน ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไป

อย่่างต่่อเน่ื่�อง แต่่ถ้้าขาดวิิริิยะจะทำำ�ให้้บุุคคลนั้้�นมีี

ความอ่อนแอไม่่อยากทำำ�งานท่ี่�ยาก และท้้าทาย 

บุุคคลท่ี่�ขาดวิิริิยะจะเป็็นคนหย่่อนสมรรถภาพใน

การทำำ�งาน  และนำำ�ไปสู่่�ผลงานท่ี่�ขาดคุณภาพ 

ไปด้้วย 3) จิ ตตะ เป็็นประโยชน์ต่่อมนุษย์์ใน

ลัักษณะท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการทำำ�ให้้ทราบความเป็็นไป

ของงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง เม่ื่�อเกิิดปัญหาในการทำำ�งาน

ก็็สามารถแก้้ไขปััญหาท่ี่� เ กิิดขึ้้�นไ ด้้อย่่างทััน

เหตุุการณ์์ แต่่ถ้้าขาดจิตตะ เม่ื่�อเกิิดปัญหาขึ้้�นจะ 

ไม่่สามารถแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างทัันท่วงทีี  และอาจ

นำำ�ไปสู่่�ความเสีียหายมากขึ้้�น และ 4) วิิมัังสา เป็็น

ประโยชน์ต่่อมนุษย์์ในลักษณะท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการ

ช่่วยให้้การทำำ�งานไม่่ผิิดพลาดเพราะมีีการตรวจ

สอบทบทวนกระบวนการในการทำำ�งานอย่่างต่่อ

เน่ื่�อง และมีีการวางแผนในการทำำ�งานต่อไปใน

อนาคต ถ้าขาดวิิมังัสาจะทำำ�งานผิดๆ ถูกๆ เปลืืองทุุน 

เปลืืองแรง เปลืืองเวลา และทำำ�ให้้โง่่เขลา

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 การทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง การวิิเคราะห์์การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจสีีขาวในทััศนะพุุทธจริิยศาสตร์์ของสถาน

ประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบัวัลำำ�ภู 
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ผู้้�วิิจััยได้้พบประเด็็นท่ี่�น่่าสนใจหลายประเด็็นจึงได้้

นำำ�ประเด็็นท่ี่�น่่าสนใจเหล่่านั้้�นมาอภิิปรายผล ดังน้ี้�

	 1. 	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจของประกอบการใน

ปััจจุบัันเป็็นไปเพ่ื่�อการแข่่งขัันเพ่ื่�อให้้เกิิดผลกำำ�ไร

มากท่ี่�สุุดด้วยการลดต้นทุนการผลิตสิินค้า จนลืืม

เร่ื่�องคุุณภาพของสิินค้า และการบริิการ เพราะให้้

ความสำำ�คัญในด้านผลกำำ�ไร และการแข่่งขััน  

จึึงทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบโดยตรงต่่อผู้้�บริิโภค และ 

ผู้้�มารัับบริิการ น อกจากน้ี้�สถานประกอบการต้้อง

เผชิิญกัับปััญหาต่่างๆ และส่่งผลต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

เช่่น ปั ญหาเร่ื่�อง ทุ น  คน  และการบริิหารจััดการ  

ซ่ึ่�งสอดคล้อ้งกัับคำำ�พอง งามภักัดิ์์� (2543) ได้้ทำำ�วิิจััย

เร่ื่�อง ศึึกษาเปรีียบเทีียบแนวคิดประโยชน์นิิยมกับ

แนวคิดพระพุุทธศาสนา พบว่่า จริยธรรมทางธุุรกิิจ

เป็็นสิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็นต่อการดำำ�เนิินการทางธุุรกิิจให้้เกิิด

ประโยชน์แก่่ผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งผู้้�ผลิต และผู้้�บริิโภค

ตลอดทั้้�งต้้องเกิิดประโยชน์แก่่สัังคมโดยส่่วนรวม 

ในเร่ื่�องการรัักษาสภาพแวดล้อมการใช้้ทรัพยากร 

ธรรมชาติิอย่่างประหยััดให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด

องค์์กรธุุรกิิจควรมีีส่วนในการให้บ้ริิการในการเสริมิ

สร้้างความรู้้�และสาธารณกุุศลเพ่ื่�อให้้ทุุกคนได้้รัับ

ความสุขในการดำำ�เนิินชีีวิิตกล่่าวได้้ว่่าแนวคิดทั้้�ง

สองต่่างเน้้นท่ี่�ความเป็็นประโยชน์เกื้้�อกููลแก่่กััน 

และกััน และซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับสมบูรณ์์ ศาลยาชีีวิิน 

และคณะ (2551) ได้้ทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง จริยธรรมในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจของนัักธุุรกิิจในประเทศไทยเปรีียบ

เทีียบกัับนัักธุุรกิิจในประเทศสหรััฐอเมริกา พ บว่่า 

นัักธุุรกิิจไทยยึดึปรััชญาจริยธรรมแนวสัมพัทธ์นิิยม

สููงกว่่านัักธุุรกิิจในประเทศสหรััฐอเมริกาอย่า่งมีีนัยั

สำำ�คัญสููงแสดงว่่าการพิิจารณาตััดสินความถููกผิิด

ทางจริยธรรมของนัักธุุรกิิจในประเทศไทยจะไม่่

ค่่อยยึดึมั่่�นในหลัักการความถูกต้้องแต่่จะพิิจารณา

โดยขึ้้� นอยู่่�กั บ เ ง่ื่� อน ไขและสถานการ ณ์์ ซ่ึ่� ง

เปลี่่�ยนแปลงได้แ้ละคำำ�นึงถึึงผลลัพธ์ของการกระทำำ�

ม ากก ว่่ าอีี กประการหนึ่่� ง อ ง ค์์ ก ร ธุุ ร กิิ จ ใน

ประเทศไทยมีีค่านิิยมทางจริยธรรมในองค์์กรต่ำำ��

กว่่าองค์์กรธุุรกิิจในประเทศสหรััฐอเมริกานัักธุุรกิิจ

ในประเทศไทยยัังไม่่เห็็นความสำำ�คัญมากนััก ว่ า

จริยธรรมจะมีีส่วนทำำ�ให้้ธุุรกิิจประสบความสำำ�เร็็จ

เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับเร่ื่�องการทำำ�กำำ�ไรการแข่่งขััน

คุุณภาพของผลผลิตซ่ึ่�งให้้ความสำำ�คัญน้้อยกว่่าท่ี่�นััก

ธุุรกิิจในประเทศสหรััฐอเมริกาอย่า่งชััดเจน เป็็นต้น 

	 2. 	 พุุทธจริยศาสตร์์ท่ี่�นำำ�มาใช้้เป็็นวิิธีีการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวเพ่ื่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรมและ

ยั่่�งยืืนของการดำำ�เนิินกิจกรรมทางธุุรกิิจเพราะหลััก

พุุทธจริยศาสตร์์เป็็นหลัักการท่ี่�จะนำำ�มาพััฒนา

พฤติิกรรมของมนุษย์์ท่ี่�แสดงออกทางกาย วาจา ใจ 

ซ่ึ่�งในการดำำ�เนิินกิจกรรมทางธุุรกิิจนั้้�นจะมีีความ

เกี่่�ยวกับบุุคคลอื่�นๆ ดังเพ่ื่�อสร้้างสััมพันธภาพท่ี่�ดีีใน

ความเกี่่�ยวข้องน้ี้�จำำ�เป็็นต้องนำำ�หลัักพุุทธจริยศาสตร์์

มาใช้้ดัังน้ี้� หลัักพรหมวิิหารธรรม นำำ�มาเพ่ื่�อพััฒนา

ตนเองเพ่ื่�อการครองตน หลัักสัังคหวััตถุุ นำำ�มาเพ่ื่�อ

สร้้างมนุษยสััมพันธ์กัับบุุคคลผู้้�เกี่่�ยวข้อง และนำำ�

หลัักอิิทธิบาทธรรมมาใช้้เพ่ื่�อการครองงานที่่�จะนำำ�

ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งเอาไว้้ ด้ วยการ

ครองตน ครองคน และครองงาน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ

สุุภาวดีี นัมคณิิสรณ์์ (2539) ได้้ทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง ธุุรกิิจ

กัับพุุทธจริยธรรม พบว่่า การเสนอทางออกในการ

แก้้ปััญหาจริยธรรมในการประกอบธุุรกิิจก็คืือการ

ใช้้พุุทธจริยธรรมเป็็นแนวทาง ซ่ึ่�งปรากฏว่าสามารถ
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ช่่วยแก้้ปััญหาได้้ กล่่าวคืือการประกอบธุุรกิิจตาม

แนวพุทธจริยธรรม ทำ ำ�ให้้นัักธุุรกิิจสามารถรักษา

ประสิิทธิภาพในการผลิตได้้โดยไม่่ละเมิิดจริยธรรม 

เป็็นต้น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระมหาสมโภช ฐิติิิญาโณ 

(ศรีีพันธ์) (2535) ได้้ทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง “ศึึกษาวิิเคราะห์์

เศรษฐศาสตร์์ตามแนวพระไตรปิิฎก พ บว่่า 

เศรษฐศาสตร์์ตามแนวพระไตรปิิฎกมีีแนวคิดว่า

มนุษย์์เป็็นส่วนหนึ่่�งของธรรมชาติิ การดำำ�เนิิน

กิิจกรรมจึงควรให้ส้อดคล้้องกัับธรรมชาติ ินอกจาก

น้ี้�ความสุขท่ี่�เกิิดจากการให้้เปล่่าเพ่ื่�อเป็็นการพััฒนา

คุุณภาพชีีวิิตให้้ยิ่่�งขึ้้�นไปซึ่่�งไม่่มีีการประเมิินว่า

ขาดทุุนหรืือกำำ�ไรแต่่อย่่างใด ส่ ่วนเกิินท่ี่�บริิจาคให้้

แก่่สาธารณชนมีีค่ามากกว่่าการยึึดครองแต่่เพีียง 

ผู้้�เดีียว  วิิธีีการของพระพุุทธศาสนาจึึงมีีความ

สอดคล้้องกัับบุุคคล ระบบสัังคม และสิ่่�งแวดล้อม 

	 3. 	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวในทััศนะพุุทธ

จริยศาสตร์์ของสถานประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอ

เมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู มีีความเกี่่�ยวข้องกัับ

บุุคคลหลายฝ่่าย การสงเคราะห์์บุุคลากรในองค์์กร

เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�ผู้้�ประการธุุรกิิจทุกประเภทจะต้้อง

ให้้ความใส่่ใจเพราะการสร้้างความรักในองค์์กรด้้วย

การทำำ�ให้้ทุุกคนมีีความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของร่่วมกััน  

เป็็นเหตุุทำำ�ให้้เกิิดความรักสามััคคีีมีีความเคารพ

นัับถืือกััน ทำ ำ�ให้้เกิิดความอบอุ่่�นในในองค์์กร  

การดููแล  และได้้สงเคราะห์์พนักงานในหน่่วยงาน

ของตนจะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จการประกอบการ

ธุุรกิิจทุกอย่่าง ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระธานีี เขมธมฺโม 

(จำำ�ปา) (2550) ได้้ทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง สั มมาอาชีีวะใน

พระพุุทธศาสนา พ บว่่า สั มมาอาชีีวะเป็็นมรรค

ปฏิิบััติิด้้านศีีลสิกขาเกื้้�อหนุุนให้้กระบวนการดำำ�เนิิน

ชีีวิิตเป็็นไปอย่่างพอดีีและสมดุล  โดยหลัักการจะ

ครอบคลุุมการดำำ�เนิินชีีวิิตทั้้�งทางกาย วาจา ใจ และ

มีีเป้้าหมายอยู่่�ท่ี่�ความสุขหรืือประโยชน์ทั้้�งสามด้าน 

ได้้แก่่ ประโยชน์ตน ประโยชน์ผู้้�อื่�น และประโยชน์

ทั้้�งสองฝ่่าย การดำำ�เนิินชีีวิิตตามหลัักสััมมาอาชีีวะ

มีีคุณค่่าต่่อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่� 

เป้้าหมายท่ี่�ก่่อให้้เกิิดความสุขมวลรวมของคนใน

สัังคมมากยิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระครููพััฒนกิจจา

นุุรัักษ์์ (สำำ�เรีียง เพ็็ชราม) (2553) ได้้ทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง 

การศึึกษาหลัักสััมมาอาชีีวะของพุุทธศาสนาท่ี่�

ปรากฏในหลัักเศรษฐกิิจพอเพีียง พบว่่า พระพุุทธ

ศาสนามีีหลัักธรรมท่ี่�สอดคล้้องกัับนโยบาย

เศรษฐกิิจพอเพีียงซ่ึ่�งมีีจุดมุ่่�งหมายให้้เกิิดความ

มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจ  สามารถเป็็นอยู่่�แบบพอมีี 

พอกิินให้้พึ่่�งตนเองได้้เศรษฐกิิจพอเพีียงตามหลััก

ธรรมทางพระพุุทธศาสนา คืื อ การดำำ�รงชีีวิิตท่ี่� 

เรีียบง่่าย ประหยััดไม่่ฟุ้้�งเฟ้้อ ยึ ึดทางสายกลาง 

ประกอบสััมมาอาชีีพด้วยความขยัันหมั่่�นเพีียร

สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ไม่่ตกเป็็นทาสอบายมุุข

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 1.1	 ควรทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง กลยุทธ์การ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวเพ่ื่�อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของ

ผู้้�บริิหารและพนักงาน

	 	 1.2 	ควรทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง รู ปแบบการมีี

ส่่วนร่วมของชุุมชนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจสีีขาวเพ่ื่�อ

การพััฒนาเศรษฐกิิจเชิิงพุุทธแบบมีีส่วนร่วม

	 	 1.3 	ควรทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการนำำ�

พุุทธจริยศาสตร์์มาใช้้บริิหารธุุรกิิจแบบมีีส่วนร่วม
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ของชุุมชนสู่่�สินค้าหนึ่่�งหมู่่�บ้าน  หนึ่่�งสิินค้าในห้าง

สรรพสินค้า

7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 การทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง การวิิเคราะห์์การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจสีีขาวในทััศนะพุุทธจริิยศาสตร์์ของสถาน

ประกอบการในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดหนองบััวลำำ�ภู 

ทำำ�ให้้ได้้ความรู้้�ว่่า การประกอบธุุรกิิจทุกอย่่างจะ

ต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับทุุกภาคส่่วนในแบบองค์ร์วม

ได้้แก่่ เจ้้าของกิิจการ ผู้้�ลงทุุน พนักงาน และลููกค้้า/

ผู้้�ใช้้บริิการ จะต้อ้งได้ค้วามเป็น็ธรรมทุกุฝ่่าย แม้้ว่่า

การทำำ�ธุุรกิิจจะมีีเป้้าหมายท่ี่�สำำ�คัญคืือผลกำำ�ไรจาก

การประกอบการทำำ�ให้มี้ีการแข่่งขัันด้วยวิิธีีการต่า่งๆ 

แต่่การแข่่งขัันน้ี้�จะต้้องตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานหลััก

จริยธรรมทางธุุรกิิจ  และผลกำำ�ไรท่ี่�เกิิดจากการ

ประกอบการจะต้้องนำำ�ไปช่่วยเหลืือในการพััฒนา

คุุณภาพชีีวิิตของคนในสังคม  และใช้้เป็็นต้นทุนใน

การร่่วมพัฒนาสิ่่�งแวดล้อม  ซ่ึ่�งวิิธีีการดัังกล่่าวน้ี้�

เป็็นการคืืนกำำ�ไรสู่่�สังคม และจะนำำ�ไปสู่่�การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจสีีขาวอย่่างยั่่�งยืืน สรุุปเป็็นแผนภูมิิภาพได้้ดัังน้ี้�

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับ
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