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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์เ์พ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี  2) พั ฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลััก 

สััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี และ 3) ประเมิินรูปแบบ ผู้้�วิิจััยใช้้ 

รููปแบบการวิิจััยแบบผสานวิิธีี มีี 3 ขั้้�นตอน คืือขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููง 

โดยใช้้แบบสอบถามกับกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�เป็็นนักการศึึกษา ผู้้�บริิหาร พนักงานครูู คณะกรรมการสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐานโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี จำ ำ�นวน  260 คน  วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยค่่าสถิิติิคืือ  

ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ขั้้�นตอนที่่� 2 พัฒนารููปแบบ โดยการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 

จำำ�นวน 10 คน ใช้้แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง และการสนทนากลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 10 คน ใช้้เอกสาร

การสนทนากลุ่่�ม คัดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญและผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิโดยวิิธีีเจาะจง วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา ขั้้�นตอนที่่� 3 ประเมิินรูปแบบ โดยใช้้แบบประเมิินกับผู้้�บริิหาร พนักงานครูู คณะกรรมการสถาน

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยาจัังหวััดชลบุุรีี จำ ำ�นวน  260 คน  วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิคืือ  

ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. 	 สภาพการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััด

ชลบุุรีี ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅ ̅= 4.26) ได้้แก่่ ด้้านการมีีวัฒนธรรมองค์์กร (x̅ ̅= 4.29) ด้้านการ
สร้้างองค์์กรเครืือข่่าย (x̅ ̅= 4.28) ด้้านการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ (x̅ ̅= 4.28) ด้้านการมีีหลัักการบริิหารที่่�ดีี

และถููกต้้อง (x̅ ̅= 4.24) และด้้านการมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร (x̅ ̅= 4.22) ตามลำำ�ดับ
	 2. 	 การพัฒันารููปแบบการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ประกอบด้้วย 1) หลัักการ 2) วัตถุุประสงค์์ 3) กระบวนการพััฒนา 

และ 4) เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จ

	 3. 	 การประเมิินรูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅ ̅= 4.42) ได้้แก่่ ความเป็็นประโยชน์์ 
(x̅ ̅= 4.47) ความถูกต้้อง (x̅ ̅= 4.43) ความเหมาะสม (x̅ ̅= 4.42) และความเป็็นไปได้้ (x̅ ̅= 4.38) ตามลำำ�ดับ 

คำำ�สำำ�คััญ: การบริิหารสถานศึึกษา; สมรรถนะสููง; หลัักสััปปุุริิสธรรม 

Abstract

	 The purposes of this research were: 1) to study the management conditions of 

high-performance school administration in schools affiliated with Pattaya City, Chonburi 

Province; 2) to develop a high-performance school administration model based on  

Sappurisdhamma for the administration of schools affiliated with Pattaya City, Chonburi 

Province; and 3) to evaluate the model. Mixed methods research was used with three 

steps1: Study the management conditions using questionnaires with 260 educators,  

administrators, teaching staff, and the Basic Education Commission of schools under  

Pattaya City, Chonburi Province. Data were analyzed using statistics, mean, and standard 

deviation. Step 2: Develop the model by interviewing 10 key informants using a  

semi-structured interview form, and conducting a group discussion with 10 experts using 

question guidelines in the group discussion. Key informants and experts were selected 

through specific methods. Data were analyzed using content analysis. Step 3: Evaluate 

the model using the evaluation form with 260 administrators, teachers, and members of 

the Basic Education Commission of schools under Pattaya City, Chonburi Province. Data 

were analyzed using statistics, mean, and standard deviation.
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	 The results revealed that: 

	 1. 	 The results revealed that the conditions of high-performance school  

administration in schools affiliated with Pattaya City, Chonburi Province were at a high 

level (x ̅= 4.26). This included the aspect of corporate culture (x ̅= 4.29), the aspect of 
network organization (x ̅= 4.28), the aspect of strategy management (x ̅= 4.28), the aspect 
of good governance (x ̅= 4.24), and the aspect of information technology (x ̅= 4.22),  
respectively.

	 2. 	 A high-performance school administration model based on Sappurisdhamma 

for the administrators of schools affiliated with Pattaya City, Chonburi Province was  

developed, which included: 1) principles, 2) objectives, 3) development processes, and 

4) conditions for success.

	 3. 	 Evaluate the model all over at a high level included useful (x ̅= 4.47), correct 
(x ̅= 4.43), appropriate (x ̅= 4.42), and possible (x ̅= 4.38) respectively. 
Keywords: School Administration; High-Performance; Sappurisdhamma 

1. 	บทนำำ�
	 การศึึกษาเป็็นปัจจััยที่่�มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งในการที่่�จะสร้้างทรััพยากรมนุษย์์ของชาติิให้้มีีคุณภาพ

ซ่ึ่�งจะก่่อให้้เกิิดประโยชน์ต์่่อการพัฒันาประเทศ ความสำำ�คัญของการศึึกษาถืือว่่าเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญที่่�สุุดในชีีวิิต

ของเราที่่�จะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จในการประกอบอาชีีพเพ่ื่�อดำำ�รงชีีวิิตท่่ามกลางกระแสการพััฒนาตาม

โลกาภิิวััฒน์์ และรััฐธรรมนูญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุทุธศัักราช 2560 หมวด 14 กำำ�หนดให้้องค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นได้้สามารถจััดการตนเอง เป็็นไปตามหลัักแห่่งการปกครองตนเอง มีีความโปร่่งใส่่ และเป็็นไป

ตามเจตนารมณ์์ของประชาชนในท้้องถิ่่�น  ในมาตรา 250 บั ญญััติิว่่าองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีหน้้าที่่�

และอำำ�นาจดูแลและจััดทำำ�บริิการสาธารณะและกิจิกรรมสาธารณะ เพ่ื่�อประโยชน์์ของประชาชนในท้้องถิ่่�น

ตามหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  รวมทั้้�งส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการจััดการศึึกษาให้้แก่่ประชาชนในท้้องถิ่่�น 

(สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาผู้้�แทนราษฎร, 2562) และในหมวด 16 การปฏิิรููปประเทศ มาตรา 257จ. ด้้าน

การศึึกษา (4) ได้้บัญญััติิไว้้ว่่า รัฐต้้องปฏิิรููปการจััดการเรีียนการสอนทุกระดัับและปรัับปรุุงโครงสร้้างของ

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าวโดยให้้สอดคล้้องกัับทั้้�งระดัับชาติิและระดัับพื้้�นที่่�ตามพ

ระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ 2562 (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2552) 

	 องค์ก์รสมรรถนะสูงู (High Performance Organization: HPO) หมายถึึง องค์ก์รที่่�มีีการออกแบบ

กระบวนการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เป็็นองค์์กรปรัับตััวได้้ง่่าย มีีความยืืดหยุ่่�นสูงทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง 



330 Dhammathas Academic Journal           Vol. 25 No. 1 (January - March 2025)

การออกแบบองค์์กรมีีลำำ�ดับชั้้�นน้้อย และให้้ความสำำ�คัญกัับทีีมงาน ใช้้ระบบการทำำ�งานเป็็นทีีมการตััดสิิน

ใจโดยทีีม สร้้างความเป็็นอันหนึ่่�งอัันเดีียวกันในทีีม เน้้นการแก้้ไขปััญหาที่่�กระบวนการ ทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึึก

ถึึงความรับผิิดชอบร่่วมกัน ทำำ�ให้้พนักงานต้้องมีีการพััฒนาความรู้้�ในการทำำ�งานของตนอยู่่�เสมอ (Miller, 

2009) มีีการส่่งเสริิมกระตุ้้�นให้้บุคลากรในองค์์กรสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร และพััฒนาระบบการบริิหาร

จััดการทรััพยากรบุุคคลภายในองค์์กรด้้วย (Holbeche, 2005) ในยุุคของโลกปััจจุบัันที่่�มีีการแข่่งขัันเพิ่่�ม

ขึ้้�น  เทคโนโลยีีใหม่่ๆ การเปลี่่�ยนแปลงทางประชากร และการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม  การเผชิญกัับการ

ตอบสนองต่่อแรงกดดัันเช่่นน้ี้� มีีความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วนที่่�องค์์กรจะต้้องปรัับตััวเพ่ื่�อความอยู่่�รอด องค์์กรที่่�มีี

สมรรถนะสููงในการทำำ�งาน  (High Performance Organization: HPO) เป็็นองค์์กรที่่�ถููกออกแบบขึ้้�น  

เพ่ื่�อนำำ�เอาสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุดของบุคุลากร ความคิดิสร้้างสรรค์ ์ตลอดจนศักัยภาพขององค์ก์รในการรักัษาไว้้ซ่ึ่�งผล

ประกอบการที่่�สููงอย่่างยั่่�งยืืน  โดยมีีองค์์ประกอบ 5 ประการ คืือ 1) ความเกี่่�ยวข้้องกัันระหว่่างบุุคลากร 

(Employee Involvement) เป็็นการมอบหมายการตััดสิินใจให้้กับบุุคลากรในทุกระดัับ มีีการส่ื่�อสารกััน

เพ่ื่�อหาวิิธีีการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานให้้เกิิดคุุณภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง 2) ทีีม งานบริิหารตนเอง (Self- 

Direction Work Teams) เป็็นทีีมงานที่่�ได้้รับการมอบอำำ�นาจให้้ตัดสิินใจในการวางแผน (Planning) การ

ปฏิิบััติิงาน (Doing) และการประเมิินผล (Evaluating) การปฏิิบััติิงานของตน เรีียกว่่าทีีมงานบริิหารตนเอง 

(Self- Directing Work Teams) บางครั้้�งอาจเรีียกว่่า Self-Mana Teams 3) เทคโนโลยีีการผลิตแบบ

ประสมประสาน (Integrated Production Technologies) องค์์กรจะมุ่่�งเน้้นที่่�ความยืืดหยุ่่�นในการผลิต 

การให้้บริิการ การออกแบบงาน และระบบข้้อมููลสารสนเทศ โดยมุ่่�งที่่�การใช้้คอมพิวเตอร์์เพ่ื่�อช่่วยในการ

ทำำ�งาน 4) การเรีียนรู้้�ขององค์์กร (Organizational Learning) มีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลสารสนเทศระหว่่าง

หน้้าที่่�ต่่างๆ เพ่ื่�อที่่�จะปรัับปรุุงความสามารถและใช้้ในสถานการณ์์ใหม่่  ตามความต้้องการ 5) การบริิหาร

คุุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) เป็็นกระบวนการบริิหารองค์์กรทั้้�งหมด เพ่ื่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�ง

ผลิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุณภาพขององค์์กร (Schemerhorn, Hunt, & Osborn, 2003) สำำ�นักงานคณะ

กรรมการพััฒนาระบบราชการ (2556) ได้้เห็็นความสำำ�คัญ และตระหนัักถึึงการเป็็นองค์์กรที่่�มีีขีีดสมรรถนะ

สููง โดยให้้นำำ�แนวคิดน้ี้�มาใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการยกระดัับการทำำ�งาน  และการบริิหารงานของหน่่วยงาน

ราชการให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น พั ฒนาให้้ก้้าวไปสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง และได้้ตั้้�งเป้้าไว้้

อย่่างชััดเจนที่่�จะผลักดัันองค์์กรให้้หน่่วยงานของรััฐเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงและเกิิดความยั่่�งยืืนในการ

ทำำ�งานในระยะยาว รวมถึงการบริิหารสถานศึึกษาของภาครััฐ 

	 สถานศึึกษาในสังกััดเมืืองพััทยา ได้้จััดการศึึกษาโดยมีีการพััฒนาและเปลี่่�ยนแปลงยึึดแนวทาง

ตามพระราชบัญัญััติิการศึึกษาแห่่งชาติ ิมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะบริหิารจััดการศึึกษาของเมืืองพััทยาให้้พัฒันาไป

สู่่�การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง โดยผลงานจััดการด้้านการศึึกษาต้้องเป็็นที่่�ยอมรับ สามารถวัดได้้จากผลการ

ทดสอบทางการศึึกษาในระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) ซ่ึ่�งในปี 2562 ผลการทดสอบของระดัับชั้้�นประถม
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ศึึกษาปีีที่่� 6 เฉลี่่�ย 4 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษา

ต่่างประเทศ  (ภาษาอัังกฤษ) กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ และกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์  

พบว่่า มีีผลคะแนนระดัับประเทศเท่่ากัับ 37.99 คะแนน ระดัับสัังกััดเมืืองพััทยาเท่่ากัับ 35.28 คะแนน 

ต่ำำ��กว่่าระดัับประเทศ  2.71 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีการศึึกษา 2561 พ บว่่า ทั้้ �ง 4 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�  

มีีคะแนนลดลง (สำำ�นักการศึึกษาเมืืองพััทยา, 2563) ชี้ �ให้้เห็็นว่่าผลการจััดการศึึกษายัังไม่่บรรลุุตาม

เป้้าประสงค์์ที่่�ต้้องการพััฒนาเมืืองพััทยาไปสู่่�การเป็็นองค์์การสมรรถนะสููง 

	 จากเหตุุผลดัังกล่่าว  เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนการจััดการศึึกษาของเมืืองพััทยาให้้พัฒนาไปสู่่�เป็็นองค์์กรที่่�มีี

สมรรถนะสูงู ปรัับแต่่งในส่่วนต่่างๆ ให้้มีีความเหมาะสมสอดคล้้องเช่ื่�อมโยงไปในทิศิทางเดีียวกันทั้้�งองค์์กร 

ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููง ของโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััด

ชลบุุรีี  โดยประยุุกต์์ใช้้หลัักสััปปุุริิสธรรม  7 อั นเป็็นธรรมอันประเสริิฐเป็็นทรััพย์์สมบัติิของสััตบุุรุุษ คำำ�ว่่า

สััตบุุรุุษ ก็ คืือนัักปราชญ์์ผู้้�มีีความเฉลีียวฉลาด มีีสติิปััญญาว่่องไวรู้้�เท่่าทัันเหตุุการณ์์ทั้้�งในปัจจุบัันเกิิดขึ้้�น 

เม่ื่�ออะไรเกิิดขึ้้�นก็จะเข้้าใจ  และเม่ื่�ออะไรเปลี่่�ยนแปลงก็็มีีวิิธีีแก้้ไขด้้วยสติิปััญญาความเฉลีียวฉลาดนั่่�นเอง 

พระพุุทธองค์์ตรััสสอนไว้้ว่่า สั ปปุุริิสธรรมอันเป็็นสมบัติิของสััตบุุรุุษผู้้�เป็็นนักปราชญ์์ผู้้�มีีสติิปััญญาดีี  

(พระเปลี่่�ยน  ปญฺฺญาปทีีโป, 2552) ซ่ึ่�งประกอบด้้วย ธั มมัญญุุตา คืื อ ความรู้้�หลัักธรรมหรืือรู้้�จัักเหตุุ  

อััตถััญญุุตา คืือ รู้้�ความมุ่่�งหมายรู้้�จัักผล อัตตััญญุุตา คืือ ความรู้้�จัักตััวตนที่่�แท้้จริง มัตตััญญุุตา คืือ รู้้�จััก

ประมาณ กาลััญญุุตา คืือ ความรู้้�จัักการรู้้�เวลาที่่�เหมาะสม ปริิสััญญุุตา คืือ รู้้�จัักชุุมชนและรู้้�จัักที่่�ประชุุม 

และบุุคคลััญญุุตา คืือ รู้้�จัักเลืือกคบหาบุุคคล (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุุตโต), 2546) และมีีปรากฎในงาน

วิิจััยของนัันทวรรณ อิสรานุุวััฒน์์ชััย (2550) ที่่�กล่่าวว่่า หลัักสััปปุุริิสธรรม 7 สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ในสถาน

ศึึกษา เน่ื่�องจากเป็็นหลัักธรรมที่่�สำำ�คัญของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีคุณสมบัติิครบในการเป็็นผู้้�บริิหารที่่�ดีี 

สมบูรณ์์แบบทั้้�งด้้านคุณภาพทางจิิตใจและด้้านคุณภาพทางความสามารถ  ซ่ึ่�งรููปแบบที่่�ได้้จากการศึึกษา

วิิจััยน้ี้�สามารถนำำ�ไปใช้้พัฒนาเพิ่่�มขีีดความสามารถของสถานศึึกษาให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน มีีความ

สามารถที่่�จะรัับและเผชิญกัับความเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งภายในและภายนอกที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคตและในทุก

สถานการณ์์ รวมถึงมีีศักยภาพความพร้้อมในการแข่่งขัันต่่อไป

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพ่ื่�อศึึกษาสภาพการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา 

จัังหวััดชลบุุรีี

	 2. 	 เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี

	 3. 	 เพ่ื่�อประเมิินรูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร
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โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี 

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี  (Mixed Method) คืื อ การวิิจััยเชิิงปริิมาณ  

(Quantitative Research) และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) มีี 3 ขั้้�นตอน ดังน้ี้� 

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืือง

พััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ นักการศึึกษา ผู้้�บริิหาร พนักงานครูู คณะ

กรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี จำ ำ�นวน  11 โรงเรีียน  

รวมทั้้�งหมด จำำ�นวน 796 คน โดยใช้้วิิธีีการเปิิดตารางของ Krejcie & Morgan (1970, pp. 607-610) 

กำำ�หนดให้้สัดัส่่วนของลักัษณะที่่�สนใจในประชากร เท่่ากัับ 0.5 ระดับัความคลาดเคลื่่�อนที่่�ยอมรับได้้ 5% 

และระดัับความเช่ื่�อมั่่�น 95% ได้้กลุ่่�มตัวอย่่าง จำำ�นวน 260 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้การวิิจััยคืือ แบบสอบถาม

สภาพการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงู มีี 2 ตอน 1) ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ได้้แก่่ เพศ 

สถานะ สั งกััดโรงเรีียน  ระดัับการศึึกษา อายุุ และ 2) คำ ำ�ถามเกี่่�ยวกับสภาพการบริิหารสถานศึึกษา

สมรรถนะสููงของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ลักษณะแปรค่่า 5 ระดัับ ประกอบ

ด้้วยคำำ�ถาม 5 ด้้าน ได้้แก่่ การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ การมีีหลัักการบริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง การสร้้างองค์์กร

เครืือข่่าย การมีีวัฒนธรรมองค์์กร และการมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร ผู้้�วิิจััยตรวจสอบ

คุุณภาพเคร่ื่�องมืือการวิิจััยโดยใช้้สูตรในการคำำ�นวณดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Consistency: 

IOC) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน ได้้ค่่า IOC รายข้้อคำำ�ถามแต่่ละข้้อคะแนนคืือ 0.50-1.00 คะแนน และ

รายฉบัับที่่� 1.00 จ ากนั้้�นนำำ�ไปทดลองใช้้  (Try Out) กั บกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่างในการวิิจััย 

จำำ�นวน 30 ชุด เพ่ื่�อหาความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้้สูตรสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาค

รอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ซ่ึ่�งได้้ค่่าสััมประสิิทธิิสหสััมพันธ์ 0.987 การเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยสร้้างแบบฟอร์์มออนไลน์์ (Google Forms) ใช้้วิิธีีการส่่งแบบสอบถามผ่่านโปรแกรม

ประยุกุต์์ (Application line) เม่ื่�อได้้รับแบบสอบถามกลับัคืืน ผู้้�วิิจััยบัันทึกรหััสคำำ�ตอบในแต่่ละข้้อเพ่ื่�อ

นำำ�ไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิคืือ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 พัฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่าง จำำ�แนกเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ 

กลุ่่�มที่่� 1 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญในการสัมัภาษณ์ ์จำำ�นวน 10 คน ด้้วยการเลืือกแบบเจาะจง ได้้แก่่ (1) ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีวิิทยฐานะเชี่่�ยวชาญและจบการศึึกษาระดัับดุุษฎีีบัณฑิิต สถานศึึกษามีีผลการสอนโอเนต

ผ่่านระดัับประเทศ  3 กลุ่่�มสาระขึ้้�นไป (2) ผู้้�บริิหารเมืืองพััทยาที่่�เป็็นกรรมมาธิิการการศึึกษามีี
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ประสบการณ์์ด้้านบริิหารการศึึกษา (3) ประธานคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 

2 สมััยขึ้้�นไป และกลุ่่�มที่่� 2 ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในการสนทนากลุ่่�ม จำำ�นวน 10 คน ด้้วยการเลืือกแบบเจาะจง 

ได้้แก่่  (1) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการบริิหารสถานศึึกษาในสัังกััดกรมส่่งเสริิมการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีี

ประสบการณ์์บริิหารสถานศึึกษา 20 ปีขึ้้�นไป (2) เป็็นผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาเอก (3) มีีความ

เชี่่�ยวชาญในการประยุุกต์์ใช้้หลัักธรรม  เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย จำ ำ�แนกเป็็น  2 แบบ คืื อ 1) แบบ

สััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structured Interview) โดยผู้้�วิิจััยนำำ�ผลการวิิเคราะห์์จากขั้้�นตอนที่่� 1 

ที่่�มีีน้ำำ��หนััก 3 ลำำ�ดับแรก มาใช้้เป็็นกรอบในการสร้้างแบบสัมัภาษณ์ ์ประกอบด้้วย ส่่วนที่่� 1 คำำ�ถามเกี่่�ยว

กัับแนวทางและความเหมาะสมในการนำำ�สภาพการบริิหารสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ไปใช้้ 

และส่่วนที่่� 2 ข้้อเสนอแนะอ่ื่�นๆ ต่่อการนำำ�สภาพการบริิหารสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ไป

ใช้้กับโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยาจัังหวััดชลบุุรีี 2) เอกสารการสนทนากลุ่่�ม ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นจากการศึึกษา

เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนผลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญในการกำำ�หนดประเด็็น

คำำ�ถาม การเก็็บรวบรวมข้้อมููล จำำ�แนกเป็็น 1) การสััมภาษณ์์ ผู้้�วิิจััยทำำ�หนัังสืือแจ้้งและกำำ�หนดวัันเวลา

สถานที่่�กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลด้้วยตนเอง ใช้้การจดบันัทึก ภาพนิ่่�ง และเครื่่�องบัันทึกเสีียง และสร้้างเป็น็รูปแบบ 

(ฉบัับร่่าง) 2) การสนทนากลุ่่�ม  ผู้้�วิิจััยทำำ�หนัังสืือแจ้้งและกำำ�หนดวัันเวลาสถานที่่�ในการดำำ�เนิินการจััด

สนทนากลุ่่�มกับผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้วยตนเอง ใช้้การจดบัันทึก ภาพนิ่่�ง และเคร่ื่�องบัันทึกเสีียง เม่ื่�อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

ตรวจสอบและยืืนยัันความเหมาะสมของรููปแบบ (ฉบัับร่่าง) ผู้้�วิิจััยทำำ�การปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำำ�แนะนำำ� 

ได้้เป็็นรูปแบบ (ฉบัับสมบูรณ์์) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล จำำ�แนกเป็็น 1) การสััมภาษณ์์ ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

สรุุปประเด็็น  เพ่ื่�อนำำ�มาสร้้างเป็็นรูปแบบ (ฉบัับร่่าง) 2) การสนทนากลุ่่�ม  ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา  

สรุุปประเด็็นความคิดเห็็น ทำำ�การแก้้ไขและปรัับปรุุงเป็็นรูปแบบฯ (ฉบัับสมบูรณ์์)

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 ประเมิินรูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ประชากรที่่�ใช้้ในการประเมิินรูปแบบ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร 

พนักงานครูู คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยาจัังหวััดชลบุุรีี จำำ�นวน 823 

คน โดยการเปิิดตารางของ Krejcie & Morgan (1970, pp. 607-610)  ได้้กลุ่่�มตัวอย่่าง จำำ�นวน 260 

คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้การวิิจััย คืือแบบประเมิิน เป็็นแบบประเมิินตามมาตรฐานการประเมิิน 4 ด้้าน ได้้แก่่  

ด้้านความเป็็นประโยชน์์ ด้้านความเป็็นไปได้้ ด้้านความเหมาะสม และด้้านความถูกต้้อง (McMillan, 

& Schumacher, 2001) การเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยสร้้างแบบฟอร์์มออนไลน์์ (Google Forms)  

ใช้้วิิธีีการส่่งแบบประเมิินพร้้อมรููปแบบ (ฉบัับสมบูรณ์์) ผ่่ านโปรแกรมประยุุกต์์ (Application line)  

เม่ื่�อได้้รับแบบประเมิินกลัับคืืน  ผู้้�วิิจััยบัันทึกรหััสคำำ�ตอบในแต่่ละข้้อเพ่ื่�อนำำ�ไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิ 

คืือ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
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4.  สรุปผลการวิิจััย
	 จากการวิิจััยเร่ื่�อง รู ปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม  7 ของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดังน้ี้�

	 1. 	 ผลการศึึกษาสภาพการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา 

จัังหวััดชลบุุรีี สรุุปผลดัังในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีีในภาพรวม

องค์์ประกอบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงของผู้้�

บริิหารโรงเรีียนสัังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี

ระดัับความคิิดเห็็น

 x̅ S.D. แปลผล อัันดับ

1. การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ 4.28 0.75 มาก 3

2. การหลัักการบริิหารท่ี่�ดีีและถููกต้้อง 4.24 0.74 มาก 4

3. การสร้้างองค์์กรเครือข่่าย 4.28 0.69 มาก 2

4. การมีีวััฒนธรรมองค์์กร 4.29 0.68 มาก 1

5. การมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 4.22 0.75 มาก 5

รวม 4.26 0.78 มาก

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ผู้้�บริิหาร พนักงานครูู กรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และบุุคลากรทางการ

ศึึกษา สังกััดเมืืองพัทัยา มีีความคิดิเห็็นต่่อสภาพการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูของผู้้�บริิหารโรงเรีียน

สัังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅ ̅= 4.26, S.D. = 0.78) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็น

รายด้้าน พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน เรีียงลำำ�ดับจากมากไปน้้อย อันดับที่่� 1คืือการมีีวัฒนธรรม

องค์์กร (x̅ ̅= 4.29, S.D. = 0.68) อันดับที่่� 2การสร้้างองค์์กรเครืือข่่าย (x̅ ̅= 4.28, S.D. = 0.69) อันดับ

ที่่� 3 การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ (x̅ ̅= 4.28, S.D. = 0.75) อันดับที่่� 4การมีีหลัักการบริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง  

(x̅ ̅= 4.24, S.D. = 0.74) และอัันดับที่่� 5 การมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร (x̅ ̅= 4.22, S.D. = 

0.75) ตามลำำ�ดับ

	 2. 	 ผลการพััฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม  7 ของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ประกอบด้้วย 1) หลัักการ 2) วัตถุุประสงค์์ 3) กระบวนการ

พััฒนา และ 4) เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จ
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	 	 2.1	 หลัักการ คืือ การบริิหารสถานศึึกษาไปสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง โดยการบริิหารจััดการที่่�

มีีแผนการรองรัับกัับการเผชิญกัับสภาวะต่่างๆ อย่่างชััดเจน  มีีวิิสััยทััศน์และมุุมมองที่่�สามารถปฏิิบััติิงาน

ได้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ สามารถนำำ�ไปเป็็นแนวทางกำำ�หนดทิิศทางการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนใน

เมืืองพััทยาและองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอื่�นๆ โดยบููรณาการตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7

	 	 2.2 	 วััตถุุประสงค์์ ได้้แก่่ 1) เพ่ื่�อเป็็นแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููง บูรณาการ

ตามหลัักสััปปุุริิสธรรม  7 ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา 2) เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาใช้้เป็็น

แนวทางในการยกระดับัมาตรฐานการบริหิารจััดการในสถานศึึกษาและคุุณภาพของนัักเรีียนให้้มีีผลสััมฤทธิ์์�

ที่่�สููงขึ้้�น 3) เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�รัับบริิการให้้มากขึ้้�น มีีการให้้บริิการที่่�ดีีแก่่ ผู้้�เรีียน ผู้้�ปกครอง 

ชุุมชนและ เพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กับบุุคลากรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการพััฒนาการศึึกษาของเมืือง

พััทยา

	 	 2.3 	กระบวนการพัฒันา บูรูณาตามหลักัสััปปุุริิสธรรม 7 ประกอบด้้วย 1) ธัมมัญญุุตา รู้้�หลััก

หรืือรู้้�จัักเหตุุ 2) อั ตถััญญุุตา รู้้ �ความมุ่่�งหมายหรืือรู้้�เหตุุผล 3) อั ตตััญญุุตา รู้้ �จัักตน  4) มั ตตััญญุุา รู้้ �จััก

ประมาณ 5) กาลััญญุุตา รู้้�จัักกาลเวลา 6) ปริิสััญญุุตารู้้�จัักชุุมชนสังคม 7) ปุคคลััญญุุตา รู้้�จัักบุุคคล โดยมีี

แนวทางดัังน้ี้� (1) แนวทางการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ มีีการกำำ�หนดหลัักการ เป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ที่่�ชััดเจน  

เพ่ื่�อให้้องค์์กรนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์ที่่�ตั้้�งไว้้  มีีการมุ่่�งเน้้นยุุทธศาสตร์์ และจััดแนวทางพััฒนางานไปในทิศทาง

เดีียวกันใช้้องค์์ความรู้้�ประกอบกัับเหตุุผลในการตััดสิินใจในการบริิหารสถานศึึกษา (2) แนวทางหลัักการ

บริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง มีีการวางแนวทางการบริิหารงานแบบเชิิงรุุกสู่่�การปฏิิบััติิตามหลัักนิิติิธรรมมีีการวาง

ระบบการควบคุุมภายใน และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีีมุ่่�งใช้้ประโยชน์์จากสมรรถนะหลัักเพ่ื่�อให้้งานบรรลุุ

ผลสำำ�เร็็จ (3) แนวทางการสร้้างองค์์กรเครืือข่่าย สร้้างองค์์กรให้้มีีโครงสร้้างบริิหารงานที่่�ชััดเจน ยืืดหยุ่่�น 

ปรัับเปลี่่�ยนเพ่ื่�อตอบสนองได้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างเหมาะสมรักษาความสัมพันธ์ที่่�ดีีกับผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียมีีความสัมพันธ์ที่่�ดีีกับสัังคม ชุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมภายในภายนอก นำำ�ไปสู่่�การเป็็นองค์์กรเรีียนรู้้�

มีีการวิิเคราะห์์ และการจััดการความรู้้�การสร้้างและสะสมองค์์ความรู้้�ใหม่่ (4) แนวทางการสร้้างวััฒนธรรม

องค์์กร ส่่ งเสริิมให้้บุคลากรมีีความรู้้�ความเข้้าใจร่่วมกันในสิ่่�งที่่�สถานศึึกษาคาดหวัังมีีการสร้้างทีีมด้้วยค่่า

นิิยมร่่วมกันของบุุคลากรทั้้�งในและนอกองค์์กรรู้้�จัักวััฒนธรรมองค์์กรและสร้้างอััตลัักษณ์์ที่่�ใช้้ร่่วมกันและ

ความรู้้�สึึกที่่�เป็็นหนึ่่�งเดีียวของชุุมชนการสร้้างค่่านิิยมความผูกพัันในองค์์กร เพ่ื่�อให้้เกิิดขวััญกำำ�ลังใจในการ

ทำำ�งานที่่�มีีคุณภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง และ (5) แนวทางการมีเีทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร พัฒนาระบบ

สารสนเทศและนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้เพ่ื่�อการบููรณาการการใช้้ทรััพยากรในการบริหิารจััดการความรู้้�ในสถาน

ศึึกษาเพ่ื่�อสร้้างประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานสถานศึึกษามีีนวัตกรรมและแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�ความ

เป็็นเลิิศ
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	 	 2.4	 เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จ ประกอบด้้วยขนาดของสถานศึึกษาและนโยบายของหน่่วยงานต้้น

สัังกััด โดยคน เคร่ื่�องมืือและกระบวนการ จะต้้องได้้รับการจััดการอย่่างเหมาะสมกับบริิบทและเป้้าหมาย 

ซ่ึ่�งมีีปัจจััยเง่ื่�อนไขที่่�คอยสนัับสนุุนการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาให้้ประสบผลสำำ�เร็็จคืือ “เปลี่่�ยนร่่วมกัน 

และต่่อเน่ื่�อง” 

	 3. 	 ผลการประเมิินรูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม  7 ของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีีโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅ ̅= 4.42) เม่ื่�อพิิจารณา

รายด้้าน พ บว่่า มีีผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน  เรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย คืื อ ความเป็็น

ประโยชน์์ (x̅ ̅= 4.47) ความถูกต้้อง (x̅ ̅= 4.43) ความเหมาะสม  (x̅ ̅= 4.42) และความเป็็นไปได้้  

(x̅ ̅= 4.38) ตามลำำ�ดับ

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�อง รูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ผู้้�วิิจััยพบประเด็็นที่่�สามารถอภิิปรายผลได้้ดังต่่อไปน้ี้�

	 1. 	 ผลการศึึกษาสภาพการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา 

จัังหวััดชลบุุรีี พบว่่า ผู้้�บริิหาร พนักงานครูู กรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และบุุคลากรทางการศึึกษา 

สัังกััดเมืืองพััทยา มีีความคิดเห็็นต่่อสภาพการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููง ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

รายด้้านอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน เรีียงลำำ�ดับจากมากไปน้้อย คืือ การมีีวัฒนธรรมองค์์กร การสร้้างองค์์กร

เครืือข่่าย การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ การมีีหลัักการบริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง และการมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและ

การส่ื่�อสารตามลำำ�ดับ ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา มีีการบริิหารโรงเรีียนตาม

วััฒนธรรมองค์์กรอย่่างเข้้มแข็็ง เน่ื่�องจากนโยบายของนัักการเมืืองท้้องถิ่่�นเมืืองพััทยาเป็็นการบริิหารใน 

รููปแบบพิิเศษ มีีข้้อบััญญััติิในการบริิหารเป็็นของตนเอง การจััดเก็็บรายได้้นำำ�มาพััฒนาท้้องถิ่่�นเมืืองพััทยา

ได้้อย่่างเป็็นรูปธรรม ดั งนั้้�นจึงมีีวัฒนธรรมองค์์กรในการขัับเคล่ื่�อนการบริิหารสถานศึึกษาได้้เป็็นอย่่างดีี 

และหลัักของการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงมีีผลการประเมิินสภาพการบริิหารอยู่่�ในระดัับมากทั้้�ง  

5 ด้้าน ส่่งผลให้้การบริหิารสถานศึึกษามีปีระสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้องค์ก์รสมรรถนะสูงูหรืือองค์ก์รแห่่งความเป็น็

เลิิศว่่าเป็็นองค์์กรที่่�มีีระบบการทำำ�งานและเป็็นงาน ที่่ �มีีประสิิทธิิภาพมีีวิิธีีปฏิิบััติิของการมุ่่�งสู่่�องค์์กรแห่่ง

ความเป็็นเลิิศโดยมีีคุณลัักษณะที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

	 2. 	 การพัฒันารููปแบบการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีีเป็็นการพััฒนารููปแบบโดย นำำ�ผลจากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 และผล

การสััมภาษณ์์ ม าสร้้างเป็็นรูปแบบฯ (ฉบัับร่่าง) จ ากนั้้�นจััดสนทนากลุ่่�ม  เพ่ื่�อตรวจสอบและยืืนยัันความ

เหมาะสม ได้้เป็็นรูปแบบฯ (ฉบัับสมบูรณ์์) ประกอบด้้วย 1) หลัักการ 2) วัตถุุประสงค์์ 3) กระบวนการ
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พััฒนา และ 4) เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จ 

	 	 2.1	 หลัักการ เป็็นการบริิหารสถานศึึกษาไปสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง โดยการบริิหารจััดการที่่�

มีีแผนการรองรัับกัับการเผชิญกัับสภาวะต่่างๆ อย่่างชััดเจน มีีวิิสััยทััศน์ และมุุมมองที่่�สามารถปฏิิบััติิงาน

ได้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ทุุกด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ ด้้านการมีีหลัักการบริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง 

ด้้านการสร้้างองค์์กรเครืือข่่าย ด้้านการมีีวัฒนธรรมองค์์กร และด้้านการมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการ

ส่ื่�อสาร สามารถนำำ�ไปเป็็นแนวทางกำำ�หนดทิิศทางการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนโดยบููรณาการตาม

หลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะ การบริิหารสถานศึึกษาไปสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง เป็็นแนวทางการ

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี  แบบองค์์รวม  โดยสถานศึึกษาเป็็นแหล่่ง

เรีียนรู้้�สำำ�คัญของผู้้�เรีียนที่่�จะเติิบโตเป็็นกำำ�ลังของประเทศชาติิ สอดคล้้องกัับ Schemerhorn, Hunt, & 

Osborn (2003) ที่่�กล่่าวว่่าองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงในการทำำ�งาน  (High Performance Organization: 

HPO) เป็็นองค์์กรที่่�ถููกออกแบบขึ้้�น  เพ่ื่�อนำำ�เอาสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุดของบุุคลากร ความคิดสร้้างสรรค์์ ตลอดจน

ศัักยภาพขององค์์กรในการรัักษาไว้้ซ่ึ่�งผลประกอบการที่่�สููงอย่่างยั่่�งยืืน มีีองค์์ประกอบ คืือ 1) ความเกี่่�ยวข้้อง

กัันระหว่่างบุุคลากร เป็็นการมอบหมายการตััดสิินใจให้้กับบุุคลากรในทุกระดัับ มีีการส่ื่�อสารกัันเพ่ื่�อหาวิิธีี

การปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานให้้เกิิดคุุณภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง 2) ทีีมงานบริิหารตนเอง เป็็นทีีมงานที่่�ได้้รับการ

มอบอำำ�นาจให้้ตัดสิินใจในการวางแผน  การปฏิิบััติิงาน  และการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของตน  3) 

เทคโนโลยีีการผลิตแบบประสมประสาน มุ่่ �งเน้้นที่่�ความยืืดหยุ่่�นในการผลิต การให้้บริิการ การออกแบบ

งาน และระบบข้้อมููลสารสนเทศ  ใช้้คอมพิวเตอร์์เพ่ื่�อช่่วยในการทำำ�งาน 4) การเรีียนรู้้�ขององค์์กร มีีการ

แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลสารสนเทศระหว่่างหน้้าที่่�ต่่างๆ เพ่ื่�อที่่�จะปรัับปรุุงความสามารถและใช้้ในสถานการณ์์

ใหม่่  ตามความต้้องการ 5) การบริิหารคุุณภาพโดยรวม เป็็นกระบวนการบริิหารองค์์กรทั้้�งหมดเพ่ื่�อให้้ได้้

มาซ่ึ่�งผลิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุณภาพขององค์์กร

	 	 2.2 	 วััตถุุประสงค์์ เป็็นแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููง บูรณาการตามหลัักสััป

ปุุริิสธรรม 7 ยกระดัับมาตรฐานการบริิหารจััดการในสถานศึึกษาและคุุณภาพของนัักเรีียนให้้มีีผลสััมฤทธิ์์�

ที่่�สููงขึ้้�น ตอบสนองความต้้องการของผู้้�รัับบริิการ ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะ การบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสูู

งบููรณาการกัับหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนา เป็็นการพััฒนาความรู้้�และปััญญาไปพร้้อมกัน สร้้างมาตรฐาน

การทำำ�งานที่่�เป็็นเลิิศบุคลากรมีีความรู้้� ความสามารถ ทั กษะที่่�จำำ�เป็็นในการปฏิิบััติิงาน  สามารถปฏิิบััติิ

ภารกิิจบรรลุุตามวัตถุุประสงค์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตรงต่่อเวลา และมีีคุณภาพผลงานที่่�ดีีเยี่่�ยมเป็็นที่่�ยอมรับ 

องค์์กรสมรรถนะสููง (High Performance Organization: HPO) เป็็นองค์์กรที่่�มีีการออกแบบกระบวนการ

ทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ยืื ดหยุ่่�น ลำ ำ�ดับชั้้�นน้้อย ใช้้ระบบการทำำ�งานเป็็นทีีม  เน้้นการแก้้ไขปััญหาที่่�

กระบวนการ ทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึึกถึึงความ รับัผิิดชอบร่่วมกันั ทำำ�ให้้พนักงานต้้องมีกีารพััฒนาความรู้้�ในการ

ทำำ�งานของตนอยู่่�เสมอ และสอดคล้้องกัับพระเปลี่่�ยน ปญฺฺญาปทีีโป (2552) ที่่�กล่่าวว่่า หลัักสััปปุุริิสธรรม 
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7 คืือ ธรรมอันประเสริิฐเป็็นทรััพย์์สมบัติิของสััตบุุรุุษ คำำ�ว่่าสััตบุุรุุษ ก็คืือนัักปราชญ์์ผู้้�มีีความเฉลีียวฉลาด 

มีีสติิปััญญาว่่องไวรู้้�เท่่าทัันเหตุุการณ์์ทั้้�งในปัจจุบัันเกิิดขึ้้�น  เม่ื่�ออะไรเกิิดขึ้้�นก็จะเข้้าใจ  และเม่ื่�ออะไร

เปลี่่�ยนแปลงก็็มีีวิิธีีแก้้ไขด้้วยสติิปััญญาความเฉลีียวฉลาด 

	 	 2.3 	กระบวนการพััฒนา ประกอบด้้วย 1) แนวทางการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ 2) แนวทางหลััก

การบริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง 3) แนวทางการสร้้างองค์์กรเครืือข่่าย 4) แนวทางการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร 

5) แนวทางการมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร นำำ�มาบููรณาตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 สอดคล้้อง

การวิิจััยของนัันทวรรณ อิสรานุุวััฒน์์ชััย (2550) ที่่�ผลการวิิจััยพบว่่า หลัักธรรมสัปปุุริิสธรรม 7 มีีส่่วนให้้การ

ดำำ�เนิินกิจกรรมต่่างๆ มีีความเหมาะสมกับความเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ได้้แก่่ 1) การกำำ�หนดเป้้าหมาย

และวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร 2) การวางนโยบายควบคุุมสั่่�งการงานต่่างๆ ให้้บรรลุุเป้้าหมาย 3) มุ่่�งพััฒนา

องค์์กรให้้มีีคุณภาพ 4) รู้้�ความหมาย และความมุ่่�งหมายของหลัักการที่่�ตนปฏิิบััติิ 5) เข้้าใจวัตถุุประสงค์์

ของกิิจการที่่�ตนกระทำำ� 6) รู้้�ว่่าผลที่่�เกิิดจากเหตุุ 7) มีีความสามารถในการส่ื่�อสารและมีีมนุษย์์สััมพันธ์ 8) 

มีีความสามารถในการแก้้ไขปััญหาต่่างๆ ได้้ถูกต้้องตามสถานการณ์์อย่่างเหมาะสม  9) รู้้ �กาลเวลาในการ

ประกอบกิิจหน้้าที่่�การงาน 10) สามารถบริิหารเวลาได้้เหมาะสม 11) วางแผนกำำ�หนดเป้้าหมาย 12) ตรวจ

สอบและประเมิินผล 13) รู้้�กาลอัันควรประพฤติิปฏิิบััติิในถิ่่�นที่่�ชุุมชน 14) มีีความรอบรู้้�ในสถานการณ์์โลก

อย่่างดีี  15) รู้้ �จัักและเข้้าใจความแตกต่่างแห่่งบุุคคลเป็็นผู้้�มีีความสามารถในการสื่่�อสารประสานงานทุุก

อย่่างในองค์์กร 16) ม อบหมายภาระงานได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสมมีีการพััฒนาบุุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง

สม่ำำ��เสมอให้้ทำำ�งานเป็็นทีีม

	 	 2.4 	เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จ ประกอบด้้วย ขนาดของสถานศึึกษา และนโยบายของหน่่วยงาน

ต้้นสังกััด โดยคน  เคร่ื่�องมืือ และกระบวนการ จ ะต้้องได้้รับการจััดการอย่่างเหมาะสมกับบริิบทและเป้้า

หมาย ซ่ึ่�งมีีปัจจััยเง่ื่�อนไขที่่�คอยสนัับสนุุนการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาให้้ประสบผลสำำ�เร็็จคืือ “เปลี่่�ยน 

ร่่วมกัน และต่่อเน่ื่�อง” สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของพิิเชฐ โพธิ์์�ภัักดีี (2553) ที่่�ผลการวิิจััยพบว่่า การนำำ�สู่่�การ

ปฏิิบััติิและเง่ื่�อนไขสู่่�ความสำำ�เร็็จ จุดเด่่นของรููปแบบที่่� 1 โรงเรีียนจะมีีความเป็็นอิสระและคล่่องตััวในการ

บริิหารงานทั้้�ง 4 ด้้ าน คืื อ ด้้ านวิิชาการ งบประมาณ การบริิหารงานบุคคล และการบริิหารงานทั่่�วไป  

ภายใต้้กฎระเบีียบที่่�กระทรวงศึึกษาธิิการ และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดและยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของสุุธีีรัตน์์ อริิเดช และพููนชัย ยาวิิราช (2557, หน้้า 31-37) ที่่�ผลการวิิจััยพบว่่า เง่ื่�อนไขและปััจจััยความ

สำำ�เร็็จในการพััฒนาวััฒนธรรมคุณภาพของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานของรััฐ ประกอบด้้วย เง่ื่�อนไขและปััจจััย

ความสำำ�เร็็จจากปััจจััยภายนอก ได้้แก่่  การเมืืองและกฎหมาย เศรษฐกิิจ สั งคมและวััฒนธรรม  

และเทคโนโลยีี  ซ่ึ่�งมีีผลกระทบโดยอ้้อมต่่อทุุกๆ องค์์ประกอบวััฒนธรรมคุณภาพ ส่่วนเง่ื่�อนไขและปััจจััย

ความสำำ�เร็็จจากปััจจััยภายใน  ได้้แก่่  กลยุุทธ์์ โครงสร้้าง ระบบ บุ คลากร ทั กษะ รู ปแบบ ค่่ านิิยมร่่วม  
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ความตระหนัักเร่ื่�องคุุณภาพ และการมีีส่่วนร่่วม มีีความสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบวััฒนธรรมคุณภาพแต่่ละ

องค์์ประกอบซ่ึ่�งมีีรายละเอีียดแตกต่่างกััน

	 3. 	 การประเมิินรูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ผ ลการประเมิินอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน  เรีียงลำำ�ดับจากมาก 

ไปหาน้้อย คืือ ความเป็็นประโยชน์์ ความถูกต้้อง ความเหมาะสม และความเป็็นไปได้้ ตามลำำ�ดับ ทั้้�งน้ี้�เป็็น

เพราะว่่า การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีการดำำ�เนิินการวิิจััยที่่� ประกอบด้้วย 1) ศึึกษาสภาพการบริิหารสถานศึึกษา

สมรรถนะสููงของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี  โดยใช้้แบบสอบถามกับกลุ่่�มตัวอย่่าง 

จำำ�นวน  260 คน  2) พั ฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม  7 ของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี โดยการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และตรวจสอบยืืนยันัความ

เหมาะสมจากการสนทนากลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3) ประเมิินรูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตาม

หลัักสััปปุุริิสธรรม  7 ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี  โดยใช้้แบบประเมิินกับกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง จำำ�นวน 260 คน ตามมาตรฐานการประเมิิน 4 ด้้าน สอดคล้้องกัับการวิิจััยของสมาพร ลี้�ภััยรััตน์์ 

(2560) ที่่�ผลการวิิจััยพบว่่า รูปแบบการบริิหารคุุณภาพโรงเรีียนมาตรฐานสากล ระดัับประถมศึึกษา ที่่�ผ่่าน

กระบวนการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ การเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตัวอย่่าง การศึึกษาแนวคิด หลัักการจากทฤษฎีี

ของนัักวิิชาการ ทำ ำ�ให้้รูปแบบการบริิหารคุุณภาพโรงเรีียนมาตรฐานสากล ระดัับประถมศึึกษามีีความ 

ถููกต้้อง เหมาะสม เป็็นไปได้้ และเป็็นประโยชน์์ต่่อการบริิหารคุุณภาพของโรงเรีียน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 ผลการศึึกษาสภาพการบริหิารสถานศึึกษาสมรรถนะสูงูของผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา 

จัังหวััดชลบุุรีีพบด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุดคืือ การมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร ดังนั้้�น ผู้้�บริิหาร

ควรพััฒนาระบบสารสนเทศและนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้เพ่ื่�อการบููรณาการการใช้้ทรััพยากรในการบริหิารจััดการ

ความรู้้�ในสถานศึึกษาพััฒนาบุุคลากรในเร่ื่�องของการใช้้เทคโนโลยีี  และกระตุ้้�นให้้เกิิดความคิดสร้้างสรรค์์

ในการสร้้างนวัตกรรมทางการศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1  ควรมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับการพััฒนาวััฒนธรรมองค์์กรในการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะ

สููงเพ่ื่�อเป็็นสารสนเทศในการพััฒนาให้้เป็็นสถานศึึกษาสมรรถนะสููงต่่อไป

	 	 2.2  ควรมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักพุุทธธรรม

ข้้ออ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รับ คืือ รูปแบบการบริิหารสถานศึึกษาสมรรถนะสููงตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของ

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสังกััดเมืืองพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี ประกอบด้้วย 1) หลัักการ 2) วัตถุุประสงค์์ 3) กระบวนการ

พััฒนา และ 4) เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จ  เป็็นการบริิหารสถานศึึกษาไปสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง 5 ด้้ าน  ได้้แก่่  

1) การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ 2) การมีีหลัักการบริิหารที่่�ดีีและถููกต้้อง 3) การสร้้างองค์์กรเครืือข่่าย 4) การมีี

วััฒนธรรมองค์์กร 5) การมีีเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร นำำ�มาบููรณาการกัับหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 

ประกอบด้้วย 1) ธัมมัญญุุตา รู้้�หลัักหรืือรู้้�จัักเหตุุ 2) อัตถััญญุุตา รู้้�ความมุ่่�งหมายหรืือรู้้�เหตุุผล 3) อัตตััญญุุตา 

รู้้�จัักตน  4) มั ตตััญญุุา รู้้ �จัักประมาณ 5) กาลััญญุุตา รู้้ �จัักกาลเวลา 6) ปริิสััญญุุตารู้้�จัักชุุมชน สั งคม  

7) ปุคคลััญญุุตา รู้้�จัักบุุคคลซ่ึ่�งหลัักธรรม แสดงได้้ดังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รับ
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