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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพิื่ิ��อ 1) ศึึกษาพััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์ 2) ศึึกษาจิิตสััมบููรณ์์ของ

เฮเกล และ 3) วิิเคราะห์์พััฒนาการปัญัญาประดิิษฐ์์ตามทััศนะจิติสััมบููรณ์์ของเฮเกล โดยการเก็บ็ข้อมููลจาก

เอกสารปฐมภููมิิ และทุุติิยภููมิิ วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการพรรณนาตามหลักอุุปนััยวิิธีี

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 จากนับัด้วยนิ้้�วมืือ สู่่�พีีชคณิิต ตรรกะภาษาในคอมพิวิเตอร์ม์าสู่่�ปััญญาประดิิษฐ์์เชิิงสััญลัักษณ์์ 

(Symbolic AI) ภายใต้้กรอบคำำ�สั่่�งมนุษย์์ ก้าวสู่่�การเรีียนรู้้�เครื่่�องจัักร (machine learning) ที่่�ไม่่ต้องรอ

คำำ�สั่่�งตััดสินด้วยตััวเองได้้ สู่่ �เครื่่�องเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (deep learning) เพื่่�อประมวลผลขั้้�นสูงซัับซ้อนในยุุค

ปััจจุบัันที่่�สร้้างสรรค์์ความคิดอย่่างก้้าวกระโดด

	 2. 	 เฮเกลเสนอแนวคิดจิตสมบููรณ์์โดยผ่่านวิิภาษวิิธีี  โดยข้้อเสนอ (Thesis) โต้้แย้้งเห็็นต่่าง  

(Antithesis) และทำำ�การสัังเคราะห์์ (Synthesis) แนวคิดน้ี้�ไม่่เน้้นหาผลลััพธ์ได้้ในทัันทีีแต่่ใช้้ทัักษะเชิิง

ปััญญาแสวงหาความจริงอย่่างซัับซ้อนเชิิงลึึกในปัญญาสร้้างสรรค์์ด้้วยวิิจารณญาณ ย้ อนทบทวนแนวคิด

และสัังเคราะห์์ซ้ำำ��ๆ ในกระบวนการเดิิมๆ ไปสู่่�สิ่่�งสััมบููรณ์์
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	 3. 	 พััฒนาการปัญัญาประดิิษฐ์์ตามทััศนะจิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล AI ในยุคุปััจจุบััน เป็็นการปฏิิเสธ

ข้้อจำำ�กัดเดิิมเพื่่�อปรัับปรุุงยกระดัับให้้ดีีกว่่าเก่่าโดยแนวคิดสร้้างสรรค์์ใหม่่ที่่�เชื่่�อมโยงผสานความรู้้�หลาก

หลายพััฒนาอย่่างก้้าวข้ามผ่่านศักยภาพปัญญาทางนามธรรมแสดงออกเป็็นรูปธรรมเทคโนโลยีีกลายเป็็น

นวัตกรรมหรืือสิ่่�งสััมบููรณ์์อย่่างมีีความรับผิดชอบ  กล่่าวได้้ว่่าแนวคิดที่่�แตกต่่างทั้้�งสองรููปแบบยืืนอยู่่�บน

หลักการวิิภาษวิิธีีเดีียวกัน 

คำำ�สำำ�คััญ: พัฒนาการ; ปัญญาประดิิษฐ์์; จิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล

Abstract

	 The purposes of this research were: 1) study the development of artificial intelligence, 

2) examine Hegel’s concept of the Absolute, and 3) analyze the development of artificial 

intelligence from the perspective of Hegel’s Absolute. The data was collected from primary 

and secondary sources and analyzed using descriptive methods based on inductive reasoning.

	 The results revealed that:

	 1. 	 From counting with fingers to algebra, computer logic language to symbolic artificial 

intelligence (Symbolic AI) under the framework of human commands, moving towards machine 

learning that does not have to wait for commands to decide by itself, to deep learning for 

advanced and complex processing in the current era that creates ideas in leaps and bounds.

	 2. 	 Hegel proposed the concept of the absolute mind through dialectics, by 

proposing (Thesis), arguing (Antithesis), and synthesizing (Synthesis). This concept does 

not focus on finding immediate results but uses intellectual skills to seek the truth in a 

complex and deep way in creative intelligence with judgment, reviewing ideas and  

synthesizing repeatedly in the same process to the absolute.

	 3. 	 The development of artificial intelligence according to Hegel's view of absolute 

consciousness AI in the present era is a rejection of the original limitations in order to 

improve and elevate it to be better than before by new creative ideas that connect and 

integrate various knowledge, develop beyond the potential of abstract intelligence, 

manifest into concrete technology, become innovation or absolute things responsibly.  

It can be said that the two different ideas stand on the same dialectical principle.

Keywords: development; artificial intelligence; Hegel’s Concept of the Absolute
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1. 	บทนำำ�
	 โดยประวััติิศาสตร์์มนุษย์์ได้้นัับคำำ�นวณผ่่านนิ้้�วมืือ จนก้ าวมาสู่่�พีีชคณิิตและตรรกะคณิิตศาสตร์์

พััฒนาขึ้้�นเป็็นภาษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์์ พัฒนาก้้าวสู่่�การสร้้างปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: 

AI) ให้้คอมพิวเตอร์์สามารถคิดเลีียนแบบมนุษย์์ กลไกสำำ�คัญของ AI คืือ การเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง (Machine 

Learning) โดยเรีียนรู้้�ข้อมููลตรวจสอบฝึึกฝนตัวเอง ที่่�คาดการณ์์ผลลััพธ์ได้้ โดยไม่่ต้องลงคำำ�สั่่�งทุุกขั้้�นตอน 

และพััฒนาขยัับใกล้้ความคิดมนุษย์์ คืื อ การเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (Deep Learning) หั ัวใจสำำ�คัญที่่�เป็็นพลัง 

ขัับเคลื่่�อน AI คืือ อัลกอริิทึึม  (Algorithm) ที่่�ทำำ�งานแก้้ปััญหาผ่่านรูปแบบขั้้�นตอนวิิธีีซัับซ้อนขั้้�นสูง และรัับ

ข้้อมููลย้้อนกลัับ  (Feedback) ที่่ �วนซ้ำำ��ๆ (Loop) ไม่่รู้้�จบ  เพื่่�อปรัับปรุุงพััฒนาตััวเองให้้บรรลุุภารกิิจ  

พึึงสัังเกตว่่า พัฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์สะท้้อนอยู่่�บนหลักการวิิภาษวิิธีีเฮเกลที่่�ก้้าวข้ามข้อจำำ�กัดเทคโนโลยีี

เดิิม  (Thesis) ผ่่ านขั้้�นตอนวิิธีีอัลกอริิทึึมโดยความคิดนามธรรม  ไปหัักล้้างข้้อจำำ�กัดเดิิม  (Antithesis)  

เพื่่�อบููรณาการความสามารถ (Synthesis) ขึ้้�นเป็็นเครื่่�องเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (DL)

	 จากศาสตร์์ตรรกะวิิภาษวิิธีีของกรีีกโบราณ ที่่�ก้้าวข้ามเวลามาสู่่�ยุุคปรััชญาสมััยใหม่่ จอร์์จ เฮเกล 

(Hegel, 1977) นำำ�ประวััติิศาสตร์์ความรู้้�เดิิมเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�วิิทยาศาสตร์์ยุคุใหม่่ และศัักยภาพจิตวิิสััย

ในตัวตนมนุุษย์์ ตีี ความวิิเคราะห์์ สั งเคราะห์์และพััฒนาจิิตวิิญญาณ  (spirit) ต่่ อยอดภููมิิปััญญานั่่�นคืือ  

“จิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล”ผ่่านเหตุุผลกระบวนการวิิภาษวิิธีี  (dialectic) ได้้แก่่  แนวคิดบางสิ่่�ง (Thesis)  

การโต้้แย้้ง (Anti-thesis) สั งเคราะห์์ (Synthesis) เพื่่�อยกระดัับไปสู่่� สิ่่ �งสััมบููรณ์์ (The Absolute)  

หรืือภููมิิปััญญาสููงสุุด

	 บทความงานวิิจััยน้ี้�มีีจุดมุ่่�งหมายวิิเคราะห์์พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์ตามทััศนะจิิตสััมบููรณ์์ของ

เฮเกล ในมุมมองที่่�แตกต่่างไม่่ใช่่เทคโนโลยีีเครื่่�องมืือใช้้สอย AI เพีียงด้้านเดีียวซึ่่�ง AI มีีพัฒนาการผ่่าน 

เชิิงนามธรรมผ่่านสติิปััญญาสร้้างสรรค์์ของมนุษย์์ ไปสู่่�รููปธรรมความเป็็นจริงในปัจจุบััน ผู้้� วิิจััยนำำ� 

จิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลมาเป็็นสะพานเชื่่�อมโยงระหว่่างพััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์กัับจินตนาการที่่�ไร้้ขีีด

จำำ�กัดได้้หรืือไม่่? ผู้้� เขีียนนำำ�เสนอศัักยภาพทางปััญญาในแนวคิดอัลกอริิทึึมและแนวคิดวิิภาษวิิธีีของ 

เฮเกลเป็น็เช่่นไร อย่่างไรก็็ตาม ทั้้�งสองรููปแบบแม้จ้ะมีสีถานะแตกต่่างกันั แต่่ทั้้�งสองอย่่างยืืนอยู่่�บนหลักั

การวิิภาษวิิธีีเดีียวกัน

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาพััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์

	 2. 	 เพื่่�อศึึกษาจิิตสััมบููรณ์์ตามทััศนะของเฮเกล

	 3. 	 เพื่่�อการวิิเคราะห์์พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์ตามทััศนะจิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล 
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3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงเอกสาร (Documentary Research) โดยผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการตาม 

ขั้้�นตอนดังต่่อไปน้ี้�

	 1. 	 การรวบรวมข้อมููล ผู้้�วิิจััยรวบรวมและจำำ�แนกเอกสารออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ 1) เอกสาร

ขั้้�นปฐมภููมิิ (Primary Sources) เช่่น ปัญญาประดิิษฐ์์เบื้้�องต้้น ของชููพัันธ์ รัตนโภคา (2559), Artificial 

Intelligence: A Modern Approach (Russell & Norvig, 2020), และ Hegel’s Phenomenology 

of Spirit (Hegel, 1977) และ 2) เอกสารขั้้�นทุติิยภููมิิ (Secondary Sources) ได้้แก่่ หนังสืือ ตำำ�รา รายงาน

การวิิจััย สารนิิพนธ์ และเอกสารวิิชาการอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 2. 	 การตรวจสอบข้อมููลภายหลังการรวบรวมข้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ตรวจสอบความครบถ้วนและความ

สอดคล้้องของเนื้้�อหากัับวัตถุุประสงค์์การวิิจััย จ ากนั้้�นจึงจััดโครงสร้้างเนื้้�อหาให้้เป็็นระบบตามหัวข้อที่่�

กำำ�หนดไว้้ในสารบััญ

	 3. 	 การวิิเคราะห์์และการเรีียบเรีียงข้้อมููลข้้อมููลที่่�ผ่่านการตรวจสอบแล้้วจะถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์ 

สัังเคราะห์์ และตีีความตามกรอบแนวคิดและวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย โดยใช้้การพรรณนาเชิิงวิิเคราะห์์ 

(Analytical Description) เพื่่�อหาข้้อสรุุปในแต่่ละประเด็็น

	 4. 	 การสรุุป อภิิปรายผล และข้้อเสนอแนะเมื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลครบถ้วนแล้้ว ผู้้�วิิจััยได้้สรุุปผลการ

วิิจััยให้้สอดคล้้องกัับวัตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ พร้อมอภิิปรายผลโดยใช้้การพรรณนาเชิิงวิิเคราะห์์ และนำำ�เสนอ

ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการที่่�ได้้จากการวิิจััย

4.  สรุปผลการวิิจััย
	 พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์นั้้�นมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีขึ้้�น เกิิดจากกระบวนการเพื่่�อตอบสนองปรับั

เปลี่่�ยนตามพฤติิกรรมมนุษย์์ในสังคม วิิวััฒนาการแบ่่งระยะได้้ 3 ยุุค ดังน้ี้�

ภาพที่่� 1 ลำำ�ดับพัฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์
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	 ปััญญาประดิิษฐ์์เชิิงสััญลัักษณ์์ (Symbolic Artificial Intelligence: AI) เป็็นโปรแกรมที่่�สามารถ

รัับรู้้� เหตุผล การกระทำำ�และปรัับตัวได้้เฉพาะด้้านเป็็นวงแคบๆ ตามกรอบคำำ�สั่่�งของมนุษย์์ เช่่น Chatbot 

ธนาคารบริการลููกค้้าที่่�ตอบคำำ�ถามอัตโนมัติิ หรืือร้้านค้าออนไลน์์, AI เล่่นเกม เช่่น AlphaGo เป็็นต้น

	 การเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง (Machine Learning) เป็็น AI ที่่�ใช้้ ขั้้�นตอนวิิธีี หรืืออััลกอริิทึึม (Algorithm) 

ชุุดคำำ�สั่่�งที่่�มีีประสิิทธิภาพ  เมื่่�อได้้รัับข้อมููลมากขึ้้�นตามระยะเวลา โดยทำำ�การเรีียนรู้้�เข้้าใจเก็็บความรู้้�จาก

ข้้อมููล เช่่น สะสมความรู้้�ไว้้ในกฎของระบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ แล้้วทำำ�การอนุุมานคำำ�ตอบจากเหตุผลที่่�มีีข้อมููลอยู่่� 

แล้้วนํําไปสู่่�การการคำำ�นวณค้นหาค่่าผลลััพธ์เพื่่�อตััดสินใจ โดยใช้้รููปแบบ (Model) คืือ นามธรรมความคิด

ที่่�บุุคคลแสดงออกมาเป็็นรูปธรรมในลักษณะใดๆ เช่่น อั กษร คำ ำ�อธิิบาย แผนผัง แผนภาพ  เช่่น 

IF<condition> THEN<action> ถ้า<เงื่่�อนไข> แล้้ว<การกระทำำ�> ถ้าฝนตกแล้้วเราต้้องนํําร่่มไปด้้วย เป็็นต้น

 

ภาพที่่� 2 รููปแบบการฝึึก (Training Model)

	 การเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (Deep Learning) กลุ่่�มย่่อยของการเรีียนรู้้�ของเครื่่�องจัักร (ML) ที่่ �เชื่่�อมโยง 

เครืือข่่ายประสาทหลายชั้้�น โดยเรีียนรู้้�เข้้าใจวิิเคราะห์์จาก ข้อมููลมหาศาล (Big Data) + อินเตอร์์เน็็ตทุุก

สรรพสิ่่�ง (Internet of Things) + โครงข่่ายประสาทเทีียม (Artificial Neural Network) + การจำำ�ลอง

ภาษาขนาดใหญ่่  (Large Language Model) + การประมวลผลภาษาธรรมชาติิ (Natural language 

processing) เพื่่�อให้้ AI สื่่ �อสารกัับมนุษย์์อย่่างเข้้าใจได้้เป็็นธรรมชาติิ เพื่่�อวิิเคราะห์์ตััดสินโดยมนุษย์์ใน 

ขั้้�นตอนสุดท้าย

	 กล่่าวได้้ว่่า พัฒนาการปัญัญาประดิิษฐ์์ (AI) ได้้ยกระดับัชุดคำำ�สั่่�ง (Algorithm) เพื่่�อหาเหตุผุลผ่่าน

กระบวนการที่่�สอดคล้้องหลักการวิิภาษวิิธีีตามจิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลโดยใช้้แนวคิดเก่่า (Thesis) สิ่่�งขััดแย้ง้ 

(Antithesis) และ สังเคราะห์์ (Synthesis) โดยรวมจุดเด่่นทั้้�งหมดแล้้วบููรณาการจนเกิิดแนวคิดใหม่่หรืือ

ปรัับปรุุงระบบให้้ที่่�ดีีกว่่าเดิิม  แล้้วยกระดัับขึ้้�นเชื่่�อมโยงระบบเครืือข่่ายสารสนเทเทคโนโลยีี  AI ทั้้ �งหมด  

เพื่่�อตอบสนองผู้้�ใช้้พฤติิกรรมมนุษย์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงตามวิิวััฒนาการเทคโนโลยีีอย่่างรัับผิดชอบทางสัังคม 
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กระบวนการน้ี้�ไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุดเมื่่�อเกิิดสิ่่�งขััดแย้ง้ขึ้้�นอีีกจะไปตั้้�งต้้นแนวคิดิ (เก่่า) ใหม่่ เป็็นวงจรพััฒนาการที่่�ไม่่หยุดุนิ่่�ง

	 จอร์์จ  เฮเกล (Hegel, 1977) นักปรััชญาสำำ�คัญชาวเยอรมัันสำำ�นักคิิดจิตนิิยม  (idealism) ในปี 

ค.ศ. 1817 เขาได้้เขีียนหนังสืือ “ปรากฎการณ์์วิิทยาแห่่งจิิต” (The Phenomenology of Spirit) เขานำำ�เสนอ

เรื่่�องจิิตสััมบููรณ์์ ซึ่่ �งเป็็นปรากฎการณ์์ บริ บทสังคมเป็็นสภาวะดำำ�รงอยู่่�จริงในประวััติิศาสตร์์ ซึ่่ �งเชื่่�อมโยง

ผ่่านมวลความรู้้�หลากหลายที่่�ซึึมซาบในทุกภาคส่่วนของโครงสร้้างสัังคม  เช่่น  การเมืือง กฎหมาย ความ

เชื่่�อ จ ารีีตประเพณีี วั ฒนธรรม ศิ ลปะและศาสนาเป็็นต้น หล่่ อหลอมเข้้ากัับจิตวิิสััย (พฤติิกรรมมนุษย์์) 

กลมกลืืนเป็็นหนึ่่�งเดีียวหรืือ องค์์รวม  (Holistic) เฮเกลกล่่าวว่่าบริิบทมีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา  

เฮเกลอ้้างว่่าการโต้แ้ย้ง้เป็็นลักษณะเชิิงปรััชญาที่่�เห็็นต่่างกับัแนวคิดิเก่่า จึงนำำ�วิิธีีเชิิงวิิภาษกรีีกโบราณเป็น็

เครื่่�องมืือแล้้วใช้้ความคิดเชิิงวิิทยาศาสตร์์เป็็นกระบวนการหาเหตุผลความจริงโดยการใช้้ทัักษะปััญญา 

(spirit) เรีียกว่่า วิิภาษวิิธีีแบบเฮเกล (Hegel’s dialectic) พัฒันาจิิตวิิสััยเติิบโตทางปััญญา ผ่่านจินตนาการ

ไร้้ขอบเขตอย่่างก้้าวหน้า หั กล้้างแนวคิดเดิิม สู่่ �การสัังเคราะห์์ผ่่านวิิจารณญาณบููรณาการต่่อยอดสิ่่�งเก่่า

ก้้าวข้ามพัฒนาสิ่่�งใหม่่ นำ ำ�สมมุติิฐานน้ี้� ย้ ้อนกลัับไปทบทวนทำำ�ซ้ำำ��ไปซ้ำำ��มาสัังเคราะห์์อีีกนัับไม่่ถ้วนจนเกิิด

เป็็นภููมิิปััญญา (Absolute Knowledge) ที่่�มีีคุณค่่าเชิิงสากลต่่อสัังคมหรืือรััฐ

ภาพที่่� 3 วิิภาษวิิธีีของเฮเกล (Hegel’s Dialectic)
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	 กล่่าวได้้ว่่า จิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลคืือองค์์ความรู้้�เฉพาะด้้านที่่�บููรณาการจากข้้อมููลองค์์ความรู้้�เดิิม 

(ประวััติิศาสตร์์) โดยผ่่าน “วิิภาษวิิธีีแบบเฮเกล” (Hegel’s dialectic) เพื่่�อต่่อยอดหรืือหัักล้้างแนวคิดเก่่า 

แล้้วเกิิดเป็็นทางเลืือกใหม่่หรืือนวัตกรรม  เขาอ้้างว่่าเป็็นจิตวิิสััยปััจเจกได้้พััฒนาผ่่านเส้้นทางความขัดแย้้ง

โดยจิินตนาการก้้าวหน้าไร้้ขอบเขต สู่่�การสัังเคราะห์์ผ่่านวิิจารณญาณ ที่่�สร้้างทัักษะการเติิบโตทางปััญญา

ไม่่หยุดุนิ่่�งจนได้้ ภููมิิปััญญาหรืือ ความรู้้�สัมบููรณ์์ (Absolute Knowledge) แล้้วเมื่่�อจิิตสััมบููรณ์์ทุุกภาคส่่วน

ทางสัังคมได้้มาเชื่่�อมโยงหล่่อหลอมเป็็นหนึ่่�งเดีียวนั่่�นคืือ รั ฐ  (State) หรืือ ทฤษฎีีระบบ  (Holistic) ทั้้�งน้ี้� 

เฮเกลย้ำำ��ว่่า จิตวิิสััยปััจเจกพึงึคำำ�นึงเชิิงศีีลธรรมเพื่่�อความรู้้�ดีีชั่่�ว เพื่่�อดำำ�รงอยู่่�อย่่างมีีจริยธรรมภายใต้ร้ะเบีียบ

สัังคม เพื่่�อความสงบเรีียบร้อยและยั่่�งยืืนภายใต้้ระบบการปกครองผ่่านรัฐ

	 จะเห็น็ได้้ว่่า พัฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์ เกิิดจากสิ่่�งขััดแย้้งในเทคโนโลยีีเก่่าที่่�ไม่่สามารถตอบสนอง

พฤติิกรรมมนุษย์์ในสังคมกับบริบทที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา วิิวััฒนาการระบบเครืือข่่ายเทคโนโลยีี AI 

ที่่�ก้้าวหน้าใหม่่  ๆ ให้้ความเชื่่�อมโยงตอบสนองทัันใจผู้้�ใช้้ออนไลน์์ทั่่�วโลก แม้้ AI จ ะเป็็นรูปธรรมแตกต่่าง

จากนามธรรมด้านจิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล แต่่รูปแบบทั้้�งสองต่่างก็็ยืืนอยู่่�บนหลักการวิิภาษวิิธีีตามทััศนะ 

จิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล อย่่างมีีความรับผิดชอบ

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 บทความน้ี้�จะนำำ�เสนอปรััชญาลึึกซึ้้�งซัับซ้อนเกี่่�ยวกับการพััฒนาความคิดน่่าสนใจของจิิตสััมบููรณ์์

ของเฮเกลที่่�เดิินทางข้า้มศตวรรษมาเชื่่�อมโยงระหว่่างแนวทางพัฒันาการปัญัญาประดิิษฐ์์ โดยเป็็นการเปิดิ

มุุมมองใหม่่ในการสำำ�รวจทำำ�ความเข้้าใจความคล้้ายคลึึงหลักสองประการ ได้้แก่่พัฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์

เชิิงวิิภาษวิิธีีกับบทบาทของ AI ในปัจจุบััน 

	 ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) ได้้เข้้ามาเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของสังัคมโลกค่่อนข้า้งถาวร พัฒันาการปัญัญาประดิิษฐ์์ 

(AI) ยั ังสะท้้อนถึงกระบวนการทางปรััชญาในการแสวงหาความรู้้�ความเข้้าใจ  เฉกเช่่นแนวคิิดของเฮเกล 

(Hegel) ที่่ �มองว่่าความจริงและความรู้้�นั้้�นพัฒนาการอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่ านการปะทะกัันของความคิดก่่อให้้

เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงเข้้าใจระดับัใหม่่โดยวิิภาษวิิธีี (Dialectics) แนวคิดิซัับซ้อนของจิติสััมบููรณ์์ (Spirit /

Geist) หม ายถึึง การรวมตัวของความรู้้�แต่่ละส่่วนทางจิิตวิิสััยเฉพาะทั้้�งหมด  เพื่่�อให้้เข้้าถึึงจิิตสััมบููรณ์์ดั่่�ง 

Findlay (1977) กล่่าวอ้า้งไว้้ จิตสััมบููรณ์์คืือเป้้าหมายสููงสุุดของการพัฒันาทางจิติวิิญญาณแสดงออกผ่่าน

ประวััติิศาสตร์์ ปรััชญา ศาสนา ศิลปะ และวััฒนธรรมต่่างๆ เป็็นการตระหนักรู้้�ความเข้้าใจบรรลุุสมบููรณ์์

ถึึงความเป็็นองค์์รวมของจิิตสััมบููรณ์์ทั้้�งหมดหรืือสิ่่�งสััมบููรณ์์ (The Absolute)

	 1. 	 วิิภาษวิิธีีเฮเกล (Hegel’s dialectic) กับเครื่่�องเรีียนรู้้� (Machine Learning) เฮเกลมองว่่า

ความรู้้�และความคิดิพัฒนาการผ่่านกระบวนการที่่�เรีียกว่่า วิิภาษวิิธีี ซึ่่�งประกอบด้วยสามองค์์ประกอบหลัก

คืือ ประเด็็น (Thesis) การเห็็นต่่าง (Antithesis) และสัังเคราะห์์ (Synthesis) หรืือบููรณาการ ซึ่่�งกระบวนการ
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น้ี้�เป็็นแค่่จุดเริ่่�มต้นในประเด็็นหัวข้อ(เดิิม) ใหม่่ ยังัไม่่ใช่่การสิ้้�นสุด แต่่ที่่�จะนำำ�ไปยกระดัับสู่่�การหัักล้้างหััวข้อ 

(เดิิม) ใหม่่ และการสังัเคราะห์์เพื่่�อบููรณาการต่่อไปอย่่างไม่่หยุดุยั้้�ง ซึ่่�งพััฒนาการ AI แบบ Machine Learning 

ก็็เฉกเช่่นกันจึงจำำ�แนกให้้เข้้าใจง่่ายดัังน้ี้� ขั้้�นที่่� 1) การสะสมรวบรวมข้อมููลจำำ�นวนมาก (Thesis) หรืือข้้อมููล

ขนาดใหญ่่ (Big Data) ดั่่�งที่่� Russell and Norvig (2020) เฮเกล เรีียกว่่าประวััติิศาสตร์์ ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอน

พื้้�นฐานจำำ�เป็็นสำำ�หรับการเรีียนรู้้�เข้้าใจและพััฒนา ขั้้�นที่่� 2) การวิิเคราะห์์ โดยสร้้างแบบจำำ�ลองที่่�ซัับซ้อน

และสร้้างผลลััพธ์ออกมา หากผลลััพธ์ไม่่ถูกต้้องก็็ส่่งข้้อมููลย้้อนกลัับ  (Feedback) กระบวนการน้ี้�เฮเกลอ 

ธิิบายว่่าเป็็นจิตวิิญญาณที่่�พััฒนาผ่่านความขัดแย้้งและการแก้้ปััญหาให้้บรรลุุเป้้าหมาย  ขั้้ �นที่่� 3) 

สัังเคราะห์์ (Antithesis) คืื อบููรณาการความรู้้�ทั้้�งหมดเข้้าด้้วยกัันและปรัับปรุุงประสิิทธิภาพให้้ดีีกว่่าเดิิม 

ดั่่�งที่่� Delaney and Wallenstein (2012) ผู้้�วิิจััยจึึงนำำ�พัฒนาการ AI เครื่่�องเรีียนรู้้� (ML) เป็็นตัวอย่่าง ดังน้ี้� 

1) Thesis: ระบบการสื่่�อสารดั้้�งเดิิมระหว่่างมนุษย์์กัับเครื่่�องจัักรในยุุคเริ่่�มต้น มนุ ษย์์ควบคุมสั่่�งงาน

คอมพิวเตอร์์เป็็นเครื่่�องมืือ AI มีีข้อจำำ�กัดเชิิงแคบเทคโนโลยีีต่ำำ��ทำำ�ตามคำำ�สั่่�งและการสื่่�อสารเข้้าใจภาษาต่ำำ�� 

เช่่น คำ ำ�สั่่�งทางโปรแกรมต่่างๆ หรืื อ Chatbot ฯลฯ 2) Antithesis: เมื่่�อโลกได้้พััฒนาเทคโนโลยีีเข้้าสู่่�

สารนิิเทศข้อ้มููลข่่าวสาร ผู้้�ใช้้ต้้องการเครื่่�อง AI ที่่�มีีปฏิิสััมพันธ์เข้้าใจภาษาธรรมชาติมินุษย์แ์ละตอบคำำ�ถาม

ซัับซ้อนได้้มากขึ้้�นหรืือสื่่�อสารคล้้ายคนจริงๆ ได้้ ผู้้�ใช้้งานจึงเกิิดขัดแย้ง้กัับข้อจำำ�กัดของระบบ AI เก่่าอีีกครั้้�ง 

3) Synthesis: ผู้้�พัฒนาปรัับปรุุงระบบใช้้ชุุดคำำ�สั่่�งหรืือ อัลกอริิทึึม  (Algorithm) มีีประสิิทธิภาพที่่�สะสม

ข้้อมููลมากขึ้้�นและทำำ�การเรีียนรู้้�เข้้าใจจากข้้อมููลในกฎระบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ ขั้้�นตอนวิิธีี แล้้วทำำ�การอนุุมานคำำ�

ตอบจากเหตุผลที่่�มีีข้อมููลอยู่่�นํําไปสู่่�การคำำ�นวณหาค่่า เพื่่�อตััดสินใจในรูปแบบ (Model) ซ้ำำ��ๆ เพื่่�อให้้บรรลุุ

ผลลััพธ์ตามภารกิิจ เพื่่�อเข้้าใจโดยง่่าย จึงอธิิบายว่่า (1) Thesis: ผู้้�ใช้้ประสบปัญหาในระบบผลิิตภััณฑ์์ (2) 

Anti-thesis: การใช้้วิิธีีแก้้ไขปััญหา (3) Synthesis: ใช้้โซลูชััน (Solution) คืือแนวคิดใหม่่ตอบโจทย์์ไปสู่่�

วิิธีีใหม่่  Vincent Galante, (2018) ที่่�เปลี่่�ยนแปลงประสบการณ์์ของผู้้�ใช้้ 

	 สัังเกตได้้ว่่า พัฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์มีีเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีกว่่าขึ้้�น เกิิดกระบวนการชุุดคำำ�สั่่�ง หรืือ

อััลกอริิทึึมที่่�เป็็นนามธรรมจากการพััฒนาสติิปััญญามนุษย์ก้์้าวหน้าบนเส้้นทางสิ่่�งขััดแย้ง้โดยปรากฎการณ์์ 

หรืือบริบทของผู้้�ใช้้ระบบออนไลน์์พฤติิกรรมมนุษย์ย์ุคุปััจจุบััน สอดคล้้องดั่่�ง เฮเกลกล่่าวไว้้เมื่่�ออดีีตกาลว่่า 

“สัังคมมีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา”

	 2. 	 ปฏิิสััมพันธ์เทคโนโลยีี  AI ปั จจุบัันกับความเชื่่�อมโยงด้้านจิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล ChatGPT 

ผลลััพธ์ของปััญญาประดิิษฐ์์การเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (Deep Learning AI) กับการผสานเครืือข่่ายฐานข้อมููลขนาด

ใหญ่่ (big data) ผ่่านโครงข่่ายประสาทเทีียม Artificial Neural Network) ในการจำำ�ลองภาษาขนาดใหญ่่

โดยการประมวลผลภาษาธรรมชาติิผ่่านระบบอินเตอร์์เน็็ตทุุกสรรพสิ่่�งกลายเป็็น AI คู่่�สนทนาในยุคดิิจิิทััล 

ตามที่่� Chatgpt.com กล่่าวอ้างเป็็นผู้้�ช่่วยและที่่�ปรึึกษา การศึึกษา งานเขีียน ฯลฯ บููรณาการความรู้้�ทาง

เทคนิิคสามารถสื่่�อสารสนทนากัับมนุษย์์อย่่างเข้้าใจได้้เป็็นธรรมชาติิ และสัังเคราะห์์ข้้อมููลได้้คล้้ายมนุษย์์
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เปลี่่�ยนรูปแบบการเรีียนรู้้�ในหลายด้้านบนระบบเดีียวเพื่่�อให้้มนุษย์์ได้้วิิเคราะห์์ตััดสินใจ บ่่อเกิิด ChatGPT 

คืือ ข้อจำำ�กัดที่่�กููเกิิล เสิิร์์ชตอบสนองได้้ไม่่ตรงใจผู้้�ใช้้งาน ดังน้ี้� 

	 	 รููปแบบ	 		 	 Google Search		 	 ChatGPT	

	 	 โฆษณา (Ads)	 มีีโฆษณาแทรกหลายจุุด	 	 ไม่่มีีโฆษณาแสดง

	 	 ลัักษณะการตอบ	 แสดงลิิงก์์ที่่�มีีโฆษณาก่่อน 		 ตอบเนื้้�อหาได้้ตรงกัับที่่�ต้้องการ

	 	 ความรวดเร็็ว	 ผู้้�ใช้้ใช้้เวลากรองข้้อมููลเอง		 สรุุปจบในบทความเดีียว

	 	 ความสามารถพิเศษ	 ค้้นหาแบบกว้้างและอััปเดตเร็็ว	 วิิเคราะห์์/สัังเคราะห์์เชิิงลึึกทัันทีี

	 กล่่าวได้้ว่่า ChatGPT ได้้สะท้้อนบริบทสังคมออนไลน์์โดยการพััฒนาความเข้้าใจ แสวงหาความรู้้�

ที่่�เติิบโตทางปััญญาจากพฤติิกรรมมนุษย์์ เมื่่�อมองผ่่านจิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลพบว่่าการก้้าวข้ามข้อจำำ�กัด

เดิิม, เชื่่�อมโยงความรู้้� คืือไม่่สนองตอบผู้้�ใช้้งานออนไลน์์ เห็็นแย้้งและแก้้ปััญหานวัตกรรมใหม่่ที่่�ตอบ

สนองโจทย์์ นั่่�นคืือ ความรู้้� = Thesis + Antithesis SynthesisThesis ใหม่่ สังเคราะห์์วนซ้ำำ��ๆ 

จนสูงสุุด หรืือไม่่มีีสิ้้�นสุด

	 ในขณะเดีียวกันเทคโนโลยีีดิิจิิตััลก็็ไม่่ได้้หยุุดนิ่่�ง AI พยายามสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ จากข้้อจำำ�กัดและ

จุุดบกพร่่องส่่งผลต่่อการพััฒนาใหม่่ๆ จึ งเกิิดขึ้้�นเช่่น DeepSeek Model AI จ ากจีีนสร้้างปรากฏการณ์์

ใหม่่เป็็นที่่�สนใจจากทั่่�วโลกในด้านประสิิทธิภาพอัลกอริิธึึม AI ที่่�ทรงพลัง chat.deepseek.com แสดงขีีด

ความสามารถออกมาอย่่างเหลืือเชื่่�อในต้นทุนที่่�ต่ำำ��กว่่า 

	 	 คุุณสมบัติิ			 	 ChatGPT	 	 	 DeepSeek

	 	 ทรัพยากร	 	 	 ต้้นทุนสูง 1,000 M.Us.d	 	 ต้้นทุนต่ำำ�� 5.5 M.Us.d

	 	 ด้้านเทคนิิค	  	 สร้้างเนื้้�อหาได้้กว้้างหลากหลาย	 โปรแกรม/วิิเคราะห์์คณิิตศาสตร์์

	 	 คุุณสมบัติิ			 	 สนทนาธรรมชาติิทั่่�วไปได้้กว้้างกว่่า	วิิเคราะห์์เชิิงลึึกได้้ตรงประเด็็น

	 	 source	 		 	 แหล่่งข้้อมููลมหาศาล	 	 ใช้้ประสิิทธิภาพอัลกอริิทึ่่�มขั้้�นสูง

	 กล่่าวได้้ว่่า DeepSeek Model AI สามารถย้ำำ��สิ่่�งที่่�เฮเกลอ้้างไว้้ว่่า “แนวคิดที่่�นอกกรอบจินตนาการ

ที่่�ไร้้ขอบเขต ย่่ อมสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่  แต่่ก็ยัังไม่่ใช่่การสิ้้�นสุด”กล่่าวอ้้างโดย Singe (2001) สิ่่ �งใหม่่จะ 

ไปยกระดัับนำำ�สู่่�การหัักล้้างหััวข้อเดิิม (ใหม่่) และสัังเคราะห์์ บููรณาการต่่อไปอย่่างไม่่หยุุดนิ่่�ง 

	 อย่่างไรก็็ตาม  เราต้้องพยายามกำำ�หนดขอบเขตที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับ  AI ซึ่่ �งครอบคลุุมถึงการทำำ�

ประโยชน์์ต่่อสัังคม การรัักษาคุุณค่่า ความโปร่่งใส และมีีความรับผิดชอบรวมถึงจริยธรรม  เนื่่�องจาก AI 

เป็็นเพีียงเครื่่�องจัักรไม่่มีีจิตใจอารมณ์์ความรู้้�สึกึเหมืือนมนุษุย์ ์เราไม่่ควรปล่่อยให้้คอมพิวเตอร์ตั์ัดสินใจเรื่่�อง

สำำ�คัญแทนเรา แม้้ผู้้�พัฒนา AI จะสามารถป้อนข้อมููลและโปรแกรมต่่างๆ ให้้ AI ทำำ�งานได้้ใกล้้เคีียงกัับมนุษย์์ 

แต่่ AI ก็ยัังคงเป็็นเพีียงเครื่่�องมืือ Russell and Norvig (2020) จึงจำำ�เป็็นต้องมีีกระบวนการในการสร้้าง

สำำ�นึกพลเมืืองดิิจิิตััลและผู้้�ใช้้งาน AI ดังนั้้�น การพััฒนาเทคโนโลยีี AI ควรดำำ�เนิินไปอย่่างรอบคอบมีีความ
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เสี่่�ยงสููงที่่�จะละเมิิดสิทธิส่่วนตัวของผู้้�ใช้้ คำ ำ�ถามเรื่่�องจริยธรรม, ความถูกต้้องของข้้อมููลเชิิงวิิจารณ์์ว่่า AI 

อาจทำำ�ให้้ส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�ของมนุษย์์ที่่�พึ่่�งพา AI มากเกิินไป สิ่่�งน้ี้�จะผลัักดััน Synthesis ให้้เกิิดสิ่่�งใหม่่ๆ 

ไม่่หยุดนิ่่�ง เช่่น การพััฒนา AI ที่่�มีีรับผิดชอบมากขึ้้�น (Responsible AI)

	 จากข้้อสัังเกต เผยให้้เห็็นความเชื่่�อมโยงที่่�น่่าสนใจระหว่่างวิิวััฒนาการด้้านเทคโนโลยีี  AI ที่่ �เริ่่�ม

พััฒนาพื้้�นฐานจากระบบปัญญาประดิิษฐ์์เชิิงสััญลัักษณ์์ (Symbolic AI) ที่่ �ต้้องอยู่่�ในกรอบคำำ�สั่่�งมนุษย์์ก้้าวไปสู่่�

การเรีียนรู้้�เครื่่�องจัักร (machine learning) ที่่�ไม่่ต้องรอคำำ�สั่่�งเป็็นตัวตนที่่�ตััดสินเองได้้ และในปัจจุบัันคืือ

เครื่่�องเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (deep learning) หรืื อ Integrated AI ที่่ �รวมหลากหลายสาขาวิิชาเข้้าด้้วยกััน  

(Multidisciplinary Approach) เป็็น AI ที่่�เน้้นการคิดิและกระทำำ�อย่่างมีเีหตุผล (Rational Agents) ตัดัสิน

ได้้เลีียนแบบมนุษย์์ดั่่�ง ชูพัันธุ์์� รัตนโภคา (2559) ว่่าเป็็นวิิวััฒนาการเพื่่�อตอบสนองผู้้�ใช้้อย่่างต่่อเนื่่�องที่่�ไม่่

หยุุดนิ่่�ง ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับปรััชญาแนวคิดตามทััศนะจิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล ที่่ �มีีเส้้นทางพััฒนาจิิตวิิสััยผ่่าน

กระบวนการวิิภาษวิิธีี เริ่่�มจากการเรีียนรู้้�เพื่่�อเข้้าใจถึงทัักษะเชิิงปััญญาในตน (Intellectual) ก้าวสู่่�ระดัับขั้้�น

ภููมิิปััญญา (Absolute knowledge) ในองค์์ความรู้้� ผสมผสานเชื่่�อมโยงปััจจััยที่่�สััมพันธ์อย่่างหลากหลาย

ซัับซ้อนในการดำำ�รงอยู่่�ร่่วมกันเป็็นองค์์รวม  (Holism) อย่่างมีีความรับผิดชอบ  (Sittlichkeit-จริยธรรม) 

และก้้าวไปสู่่�ขั้้�นสูงสุุดคืือ สิ่่�งสมบููรณ์์ (The Absolute) ตามปรัชัญาเพื่่�อรวมเป็น็หนึ่่�ง แบบอุดุมคติเิยอรมันั 

จึึงกล่่าวได้้ว่่า พัฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์มีีรูปแบบหลักการเดีียวกันตามทััศนะจิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกล

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 	 1.1	 พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์กลายเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญต่่อการดำำ�รงอยู่่�ของมนุษย์์ในปัจจุบัันและ

อนาคตของมนุษย์์ เราจึึงควรศึึกษาเรีียนรู้้�อย่่างเข้้าใจด้าน AI พร้อมด้วยการส่่งเสริิมทัักษะพลเมืืองดิิจิิตััล

แก่่เด็็กก่่อนวัยเรีียนจนถึงผู้้�สูงวััยเพื่่�อรัับมืือในความเปลี่่�ยนแปลง

	 	 1.2 	สิ่่�งดำำ�รงอยู่่�ของมนุษย์์ในสังคมปัจจุบัันที่่�อยู่่�ท่่ามกลางหลากหลายทางวััฒนธรรม แนวคิด

วิิพากษ์์เชิิงลบส่่งผลกระทบต่่ออคติิ การหมิ่่�นเสีียดสีีสู่่�การเผยแพร่่ในสังคมสาธารณะออนไลน์์ ส่่ งเสริิม

พลเมืืองสร้้างทััศนคติิเชิิงบวกให้้มีีการไตร่่ตรองทางปััญญาและการอยู่่�ร่่วม

	 	 1.3 	การสร้้างจิิตสำำ�นึกในตนเองให้้มีีคุณธรรม ทำ ำ�ให้้พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์ตามทััศนะ

จิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลช่่วยยกคุุณค่่าจริยธรรมให้้สัังคมรอบด้าน  การส่่งเสริิมจิตสำำ�นึกส่่วนรวมแก่่พลเมืือง

นำำ�ไปสู่่�การดำำ�รงอยู่่�อย่่างมีคีวามรับัผิดชอบโปร่่งใสสามารถอธิบิายได้้และส่่งเสริิมจิตสำำ�นึกเชิิงสากล ในการ

พััฒนาสิ่่�งใหม่่หรืือนวัตกรรมอย่่างยั่่�งยืืนต่่อมวลมนุษยชาติิ

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 	พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์กัับการสร้้างเสริิมทัักษะพลเมืืองดิิจิิตััล
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	 	 2.2 	จิิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลกัับแนวคิดพุทธปรััชญามรรคมีีองค์์แปด

	 	 2.3 	พััฒนาปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อบรรเทาสติิอารมณ์์ตามจิตสััมบููรณ์์เฮเกล

7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 พััฒนาการปััญญาประดิิษฐ์์ เป็็นสหวิิทยาการบนระบบนิเวศเทคโนโลยีีข้อมููลดิิจิิตััล (Platform) 

เพื่่�อการสื่่�อสารปฏิิสััมพันธ์ระหว่่างทัักษะมนุษุย์กั์ับประสิทิธิภาพคอมพิวิเตอร์โ์ดยปััญญาประดิิษฐ์์ผ่่านเครืือ

ข่่ายข้้อมููลออนไลน์์ สอดคล้้องกัับแนวคิดเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�ของแนวคิดจิตสััมบููรณ์์ของเฮเกลที่่�สร้้าง

นวัตกรรมยกระดัับอย่่างมีีคุณค่่าความรับผิดชอบ สะท้้อนถึงภููมิิปััญญาเชิิงนามธรรมกับรูปธรรมนเทคโนโลยีี

ปััญญาประดิิษฐ์์ เพื่่�อประโยชน์์ดำำ�รงอยู่่�ในสังคมของมวลมนุษยชาติิอย่่างผาสุุกและยั่่�งยืืน อย่่างมีีอารยธรรม 

ดัังภาพที่่� 4

ภาพที่่� 4 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
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