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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพิื่ิ��อ 1) เปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของ

อาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ก่อนและหลัังการเข้้ารัับการพััฒนาตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการ

จััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 และ 2) ศึึกษาความพึงพอใจ

และจุุดที่่�ควรปรัับปรุุงของอาจารย์์ใหม่่ต่่อการส่่งเสริิมสมรรถนะตามหลัักสููตรดัังกล่่าว การวิิจััยน้ี้�เป็็นการ

วิิจััยเชิิงปริิมาณโดยใช้้รููปแบบการทดลองกลุ่่�มเดีียววัดผลก่อนและหลัังการทดลอง (One-Group Pretest-

Posttest Design) กลุ่่�มเป้้าหมายได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง คืื อ อาจารย์์ใหม่่ที่่�มีีอายุุงาน  1-5 ปี   

ในปีการศึึกษา 2567 (รหััสประจำำ�ตัว 63-67) ที่่�เข้้าร่่วมโครงการ จำำ�นวน 31 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ประกอบด้้วย หลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะ (ระยะเวลา 12 ชั่่�วโมง) แบบประเมิินสมรรถนะด้้านการจััดการ

เรีียนรู้� และแบบประเมินิความพึงพอใจ ที่่�สร้้างโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจากวิิทยาลััยครููสุริิยเทพ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต 

โดยเครื่่�องมืือทั้้�งสองมีีค่าสััมประสิิทธ์ิ์�แอลฟาของครอนบาค เท่่ากัับ 0.92 ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นถึงความเชื่่�อมั่่�น

* ได้้รัับบทความ: 27 มีีนาคม 2568; แก้้ไขบทความ: 9 กุมภาพัันธ์ 2569; ตอบรัับตีีพิมพ์: 13 มีีนาคม 2569
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ในระดับัสููง สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์ข้์้อมููล ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิติิิทดสอบทีี (t-test) 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. 	 สมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์ใ์หม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต หลัังการเข้้ารัับการ

พััฒนาตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต  

ปีีการศึึกษา 2567 สููงกว่่าก่่อนการเข้้าร่่วมการพััฒนาอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 (t = 36.60) 

	 2. 	 อาจารย์ใ์หม่่มีีความพึงพอใจต่อการพััฒนาตามหลัักสููตรดัังกล่่าวในระดัับมากที่่�สุุด หลัักสููตรน้ี้�

มีีประสิิทธิภาพในการพััฒนาสมรรถนะทางการสอนของอาจารย์์ใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานวิิชาชีีพ และ

สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นต้นแบบในการพััฒนาบุุคลากรสายวิิชาการในระดัับอุุดมศึึกษาต่่อไป 

คำำ�สำำ�คััญ: การจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก; อาจารย์์ใหม่่; สมรรถนะ; ความพึงพอใจ

Abstract

	 This study was conducted to investigate the active learning management  

competencies of new faculty members at Rangsit University. The objectives were: 1) to 

compare these competencies before and after participating in the "Enhancing Active 

Learning Management Competencies of New Faculty Members, Academic Year 2024" 

competency enhancement curriculum, and 2) to examine their satisfaction and identify 

areas for improvement regarding the professional development program. This quantitative 

study utilized a one-group pretest-posttest design. The target group, selected through 

purposive sampling, consisted of 31 new faculty members with 1-5 years of experience 

(student IDs 63-67) during the 2024 academic year. Research instruments included the 

12-hour competency development course, a competency self-assessment, and a satisfaction 

questionnaire, all developed by experts. These tools achieved a Cronbach’s Alpha  

coefficient of 0.92, indicating high reliability. Data were analyzed using mean, standard 

deviation, and t-test.

	 The findings revealed that: 

	 1. 	 The participants' active learning management competencies significantly  

increased after the initiative at a .01 statistical level (t = 36.60).

	 2. 	 The satisfaction with the aforementioned competency enhancement program 

was at the highest level. This curriculum effectively enhances the teaching competencies 
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of new faculty members in alignment with professional standards and can serve as a 

model for academic staff development in higher education. 

Keywords: Active Learning; New Faculty Members; Competency; Satisfaction

1. 	บทนำำ�
	 การจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก (Active Learning) เป็็นมากกว่่าการสอนแบบบรรยายทั่่�วไป โดยมุ่่�งเน้้น

ให้้ผู้้�เรีียนมีีบทบาทสำำ�คัญในการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง (Bonwell & Eison, 1991) ผ่านกิจกรรมที่่�หลาก

หลาย เช่่น  การอภิิปรายแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็น  การทำำ�งานร่วมกันเป็็นกลุ่่�มเพื่่�อแก้้ปััญหา และการนำำ�

เสนอผลงาน การเรีียนรู้�ในลัักษณะน้ี้�ไม่่เพีียงแต่่พััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการแก้้ปััญหา (Prince, 

2004, pp. 223-231) แต่่ยัังส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ในสถานการณ์์จริง น อกจากน้ี้� 

การมีีส่วนร่ว่มอย่า่งแข็็งขัันในกระบวนการเรีียนรู้�ยังช่่วยสร้้างแรงจููงใจและส่่งเสริิมการเรีียนรู้�ที่่�มีีความหมาย

มากยิ่่�งขึ้้�น  (Freeman et al., 2014, pp. 8410-8415) เนื่่�องจากผู้้�เรีียนได้้เห็็นความเชื่่�อมโยงระหว่่าง 

ความรู้�ที่่�เรีียนกับประสบการณ์์ของตนเอง

	 ในบริิบทของการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา อาจารย์์มิิได้้เป็็นเพีียงผู้้�ถ่ายทอดความรู้้�  แต่่มีีบทบาท

สำำ�คัญในการออกแบบและจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนบรรลุุผลลััพธ์การเรีียนรู้�ที่่�พึึงประสงค์์ 

(Felder & Brent, 2009, pp. 1-5) การจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก ต้องการให้้อาจารย์์เป็็นผู้�ออกแบบกิิจกรรม

ที่่�หลากหลาย ที่่ �กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีส่วนร่วมในการเรีียนรู้�  ไม่่ว่่าจะเป็็นการอภิิปราย การทำำ�งานเป็็นกลุ่่�ม

หรืือการนำำ�เสนอผลงาน ซ่ึ่�งส่่งเสริิมทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ และการเรีียนรู้�ด้้วยตนเอง อย่า่งไรก็็ตาม อาจารย์์

ใหม่่มัักเผชิิญกัับความท้าทายในการปรัับตััวเข้้าสู่่�บทบาทของการสอน เนื่่�องจากอาจขาดประสบการณ์์และ

ความรู้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก (Gravestock & Gregor-Greenleaf, 2008, pp. 369-

383) ความไม่่คุ้้�นเคยกัับเทคนิิคการสอนแบบใหม่่ หรืือความไม่่มั่่�นใจในการออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้� 

อาจส่งผลให้้การจััดการเรีียนรู้�ในชั้้�นเรีียนไม่่เป็็นไปตามเป้า้หมายที่่�วางไว้้ และอาจทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนไม่่ได้้รัับการ

เรีียนรู้�ที่่�มีีประสิิทธิภาพ 

	 นอกจากความท้้าทายในระดัับบุุคคลแล้้ว  การพััฒนาอาจารย์์ใหม่่ยัังประสบปััญหาเชิิงระบบที่่�

สำำ�คัญ คืือ การขาดหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะที่่�มีีความต่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน โดยส่่วนใหญ่่มัักเป็็นการจััด

อบรมเชิิงปฏิิบััติิการแบบระยะสั้้�นครั้้�งเดีียวจบ ซ่ึ่�งอาจไม่่เพีียงพอต่่อการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมการสอนใน

ระยะยาว หรืือการติิดตามผลเพื่่�อแก้้ไขปััญหาหน้้างานจริงในชั้้�นเรีียน อีีกทั้้�งยัังพบปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��

ด้้านประสบการณ์์และพื้้�นฐานทางวิิชาชีีพของอาจารย์์ใหม่่ที่่�มาจากหลากหลายสาขาวิิชา ทำ ำ�ให้้อาจารย์์

บางส่่วนที่่�ขาดทักษะด้้านครุุศาสตร์์พื้้�นฐานไม่่สามารถเชื่่�อมโยงทฤษฎีีการเรีียนรู้�สู่่�การปฏิิบััติิได้้อย่่างเต็็ม

ประสิิทธิภาพ ส่งผลให้ก้ารยกระดับัคุุณภาพการเรีียนการสอนในภาพรวมของสถาบันัอุดมศึึกษาเผชิิญกับั
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ข้้อจำำ�กัดด้้านความทั่่�วถึงและความยั่่�งยืืน

	 มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ในฐานะสถาบัันอุดมศึึกษาที่่�มุ่่�งมั่่�นในการผลิิตบััณฑิิตที่่�มีีคุณภาพ มีีความเป็็น

เลิิศทั้้�ง “วิิชาการ วิิชางาน  และวิิชาคน” มุ่่� งเป็็นมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำำ�ที่่�มีีมาตรฐานระดัับนานาชาติิ  

เน้้นคุณภาพและสามารถแข่่งขัันได้้ในระดับัสากล จึงึตระหนักัถึึงความสำำ�คัญของการพัฒันาสมรรถนะของ

อาจารย์์ใหม่่ตามกรอบมาตรฐานวิิชาชีีพอาจารย์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในองค์์ประกอบที่่� 2 สมรรถนะ มีี 4 

องค์์ประกอบย่่อย คืือ (1) ออกแบบและวางแผนการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนอย่า่งมีีประสิิทธิภาพ 

(2) ดำำ�เนิินกิจกรรมการเรีียนรู้�ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิผล (3) เสริิมสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้�และสนัับสนุุนการ

เรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน  (4) วัดและประเมิินผลการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน พร้อมทั้้�งสามารถให้้ข้้อมููลป้อนกลัับอย่่าง

สร้้างสรรค์์ (สมาคมเครืือข่่ายการพััฒนาวิิชาชีีพอาจารย์์และองค์์กรระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งประเทศไทย 

(ควอท), 2566) สมรรถนะย่่อยทั้้�ง 4 องค์์ประกอบน้ี้�ถููกนำำ�มาใช้้เป็็นขอบเขตหลัักในการออกแบบและพััฒนา

หลัักสููตรรส่่งเสริิมสมรรถนะตลอดจนการสร้้างเครื่่�องมืือวััดและประเมิินผลในงานวิิจััยน้ี้� 

	 อนึ่่�ง การจััดการเรีียนการสอนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในด้้านการจััดการเรีียนรู้�

เชิิงรุุก ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีส่วนร่วมและสร้้างองค์์ความรู้�ด้้วยตนเอง มหาวิิทยาลััยจึึงได้้จััด

ให้้มีีการส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปี การศึึกษา 

2567 ขึ้้�น ซ่ึ่�งเป็็นหลัักสููตรเชิิงปฏิิบััติิการที่่�เน้้นการฝึึกปฏิิบััติิและการนำำ�ไปประยุกุต์์ใช้้ โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อ

เสริิมสร้้างความรู้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก และพััฒนาทัักษะการออกแบบและจััดการ

เรีียนรู้�เชิิงรุุกที่่�มีีประสิิทธิภาพ  ให้้แก่่อาจารย์์ใหม่่ ซ่ึ่�งจะส่่งผลดีีต่อคุุณภาพการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน  และส่่ง

เสริิมการพััฒนาการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษาให้้ก้้าวหน้้าต่่อไป

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อตอบคำำ�ถามสำำ�คัญสองประการเกี่่�ยวกับการพััฒนาอาจารย์์ใหม่่

ที่่�มหาวิิทยาลััยรัังสิิต มุ่่�งเน้้นไปที่่�การประเมิินผลของอาจารย์ท์ี่่�เข้้ารัับการส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการ

เรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปี การศึึกษา 2567 โดยเปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการ

จััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่ ก่ อนและหลัังการเข้้ารัับการพััฒนา หลัักสููตรดัังกล่่าวมีีจุดประสงค์์

เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและทัักษะในการนำำ�แนวทางการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกไปใช้้ในชั้้�นเรีียน  ซ่ึ่�งเป็็น

แนวทางที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีส่วนร่วมและสร้้างองค์์ความรู้�ด้้วยตนเอง และมุ่่�งเน้้นไปที่่�การศึึกษาความพึง

พอใจของอาจารย์์ใหม่่ต่่อการจััดกิจกรรมส่งเสริิมสมรรถนะตามหลัักสููตรดัังกล่่าว โดยสำำ�รวจความคิดเห็็น

และความรู้�สึกของผู้้�เข้้าร่่วมเกี่่�ยวกับการจััดอบรม เนื้้�อหา และประโยชน์ที่่�ได้้รัับ รวมถึงการระบุุจุุดที่่�ควร

ปรัับปรุุงแก้้ไข เพื่่�อนำำ�ข้อมููลไปปรัับปรุุงและพััฒนาหลัักสููตรในอนาคต การวิิจััยครั้้�งน้ี้�จึึงเป็็นการประเมิิน

ผลทั้้�งในเชิิงปริมิาณของสมรรถนะ และเชิิงคุณุภาพของความพึงึพอใจ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ครอบคลุมุและเป็น็

ประโยชน์ต่่อการพััฒนาอาจารย์์ใหม่่ของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต
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2.  วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต 

ก่่อนและหลัังเข้้ารัับการพััฒนาตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์ใ์หม่่

มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567

	 2. 	 เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจและจุุดที่่�ควรปรัับปรุุงแก้้ไขของอาจารย์ใ์หม่่ต่่อการส่่งเสริิมสมรรถนะ

ตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ในรููปแบบการวััดผลก่อนและ

หลัังการทดลองด้้วยกลุ่่�มเดีียว (One-group Pretest-Posttest Design)

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่า่งในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�คืือ อาจารย์ใ์หม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 

จำำ�นวน 36 คน โดยผู้้�วิิจััยกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ อาจารย์์ใหม่่ที่่�มีีอายุุงาน 1-5 ปี ในปีการศึึกษา 2567 

เกณฑ์์คััดเข้้าคืือเป็็นอาจารย์์ใหม่่ของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต รหััสประจำำ�ตัว  63-67 และเข้้าร่่วมโครงการ 

ส่่งเสริิมสมรรถนะ จำำ�นวน 31 คน ซ่ึ่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้้�งน้ี้� ผู้�วิิจััย

กำำ�หนดให้้เรีียกว่่ากลุ่่�มเป้้าหมายเนื่่�องจากไม่่ได้้มาจากการสุ่่�มตััวอย่่างทางสถิิติิ ส่ วนเกณฑ์์คััดออกคืือ

อาจารย์์ที่่�ไม่่เข้้าร่่วมกิจกรรมการพััฒนา

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ดั ังน้ี้� 1) หลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของ

อาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 ซ่ึ่�งพััฒนาขึ้้�นจากการวิิเคราะห์์ความจำำ�เป็็นและกรอบ

มาตรฐานวิิชาชีีพอาจารย์ ์(Thailand PSF) โดยหลัักสููตรน้ี้�สร้า้งและหาคุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจากวิิทยาลััย

ครููสุริิยเทพ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต จำำ�นวน 3 คน มีีค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 1.00 ซ่ึ่�งสููงกว่่า

เกณฑ์์ 0.50 หมายความว่าเนื้้�อหาของหลัักสููตรมีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ที่่�ต้้องการวััด และมีีความ

เหมาะสมในการนำำ�ไปใช้้ในการวิิจััย 2) แบบประเมิินสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้� ที่่ �ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น

ตามขั้้�นตอนการสร้้างเครื่่�องมืือวััดทางการศึึกษา เริ่่�มจากการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อ

กำำ�หนดนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการและยกร่่างข้้อคำำ�ถามให้้ครอบคลุุมสมรรถนะย่่อย จำ ำ�นวน  17 ข้ อ ประกอบ

ด้้วยสมรรถนะย่อ่ย 4 ด้้าน ได้้แก่่ การออกแบบและวางแผนการเรีียนการสอน การเลืือกและใช้้วิิธีีการสอน 

การสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้�  และการให้้ข้้อเสนอแนะ ตัวอย่่างข้้อคำำ�ถาม  เช่่น ท่านสามารถออกแบบ

กิิจกรรมการเรีียนรู้�ที่่�กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนสร้้างองค์์ความรู้�ด้้วยตนเอง หรืือ ท่านสามารถสร้้างบรรยากาศในชั้้�น

เรีียนที่่�ส่่งเสริิมการมีีส่วนร่วมอย่า่งแข็็งขััน โดยแบบประเมิินน้ี้�เป็็นแบบประเมิินตนเอง มีีลัักษณะเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ซ่ึ่�งกำำ�หนดความคิดเห็็นดังน้ี้� มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้อย และน้้อย

ที่่�สุุด โดยแบบประเมิินน้ี้�สร้้างและหาคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจากวิิทยาลััยครููสุริิยเทพ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต 
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จำำ�นวน 3 คน เพื่่�อประเมิินสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์ใ์หม่่ก่่อนและหลัังการส่ง่เสริิม

สมรรถนะ มีีค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 1.00 ซ่ึ่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ 0.50 หมายความว่าข้้อคำำ�ถาม

ในแบบประเมิินมีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของการวััด และมีีความเหมาะสมในการนำำ�ไปใช้้ในการ

วิิจััย นอกจากน้ี้� ผู้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�น (Reliability Test) โดยการนำำ�แบบประเมิินไป

ทดสอบใช้้ (Try-out) กั บกลุ่่�มอาจารย์์ที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกััน จำ ำ�นวน  30 คน  เพื่่�อคำำ�นวณหาค่่า

สััมประสิิทธ์ิ์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) พ บว่่ามีีค่าสััมประสิิทธ์ิ์�แอลฟาของครอนบาค 

ในภาพรวมเท่่ากัับ 0.92 ซ่ึ่�งแสดงว่่าแบบประเมิินมีีความน่าเชื่่�อถืือในระดัับสููง 3) แบบประเมิินความพึง

พอใจ  มีีลัักษณะเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ โดยแบบประเมิินน้ี้�สร้้างและหาคุุณภาพโดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจากสำำ�นักงานพัฒนาบุุคคล มหาวิิทยาลััยรัังสิิต จำำ�นวน 3 คน เพื่่�อประเมิินความพึงพอใจของ

อาจารย์์ใหม่่ต่่อการส่่งเสริิมสมรรถนะตามหลัักสููตรดัังกล่่าว มีีค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 1.00 

ซ่ึ่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ 0.50 หมายความว่าข้้อคำำ�ถามในแบบประเมิินมีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของ 

การวััด และมีีความเหมาะสมในการนำำ�ไปใช้้ในการวิิจััย และมีีค่าสััมประสิิทธ์ิ์�แอลฟาของครอนบาค เท่่ากัับ 

0.92 ซ่ึ่�งแสดงว่่าแบบประเมิินมีีความน่าเชื่่�อถืือในระดัับสููง

	 การเก็็บรวบรวมข้อมููล  ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้ �วิิจััยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้อมููลโดยแบ่่งออกเป็็น  

3 ขั้้�นตอน คืือ 1) ขั้้�นก่อนการส่่งเสริิมสมรรถนะ (Pre-Enhancement) ผู้�วิิจััยเตรีียมความพร้อมของผู้้�เข้้า

รัับการพััฒนา โดยสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกับวััตถุุประสงค์์ ขอบเขต และเนื้้�อหาของหลัักสููตรส่่งเสริิม

สมรรถนะ พร้้อมทั้้�งให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาทำำ�แบบประเมิินสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�ฉบัับก่่อนการ

พััฒนา 2) ขั้้�นระหว่่างการส่่งเสริิมสมรรถนะ (During-Enhancement) ผู้�วิิจััยดำำ�เนิินการจััดกิจกรรมการ

พััฒนาสมรรถนะตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นและผ่่านการ

ตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (ระยะเวลา 2 วัน รวม 12 ชั่่�วโมง) โดยเน้้นกระบวนการเรีียนรู้�เชิิงปฏิิบััติิการ 

3) ขั้้ �นหลัังการส่่งเสริิมสมรรถนะ (Post-Enhancement) เมื่่�อผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาเสร็็จสิ้้�นกิจกรรมตาม

หลัักสููตรแล้้ว ผู้ �วิิจััยให้้ทำำ�แบบประเมิินสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�ฉบัับหลัังการพััฒนา และแบบ

ประเมิินความพึึงพอใจต่อกิิจกรรมการส่่งเสริิมสมรรถนะ จ ากนั้้�นนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์ ประมวลผล 

และแปลความหมายตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย การดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลทั้้�งหมดเป็็นไปตาม

หลัักจริยธรรมการวิิจััยในคน  โดยได้้รัับการยิินยอมจากผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยทุุกคน  และมีีการรัักษาข้้อมููลส่วน

บุุคคลเป็็นความลัับอย่่างเคร่่งครััด  เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจและความไว้้วางใจให้้กัับผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยในการให้้

ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อการศึึกษา

	 การวิิเคราะห์์ข้อ้มููล ดังน้ี้� 1) วิิเคราะห์์ข้อ้มููลสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกของอาจารย์ใ์หม่่

ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) และวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยของคะแนน

สมรรถนะก่่อนและหลัังการเข้้ารัับการพััฒนาโดยใช้้สถิิติิทดสอบค่่าทีีแบบกลุ่่�มสัมพันธ์ (t-test for dependent 
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samples) 2) วิิเคราะห์์ข้้อมููลความพึงพอใจของอาจารย์์ใหม่่ต่่อการส่่งเสริิมสมรรถนะตามหลัักสููตร ด้้วย

ค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ตามเกณฑ์์การประเมิินของมนตรีี วงษ์์สะพาน  (2563, 

หน้้า 220) ดังน้ี้� 1) ค่าเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 4.51-5.00 หมายถึึง มีีความพึงพอใจระดัับมากที่่�สุุด 2) ค่าเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 

3.51-4.50 หมายถึึง มีีความพึงพอใจระดัับมาก 3) ค่าเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 2.51-3.50 หมายถึึง มีีความพึงพอใจ

ระดัับปานกลาง 4) ค่าเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 1.51-2.50 หมายถึึง มีีความพึงพอใจระดัับน้้อย และ 5) ค่าเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 

1.00-1.50 หมายถึึง มีีความพึงพอใจระดัับน้้อยที่่�สุุด

4.  สรุปผลการวิิจััย
	 ผลการเปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่ ก่ อนและหลัังการ 

เข้้ารัับการพััฒนาตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััย

รัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 สามารถนำำ�เสนอได้้ดัังต่่อไปน้ี้�

ตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกในภาพรวม ก่อนและหลััง

เข้้ารัับการพััฒนา โดยใช้้สถิิติิ t-test ในภาพรวม

ตััวช้ี้�วััด x̄ S.D. ผลต่่างเฉลี่่�ย (MD) t p-value

ก่่อนเข้้ารัับการพััฒนา 3.92 0.65
0.72 36.60* .000

หลัังเข้้ารัับการพััฒนา 4.64 0.35
* มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 จากตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิทดสอบทีี (t-test for Dependent Samples) 

พบว่่าสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต หลัังการเข้้ารัับการพััฒนา

ตามหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก ปี การศึึกษา 2567 สูู งกว่่าก่่อนเข้้ารัับการ

พััฒนา อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่าผลต่างของคะแนนเฉลี่่�ย (Mean Difference) เพิ่่�ม

ขึ้้�นเท่่ากัับ 0.72 ซ่ึ่�งบ่่งช้ี้�ว่่ากิิจกรรมการส่่งเสริิมสมรรถนะดัังกล่่าวมีีประสิิทธิภาพในการพััฒนาสมรรถนะ

ของอาจารย์์ใหม่่ให้้สููงขึ้้�นอย่่างชััดเจน
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ตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกรายด้้านก่่อนและหลััง 

เข้้ารัับการพััฒนา

สมรรถนะย่่อย
ก่่อนการพััฒนา หลัังการพััฒนา ผลต่่าง

เฉลี่่�ย (MD)
t p-value

 x̄ S.D.  x̄ S.D.

การออกแบบและวางแผน

การเรีียนการสอน

3.91 0.05 4.62 0.02 0.71 26.20* 0.0000

การเลืือกและใช้้วิิธีีการสอน 3.96 0.03 4.64 0.05 0.68 21.34* 0.0001

การสร้้างบรรยากาศการ

เรีียนรู้้�

3.95 0.05 4.65 0.06 0.70 17.96* 0.0002

การให้้ข้้อเสนอแนะ 3.87 0.05 4.65 0.05 0.78 78.00* 0.0000
* มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 จากผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่

มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 รายด้้าน โดยใช้้สถิิติิทดสอบค่่าทีี (t-test) พบว่่าสมรรถนะทุุกด้้าน

หลัังการเข้้ารัับการพััฒนาสููงกว่่าก่่อนการเข้้ารัับการพััฒนาอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01  

โดยสมรรถนะด้้านที่่�มีีค่าผลต่างเฉลี่่�ย (Mean Difference) เพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุดคืือ ด้้านการให้้ข้้อเสนอแนะ 

(MD = 0.78) รองลงมาคืือ ด้้านการออกแบบและวางแผนการเรีียนการสอน (MD = 0.71) และด้้านการ

สร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้� (MD = 0.70) ตามลำำ�ดับ สรุุปได้้ว่่า การส่่งเสริิมสมรรถนะตามหลัักสููตรส่่งผล

ให้้สมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญในทุก

ด้้าน แสดงให้เ้ห็็นถึงประสิทิธิผลของหลัักสููตรในการพัฒันาสมรรถนะอาจารย์ใ์หม่่ทั้้�ง 4 ด้้าน ซ่ึ่�งเป็็นข้อมููล

สำำ�คัญในการนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางพััฒนาการเรีียนการสอนและกิิจกรรมการส่่งเสริิมสมรรถนะอาจารย์ใ์หม่่

ในอนาคต

	 ผลการศึึกษาความพึงพอใจของอาจารย์ใ์หม่่ต่่อหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�

เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 สามารถนำำ�เสนอได้้ดัังน้ี้�

ตารางที่่� 3 แสดงผลการวิิเคราะห์์ความพึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาในภาพรวม

รายการ/หััวข้้อ x̄ S.D. แปลความ

1. เนื้้�อหาการพััฒนาสมรรถนะ 4.62 0.74 มากท่ี่�สุุด

2. ความรู้้�ความเข้้าใจหลัังเข้้ารัับการพััฒนา 4.72 0.50 มากท่ี่�สุุด
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รายการ/หััวข้้อ x̄ S.D. แปลความ

3. ทีีมวิิทยากร/ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 4.96 0.26 มากท่ี่�สุุด

4. การอำำ�นวยความสะดวกและการบริิการ 4.81 0.65 มากท่ี่�สุุด

5. ความคิิดเห็็นในภาพรวมต่่อโครงการ 4.88 0.37 มากท่ี่�สุุด

รวม 4.79 0.50 มากท่ี่�สุุด

	 จากตารางที่่� 3 แสดงผลการวิิเคราะห์์ความพึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาในภาพรวม พ บว่่า

อาจารย์์ใหม่่มีีความพึึงพอใจต่อโครงการส่่งเสริิมสมรรถนะในระดัับมากที่่�สุุด  โดยพิิจารณาจากค่่าเฉลี่่�ย

ความพึงึพอใจในแต่ล่ะด้้านที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์มากที่่�สุุดทั้้�งหมด โดยเนื้้�อหาการพัฒันาสมรรถนะมีีค่าเฉลี่่�ย 4.62 

(S.D. = 0.74) ความรู้�ความเข้้าใจหลัังการพััฒนามีีค่าเฉลี่่�ย 4.72 (S.D. = 0.50) ทีีมวิิทยากรได้้รัับการ

ประเมิินความพึงพอใจสููงสุุดด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.96 (S.D. = 0.26) ด้้านการบริิการมีีค่าเฉลี่่�ย 4.81 (S.D. = 0.65) 

และความคิดเห็็นในภาพรวมมีีค่าเฉลี่่�ย 4.88 (S.D. = 0.37) เมื่่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยความพึงพอใจโดยรวม 

พบว่่าผู้้�เข้้ารัับการพััฒนามีีความพึงพอใจในระดัับมากที่่�สุุด ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.79 (S.D. = 0.50) ซ่ึ่�งสรุุปได้้ว่่า

อาจารย์์ใหม่่มีีความพึงพอใจต่อหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะในทุกด้้าน  โดยเฉพาะทีีมวิิทยากรได้้รัับการ

ประเมิินว่ามีีความพึงพอใจสููงที่่�สุุด

ตารางที่่� 4 สรุุปผลการประเมิินความพึงพอใจต่อหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก 

ของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 รายด้้าน

รายการ/หััวข้้อ x̄ S.D. แปลความ

1. เน้ื้�อหาการพััฒนาสมรรถนะ 4.62 0.74 มากท่ี่�สุุด

    ตรงตามวััตถุประสงค์์ของโครงการ 4.81 0.65 มากท่ี่�สุุด

    เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะทางการสอน 4.67 0.66 มากท่ี่�สุุด

    เนื้้�อหาการบรรยายมีีความเหมาะสม 4.63 0.67 มากท่ี่�สุุด

    ระยะเวลาในกิิจกรรมการพััฒนามีีความเหมาะสม 4.57 0.90 มากท่ี่�สุุด

2. ความรู้้�ความเข้้าใจหลังเข้้ารัับการพััฒนา 4.72 0.50 มากท่ี่�สุุด

    ได้้รัับความรู้้� เรื่่�องทฤษฎีีการจัดการเรีียนการสอน 4.77 0.43 มากท่ี่�สุุด

    เข้้าใจในหลัักการจัดการเรีียนรู้้�ท่ี่�เหมาะสม 4.73 0.45 มากท่ี่�สุุด

    สามารถนำำ�ไปประยุุกต์ใช้้ในการสอนได้้ 4.67 0.61 มากท่ี่�สุุด
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รายการ/หััวข้้อ x̄ S.D. แปลความ

3. ทีีมวิิทยากร/ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 4.96 0.26 มากท่ี่�สุุด

    มีีความรอบรู้้�ในเรื่่�องท่ี่�บรรยาย 4.97 0.18 มากท่ี่�สุุด

    มีีความสามารถในการถ่ายทอด 4.97 0.18 มากท่ี่�สุุด

    มีีความสามารถในการตอบคำำ�ถาม 4.93 0.37 มากท่ี่�สุุด

4. การอำำ�นวยความสะดวกและการบริิการ 4.81 0.65 มากท่ี่�สุุด

    การติดต่่อประสานงาน 4.77 0.77 มากท่ี่�สุุด

    การอำำ�นวยความสะดวกและการต้อนรัับ 4.93 0.25 มากท่ี่�สุุด

    ความพึึงพอใจในสถานท่ี่�จััดกิิจกรรมพััฒนา 4.73 0.78 มากท่ี่�สุุด

5. ความคิิดเห็็นในภาพรวม 4.88 0.37 มากท่ี่�สุุด

    ภาพรวมของการจัดโครงการส่งเสริิมสมรรถนะในครั้้�งนี้้� 4.90 0.31 มากท่ี่�สุุด

    ประโยชน์ท่ี่�ได้้รัับจากโครงการพััฒนาสมรรถนะนี้้� 4.87 0.43 มากท่ี่�สุุด

	 จากตารางที่่� 4 สรุุปผลการประเมิินความพึงพอใจต่อหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการ

เรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์ใ์หม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 รายด้้าน พบว่่าอาจารย์ใ์หม่่มีีความพึง

พอใจต่อหลัักสููตรในระดัับมากที่่�สุุดในทุกด้้านที่่�ประเมิิน เมื่่�อพิิจารณาในแต่่ละด้้าน พบว่่าด้้านเนื้้�อหาการ

พััฒนาได้้รัับความพึงพอใจในระดัับ 4.62 (S.D. = 0.74) ด้้านความรู้�ความเข้้าใจหลัังเข้้ารัับการพััฒนา  

ได้้รัับความพึงพอใจในระดัับ 4.72 (S.D. = 0.50) ด้้านทีีมวิิทยากรได้้รัับการประเมิินความพึงพอใจสููงสุุด

ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.96 (S.D. = 0.26) ด้้านการบริิการได้้รัับการประเมิินความพึงพอใจโดยรวมในระดัับ 4.81 

(S.D. = 0.65) โดยเฉพาะความพึงึพอใจต่อการอำำ�นวยความสะดวกและการต้อ้นรับ (4.93) และด้้านความ

คิิดเห็็นในภาพรวม อาจารย์์ใหม่่มีีความพึงพอใจในระดัับ 4.88 (S.D. = 0.37)

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 ผลการวิิจััยครั้้�งน้ี้�ช้ี้�ให้้เห็็นว่าการเข้้าร่่วมหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก 

ของอาจารย์์ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต ปีการศึึกษา 2567 ส่ งผลให้้สมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกข

องอาจารย์์ใหม่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ โดยมีีค่าส่่วนต่างคะแนนเฉลี่่�ย (Mean Difference: MD) 

ในภาพรวมเพิ่่�มขึ้้�นถึง 0.72 การเปลี่่�ยนแปลงในทางบวกน้ี้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prince (2004) และ 

Felder กับ Brent (2009) ที่่�ระบุุว่่าการพััฒนาสมรรถนะอย่า่งเป็็นระบบส่่งผลต่อประสิิทธิภาพการจััดการ

เรีียนรู้� นอกจากน้ี้� ผลการวิิจััยยังัสอดคล้อ้งกัับงานวิิจััยในบริบิทประเทศไทยของจีีราภรณ์ ์จัันทร์เ์ขีียน และ 
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วิิชชุตา อ้วนศรีีเมืือง (2567, หน้้า 1199-1210) ที่่�พบว่่าการพััฒนาสมรรถนะครููตามแนวคิดการเรีียนรู้�ใน

ศตวรรษที่่� 21 ช่วยยกระดัับความสามารถในการจััดการเรีียนรู้�ได้้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ โดยเฉพาะในด้้านการ

ออกแบบและการสะท้้อนผลการเรีียนรู้� 

	 เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่า่ ด้้านการให้ข้้้อเสนอแนะมีีค่าผลต่างเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นสููงสุุด (MD = 0.78) 

สะท้้อนว่ากิิจกรรมการส่่งเสริิมสมรรถนะน้ี้�สามารถตอบสนองต่่อจุุดอ่อนสำำ�คัญของอาจารย์์ใหม่่ได้้อย่่าง

ตรงจุุด อย่า่งไรก็็ตาม ปัญหาเชิิงระบบที่่�มัักพบในการพััฒนาอาจารย์ค์ืือ ความเหลื่่�อมล้ำำ��ด้้านพื้้�นฐานวิิชาชีีพ

และความยั่่�งยืืนของการนำำ�ไปใช้้ จีีราภรณ์์ จัันทร์เขีียน และวิิชชุตา อ้วนศรีีเมืือง (2567, หน้้า 1199-1210) 

ได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่าการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนต้องอาศััยกระบวนการกลุ่่�มและการสะท้้อนผลอย่่างต่่อเนื่่�อง  

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับข้้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�ว่่า การพััฒนาเพีียงระยะสั้้�นอาจไม่่เพีียงพอต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการสอนในระยะยาว หากขาดระบบสนัับสนุุน เช่่น ระบบการช้ี้�แนะและการเป็็น

พี่่�เล้ี้�ยง (Coaching & Mentoring) หรืือการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้�วิิชาชีีพ  (PLC) เพื่่�อติิดตามผล 

ในชั้้�นเรีียนจริง ยิ่่ �งไปกว่่านั้้�น  หลัักสููตรเชิิงปฏิิบััติิการน้ี้�ยัังสอดคล้้องกัับแนวคิดการเรีียนรู้�ของผู้้�ใหญ่่  

(Andragogy) ซ่ึ่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียน  (อาจารย์์ใหม่่) มีีส่วนร่วมอย่่างกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้�และเชื่่�อมโยง

เนื้้�อหาเข้้ากัับประสบการณ์์การสอนจริง (Knowles, Holton III, & Swanson, 2015) ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยสำำ�คัญ

ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการสอนอย่่างรวดเร็็วและมีีนัยสำำ�คัญ

	 ในส่วนของการประเมิินความพึงพอใจ พบว่่า อาจารย์์ใหม่่มีีความพึงพอใจต่อกิิจกรรมการส่่งเสริิม

สมรรถนะในระดัับมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Knowles, Holton III, & Swanson (2015)  

ที่่�ระบุุว่่าการออกแบบหลัักสููตรอบรมที่่�ตอบสนองความต้องการของผู้้�เรีียนและมีีเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้องกัับงาน

ของพวกเขาจะส่ง่ผลต่อความพึงพอใจของอาจารย์ใ์หม่่อย่่างมาก นอกจากน้ี้� ความพึงพอใจต่อวิิทยากรใน

ระดัับสููงสุุด สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Brookfield (2006) ที่่�ระบุุว่่าวิิทยากรที่่�มีีความรู้�ความสามารถและ

มีีทักษะการสื่่�อสารที่่�ดีีจะส่่งผลต่อความพึงพอใจของอาจารย์์ใหม่่ ความพึงพอใจในระดัับสููงน้ี้�ยังัสะท้้อนถึง

คุุณภาพของหลัักสููตรที่่�สามารถนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์การเรีียนรู้�ที่่�วััดได้้ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับวงจรการพััฒนาวิิชาชีีพ

ของ Guskey (2000) ในระดัับที่่� 3 (การใช้้ความรู้�และทัักษะ) และระดัับที่่� 4 (ผลลััพธ์ที่่�เกิิดกับผู้้�เรีียน) 

แม้้ว่่างานวิิจััยน้ี้�จะยัังไม่่ครอบคลุุมการประเมิินผลในระดัับสููงสุุด  แต่่ความสำำ�เร็็จในการพััฒนาสมรรถนะ

และความพึงพอใจที่่�สููงเป็็นฐานสำำ�คัญในการสนัับสนุุนการพััฒนาหลัักสููตรต่่อเนื่่�อง

	 อย่า่งไรก็็ตาม ข้อจำำ�กัดของการวิิจััยครั้้�งน้ี้�คืือกลุ่่�มตัวอย่า่งเป็็นอาจารย์ใ์หม่่ของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต

เพีียงแห่่งเดีียว ซ่ึ่�งอาจส่งผลต่อการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ในบริิบทอื่่�นๆ ในอนาคต ควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิม

ในกลุ่่�มประชากรที่่�หลากหลายมากขึ้้�นเพื่่�อเพิ่่�มความน่า่เชื่่�อถืือของผลการวิิจััย นอกจากน้ี้� ผลการวิิจััยครั้้�งน้ี้�

มีีความแตกต่่างจากงานวิิจััยของ Guskey (2000) ที่่ �พบว่่าการประเมิินผลการอบรมในระยะสั้้�นอาจไม่่

สามารถวัดผลกระทบของการอบรมต่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมในระยะยาวได้้ ซ่ึ่�งควรมีีการติิดตามผล
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ในระยะยาวเพื่่�อยืืนยันัถึงการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมที่่�ยั่่�งยืืน จึงมีีความจำำ�เป็็นอย่า่งยิ่่�งที่่�มหาวิิทยาลััยควร

พััฒนาระบบการติิดตามผลผ่านการสัังเกตการสอน  (Classroom Observation) และการให้้คำำ�ปรึึกษา

อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้อาจารย์์ใหม่่กลัับไปใช้้รููปแบบการสอนบรรยายแบบเดิิมเมื่่�อเผชิิญกัับ

อุุปสรรคเชิิงระบบในระยะยาว

6.  ข้้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1	 มหาวิิทยาลััยและคณะต่่างๆ ควรนำำ�หลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะน้ี้�ไปใช้้เป็็นต้นแบบใน

การพััฒนาอาจารย์์ใหม่่อย่่างเป็็นระบบ โดยควรบรรจุุเป็็นส่วนหนึ่่�งของแผนการพััฒนาบุุคลากรตามกรอบ

มาตรฐานวิิชาชีีพอาจารย์ ์(Thailand PSF) เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ด้้านทักษะครุุศาสตร์พ์ื้้�นฐานของอาจารย์์

ที่่�มาจากหลากหลายสาขาวิิชา

	 	 1.2 	ควรเปลี่่�ยนรููปแบบการพััฒนาจากการอบรมระยะสั้้�นเพีียงอย่่างเดีียว มาเป็็นการสร้้าง

ระบบการช้ี้�แนะและการเป็็นพี่่�เล้ี้�ยง (Coaching & Mentoring) ภายในคณะ โดยมีีอาจารย์์ต้้นแบบหรืือ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญคอยให้้คำำ�ปรึึกษาและติิดตามผลการนำำ�ความรู้้�ไปใช้้ในชั้้�นเรีียนจริิง เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา

สมรรถนะที่่�ยั่่�งยืืนมากกว่่าการพััฒนาแบบครั้้�งเดีียวจบ

	 	 1.3 	ควรส่่งเสริิมการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้�วิิชาชีีพ (Professional Learning Community: 

PLC) สำำ�หรัับอาจารย์ใ์หม่่ เพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภัยในการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�และประสบการณ์ใ์นการจััดการ

เรีียนรู้�เชิิงรุุกร่่วมกัน 

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 	ควรมีีการศึึกษาติิดตามผลในระยะยาว  (Follow-up Study) ภายหลัังการเข้้ารัับการ

พััฒนาไปแล้้ว 1-2 ภาคการศึึกษา เพื่่�อประเมิินผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการสอนที่่�ยั่่�งยืืน

และผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนโดยตรง

	 	 2.2 	ควรมีีการวิิจััยเชิิงคุุณภาพเพิ่่�มเติิม  เช่่น  การสัังเกตการสอนในชั้้�นเรีียน  (Classroom 

Observation) หรืือการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เพื่่�อลดข้อจำำ�กัดด้้านความลำำ�เอีียงจากการประเมิินตนเอง  

และเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกับอุุปสรรคหน้้างานจริงของอาจารย์์ใหม่่ในแต่่ละศาสตร์์วิิชา

	 	 2.3 	ควรมีีการศึึกษาเปรีียบเทีียบประสิิทธิผลของหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะระหว่่างกลุ่่�ม

อาจารย์์ที่่�มีีประสบการณ์์การสอนที่่�แตกต่่างกััน เพื่่�อนำำ�ข้อมููลมาปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้มีีความเฉพาะเจาะจง 

ตามพื้้�นฐานของแต่่ละบุุคคล
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7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 จากการศึึกษาการประเมิินผลหลัักสููตรส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์

ใหม่่มหาวิิทยาลััยรัังสิิต พบว่่า การพััฒนาสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้�ของอาจารย์์มิิได้้เกิิดขึ้้�นจากการ

ถ่่ายทอดความรู้�เชิิงทฤษฎีีเพีียงอย่่างเดีียว  แต่่ต้้องอาศััยกระบวนการพััฒนาที่่�เน้้นการมีีส่วนร่วม  การฝึึก

ปฏิิบััติิ และการสะท้้อนผลการเรีียนรู้�ร่วมกันอย่่างเป็็นระบบ ผลการวิิจััยช้ี้�ให้้เห็็นว่าหลัักสููตรพััฒนาที่่�

ออกแบบโดยยึดึแนวคิดิการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกสามารถส่งเสริิมให้้อาจารย์ใ์หม่่เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งใน

ด้้านความรู้� ความเข้้าใจ และทัักษะในการจััดการเรีียนรู้�ได้้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ ในเชิิงการวิิเคราะห์์ ผู้�วิิจััยเห็็น

ว่่ากระบวนการพััฒนาสมรรถนะของอาจารย์์ใหม่่มีีลัักษณะเป็็นกระบวนการเรีียนรู้�ของผู้้�ใหญ่่ ที่่�ผู้้�เข้้าร่่วม

ต้้องมีีบทบาทเป็็นผู้�สร้้างความรู้�จากประสบการณ์์ของตนเอง โดยกิิจกรรมการเรีียนรู้�ที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เข้้า

ร่่วมได้้แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ ทดลองออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้� และสะท้้อนผลการปฏิิบััติ ิทำำ�ให้้เกิิด

การเชื่่�อมโยงระหว่่างความรู้�เชิิงทฤษฎีีกับบริิบทการสอนจริง ซ่ึ่�งส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาสมรรถนะทาง

วิิชาชีีพอย่่างมีีความหมาย โดยผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปองค์์ความรู้�ที่่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้�ว่่า การพััฒนาสมรรถนะ

ด้้านการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุกของอาจารย์์ใหม่่ควรประกอบด้้วยองค์์ประกอบสำำ�คัญ 4 ประการ ได้้แก่่ 1) 

การพััฒนาความรู้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับแนวคิดและหลัักการของการจััดการเรีียนรู้�เชิิงรุุก 2) การฝึึกปฏิิบััติิ

ในการออกแบบและดำำ�เนิินกิจกรรมการเรีียนรู้�ที่่�ส่่งเสริิมการมีีส่วนร่วมของผู้้�เรีียน 3) การสะท้้อนผลและ

แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์การสอนระหว่่างผู้้�เข้้าร่่วมการพััฒนา 4) การสร้้างระบบสนัับสนุุนทางวิิชาชีีพเพื่่�อ

ให้้เกิิดการพัฒันาการสอนอย่า่งต่่อเนื่่�อง องค์ค์วามรู้้�จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้�เพื่่�อการพัฒันาศัักยภาพของอาจารย์์

ใหม่่ควรมุ่่�งเน้้นการสร้า้งประสบการณ์์การเรีียนรู้�ที่่�เปิิดโอกาสให้ผู้้้�สอนได้้เรีียนรู้�จากการปฏิิบััติิจริง ควบคู่่�กับ

การสร้้างระบบสนัับสนุุนทางวิิชาชีีพภายในสถาบััน เพื่่�อให้้การพััฒนาสมรรถนะด้้านการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก

สามารถเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาของสถาบัันอุดมศึึกษาในระยะยาว 

ดัังภาพที่่� 1 
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ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้�ที่่�ได้้รัับ
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