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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพิื่ิ��อ 1) ศึึกษาสภาพปัญหาการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหาร

สถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร และ 2) เสนอแนวทางการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อ

พััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยการ

วิิเคราะห์์เนื้้�อหาเพื่่�อสรุุปประเด็็นหลัักและเชื่่�อมโยงกัับข้้อมููลทุุติิยภููมิิ จ ากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา จำำ�นวน 15 คน และการสนทนากลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการบริิหารการศึึกษา จำำ�นวน 12 คน 

เครื่่�องมืือในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถามแบบกึ่่�งโครงสร้้างเพื่่�อใช้้ในการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และแบบจดบัันทึก

ในการสนทนากลุ่่�ม 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. สภาพปััญหาการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักการศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร แบ่่งออกเป็็น  5 หั วข้้อ ได้้แก่่  1) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อประกอบการวางแผน

กลยุุทธ์์ 2) การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ที่่�ตอบโจทย์์การเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมในยุคดิิจิิทััล 3) การกำำ�หนดพัันธกิจ

ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้วยแนวคิดใหม่่เข้้าสู่่�แผนปฏิิบััติิการ 4) การกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�เชื่่�อมโยงกัับงบประมาณและ

ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�จริง และ 5) ความเชื่่�อมโยงระหว่่างแผนกลยุุทธ์์กัับการบริิหารสถานศึึกษา 
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	 2. 	 แนวทางการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักการศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร มีี 6 แนวทาง ได้้แก่่ 1) การวิิเคราะห์ข้์้อมููลเชิิงลึึก 2) การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ 3) การกำำ�หนด

พัันธกิจ 4) การกำำ�หนดเป้้าหมาย 5) การกำำ�หนดค่่านิิยมหลััก และ 6) การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ 

คำำ�สำำ�คััญ: การวางแผนกลยุุทธ์์; การบริิหารสถานศึึกษา; สำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร

Abstract

	 The research aimed to 1) study the problems of strategic planning for developing 

school administration in Department of Education Bangkok Metropolitan Administration 

and 2) propose strategic planning guidelines for developing school administration in  

Department of Education Bangkok Metropolitan Administration. This research was  

qualitative research using content analysis to summarize key themes and connect them 

with secondary data. The data were collected through in-depth interviews with 15 school 

administrators and a focus group discussion involving 12 experts in educational  

administration. The research instruments were semi-structured questionnaires for in-depth 

interviews and note-taking forms for focus group discussions.

	 The results revealed that: 

	 1. 	 Strategic planning problems for developing school administration in Department 

of Education Bangkok Metropolitan Administration are divided into 5 topics: 1) Data Insights 

Analytics for strategic planning, 2) Vision determination that responds to changes in  

society in the digital age, 3) Defining the mission that drives new concepts into the action 

plan, 4) Target determination linked to the budget and actual resources, and 5) Linkage 

between strategic plans and educational administration. 

	 2. 	 The strategic planning guidelines for developing school administration in  

Department of Education Bangkok Metropolitan Administration were 6 aspects: 1) Data 

Insights Analytics, 2) vision determination, 3) mission determination, 4) goal determination 

5) core values determination, and 6) action plan setting.  

Keywords: Strategic planning; educational administration; Education Bangkok Metropolitan 

Administration
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1. 	บทนำำ�
	 ในยุคปััจจุบัันที่่�โลกเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วทั้้�งด้้านเทคโนโลยีี เศรษฐกิิจ สังคม และความคาด

หวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การบริิหารจััดการสถานศึึกษาจึึงต้้องมีีการปรัับตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อตอบรัับ

การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ภายใต้้แนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

ฉบัับที่่� 13 (สำำ�นักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2565) ซ่ึ่�งเน้้นการพััฒนาทุุนมนุษย์ ์

ทุุกช่่วงวัยั รวมถึงึการยกระดับัคุุณภาพการศึึกษา การพัฒันาเทคโนโลยีีและนวัตักรรมการเรีียนรู้้� และการ

ส่่งเสริิมให้้สถานศึึกษามีีความเป็็นอิสระควบคู่่�กัับความรับผิิดชอบต่่อสัังคมมากขึ้้�นแนวคิดเหล่่าน้ี้�สอดคล้้อง

กัับ แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ .ศ. 2560-2579 (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2560) และแผน

พััฒนาการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานของกรุงุเทพมหานคร พ.ศ. 2564-2569 (สำำ�นักการศึึกษา, 2564) ที่่�เน้้นให้้คน

ไทยทุุกคนได้้รัับการศึึกษาตลอดชีีวิิตอย่่างมีีคุณภาพ และใช้้ชีีวิิตตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียงใน

โลกยุุคใหม่่ ส่่งผลให้้บทบาทของครููและผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคใหม่่ต้องเปลี่่�ยนจากผู้้�ถ่่ายทอดความรู้้�เป็็น 

“ผู้้�อำำ�นวยการการเรีียนรู้้�” ที่่ �มีีหน้้าที่่�กระตุ้้�น  สร้้างแรงบัันดาลใจ  แนะนำำ�แนวทางการเรีียนรู้้�  ตรวจสอบ

กิิจกรรม และออกแบบนวัตกรรมทางการศึึกษา รวมถึงเป็็นนักวิิจััยเพื่่�อพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อ

เนื่่�องด้้วยเหตุุน้ี้� การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์จึึงมีีบทบาทสำำ�คัญในฐานะเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยกำำ�หนดทิิศทางการพััฒนา 

พััฒนาศัักยภาพขององค์์กร และสร้้างความยั่่�งยืืนในการบริิหารสถานศึึกษาอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อให้้สามารถ

รองรัับการเปลี่่�ยนแปลง และบรรลุุเป้้าหมายทางการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่างแท้้จริง 

	 นอกจากน้ี้� การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์ยังัเป็็นแนวทางที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้ทรััพยากรของ

สถานศึึกษา ไม่่ว่่าจะเป็็นด้านงบประมาณ เวลา หรืือบุุคลากร ด้วยการวางแผนที่่�มีีเป้้าหมายชััดเจนและ

สามารถประเมิินผลได้้ ทำำ�ให้้การบริิหารจััดการมีีความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และสามารถพัฒนาได้้อย่่าง

ต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร ที่่ �ต้้องตอบสนองต่่อ

นโยบายภาครััฐและความต้องการของชุุมชนเมืืองอย่่างรวดเร็็วและตรงจุุด ดังนั้้�น การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์

จึึงเป็็นกระบวนการสำำ�คัญที่่�สถานศึึกษาควรนำำ�มาใช้้เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการบริิหารจััดการทั้้�งในระดัับ

องค์์กร บุคลากร และผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียน ให้้สามารถแข่่งขัันและดำำ�รงอยู่่�ได้้อย่่างมีีศักดิ์์�ศรีีในสังคมแห่่ง

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 

	 ดัังนั้้�น การบริิหารสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้องมีีแนวทางที่่�สามารถตอบสนองต่่อความท้าทายใหม่่  ได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในบริิบทของระบบการศึึกษาที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ การยกระดัับ

คุุณภาพการบริิหารจััดการสถานศึึกษาจึึงกลายเป็็นหัวใจสำำ�คัญในการพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนและสร้้าง

ความเข้้มแข็็งให้้กัับองค์์กรสถานศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน  หนึ่่�งในแนวทางสำำ�คัญที่่�ได้้รัับการยอมรับคืือ “ความ

ชััดเจนในการวางแผนกลยุุทธ์์ของสถานศึึกษา” ซ่ึ่�งเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้กำำ�หนดทิิศทางการพััฒนาองค์์กรใน

ระยะยาวอย่่างมีีระบบและสอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษาอย่่างแท้้จริง
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2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปัญหาการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นัก

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร

	 2. 	 เพื่่�อเสนอแนวทางการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักการ

ศึึกษากรุุงเทพมหานคร 

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  (Qualitative Research) โดยมีีรายละเอีียดของ

กระบวนการดำำ�เนิินงานดังต่่อไปน้ี้�

	 1. 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 1) แบบสอบถามข้้อมููลพื้้�นฐานของผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 

2) แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (semi-structured interview) สำำ�หรัับการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

Interviews) และ 3) แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้างและแบบบัันทึกประเด็็นการสนทนา สำ ำ�หรัับการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจากการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion)

	 2. 	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญในการสนทนากลุ่่�ม  ได้้แก่่ ผู้้� บริิหารสถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักการศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร ประกอบด้้วยผู้้�อำำ�นวยการและรองผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษา ซ่ึ่�งคััดเลืือกด้้วยวิิธีีการแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) และแบบลููกโซ่่ (Snowball Sampling) โดยมีีคุณสมบัติิคืือเป็็นผู้้�ปฏิิบััติิ

งานด้านการศึึกษาและการบริิหารสถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานครมาไม่่น้้อยกว่่า  

5 ปี รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 15 คน

	 3. 	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญในการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการบริิหารการศึึกษา ซ่ึ่�งรวม

ถึึงผู้้�อำำ�นวยการและรองผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษา ตลอดจนคณาจารย์ร์ะดัับบััณฑิิตศึึกษาที่่�สำำ�เร็็จการศึึกษา

ระดัับปริิญญาเอกในสาขาการบริิหารการศึึกษา โดยใช้้วิิธีีการคััดเลืือกแบบเจาะจงและแบบลููกโซ่่เช่่น

เดีียวกัน โดยมีีคุณสมบัติิเป็็นผู้้�มีีประสบการณ์์ด้้านการบริิหารการศึึกษาและการบริิหารสถานศึึกษาไม่่น้อย

กว่่า 5 ปี รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 12 คน

	 4. 	 การรัับรองจริยธรรมการวิิจััยในมนุษย์์ ผู้้� วิิจััยได้้รัับการรัับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม

การวิิจััยในมนุษย์์ มหาวิิทยาลััยราชภัฏสวนสุนัันทา ภายใต้้เลขที่่�รัับรอง COE-2-008/2025

	 5. 	 การวิิเคราะห์ข้์้อมููล ใช้้การวิิเคราะห์เ์ชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis) โดยประยุกุต์์วิิธีีการสรุปุ

แบบอุุปนััย (Inductive Approach) เพื่่�อสัังเคราะห์์และตีีความข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์และการ

สนทนากลุ่่�ม โดยมุ่่�งเน้้นการสรุุปภาพรวมของประเด็็นปัญหา และนำำ�เสนอแนวทางในการวางแผนกลยุทุธ์์

เพื่่�อการพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษาในสังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานครอย่่างเป็็นระบบ
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4.  สรุปผลการวิิจััย
	 จากการวิิจััยเรื่่�อง การวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักการศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร สามารถสรุุปผลวิิจััยได้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 สภาพปัญหาการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักการศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร ซ่ึ่�งสะท้้อนอุปสรรคสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพและความยั่่�งยืืนของการบริิหารจััดการ

สถานศึึกษาในยุุคปััจจุบััน  แบ่่งออกเป็็น  5 หั วข้้อ ได้้แก่่  1) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อประกอบการ

วางแผนกลยุุทธ์์ 2) ความเชื่่�อมโยงระหว่่างแผนกลยุุทธ์์กัับการปฏิิบััติิจริง 3) การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ที่่�ตอบ

โจทย์ก์ารเปลี่่�ยนแปลงของสังัคมในยุคดิิจิิทััล 4) การกำำ�หนดพัันธกิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้วยแนวคิดใหม่่เข้้าสู่่�แผน

ปฏิิบััติิการได้้อย่่างแท้้จริง 5) การกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�เชื่่�อมโยงกัับงบประมาณและทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�จริง 

	 	 1.1	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อประกอบการวางแผนกลยุุทธ์์ การวางแผนกลยุุทธ์์ของ

สถานศึึกษาในยุคปััจจุบััน จำำ�เป็็นต้องตั้้�งอยู่่�บนฐานข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน และผ่่านกระบวนการวิิเคราะห์์

เชิิงลึึกอย่่างเป็็นระบบ หากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลดัังกล่่าวมีีความบกพร่่องหรืือไม่่เพีียงพอ ย่่อมนำำ�ไปสู่่�ปััญหา

หลายประการ ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบต่่อทั้้�งการบริิหารจััดการ การตััดสิินใจ  และผลลััพธ์์ของการพััฒนาสถาน

ศึึกษาโดยรวม กล่่าวคืือ แผนกลยุุทธ์์อาจไม่่ตอบโจทย์์ปััญหาที่่�แท้้จริง เมื่่�อขาดการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึก 

การวางแผนจึงอาจตั้้�งอยู่่�บนสมมติฐานหรืือการรัับรู้้�ส่่วนบุคคล ซ่ึ่�งอาจไม่่สะท้้อนปัญหาหลัักของโรงเรีียน

อย่่างแท้้จริง ส่่ งผลให้้กลยุุทธ์์ที่่�นำำ�ไปใช้้ไม่่สามารถแก้้ไขปัญหาได้้ตรงจุุด ในภาพรวม  การจััดลำำ�ดับความ

สำำ�คัญของเป้้าหมายไม่่ชัดเจน หากไม่่มีีข้้อมููลสนัับสนุุนอย่่างเพีียงพอ ผู้้�บริิหารอาจให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�อง

ที่่�ไม่่จำำ�เป็็นเร่่งด่่วน หรืือมองข้้ามเรื่่�องที่่�ควรแก้้ไขก่่อน เช่่น มุ่่�งพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน ทั้้�งที่่�ปััญหาสำำ�คัญ

อยู่่�ที่่�คุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน  ในส่่วนของข้้อมููลที่่�เพีียงพออาจส่่งผลถึึงการที่่�สถานศึึกษาไม่่สามารถ

วััดผลหรืือประเมิินความสำำ�เร็็จของแผนได้้อย่่างชััดเจน  เนื่่�องจากการขาดข้้อมููลที่่�เป็็นฐานในการกำำ�หนด

ตััวชี้�วััดทำำ�ให้้ไม่่สามารถติดตามผลและประเมิินความก้าวหน้้าได้้อย่่างมีีระบบ และประเด็็นสำำ�คัญ คืือ การ

ขาดความเชื่่�อมโยงกัับบริิบทและแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงภายนอก เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี 

แนวโน้้มประชากร หรืือทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในศตวรรษที่่� 21 ทำำ�ให้้แผนที่่�วางไว้้ไม่่ทันสมััยหรืือไม่่ตอบสนองต่่อ

การเปลี่่�ยนแปลงของโลกการศึึกษา 

	 	 1.2 	ความเชื่่�อมโยงระหว่่างแผนกลยุทุธ์์กัับการบริหิารสถานศึึกษา ในการพัฒันาคุณุภาพของ

สถานศึึกษาในยุุคปััจจุบััน  การมีีแผนกลยุุทธ์์ที่่�ชััดเจนถืือเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญที่่�จะช่่วยกำำ�หนดทิิศทาง  

วิิสััยทััศน์ และแนวทางในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายขององค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  อย่่างไร

ก็็ตาม ปัญหาสำำ�คัญที่่�มัักเกิิดขึ้้�นในหลายสถานศึึกษาคืือ ความไม่่เชื่่�อมโยงกัันระหว่่างแผนกลยุุทธ์์กัับการ

บริิหารจััดการในระดัับปฏิิบััติิการ ซ่ึ่�งนำำ�ไปสู่่�ความไม่่ต่่อเนื่่�องของแผน  การดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับ

เป้้าหมาย และผลลััพธ์์ที่่�ไม่่เป็็นไปตามที่่�วางไว้้ จากปััญหาความไม่่เชื่่�อมโยงระหว่่างแผนกลยุทุธ์์ที่่�วางไว้้กัับ
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การปฏิิบััติิจริงซ่ึ่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพของการดำำ�เนิินงานในภาพรวม แม้้ว่่าสถานศึึกษาจะมีี

การจััดทำำ�แผนกลยุุทธ์์ที่่�ดููเหมืือนมีีทิศทางชััดเจน  แต่่หากไม่่มีีระบบหรืือกลไกที่่�ทำำ�ให้้แผนนั้้�นสามารถนำำ�

ไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้จริง ย่่ อมไม่่ก่่อให้้เกิิดผลลััพธ์์ตามที่่�คาดหวััง สาเหตุุของปััญหาน้ี้�มีีหลายประการ ได้้แก่่ 

การขาดการสื่่�อสารอย่่างทั่่�วถึง ระหว่่างผู้้�บริิหาร ครูู บุคลากร และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ทำำ�ให้้บุุคลากรใน

สถานศึึกษาขาดความเข้้าใจ  เป้้าหมาย และบทบาทหน้้าที่่�ของตนในแผนกลยุุทธ์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการ

ไม่่มีีระบบติิดตาม ประเมิินผล และปรัับปรุุงแผนอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำ ำ�ให้้ไม่่สามารถตรวจสอบความคืืบหน้้า

ของแผนหรืือแก้้ไขข้้อบกพร่่องได้้ทัันท่่วงทีี หรืือขาดการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการที่่�ชััดเจน แผนกลยุุทธ์์จึึงอยู่่�

ในรูปนามธรรม ไม่่สามารถถ่่ายทอดลงสู่่�กิิจกรรมรายปีี/รายภาคเรีียน และไม่่มีีตัวชี้�วััดที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับการ

ติิดตาม ผลที่่�ตามมาคืือ การดำำ�เนิินงานไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ ความสิ้้�นเปลืืองทรััพยากรโดยไม่่ได้้

ผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ และขาดความเชื่่�อมั่่�นต่่อกระบวนการวางแผนขององค์์กร 

	 	 1.3 	การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ที่่�ตอบโจทย์์การเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมในยุุคดิิจิิทััล ในยุุคดิิจิิทััลที่่�

การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีเกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วและต่่อเนื่่�อง สถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้องมีีวิิสััยทััศน์ที่่�ชััดเจน 

ทัันสมััย และสอดรับักัับบริิบทของสัังคมยุคุใหม่่ แต่่ในทางปฏิิบััติิกลัับพบว่่า หลายสถานศึึกษายังัคงประสบ

กัับปััญหาในการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ที่่�ไม่่สามารถตอบโจทย์์การเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมในยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่าง

แท้้จริง หนึ่่�งในสาเหตุุหลััก คืือ การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ที่่�อิิงกัับแนวคิดหรืือรููปแบบเดิิม  โดยเน้้นเฉพาะการ

พััฒนาทางวิิชาการในลักษณะดั้้�งเดิิม ข าดการคาดการณ์์ถึึงแนวโน้้มของโลกในอนาคต เช่่น ทั กษะแห่่ง

ศตวรรษที่่� 21 การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์ (AI) หรืือรููปแบบการศึึกษาที่่�ยืืดหยุ่่�นและ

หลากหลาย ซ่ึ่�งล้้วนเป็น็สิ่่�งจำำ�เป็น็ต่่อการเตรีียมผู้้�เรีียนให้พ้ร้อมสำำ�หรัับโลกที่่�เปลี่่�ยนไป นอกจากน้ี้� การขาด

การมีีส่่วนร่่วมจากหลากหลายภาคส่่วน เช่่น ครูู นักเรีียน ผู้้�ปกครอง และชุุมชน ก็เป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้

วิิสััยทััศน์ไม่่สามารถสะท้้อนความต้้องการที่่�แท้้จริงของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย หรืือไม่่สามารถปรัับตััวให้้เท่่า

ทัันกับทิิศทางของสัังคม ส่่งผลให้้การพััฒนาของสถานศึึกษาถููกจำำ�กัดอยู่่�ในกรอบเดิิม ไม่่สามารถสร้้างแรง

บัันดาลใจให้้แก่่บุคลากรหรืือขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างมีีพลัง ผลกระทบที่่�ตามมา คืื อ ความไม่่

สอดคล้้องระหว่่างเป้้าหมายกัับการดำำ�เนิินงานจริง การเรีียนการสอนไม่่สามารถพัฒนาทัักษะที่่�จำำ�เป็็น

สำำ�หรัับผู้้�เรีียนในโลกอนาคตได้้อย่่างแท้้จริง 

	 	 1.4 	การกำำ�หนดพันัธกิจิที่่�ขัับเคลื่่�อนด้วยแนวคิดิใหม่่เข้้าสู่่�แผนปฏิิบััติิการได้อ้ย่่างแท้้จริง การ

กำำ�หนดพัันธกิจถืือเป็็นจุดตั้้�งต้้นสำำ�คัญของการวางแผนกลยุุทธ์์ เพราะพัันธกิจคืือการแสดงจุุดยืืน บทบาท 

และหน้้าที่่�หลัักของสถานศึึกษาที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดเป้้าหมาย กลยุทุธ์์ และแผนปฏิิบััติิการที่่�สอดคล้้อง

กัันอย่่างมีีระบบแต่่ปัญหาที่่�พบได้้บ่่อย คืือ การกำำ�หนดพัันธกิจที่่�ยัังไม่่สามารถตอบสนองต่่อความจำำ�เป็็น

ของการขัับเคลื่่�อนนวัตกรรมหรืือแนวคิดใหม่่ๆ ได้้อย่่างแท้้จริง ส่่งผลให้้แผนงานต่่างๆ ขาดความยืืดหยุ่่�น 

ไม่่สามารถนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงหรืือการพััฒนาที่่�สอดคล้้องกัับโลกยุุคใหม่่ได้้ สาเหตุุสำำ�คัญของปััญหา
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น้ี้� ได้้แก่่ พันธกิจยังัคงเน้้นกรอบบทบาทแบบดั้้�งเดิิม เช่่น การจััดการเรีียนการสอน การผลิิตนัักเรีียนที่่�มีีผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสูง โดยไม่่ได้้เปิิดพื้้�นที่่�ให้้กัับบทบาทใหม่่ของสถานศึึกษา เช่่น การเป็น็ศูนย์น์วัตกรรม

การเรีียนรู้้� หรืือการเป็็นชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต หรืือขาดการบููรณาการแนวคิดสมััยใหม่่เข้้ากัับการ

เขีียนพันธกิจ  เช่่น  เรื่่�องการเรีียนรู้้�ดิจิิทััล การพััฒนาทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 หรืือการส่่งเสริิมความคิด

สร้้างสรรค์์และการเป็็นผู้้�ประกอบการในเด็็ก ดั งนั้้�น ผู้้� บริิหารหรืือทีีมวางแผนต้้องทำำ�ความเข้้าใจในการ

เชื่่�อมโยงระหว่่างพัันธกิจและนวัตกรรม ทำ ำ�ให้้เมื่่�อมีีการนำำ�แนวคิดใหม่่เข้้ามาใช้้ในสถานศึึกษา กลัับไม่่

สามารถผลัักดัันเข้้าสู่่�แผนปฏิิบััติิการได้้จริง เพราะไม่่อยู่่�ในกรอบของพัันธกิจที่่�กำำ�หนดไว้้ ปั ญหาที่่�สำำ�คัญ

อาจเกิิดขึ้้�นจากการขาดการมีีส่่วนร่่วมของครูู บุคลากร และชุุมชนในการกำำ�หนดพัันธกิจ จึงทำำ�ให้้พัันธกิจ

ไม่่สะท้้อนความต้องการจริงของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และไม่่เปิิดโอกาสให้้เกิิดแนวคิดใหม่่จากภาคสนาม 

ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น คืือ แผนพัฒนาของสถานศึึกษาอาจถูกจำำ�กัดอยู่่�เพีียงในกรอบการพััฒนาในแบบเดิิมๆ 

ไม่่สามารถปรัับตััวให้้เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและความคาดหวัังของผู้้�เรีียนยุุคใหม่่ 

	 	 1.5 	การกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�เชื่่�อมโยงกับังบประมาณและทรัพัยากรที่่�มีีอยู่่�จริง ในการบริหิาร

จััดการสถานศึึกษา การกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�ชััดเจนจะเป็็นเข็็มทิศนำำ�ทางให้้สถานศึึกษาดำำ�เนิินงานอย่่างมีี

ทิิศทางและบรรลุุผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ อย่่างไรก็็ตาม ปั ญหาที่่�พบอย่่างแพร่่หลายในหลายสถานศึึกษาคืือ  

การกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�ขาดความสอดคล้้องกัับงบประมาณและทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�จริง ซ่ึ่�งส่่งผลให้้แผนงาน

ไม่่สามารถขัับเคลื่่�อนไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ ลั ักษณะของปััญหาน้ี้�มัักปรากฏในรููปของ

การตั้้�งเป้้าหมายที่่�สููงเกิินความเป็็นจริง โดยไม่่ได้้วิิเคราะห์์ฐานทรััพยากรทั้้�งในด้านงบประมาณ บุคลากร 

วััสดุุอุุปกรณ์์ เทคโนโลยีี  และเครืือข่่ายความร่่วมมืือที่่�มีีอยู่่� ปั ญหาน้ี้�มัักเกิิดจากการวางแผนเชิิงอุุดมคติิ  

ไม่่สอดคล้้องกัับข้้อเท็็จจริง หรืือเกิิดจากความพยายามตั้้�งเป้้าหมายให้้ดููโดดเด่่นในเอกสาร แต่่ไม่่ผ่่าน

กระบวนการประเมิินศักยภาพอย่่างเป็็นระบบ ผลกระทบของปััญหาน้ี้� มีีหลายประการ ได้้แก่่ แผนงานที่่�

จััดทำำ�ขึ้้�นไม่่สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริง หรืือถููกดำำ�เนิินการเพีียงบางส่่วน การใช้้งบประมาณไม่่คุ้้�มค่่า เพราะไม่่

สามารถตอบเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ บุคลากรเกิิดความเหนื่่�อยล้้าและหมดกำำ�ลังใจ เนื่่�องจากภาระงานเกิิน

ศัักยภาพ ขาดความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการบริิหารจััดการของสถานศึึกษา ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้เกิิด

การละเลยหรืือเลื่่�อนการดำำ�เนิินกิจกรรมที่่�สำำ�คัญ เพราะขาดการวางแผนลำำ�ดับความสำำ�คัญที่่�เชื่่�อมโยงกัับ

ทรััพยากรจริง สาเหตุุสำำ�คัญ ของปััญหาน้ี้�อาจเกิิดจากการวางแผนโดยขาดกระบวนการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�

รอบด้้าน เช่่น การวิิเคราะห์์ SWOT ที่่�ข้้อมููลไม่่ลึกพอ หรืือขาดข้้อมููลด้้านงบประมาณในระดัับหน่่วยปฏิิบััติิ 

นอกจากน้ี้� ยังัอาจเกิิดจากการจััดสรรงบประมาณที่่�ไม่่ยืืดหยุ่่�นหรืือไม่่ทันสมััย ทำำ�ให้้เป้้าหมายที่่�ดีีไม่่สามารถ

ขัับเคลื่่�อนได้้จริง

	 2. 	 วิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis) จากการสนทนากลุ่่�มโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการบริิหาร

การศึึกษาและการบริิหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 12 คน พบว่่า แนวทางการวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาการ
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บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร ประกอบด้้วย 6 แนวทาง ดังน้ี้�

	 	 2.1 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึก (Data Insights Analytics) ประกอบด้้วย 1) ศึึกษาสภาพ

ปััจจุบัันของครููและบุุคลากรทางการศึึกษา 2) วิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนทุกภาคเรีียน 

3) วิิเคราะห์์หลัักสููตรสถานศึึกษาให้้ตรงตามความต้องการของผู้้�เรีียนและชุุมชน  4) สำ ำ�รวจความคิดเห็็น

ของนัักเรีียน ครูู ผู้้�ปกครอง และชุุมชน 5) ใช้้ข้้อมููลจากการประเมิินภายนอกและภายในเพื่่�อปรัับปรุุงการ

บริิหารสถานศึึกษา 6) วิิเคราะห์์ผลจากการนิิเทศติดตามและประเมิินผลภายในและภายนอกสถานศึึกษา 

7) วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้านงบประมาณและการจััดสรรทรััพยากรให้้คุ้้�มค่่ามากที่่�สุุด 8) วิิเคราะห์์การใช้้

เทคโนโลยีีเพื่่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อการพััฒนาในยุุคดิิจิิทััล 9) วิิเคราะห์์คุุณภาพชีีวิิตของนัักเรีียนเพื่่�อออกแบบ

กิิจกรรมส่่งเสริิมที่่�เหมาะสม  10) ศึึกษาทิิศทางนโยบายระดัับชาติิเพื่่�อเชื่่�อมโยงกัับแผนกลยุุทธ์์ของสถาน

ศึึกษา 11) วิิเคราะห์์พื้้�นที่่�และบริิบทชุุมชนเพื่่�อหาแนวทางการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน และ 12) วิิเคราะห์์

ข้้อมููลแนวโน้้มผู้้�เรีียนในอนาคต เช่่น การย้้ายถิ่่�นฐาน จำำ�นวนเกิิด เพื่่�อวางแผนการรัับนัักเรีียน เป็็นต้น

	 	 2.2 	แนวทางการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ (Vision) ประกอบด้้วย1) มุ่่�งสู่่�การเป็็นสถานศึึกษาชั้้�นนำำ�

ด้้านคุณภาพการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 2) มุ่่ �งพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีความรู้้� คู่่ �คุุณธรรม  มีีคุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีมีี

ความสุขในสังคม 3) มุ่่�งสู่่�การเป็็นพลเมืืองดีีและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต4) การเป็็นศูนย์์กลางการเรีียนรู้้�ของ

ชุุมชน 5) มุ่่�งเน้้นการจััดการศึึกษาที่่�เสมอภาคและเท่่าเทีียม 6) ส่่งเสริิมเทคโนโลยีีดิจิิทััลในการบริิหารและ

การเรีียนการสอน 7) มุ่่�งพััฒนาครููและบุุคลากรให้้เป็็นมืืออาชีีพทางการจััดการศึึกษา 8) การสร้้างความ

เข้้าใจในเรื่่�องความยั่่�งยืืนและสิ่่�งแวดล้้อม 9) เชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�กับโลกแห่่งอาชีีพและทัักษะในอนาคต 10) 

การมุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และองค์์กรนวัตกรรม  11) ความเป็็นเลิิศด้านคุณธรรม จริ ิยธรรม 

และศีีลธรรมที่่�ดีีงาม 12) มุ่่�งการเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานระดัับสากล บนพื้้�นฐานของความเป็็นไทย

	 	 2.3 	แนวทางการกำำ�หนดพันัธกิจ (Mission) ประกอบด้้วย 1) ส่่งเสริิมคุณภาพการเรีียนรู้้�ของ

ผู้้�เรีียนให้ไ้ด้้มาตรฐานระดับัชาติิและสากล 2) พัฒนาความเชี่่�ยวชาญในวิิชาชีีพและมีีจิตวิิญญาณความเป็น็

ครููอย่่างแท้้จริง 3) ส่่งเสริิมจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกที่่�เน้้นทักษะการคิิด วิิเคราะห์์ และนวัตกรรม 4) ส่่งเสริิม

การเรีียนรู้้�ด้วยเทคโนโลยีีดิจิิทััลและเครื่่�องมืือสมััยใหม่่ 5) ส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้มีีคุณธรรม จริยธรรม และวิินััย

ในตนเอง 6) ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�ยึดึผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ 7) พัฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาให้้เหมาะสมกับบริิบท

ของพื้้�นที่่�และโลกอนาคต 8) ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�จากสถานการณ์์จริงและชุุมชนเป็็นฐาน 9) ส่่งเสริิมการมีี

ส่่วนร่่วมของผู้้�ปกครอง ชุมชน และเครืือข่่ายทางการศึึกษา 10) สร้้างระบบบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

และโปร่่งใสตามหลัักธรรมาภิิบาล 11) พัฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีสุขภาพกายและสุุขภาพจิตที่่�สมบูรณ์์ 

	 	 2.4 	แนวทางการกำำ�หนดเป้้าหมาย (goal determination) ประกอบด้้วย 1) กำ ำ�หนด 

เป้้าหมายที่่�สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์และพัันธกิจของสถานศึึกษา 2) กำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนของนัักเรีียน 3) ตั้้�งเป้้าหมายด้้านคุณธรรมและจริยธรรมของผู้้�เรีียน 4) วางเป้้าหมายด้้านการ
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พััฒนาศัักยภาพครููและบุุคลากร 5) ตั้้�งเป้้าหมายด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลในการจััดการเรีียนรู้้� 6) วาง

เป้้าหมายในการพััฒนาทัักษะในศตวรรษที่่� 21 ให้้กัับผู้้�เรีียน  7) กำ ำ�หนดเป้้าหมายด้้านความร่่วมมืือกัับ 

ผู้้�ปกครองและชุุมชน 8) ตั้้�งเป้้าหมายเรื่่�องความเท่่าเทีียมทางการศึึกษา9) วางเป้้าหมายด้้านความปลอดภััย

ในสถานศึึกษา 10) กำำ�หนดเป้้าหมายในการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาให้้ทัันสมััย

	 	 2.5 	การกำำ�หนดค่่านิิยมหลััก (core values determination) ประกอบด้้วย 1) ความซื่่�อสััตย์์

สุุจริต: ยึดมั่่�นในความถูกต้้อง โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ 2) ความรับผิิดชอบ: ตระหนัักและรัับผิิดชอบต่่อ

หน้้าที่่�ทั้้�งต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น 3) การเคารพผู้้�อื่่�น: เคารพความแตกต่่างและให้้เกีียรติิซ่ึ่�งกัันและกััน 4) การ

ใฝ่่เรีียนรู้้�: เปิิดใจเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ พัฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง 5) ความคิดสร้้างสรรค์์: สนัับสนุุนแนวคิดใหม่่  

การริิเริ่่�ม  และการคิิดนอกกรอบ 6) การทำำ�งานเป็็นทีีม: เน้้นการทำำ�งานร่่วมกััน  เกื้้�อกููล และช่่วยเหลืือ 

ซ่ึ่�งกัันและกันั 7) ความเป็น็ผู้้�นำำ�: ส่่งเสริมิการแสดงออกของผู้้�นำำ�ทุกระดัับ 8) ความเท่่าเทีียม: ปฏิิบััติิต่่อทุุก

คนอย่่างเป็็นธรรม  9) วิินััยในตนเอง: ยึ ึดมั่่�นในกฎระเบีียบและมีีระเบีียบวิินััยในการใช้้ชีีวิิต 10)  

จิิตสาธารณะ: มีีน้ำำ��ใจ อุทิิศตนเพื่่�อประโยชน์ของส่่วนรวม 11) ความพากเพีียร: มุ่่�งมั่่�น อดทน ไม่่ย่่อท้้อต่่อ

อุุปสรรค 12) คุ ณธรรมและจริยธรรม: ดำ ำ�รงตนอยู่่�ในความดีี  มีีจิตสำำ�นึกต่่อสัังคม  13) การใช้้ทรััพยากร

อย่่างรู้้�คุณค่่า: รู้้�จัักใช้้สื่่�อ วัสดุุ และเวลาให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด 14) การยอมรับความหลากหลาย: เคารพ

ความแตกต่่างของศาสนาและวััฒนธรรม 15) การเปิิดใจรับฟััง: พร้อมรับฟัังความคิดเห็็นจากทุุกภาคส่่วน 

16) การใฝ่่หาความเป็็นเลิิศ: มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศในทุกด้้านอย่่างมีีคุณภาพ

	 	 2.6 	การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ (action plan setting) ประกอบด้้วย 1) แยกกิิจกรรมเป็็น

หมวดหมู่่�ตามพันธกิจหรืือประเด็็นยุุทธศาสตร์์ 2) ตั้้ �งตััวชี้�วััดความสำำ�เร็็จที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับแต่่ละกิิจกรรม  

3) ระบุุผู้้�รับผิิดชอบหลัักในแต่่ละกิิจกรรมอย่่างชััดเจน 4) กำำ�หนดระยะเวลาดำำ�เนิินงานแบบมีีกรอบเวลา

ที่่�สมเหตุุสมผล 5) เชื่่�อมโยงการจััดสรรงบประมาณและทรััพยากรได้้เหมาะสม  6) จััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ

ของกิิจกรรมเพื่่�อให้้ใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 7) บูรณาการกิิจกรรมกับแผนปฏิิบััติิงานได้้ตรงตาม

เป้้าหมายของสถานศึึกษา 8) จััดทำำ�แผนความเสี่่�ยงเพื่่�อรองรัับแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปี 9) เปิิดเวทีีให้้ผู้้�มีี

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีส่่วนร่่วมในการพิิจารณาแผนปฏิิบััติิ 10) กำำ�หนดกิิจกรรมที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

และภาคีีเครืือข่่าย และ 11) ตรวจสอบความสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์ พันธกิจ เป้้าหมาย และค่่านิิยมหลััก

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 จากการวิิจััยน้ี้� ผู้้�วิิจััยมีีประเด็น็การอภิปิรายผล แนวทางการวางแผนกลยุทุธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริหิาร

สถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร มีี 6 แนวทาง มีีดังน้ี้�

	 1. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึก โดยในประเด็็นน้ี้�มีีข้้อมููลที่่�หลากหลาย เช่่น  ผลสััมฤทธิ์์�ทางการ

เรีียน ข้้อมููลนัักเรีียน ข้้อมููลครููและบุุคลากร และข้้อมููลภายนอก เช่่น ความต้องการของชุุมชน นโยบาย
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ของกรุุงเทพมหานคร และแนวโน้้มด้านการศึึกษาในอนาคต ม าประมวลและวิิเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบ  

พบว่่า ผู้้�บริิหารส่่วนใหญ่่เห็็นพ้องว่่า การใช้้ข้้อมููลที่่�แม่่นยำำ�และเป็็นปัจจุบััน จะช่่วยให้้การตััดสิินใจในการ

บริิหารมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และสามารถระบุจุุุดแข็็ง จุดอ่่อน โอกาส และอุปุสรรค (SWOT) ได้้อย่่าง

ชััดเจน สอดคล้้องกัับ Driscoll (2025) ที่่�กล่่าวว่่า มีีวิิธีีที่่�จะประสบความสำำ�เร็็จคืือการปรัับกลยุทุธ์์ของคุุณ

ให้้สอดคล้้องกัับความท้าทายและโอกาสเฉพาะตััวของแต่่ละโรงเรีียน  การวางแผนกลยุุทธ์์ควรมีีบริิบทที่่�

แตกต่่างกัันไปในโรงเรีียนแต่่ละแห่่ง ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดกลยุุทธ์์ที่่�ตอบสนองต่่อบริิบทของแต่่ละสถาน

ศึึกษาได้้อย่่างเหมาะสม  อย่่างไรก็็ตาม ยั งพบข้้อจำำ�กัดบางประการ เช่่น ข าดระบบฐานข้้อมููลที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพหรืือขาดบุุคลากรที่่�มีีความสามารถด้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกอย่่างแท้้จริง ซ่ึ่�งอาจส่่งผล

ให้้การวางแผนกลยุุทธ์์ไม่่สามารถสะท้้อนความเป็็นจริิงได้้เท่่าที่่�ควร และควรมีีการพััฒนาเครื่่�องมืือและ

ระบบฐานข้้อมููลกลางร่่วมกัับหน่่วยงานในสัังกััดสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร และพััฒนาทัักษะของ 

ผู้้�บริิหารให้้สามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกได้้อย่่างมืืออาชีีพ สอดคล้้องกัับการศึึกษาวิิจััยของ Schildkamp 

(2019, pp. 257-273) กล่่าวว่่า ในการพััฒนาคุุณภาพของโรงเรีียนนั้้�นมีีความจำำ�เป็็นอย่่างมากที่่�ต้้องใช้้

ข้้อมููลเชิิงลึึกประกอบการตััดสิินใจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 2. 	 การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ เป็็นกระบวนการที่่�มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการบริิหารสถานศึึกษา 

เนื่่�องจากวิิสััยทััศน์เป็็นภาพอนาคตที่่�สถานศึึกษาต้้องการบรรลุุ และเป็็นเข็็มทิศในการกำำ�หนดทิิศทางการ

พััฒนาอย่่างเป็็นระบบ พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์อย่่างชััดเจน และสอดคล้้องกัับ

บริิบทของชุุมชนและนโยบายของสำำ�นักการศึึกษากรุุงเทพมหานคร จ ะสามารถสร้้างแรงบัันดาลใจและ

ความร่่วมมืือจากครูู บุคลากร นักเรีียน และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการ

ศึึกษาของ Mombourquette (2017, pp. 19-35) ที่่�กล่่าวว่่า สิ่่�งที่่�ทรงพลังที่่�สุุดของโรงเรีียนคืือวิิสััยทััศน์ 

โดยจากการศึึกษาข้้อมูลูจากผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน 23 คน พบว่่า วิิสััยทััศน์ของโรงเรีียนต้องมาจากแนวคิดิ

ของโรงเรีียนกับชุุมชนเป็็นสำำ�คัญ ทั้้�งน้ี้� ควรส่่งเสริิมกระบวนการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์แบบมีีส่่วนร่่วม โดยเชิิญ

ครูู นั กเรีียน ผู้้� ปกครอง และชุุมชน  เข้้ามาร่่วมแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็น  เพื่่�อให้้ได้้วิิสััยทััศน์ที่่�ครอบคลุุม  

มีีความเป็็นไปได้้ และสอดคล้้องกัับบริิบทของโรงเรีียนอย่่างแท้้จริง รวมทั้้�งควรมีีการทบทวนและปรัับปรุุง

วิิสััยทััศน์อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต สอดคล้้องกัับ Global Services in 

Education (2023) การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์สามารถช่่วยให้้โรงเรีียนบรรลุุผลสำำ�เร็็จมากขึ้้�นด้วยทรััพยากร

ที่่�น้้อยลงได้้ โดยการจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของความต้องการของโรงเรีียนและระบุุพื้้�นที่่�ที่่�สามารถจััดสรร

ทรััพยากรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสูงสุุด สิ่่�งสำำ�คัญคืือโรงเรีียนต้องมีีวิิสัยัทัศัน์และพัันธกิจที่่�ชััดเจน สิ่่�งสำำ�คัญ

คืือต้้องมีีแผนเดีียวและต้้องมีีการจััดแนวทางเดีียวกัน  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาวิิจััยของ Soncin and 

Cannistrà (2021, pp. 509-530) ได้้สรุุปว่่า การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเป็็นทางเลืือกที่่�ช่่วยให้้องค์์กรก้้าวไป 

ข้้างหน้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผล
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	 3. 	 การกำำ�หนดพัันธกิจ พบว่่า เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�ช่่วยให้้สถานศึึกษาสามารถแปลงวิิสััย

ทััศน์ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างกว้้างให้้กลายเป็็นแนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจนและปฏิิบััติิได้้จริง จ ากผลการ

วิิจััย พบว่่า สถานศึึกษาที่่�มีีการกำำ�หนดพัันธกิจิอย่่างชัดัเจน มักสามารถกำำ�หนดทิศิทางการดำำ�เนินิงานใน

แต่่ละปีีการศึึกษาได้เ้ป็็นระบบ สามารถจััดสรรทรัพัยากรและวางแผนกิจิกรรมให้ต้อบสนองต่่อเป้า้หมาย

ของโรงเรีียนได้้ตรงจุุด โดยเฉพาะในด้านการจััดการเรีียนรู้้� การพััฒนาครูู การสร้้างโอกาสทางการศึึกษา 

และการสร้้างความร่่วมมืือกัับชุุมชน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Bali and Higgins (2023) พบว่่า 

การกำำ�หนดพัันธกิจของโรงเรีียนควรเป็็นไปตามนโยบายขององค์์กร และครอบคลุุมจุดประสงค์์หลัักใน

บริิบทของการพััฒนาทางสัังคม  วิิชาการ และพลเมืือง โดยเน้้นที่่�สภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยและความ

รู้้�สึกเป็็นชุมชน อย่่างไรก็็ตาม ยังพบว่่าสถานศึึกษาบางแห่่งยังัมีีการกำำ�หนดพัันธกิจในลักษณะที่่�กว้้างเกิิน

ไป หรืือซ้ำำ��ซ้อนกับวิิสััยทััศน์ ทำำ�ให้้ไม่่สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นกรอบในการกำำ�หนดยุทุธศาสตร์์และแผนปฏิิบััติิ

การได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความรู้้�และความเข้้าใจในหลัักการกำำ�หนด

พัันธกิจอย่่างถููกต้้อง โดยควรมีีลักษณะเฉพาะเจาะจง สอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษา และสามารถ

วััดผลหรืือประเมิินผลการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างชััดเจน น อกจากน้ี้� ควรจััดเวทีีระดมความคิิดเห็็นจากครูู 

บุุคลากร ผู้้� ปกครอง และชุุมชน  เพื่่�อร่่วมกันกำำ�หนดพัันธกิจให้้เกิิดความสอดคล้้องและเป็็นเจ้้าของ 

ร่่วมกันอย่่างแท้้จริง สอดคล้้องกัับการศึึกษาเรื่่�องพัันธกิจต่่อการปฏิิบััติิในโรงเรีียนและการพััฒนาวิิชาชีีพ 

Ransom and Vlachopoulos (2021, pp. 49-63) ที่่�พบว่่า การกำำ�หนดพัันธกิจของโรงเรีียนมีีอิทธิิพล

ต่่อการปฏิิบััติิงานประจำำ�วันและการพััฒนาวิิชาชีีพสำำ�หรัับผู้้�นำำ�และครููในโรงเรีียน  และการศึึกษาของ 

Bebell, Stemler, & Heimler (2020, pp. 1-13) ที่่�พบว่่า แนวโน้้มการกำำ�หนดพัันธกิจเพื่่�อตอบผลลััพธ์์

ของเป้้าหมายโรงเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กัับแต่่ละช่่วงเวลาต่่างๆ ที่่ �เปลี่่�ยนแปลงตามยุุค

สมััยที่่�แตกต่่างกััน 

	 4. 	 การกำำ�หนดเป้้าหมาย เนื่่�องจากเป้้าหมายเป็็นตัวกำำ�หนดทิิศทางในการดำำ�เนิินงาน  และเป็็น

พื้้�นฐานในการวัดัผลความสำำ�เร็็จของการบริหิาร พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�สามารถกำำ�หนดเป้า้หมายได้้

อย่่างชััดเจนและใหญ่่  มีีการจััดการทรััพยากรและกิิจกรรมต่่างๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเป้้าหมายที่่�

ดีีจะต้้องมีีความเฉพาะเจาะจง วั ดผลได้้ ทำำ�ได้้จริง สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์ และมีีกรอบเวลาซ่ึ่�งช่่วยให้้ครูู 

บุุคลากร และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องสามารถเข้้าใจและปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีทิศทางร่่วมกัน ซ่ึ่�งจากการศึึกษาการ

ศึึกษาการวางแผนกลยุุทธ์์โรงเรีียนของ Mesra and Tuerah (2024) ระบุุว่่า ความร่่วมมืือบุุคลากรทุุก

คนในองค์์กรที่่�มีีแรงจููงใจ  "ความสามารถ" และ มีีความรู้้�เชิิงลึึกที่่�จะเพิ่่�มเป้้าหมายของแผนกลยุุทธ์์ให้้มีี

ประสิิทธิิภาพสูงสุุด ซ่ึ่�งสอดคล้อ้งกัับมุุมมองของ Australian Education Research Organization (2024) 

ที่่�กล่่าวว่่าจุุดมุ่่�งหมายในการพััฒนาองค์์กรทางการศึึกษาต้้องกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�ชััดเจนเพื่่�อช่่วยให้้องค์์กร

สามารถติดตามความคืืบหน้้าโดยการวััดการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างชััดเจน 
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	 5. 	 การกำำ�หนดค่่านิิยมหลััก ในประเด็็นน้ี้�เป็็นกระบวนการที่่�มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการสร้้าง

วััฒนธรรมองค์์กรที่่�เข้้มแข็็งและการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน จ ากผลการวิิจััยพบว่่า การกำำ�หนดค่่านิิยม

หลัักช่่วยให้้บุุคลากรในสถานศึึกษามีีกรอบแนวทางในการปฏิิบััติิงานร่่วมกัน  โดยค่่านิิยมที่่�กำำ�หนดขึ้้�นนั้้�น

จะสะท้้อนถึงความเชื่่�อ ทัศนคติิ และพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ โดยสถานศึึกษาที่่�มีีการกำำ�หนดค่่านิิยมหลััก

อย่่างชััดเจน มั กสามารถสร้้างความเข้้าใจร่่วมกันในหมู่่�ครููและบุุคลากร และนำำ�ไปสู่่�การสร้้างวััฒนธรรม

องค์์กรที่่�ส่่งเสริิมการทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็็ตาม จากการศึึกษาพบว่่า ยังมีีสถานศึึกษาบาง

แห่่งที่่�กำำ�หนดค่่านิิยมหลัักในลักษณะที่่�เป็็นนามธรรมเกิินไป หรืือขาดการถ่่ายทอดให้้บุุคลากรเข้้าใจและ

ยึดึถืือร่่วมกันอย่่างแท้้จริง ทำำ�ให้้ค่่านิิยมที่่�กำำ�หนดไว้้ไม่่สามารถนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมหรืือการ

พััฒนาองค์์กรได้้ตามที่่�คาดหวััง ดั งนั้้�น  ควรมีีการกำำ�หนดค่่านิิยมหลัักโดยใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมจาก

บุุคลากรทุุกฝ่่าย เพื่่�อให้้เกิิดการยอมรัับและรู้้�สึกเป็็นเจ้้าของร่่วมกััน น อกจากน้ี้�ควรมีีการสื่่�อสารค่่านิิยม

เหล่่าน้ี้�อย่่างสม่ำำ��เสมอผ่่านกิจกรรมต่่างๆ ภายในโรงเรีียน  และเชื่่�อมโยงค่่านิิยมเข้้ากัับการปฏิิบััติิงานจริง 

เพื่่�อให้้สามารถถ่่ายทอดจากแนวคิดไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรูปธรรม สอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ Daniel, 

Arieli, & Akerman (2024, pp. 3661-3683) ที่่�ช้ี้�ให้้เห็็นว่่าการปลููกฝัังค่่านิิยมที่่�มีีประสิิทธิิภาพต้องอาศััย

การแสดงออกอย่่างเป็็นทางการของค่่านิิยมขององค์์กรภายในปฏิิสััมพันธ์์ทางสัังคมตามคำำ�ชี้�แจงวิิสััยทััศน์

ของโรงเรีียนซ่ึ่�งนำำ�มาสู่่�การแสดงออกอย่่างเป็็นทางการของค่่านิิยมขององค์์กร และจากการศึึกษาของ 

Mishra and Close (2020, pp. 576-583) ได้้กล่่าวสนัับสนุุนว่่า โรงเรีียนเป็็นสถานที่่�สำำ�หรัับกระตุ้้�น

ศัักยภาพของนัักเรีียนในการเรีียนรู้้�แนวคิดเชิิงลึึก ไม่่ว่่าจะเป็็นด้านวิิทยาศาสตร์์ คณิิตศาสตร์์ ศิลปะ และ

วรรณกรรม  โรงเรีียนมีีศักยภาพในการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาจิิตใจอย่่างแท้้จริง ดั งนั้้�น  การกำำ�หนดค่่า

นิิยมหลัักขององค์์กรทางการศึึกษาจึึงมีีความสำำ�คัญมากมุุมมองทางการบริิหารการศึึกษา

	 6. 	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการสำำ�คัญที่่�ช่่วยแปลงกลยุุทธ์์และเป้้าหมายของ

สถานศึึกษาให้้กลายเป็็นกิจกรรมที่่�สามารถดำำ�เนิินการได้้จริง โดยแผนปฏิิบััติิการจะทำำ�หน้้าที่่�เป็็นจะต้้อง

สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์ พันธกิจ เป้้าหมาย และค่่านิิยมหลัักของสถานศึึกษา ที่่�มาจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

เชิิงลึึกอย่่างชััดเจนแล้้ว ดังที่่�การศึึกษาของ Bantilan et al. (2023, pp. 40-54) พบว่่า กระบวนการ

วางแผนเชิิงกลยุุทธ์์ ได้้แก่่  การพิิจารณาถึึงวิิสััยทััศน์ ภารกิิจ  เป้้าหมาย เป้้าหมายขององค์์กร และการ

ประเมิินสภาพแวดล้้อมภายในและภายนอก สุ ดท้้าย ประเด็็นเกี่่�ยวกับผลกระทบของการวางแผนเชิิงกล

ยุทุธ์์ คืือ การได้รั้ับข้้อได้เ้ปรีียบในการแข่่งขัันและการกำำ�หนดแนวทางปัจัจุบัันและอนาคตขององค์ก์ร ทั้้�งน้ี้� 

เครื่่�องมืือในการกำำ�กับ ติ ดตาม  และประเมิินผลความก้าวหน้้าของการบริิหารงานอย่่างเป็็นระบบ พบว่่า 

สถานศึึกษาที่่�มีีการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการที่่�ชััดเจน มักมีีการกำำ�หนดกิิจกรรม ตัวชี้�วััด ระยะเวลา และผู้้�รับ

ผิิดชอบอย่่างครบถ้้วน อีีกทั้้�งยัังสามารถเชื่่�อมโยงแผนปฏิิบััติิการเข้้ากัับแผนพัฒนานโยบายของสำำ�นักการ

ศึึกษาได้้อย่่างเหมาะสม ดังนั้้�น ควรส่่งเสริิมกระบวนการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วมที่่�เน้้นผลลััพธ์์
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เป็็นสำำ�คัญ ดังผลการศึึกษาของ Escobar (2019, pp. 440-450) พบว่่า อนาคตของเด็็กที่่�มีีผลการเรีียน

ต่ำำ��จะตกอยู่่�ในอันตรายอย่่างร้า้ยแรงหากโรงเรีียนไม่่มีีแผนปฏิิบััติิการที่่�เป็็นรูปธรรมในการดำำ�เนินิการและ

สร้้างเส้้นทางการพััฒนาตามบริิบทสำำ�หรัับองค์์กรทางการศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 	 1.1	 ควรมีีการพััฒนารููปแบบการวางแผนกลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสมกับบริิบทของโรงเรีียนในเมืือง

ขนาดใหญ่่ โดยเฉพาะด้้านการเชื่่�อมโยงระหว่่างการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกกัับการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์อย่่าง

เป็็นระบบ

	 	 1.2 	ส่่งเสริิมให้้มีีการศึึกษาวิิจััยเปรีียบเทีียบแนวทางการวางแผนกลยุุทธ์์ของโรงเรีียนใน

กรุุงเทพมหานครกับัโรงเรีียนในเขตภูมิูิภาค เพื่่�อค้้นหาปัจัจััยเฉพาะที่่�ส่่งผลต่่อประสิทิธิิภาพของการวางแผน

	 	 1.3 	ควรสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของครูู บุ คลากร นั กเรีียน  และชุุมชน  ในทุกขั้้�นตอนของ

การวางแผนกลยุุทธ์์ โดยเฉพาะในขั้้�นตอนการกำำ�หนดพัันธกิจและค่่านิิยมหลััก เพื่่�อเสริิมสร้้างความร่่วม

มืือในระยะยาว

	 	 1.4 	ควรมีีการจััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการให้้แก่่ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการวิิเคราะห์ข้์้อมููล SWOT 

อย่่างเป็็นระบบ และการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการที่่�สามารถวัดผลและติิดตามผลได้้จริง

7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 องค์ค์วามรู้้�ที่่�ได้้รัับจากแนวทางการวางแผนกลยุทุธ์์เพื่่�อพััฒนาการบริหิารสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นัก

การศึึกษากรุุงเทพมหานคร ประกอบด้้วย 6 แนวทางสำำ�คัญที่่�เชื่่�อมโยงกัันเป็็นขั้้�นตอนอย่่างเป็็นระบบ ได้้แก่่ 

1) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึก เป็็นขั้้�นตอนแรกในการวางรากฐานความเข้้าใจสถานการณ์์ของสถานศึึกษา 

ทั้้�งในด้านภายในและภายนอก เพื่่�อสะท้้อนจุดแข็็ง จุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรค ซ่ึ่�งจะเป็็นข้้อมููลสำำ�คัญ

ในการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ 2) การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ เป็็นการวาดภาพอนาคตที่่�สถานศึึกษามุ่่�งหวัังให้้เกิิด

ขึ้้�น โดยต้้องเป็็นเป้้าหมายที่่�ชััดเจน เป็็นแรงบัันดาลใจ และสามารถสะท้้อนทิศทางการพััฒนาทั้้�งด้้านผู้้�เรีียน 

บุุคลากร และเทคโนโลยีี 3) การกำำ�หนดพัันธกิจ เป็็นการระบุุบทบาทหน้้าที่่�หลัักของสถานศึึกษาที่่�จะดำำ�เนิิน

การเพื่่�อบรรลุุวิิสััยทััศน์ ซ่ึ่�งต้้องสามารถตอบสนองความต้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างรอบด้้าน  

4) การกำำ�หนดเป้้าหมาย เป็็นการระบุุผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการให้้เกิิดขึ้้�นในช่่วงเวลาที่่�กำำ�หนด โดยต้้องสามารถ

วััดผลได้้ และเชื่่�อมโยงกัับทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�จริง เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างเป็็นรูปธรรม  5) การ

กำำ�หนดค่่านิิยมหลััก เป็็นการวางกรอบแนวทางการทำำ�งานร่่วมกันของบุุคลากรในสถานศึึกษา เพื่่�อส่่งเสริิม

วััฒนธรรมองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และสะท้้อนอัตลัักษณ์์ของสถานศึึกษาอย่่างชััดเจน และ 
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6) การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ เป็็นขั้้�นตอนสุดท้้ายที่่�นำำ�แนวทางทั้้�งหมดมาจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ แปลงเป็็น

กิิจกรรมที่่�ปฏิิบััติิได้้จริง พร้อมกำำ�หนดตััวชี้�วััด งบประมาณ และผู้้�รับผิิดชอบอย่่างชััดเจน ทั้้�งน้ี้� การเชื่่�อมโยง

ทั้้�ง 6 แนวทางน้ี้�เข้้าด้้วยกััน จะช่่วยให้้สถานศึึกษามีีทิศทางในการบริิหารจััดการที่่�ชััดเจน สร้้างความมั่่�นใจ

ในกระบวนการพััฒนา และสามารถขับเคลื่่�อนการเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน ดังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
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