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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพิื่ิ��อ 1) พัฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์

ข้้อมููลตามมาตรฐานคุณวุุฒิิวิิชาชีีพ  2) พั ฒนาโครงสร้้างหลักสููตรฐานสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล และ  

3) ศึึกษาผลการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้� เป็็นการผสมผสานวิิธีี ประชากรท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นักศึึกษาระดัับ

ปริิญญาตรีี จำำ�นวน 235 คน และกลุ่่�มตัวอย่่าง คืือนัักศึึกษาชั้้�นปีท่ี่� 2 สาขาเทคโนโลยีีสารสนเทศ คณะ

เทคโนโลยีีสังคม มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลตะวัันออก ท่ี่�สมััครใจเข้้าร่่วมโครงการทดลอง จำำ�นวน 

26 คน ได้้จากการเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็น แบบสอบถาม แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์� 

และแบบประเมิินสมรรถนะ (มีีค่่าความเท่ี่�ยงทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.89) สถิิติิท่ี่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ 

ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิไม่่ใช้้พารามิิเตอร์์แบบวิิลคอกซััน ไซน์แรก์์ และการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนาและอุุปมััย 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 พััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้� MB Model บนพื้้�นฐานการเรีียนรู้้�แบบฐานสมรรถนะ ประกอบด้้วย 

4 องค์ป์ระกอบ 1) การนำำ�เข้้าข้้อมููล 2) กระบวนการ 3) ผลลััพธ์ และ 4) ข้้อมููลย้้อนกลับั และกระบวนการ

เรีียนรู้้� 6 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ การกำำ�หนดเป้้าหมาย เสริิมสร้้างความสนใจ แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� สร้้างสรรค์์ผลงาน 

นำำ�เสนอ และประเมิินผลลััพธ์ และพััฒนามาตรฐานอาชีีพนักวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากกรอบสถาบัันคุณวุุฒิิ
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วิิชาชีีพ (องค์์การมหาชน) และนานาชาติิ 6 ประเทศ

	 2. 	 การพััฒนาโครงสร้้างหลักสููตรท่ี่�ประกอบด้้วย 6 หน่่วยสมรรถนะ 15 หน่่วยย่่อย มีีผลลััพธ์

การเรีียนรู้้� เนื้้�อหาสาระ กิจกรรม และหลักฐานการประเมิิน สำำ�หรับแต่่ละหน่่วย

	 3. 	 การใช้้รูปแบบแสดงให้้เห็็นว่่า ชุ ดการเรีียนรู้้�มีีค่่าประสิิทธิภาพ  80.77/86.51 ตามเกณฑ์์ 

KW#2 ผู้้�เรีียนมีีคะแนนสมรรถนะหลังัเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 และรููปแบบ

การเรีียนรู้้�ได้้รับการประเมิินว่่ามีีประสิิทธิภาพและความเหมาะสมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

คำำ�สำำ�คััญ: การวิิเคราะห์์ข้อ้มููล; มาตรฐานคุณุวุุฒิิวิิชาชีีพ; รูปูแบบการเรีียนรู้้�; สมรรถนะนักัวิิเคราะห์์ข้อ้มููล 

Abstract

	 The purposes of this study were to 1) develop of a learning model to enhance 

the competencies of data analyst in according with professional qualification standards, 

2) develop a competency-based curriculum structure for data analysts, and 3) examine 

the results of implementing the develop learning model. This study employed a mixed 

methods research design. The population consisted of 235 undergraduate students. The 

sample group comprised 26 second-year students majoring in Information Technology, Faculty 

of Social Technology, Rajamangala University of Technology Tawan-ok, who voluntarily 

participated in the experimental phase and were selected through purposive sampling. 

The research instruments included a questionnaire, an achievement test, and competency 

assessment form (with a reliability coefficient of 0.89). The data were analyzed using 

percentage, mean, standard deviation, and the Wilcoxon Signed-Rank Test as a non-

parametric statistic. The data analysis employed both descriptive and inductive methods. 

	 The results of the research found that: 

	 1. 	 The MB Model learning framework, based on competency-based learning, was 

developed. It consisted of four components: 1) Input, 2) Process, 3) Output, and 4) Feedback. 

The learning process comprised six instructional steps: goals setting, stimulating interest, 

knowledge sharing, creative production, presentation, and evaluation. Additionally, the 

professional standards for data analysts were developed base on the qualifications 

framework from Thailand’s Professional Qualification Instituted and six international 

standards.
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	 2. 	 A competency-base curriculum structure was created, comprising six core 

competency units and fifteen sub-units. Each unit included defined learning outcomes, 

content, learning activities, and assessment evidence.

	 3. 	 The implementation of the model demonstrated that the learning package 

achieved and effectiveness index of 80.77/86.51 according to the KW#2 criteria. Students’ 

post-learning competency scores were significantly higher than their pre-learning scores 

at the .05 level. Furthermore, the learning model was evaluated by expert as being  

effective and appropriate for enhancing data analyst competencies. 

Keywords: Data analyst; Professional qualification standards; Learning model; Competency-

based curriculum

1. 	บทนำำ�
	 ในยุคุเศรษฐกิิจดิจิทัิัลท่ี่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยข้้อมููล (Data-driven Economy) อาชีีพนักวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

(Data Analyst) เป็็นหนึ่่�งในตำำ�แหน่่งงานท่ี่�ได้้รับความต้้องการสููงท่ี่�สุุดทั่่�วโลก รายงาน The Future of Jobs 

Report 2023 ของ World Economic Forum ระบุุว่่า อาชีีพในกลุ่่�ม Data Analysts and Scientists 

เป็็นหนึ่่�งในกลุ่่�มอาชีีพท่ี่�มีีอัตราการเติิบโตสููงท่ี่�สุุดของตลาดแรงงานโลกในช่่วงปีี ค.ศ. 2023-2027 อันเป็็น

ผลมาจากการขยายตััวของเศรษฐกิิจดิจิิทััล การประยุุกต์์ใช้้ปัญญาประดิิษฐ์์ และการใช้้ข้้อมููลขนาดใหญ่่ 

(Big Data) ในการสนัับสนุุนการตััดสินใจขององค์์กร ส่่งผลให้้ความต้้องการบุุคลากรท่ี่�มีีสมรรถนะด้้านการ

จััดการข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสื่่�อสารผลการวิิเคราะห์์เพิ่่�มสูงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง (World Economic 

Forum, 2023) ซึ่่�งต้้องการทัักษะเชิิงเทคนิิคควบคู่่�กัับความเข้้าใจทางธุุรกิิจ เช่่น ความสามารถด้้าน Data 

Visualization, Python และการใช้้เครื่่�องมืืออย่่าง Power BI อย่่างไรก็็ตาม  แม้้ในระดัับนโยบายของ

ประเทศไทยจะมีีการกำำ�หนดแนวทางพััฒนากำำ�ลังคนเข้้าสู่่�เศรษฐกิิจดิจิิทััลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิิจและ

สัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 13 (2566-2570) และแผนพัฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม (2561-2580) แต่่

เมื่่�อพิิจารณาในระดัับจุุลภาค โดยเฉพาะในกลุ่่�มนักศึึกษาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  กลัับพบช่่องว่่าง

สมรรถนะ (Competency Gap) อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อพิิจารณาในระดัับจุุลภาค โดยเฉพาะในกลุ่่�มนักศึึกษา

ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ยั ังพบความท้้าทายในการพััฒนาสมรรถนะที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ

ตลาดแรงงานด้้านข้้อมููล สถาบัันคุณวุุฒิิวิิชาชีีพ (องค์์การมหาชน) (2567) ได้้กำำ�หนดสมรรถนะสำำ�คัญของ

อาชีีพนักวิิเคราะห์์ข้้อมููลท่ี่�ครอบคลุุมการจััดการข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสื่่�อสารผลการวิิเคราะห์์ 

ซึ่่�งสะท้้อนถึงความจำำ�เป็็นในการพััฒนากำำ�ลังคนให้้มีีความสามารถดัังกล่่าวอย่่างเป็็นระบบ ข ณะเดีียวกัน 

แนวคิดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (Competency-Based Learning) เน้้นให้้ผู้้�เรีียนสามารถประยุุกต์์ใช้้
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ความรู้้�และทัักษะในสถานการณ์์จริง มากกว่่าการเรีียนรู้้�เชิิงเนื้้�อหาเพีียงอย่่างเดีียว จึงเกิิดความจำำ�เป็็นใน

การออกแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�เชื่่�อมโยงระหว่่างมาตรฐานวิิชาชีีพกับการปฏิิบััติิงานจริง เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะ

ของผู้้�เรีียนให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดแรงงานยุุคดิิจิิทััล

	 งานวิิจััยน้ี้�ดำำ�เนิินการกัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ชั้้ �นปีท่ี่� 2 สาขาเทคโนโลยีีสารสนเทศ คณะ

เทคโนโลยีีสังคม มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลตะวันัออก ซึ่่�งกำำ�ลังศึึกษาในรายวิิชาท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบ

ฐานข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล กลุ่่�มเป้้าหมายน้ี้�เป็็นกลุ่่�มท่ี่�มีีศักยภาพในการเรีียนรู้้�ทัักษะด้้านการ

วิิเคราะห์์ข้อ้มููลและการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลสมััยใหม่่ การพัฒันาแบบฝึึกในลักัษณะฐานสมรรถนะจึงึสามารถ

ตอบสนองต่่อบริิบทของนัักศึึกษาและสถาบันัอุดมศึึกษาในยุคุใหม่่ได้้อย่่างเหมาะสม จากความสำำ�คัญของ

การพััฒนาทัักษะในยุุคข้้อมููลเป็็นศูนย์์กลาง การพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานอาชีีพจึงมีีคุณค่่า

ในเชิิงวิิชาการและการประยุุกต์์ใช้้งานจริง ผลจากการศึึกษาน้ี้�สามารถนำำ�ไปใช้้ในการจััดหลักสููตรระยะสั้้�น 

การปรัับปรุุงหลักสููตรระดัับอุุดมศึึกษา และการออกแบบกิิจกรรมฝึึกอบรมเชิิงอาชีีพที่่�มีีประสิิทธิภาพ 

นอกจากน้ี้�ยัังเป็็นต้้นแบบท่ี่�สามารถขยายผลสู่่�สายวิิชาชีีพอื่่�นๆ ได้้อีีกด้้วย ถืือเป็็นการยกระดัับสมรรถนะ

ของผู้้�เรีียนอย่่างรอบด้้าน ทั้้ �งในด้้านความรู้้� ทั กษะ และเจตคติิท่ี่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาด

แรงงานยุคดิิจิิทััล

	 แม้้ว่่าจะมีีงานวิิจััยจำำ�นวนมากท่ี่�พัฒันารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะด้้านดิจิิทัลัและ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล แต่่จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่่า งานวิิจััยส่่วนใหญ่่ยัังมุ่่�งเน้้นการพััฒนาความรู้้�

หรืือทัักษะเฉพาะด้้าน โดยขาดการเชื่่�อมโยงกัับมาตรฐานคุณวุุฒิิวิิชาชีีพนักวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ 

อีีกทั้้�งยัังไม่่ปรากฏรูปแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�บููรณาการการพััฒนาสมรรถนะ การประเมิินผลเชิิงประจัักษ์์ และ

การจััดหลักสููตรฐานสมรรถนะภายใต้้กรอบมาตรฐานวิิชาชีีพทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศร่่วมกัน 

	 ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้� MB Model โดยบููรณาการการเรีียนรู้้�ผ่่านสถานการณ์์

จำำ�ลองและประสบการณ์์จริง การใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลสมััยใหม่่ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการประเมิินผลท่ี่�

เน้้นการแสดงผลงาน ทั้้�งน้ี้� การวิิจััยมีีเป้้าหมายเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในมิติิขององค์์ความรู้้� ทักษะ และ

เจตคติิให้้กับผู้้�เรีียน  ให้้สามารถปฏิิบััติิงานในอาชีีพนักวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  และตอบ

สนองต่่อความต้้องการของตลาดแรงงานในโลกท่ี่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยข้้อมููลได้้อย่่างแท้้จริงและมั่่�นคง

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้อ้มููลตามมาตรฐานคุณวุุฒิิ

วิิชาชีีพ 

	 2. 	 เพื่่�อพััฒนาโครงสร้้างหลักสููตรฐานสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ 

	 3. 	 เพื่่�อศึึกษาผลการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้�
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 3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development: R&D) โดยประยุุกต์์

แนวคิดการวิิจััยและพััฒนาของ Borg and Gall (2003) ประกอบด้้วย 3 ระยะ ได้้แก่่ 1) การพััฒนารููปแบบ

การเรีียนรู้้� (Model Development) 2) การพััฒนาโครงสร้้างหลักสููตรฐานสมรรถนะ (Curriculum Development) 

และ 3) การทดลองใช้้และประเมิินผลรููปแบบการเรีียนรู้้� (Implementation and Evaluation)

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่างคืือ นั กศึึกษานัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  คณะเทคโนโลยีีสังคม 

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลตะวัันออก จำำ�นวน 250 คน ได้้กลุ่่�มตัวอย่่างเป็็นนักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 

ชั้้�นปีท่ี่� 2 ปีการศึึกษา 2567 คณะเทคโนโลยีีสังคม มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลตะวัันออก จำำ�นวน 

26 คน โดยการเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

	 เครื่่�องมืือในการวิิจััยผ่่านการประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 7 คน เป็็นผู้้�ตรวจสอบความสอดคล้้องของ

ข้้อคำำ�ถามกับวััตถุุประสงค์์ ถู กออกแบบให้้สอดคล้้องกัับกระบวนการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�และการ

ประเมิินผลตามแนวทางของการวิิจััยเชิิงพััฒนา 

	 ระยะท่ี่� 1 เป็็นขั้้�นตอนการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ตามมาตรฐานคุณุวุุฒิิวิิชาชีีพ ประกอบด้้วย แบบสอบถามความคิดิเห็น็จากผู้้�เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกับความเหมาะสม

ของร่่างมาตรฐานสมรรถนะอาชีีพและแบบร่่างรููปแบบการเรีียนรู้้� โดยพััฒนาตามแนวทางของการวิิเคราะห์์

หน้้าท่ี่�งาน (Functional Analysis) เพื่่�อจััดทำำ�แผนภาพหน้้าท่ี่�งาน (Functional Map) ซึ่่�งแสดงบทบาท

หลัก หน้้าท่ี่�หลัก หน่่ว ยสมรรถนะ และสมรรถนะย่่อยท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิงานของนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

จากนั้้�นผู้้�วิิจััยจััดทำำ�แบบประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�พััฒนาในชื่่�อว่่า “MB Model” 

เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 7 คน ประเมิินในด้้านความครบถ้้วน ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ และความสอดคล้้อง

กัับมาตรฐานวิิชาชีีพ โดยข้้อมููลท่ี่�ได้้จากแบบประเมิินของผู้้�เชี่่�ยวชาญใช้้เป็็นฐานในการปรัับปรุุงรููปแบบการ

เรีียนรู้้�ให้้มีีประสิิทธิภาพ  ครอบคลุุมทั้้�งเนื้้�อหา กระบวนการ และผลลััพธ์ตามหลักการเรีียนรู้้�แบบฐาน

สมรรถนะอย่่างเป็็นระบบ

	 ระยะท่ี่� 2 เป็็นการพััฒนาโครงสร้้างหลักสููตรฐานสมรรถนะตามรูปแบบ MB Model ประกอบ

ด้้วยเครื่่�องมืือในการออกแบบและสัังเคราะห์์โครงสร้้างหลักสููตร โดยอ้้างอิิงจากมาตรฐานอาชีีพของทั้้�งใน

ประเทศและต่่างประเทศ ได้้แก่่ TPQI, IIBA, DAMA-DMBOK, NOS, AQF, NZQA และ IMDA ผู้้�วิิจััยจััด

ทำำ�แบบร่่างหลักสููตรท่ี่�ระบุุองค์์ประกอบสำำ�คัญ ได้้แก่่ ความมุ่่�งหมายของอาชีีพ บทบาทหลัก หน้้าท่ี่�หลัก 

หน่่วยสมรรถนะ และสมรรถนะย่่อย พร้้อมกำำ�หนดขอบเขตของเนื้้�อหาและผลการเรีียนรู้้�รายหน่่วยอย่่าง

ชััดเจน จ ากนั้้�นใช้้แบบสอบถามความคิดเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อประเมิินความเหมาะสมของโครงสร้้าง

หลักสููตรในด้้านความครบถ้้วน ความสอดคล้้อง และความเป็็นไปได้้  โดยผลการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ได้้นำำ�มาปรัับปรุุงหลักสููตรให้้มีีความชัดเจน สอดคล้้องกัับสมรรถนะเป้้าหมาย และสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริง
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ในบริิบทการจััดการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษา การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััยด้้วนยวิิธีี CVR เพื่่�อตรวจ

สอบความตรงกัับวััตถุุประสงค์์ของการประเมิินสมรรถนะ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 7 คน ประเมิินความเหมาะสม 

พบว่่าค่่า CVR เท่่ากัับ 1.00 

	 ระยะท่ี่� 3 เป็็นการศึึกษาผลการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้� ใช้้แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ก่่อนและหลังเรีียน  (Pre-test/Post-test) แบบประเมิินสมรรถนะตามหน่่วยสมรรถนะ แบบสัังเกต

พฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน  แฟ้้มสะสมผลงาน  (e-Portfolio) และแบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน 

ซึ่่�งเครื่่�องมืือทั้้�งหมดได้้รับการตรวจสอบความตรงและความเชื่่�อมั่่�นโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อให้้สามารถวัดผล

การพััฒนาได้้อย่่างถููกต้้องและเชื่่�อถืือได้้ แบบทดสอบความรู้้�ในการออกแบบและวิิเคราะห์์ข้้อมููล สร้้างและ

กำำ�หนดข้้อคำำ�ถามในแบบทดสอบความรู้้� จำ ำ�นวน  30 ข้้อ 6 จุ ดประสงค์์การเรีียนรู้้� ตรวจสอบความตรง 

เชิิงเนื้้�อหา(CVR) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน ด้้วยวิิธีี CVR พบว่่า มีีค่่า CVR เท่่ากัับ 1.00 ซึ่่�งมีีเพีียง 1 และหา

ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบโดยใช้้ Cronbach’s Alpha พบว่่า มีีค่่าเท่่ากัับ 0.81 ซึ่่�งถืือว่่าความเชื่่�อ

มั่่�นอยู่่�ในระดัับดีี 

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลดำำ�เนิินการ 3 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) ก่่อนการทดลอง ผู้้�เรีียนทำำ�แบบทดสอบ

ก่่อนเรีียนและแบบประเมิินสมรรถนะด้้านการออกแบบและวิิเคราะห์์ข้้อมููล 2) ดำ ำ�เนิินการจััดการเรีียนรู้้�

ตามรูปแบบ MB Model เป็็นระยะเวลา 6 สัปดาห์์ สัปดาห์์ละ 4 ครั้้�ง ครั้้�งละ 3 ชั่่�วโมง รวม 72 ชั่่�วโมง 

โดยผู้้�เรีียนประเมิินตนเองด้้านสมรรถนะหลังสิ้้�นสุดกิจกรรมในแต่่ละสััปดาห์์ และ 3) หลั งการทดลอง  

ผู้้�เรีียนทำำ�แบบทดสอบหลังเรีียนและแบบประเมิินสมรรถนะอีีกครั้้�ง เพื่่�อนำำ�ผลไปเปรีียบเทีียบกัับข้้อมููลก่่อน

เรีียน ทั้้�งน้ี้� ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คนร่่วมประเมิินคุณภาพผลงานด้้านการออกแบบและวิิเคราะห์์ข้้อมููลของ

ผู้้�เรีียน เพื่่�อใช้้วิิเคราะห์์ผลลััพธ์ของการจััดการเรีียนรู้้�

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลท่ี่�เก็็บรวบรวมได้้และนำำ�มาวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิพรรณนา และสถิิติิเชิิงอนุุมาณ 

มีีรายละเอีียดดัังน้ี้� 1) วิิเคราะห์์ระดัับสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลก่่อนและหลังเรีียน โดยคะแนนความรู้้�

ในการออกแบบและวิิเคราะห์์ข้้อมููลก่่อนและหลังเรีียน และคะแนนผลงานการวิิเคราะห์์ข้้อมููลของผู้้�เรีียน

ด้้วยสถิิติิพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่ามััธยฐาน เพื่่�อสรุุปคุุณลัักษณะ

ของข้้อมููล และ 2) ทดสอบสมมติฐานการวิิจััย ด้้วยวิิธีีทางสถิิติิแบบไม่่อิงพารามิิเตอร์์ (Non-parametric 

Statistics technique) โดยใช้้สถิิติิการทดสอบ Wilcoxon signed-rank test for matched paired  

ในการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของตััวแปร

4.  สรุปผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตาม

มาตรฐานคุณวุุฒวิิชาชีีพ สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังน้ี้�
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	 1. 	 ผลการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ ผลการวิิจััยรููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�นมีีองค์์ประกอบหลัก 4 ส่่วน ได้้แก่่ 1) การนำำ�เข้้าข้้อมููล 2) 

กระบวนการ 3) ผลลััพธ์ และ 4) ข้้อมููลย้้อนกลัับ โดยมีี 6 ขั้้�นตอนสำำ�คัญในการจััดการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ 1) 

การกำำ�หนดเป้้าหมายท่ี่�ชััดเจน 2) การเสริิมสร้้างความสนใจ 3) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 4) การสร้้างสรรค์์

ผลงาน 5) การนำำ�เสนอผลงาน และ 6) การประเมิินผลลััพธ์ ซึ่่�งรููปแบบน้ี้�พััฒนาขึ้้�นจากกรอบแนวคิด MB 

Model ท่ี่�เน้้นการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน ทั้้ �งในชั้้�นเรีียนและผ่่านสื่่�อดิิจิิทััล โดยผ่่านการตรวจสอบความ

เหมาะสมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญและมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (CVR) อยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับได้้

ภาพที่่� 1 รููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล (MB Model)

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินความเหมาะสมต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้อ้มููล

รายการประเมิิน  x̄ S.D. ระดัับความเหมาะสมรูปแบบการเรีียนรู้้�

องค์์ประกอบของรููปแบบการเรีียนรู้้� 4 องค์์ประกอบ

1. ข้้อมููลนำำ�เข้้า (Input)

   1.1 มาตรฐานอาชีีพ  4.43 0.53 มาก

   1.2 พัฒนาโครงสร้้างหลักสููตร 4.43 0.53 มาก

   1.3 พัฒนาหน่่วยการเรีียนรู้้� 4.71 0.49 มากท่ี่�สุุด

   1.4 การประเมิินสมรรถนะแรกเข้้าของผู้้�เรีียน  4.29 0.49 มาก
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รายการประเมิิน  x̄ S.D. ระดัับความเหมาะสมรูปแบบการเรีียนรู้้�

2. กระบวนการ (Process) 

   2.1 การจััดการเรีียนรู้้�แบบ MB Model 4.43 0.53 มาก

3. ผลผลิิต (Output) 

   3.1 การวััดและประเมิินผล 4.29 0.49 มาก

   3.2 ประเมิินสมรรถนะ 4.43 0.53 มาก

   3.3 รายงานผลการประเมิินสมรรถนะ 4.29 0.49 มาก

4. ข้้อมููลย้้อนกลัับ (Feedback)

   4.1 ข้้อมููลย้้อนกลัับ 4.43 0.53 มาก

กระบวนการการเรีียนรู้้� 6 ขั้้�นตอน

1. กำำ�หนดเป้้าหมาย (Goals) 4.29 0.49 มาก

2. เสริิมสร้้างความสนใจ (Stimulate Interest) 4.43 0.53 มาก

3. แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Knowledge Sharing) 4.29 0.49 มาก

4. การสร้้างสรรค์์ผลงาน (Create works) 4.43 0.53 มาก

5. นำำ�เสนอผลงาน (Presentation) 4.43 0.53 มาก

6. การประเมิินผลลััพธ์ (Evaluation) 4.29 0.49 มาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.39 0.51 มาก

	 จากตารางท่ี่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ความคิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญท่ี่�มีีต่่อองค์์ประกอบของรููปแบบการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐานคุณวุุฒิิวิิชาชีีพ  โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับ

มาก (x̄̄ = 4.39, S.D. = 0.51)

	 2. 	 ผลการพััฒนาโครงสร้้างหลักสููตรฐานสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐานคุณวุุฒิิ

วิิชาชีีพ พบว่่า โครงสร้้างหลักสููตรท่ี่�พััฒนาขึ้้�นมีีความครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับกรอบมาตรฐานวิิชาชีีพ

ทั้้�งในระดัับชาติิและนานาชาติิ โดยอ้้างอิิงจากกรอบ TPQI (ประเทศไทย) IIBA และ DAMA-DMBOK 

(สหรัฐอเมริกา) NOS (สหราชอาณาจัักร), AQF (ออสเตรเลีีย) NZQA (นิิวซีีแลนด์) IMDA (สิิงคโปร์์) และ 

I.S.P. (แคนาดา) ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้นำำ�เทคนิิคการวิิเคราะห์์หน้้าท่ี่�งาน (Functional Analysis) มาประยุุกต์์ใช้้ใน

การออกแบบแผนภาพหน้้าท่ี่�งาน  (Functional Map) เพื่่�อระบุุบทบาทหลัก หน้้ าท่ี่�หลัก และหน่่วย

สมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นในการปฏิิบััติิงานของนักัวิิเคราะห์์ข้อ้มููล โดยโครงสร้้างหลักัสููตรท่ี่�ได้้ประกอบด้้วย ความ
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มุ่่�งหมายของอาชีีพ 1 รายการ บทบาทหลัก 1 รายการ หน้้าท่ี่�หลัก 6 ด้้าน หน่่วยสมรรถนะ 18 หน่่วย 

และสมรรถนะย่่อยรวม 30 รายการ ครอบคลุุมด้้านการจััดการข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสื่่�อสาร

ผลการวิิเคราะห์์อย่่างมีีจริยธรรม ทั้้�งน้ี้�ได้้จััดทำำ�รายละเอีียดผลการเรีียนรู้้� เกณฑ์์การปฏิิบััติิงาน และร่่อง

รอยหลักฐานท่ี่�สามารถประเมิินได้้อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการจััดการเรีียนรู้้�ตามหลักสููตร

ฐานสมรรถนะอย่่างมีีประสิิทธิภาพและสามารถนำำ�ไปใช้้จริงในสถานการณ์์ปฏิิบััติิงานจริงได้้

ภาพที่่� 2 แผนภาพหน้้าท่ี่�งานนักวิิเคราะห์์ข้้อมููล
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	 3. 	 ผลการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนักัวิิเคราะห์์ข้อ้มููลตามมาตรฐานคุณุวุุฒิิ

วิิชาชีีพ พ บว่่า ด้้ านประสิิทธิภาพของรููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบ

ฐานสมรรถนะ (MB Model) พบว่่า ผลประสิิทธิภาพของกระบวนการและผลประสิิทธิภาพของผลลััพธ์

ของรููปแบบการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ มีีประสิิทธิภาพทั้้�งในด้้านกระบวนการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์การเรีียนรู้้�

ของผู้้�เรีียน โดยได้้ค่่าประสิิทธิภาพท่ี่�ได้้คืือ 80.77/86.51 ตามเกณฑ์์ KW#2 และด้้านประเมิินสมรรถนะ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลของผู้้�เรีียนก่่อนและหลังเรีียนโดยใช้้แบบประเมิินท่ี่�ผ่่านการตรวจสอบความเท่ี่�ยงตรง

เชิิงเนื้้�อหา (CVR) และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้้วย สัมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

พบว่่า คะแนนสมรรถนะของผู้้�เรีียนหลังเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 ตาม

ผลการวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิ Wilcoxon Signed-Rank Test นอกจากน้ี้� ยังพบว่่าเมื่่�อเปรีียบเทีียบผลการ

ประเมิินสมรรถนะโดยผู้้�เรีียนประเมินิตนเอง กับัผลการประเมินิโดยผู้้�สอน ไม่่พบความแตกต่่างกันัอย่่างมีี

นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ แสดงให้้เห็็นถึงความตรงกัันของการประเมิินและสะท้้อนว่่านัักเรีียนมีีความตระหนักรู้้�

ในสมรรถนะของตนเองได้้อย่่างแม่่นยำำ�

ตารางที่่� 2 การเปรีียบเทีียบคะแนนก่่อนเรีียนและหลังเรีียน โดยใช้้สถิิติิ Wilcoxon Signed Rank Test

Wilcoxon Signed Ranks Test N Mean Rank Z Asymp. Sig. (2-tailed)

Protest-Pretest 

Negative Ranks

 Positive Ranks

 Ties

 Total

0a

26b

0c

26

.00

13.50 -4.478 .000

* p <.05

	 จากตารางท่ี่� 2 ผลการวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิ Wilcoxon Signed Ranks Test พบว่่าคะแนนหลัง

เรีียนของผู้้�เรีียนมีีความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ โดยค่่า Z = -4.478 และค่่า Asymp. Sig. (2-tailed) 

เท่่ากัับ 0.000 ซึ่่ �งน้้อยกว่่าระดัับนััยสำำ�คัญท่ี่�กำำ�หนดท่ี่� .5 จึ งสรุุปได้้ว่่า สมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลของ 

ผู้้�เรีียนก่่อนและหลังการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .5 โดยหลังจากการใช้้รูปแบบการเรีียน

รู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล สามารถทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนทั้้�งหมด จำ ำ�นวน  26 คน  มีีสมรรถนะ 

นัักวิิเคราะห์์ข้อ้มููลสููงขึ้้�นกว่่าก่่อนการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้� และด้้านผลการประเมินิสมรรถนะนักัวิิเคราะห์์

ข้้อมููลโดยใช้้แบบประเมิินท่ี่�ผ่่านการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity-CVR) และความ
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เชื่่�อมั่่�นด้้วย Cronbach’s Alpha แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะหลังเรีียนสูงขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 ความพึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ตามรูปแบบ MB ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้ �เรีียนมีีระดัับความพึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบ  

MB Model อยู่่�ในระดัับมาก (x̄̄ = 4.31)

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

ตามมาตรฐานคุณวุุฒวิิชาชีีพ สามารถอภิิปรายผลการวิิจััยได้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 ผลการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ พ บว่่า รู ปแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�พััฒนาขึ้้�น คืื อ MB Model (Manasanan Bunpalwong  

Learning Model) ซึ่่�งประกอบด้้วยองค์์ประกอบหลัก 4 ด้้าน ได้้แก่่ ปัจจััยนำำ�เข้้า (Input) กระบวนการ 

(Process) ผลลััพธ์ (Output) และข้้อมููลย้้อนกลัับ (Feedback) โดยมีีขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้� 6 ขั้้�นตอน 

ได้้แก่่ การกำำ�หนดเป้้าหมาย การเสริิมสร้้างความสนใจ การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� การสร้้างสรรค์์ผลงาน การนำำ�

เสนอผลงาน  และการประเมิินผลลััพธ์ ผลท่ี่�รููปแบบการเรีียนรู้้�ได้้รับการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญในระดัับ

มาก อาจเนื่่�องมาจากการออกแบบรูปูแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�เชื่่�อมโยงองค์ป์ระกอบของการเรีียนรู้้�กัับมาตรฐาน

อาชีีพนักัวิิเคราะห์์ข้อ้มููลอย่่างเป็น็ระบบ ตั้้�งแต่่การกำำ�หนดสมรรถนะเป้า้หมาย การออกแบบกิจิกรรมการ

เรีียนรู้้� ไปจนถึงการประเมิินผลตามสภาพจริง ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถพัฒนาความรู้้� ทักษะ และคุุณลัักษณะ

ท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง น อกจากน้ี้� การกำำ�หนดขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ท่ี่�ชััดเจนยัังช่่วยให้้ 

ผู้้�เรีียนสามารถวางแผนการเรีียนรู้้�และติิดตามพัฒันาการของตนเองได้้อย่่างเป็น็ลำำ�ดัับ ส่่งผลให้้การจััดการ

เรีียนรู้้�มีีความเป็็นระบบและสามารถตรวจสอบผลการพััฒนาได้้อย่่างชััดเจน ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้อง

กัับ Dick, Carey และ Carey (2020) ท่ี่�เสนอว่่าการออกแบบการเรีียนการสอนท่ี่�มีีประสิิทธิภาพควรเชื่่�อม

โยงผลลััพธ์การเรีียนรู้้� กิจกรรมการเรีียนรู้้� และการประเมิินผลเข้้าด้้วยกัันอย่่างเป็็นระบบ รวมทั้้�งสอดคล้้อง

กัับแนวคิดของ Hmelo-Silver และ Eberbach (2020) ท่ี่�เน้้นการจััดการเรีียนรู้้�ผ่่านการแก้้ปัญหาและ

การลงมืือปฏิิบััติิจริง ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมการพััฒนาสมรรถนะของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ

	 2. 	 ผลการพััฒนาหลักสููตรฐานสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐานคุณวุุฒิิวิิชาชีีพ พบว่่า 

หลักสููตรฐานสมรรถนะท่ี่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย 6 หน่่วยสมรรถนะหลัก และ 15 หน่่วยสมรรถนะย่่อย 

โดยพััฒนาจากการวิิเคราะห์์หน้้าท่ี่�งาน  (Functional Analysis) และเชื่่�อมโยงกัับมาตรฐานวิิชาชีีพทั้้�งใน

ประเทศและต่่างประเทศ ผลท่ี่�หลักสููตรมีีความครอบคลุมุและสอดคล้้องกับัมาตรฐานวิิชาชีีพ อาจเกิดิจาก

การนำำ�ข้้อมููลจากหลายแหล่่งมาตรฐานมาสัังเคราะห์์ร่่วมกัน ทำำ�ให้้สามารถระบุุสมรรถนะท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการ

ปฏิิบััติิงานของนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างครบถ้้วน ทั้้�งด้้านการจััดการข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการ



220 Dhammathas Academic Journal              Vol. 26 No. 2 (April - June 2026)

สื่่�อสารผลการวิิเคราะห์์ นอกจากน้ี้� การกำำ�หนดผลลััพธ์การเรีียนรู้้�และหลักฐานการประเมิินท่ี่�ชััดเจนยังัช่่วย

ให้้ผู้้�สอนสามารถออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับสมรรถนะเป้้าหมาย และช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเห็็น

เส้้นทางการพััฒนาสมรรถนะของตนเองได้้อย่่างชััดเจนผลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ  

Cedefop (2020) ท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาสมรรถนะจากความต้้องการของงานและตลาดแรงงาน 

รวมทั้้�งการออกแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�เชื่่�อมโยงผลลััพธ์การเรีียนรู้้�กัับการปฏิิบััติิงานจริง และสอดคล้้องกัับ 

กฤษมัันต์ วัฒนาณรงค์์ (2562) ท่ี่�เสนอว่่าหลักสููตรฐานสมรรถนะควรเชื่่�อมโยงสมรรถนะอาชีีพกับกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�และการประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบ

	 3. 	 ผลการใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนักัวิิเคราะห์์ข้อ้มููลตามมาตรฐานคุณุวุุฒิิ

วิิชาชีีพ พบว่่า รู ปแบบการเรีียนรู้้� MB Model มีีประสิิทธิภาพเท่่ากัับ 80.77/86.51 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ท่ี่�

กำำ�หนด และผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะหลังเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 ผลท่ี่�ผู้้�เรีียน

มีีสมรรถนะสููงขึ้้�นอาจเกิิดจากลัักษณะเฉพาะของ MB Model ท่ี่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ผ่่านการ

ปฏิิบััติิจริงและการสร้้างผลงานจากสถานการณ์์ท่ี่�ใกล้้เคีียงกัับการทำำ�งานของนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููล ส่่งผลให้้

ผู้้�เรีียนสามารถเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�เชิิงทฤษฎีีกับการประยุกุต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริงได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง อีีกทั้้�ง

กิิจกรรมการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� การนำำ�เสนอผลงาน และการได้้รับัข้้อมููลย้้อนกลัับจากผู้้�สอนและเพื่่�อนร่่วม

ชั้้�น ยั งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการสะท้้อนคิด  (Reflection) และปรัับปรุุงวิิธีีการทำำ�งานของตนเองตลอด

กระบวนการเรีียนรู้้� น อกจากน้ี้� การประเมิินผลโดยใช้้หลักฐานเชิิงประจัักษ์์ เช่่น ผลงานจริง แฟ้้มสะสม

งาน และแบบประเมิินสมรรถนะ ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนตระหนักถึึงระดัับสมรรถนะของตนเองและสามารถพัฒนา

ตนเองได้้อย่่างตรงจุุด ส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาทั้้�งด้้านความรู้้� ทั กษะ และความสามารถในการปฏิิบััติิงาน

จริง ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับ Spencer และ Spencer (1993) ท่ี่�อธิิบายว่่าสมรรถนะจะเกิิดขึ้้�น

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพเมื่่�อผู้้�เรีียนได้้รับโอกาสในการฝึึกปฏิิบััติิจริงและได้้รับข้้อมููลย้้อนกลัับอย่่างต่่อเนื่่�อง 

รวมทั้้�งสอดคล้้องกัับ Mulder (2014) ท่ี่�เสนอว่่าการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะควรมุ่่�งเน้้นการพััฒนา

ความสามารถในการปฏิิบััติิงานจริงมากกว่่าการจดจำำ�เนื้้�อหาเพีียงอย่่างเดีียว น อกจากน้ี้�ยัังสอดคล้้องกัับ 

Kirkpatrick (2006) ท่ี่�ระบุุว่่าความสำำ�เร็็จของการจััดการเรีียนรู้้�สามารถสะท้้อนผ่่านการเปลี่่�ยนแปลงด้้าน

ความรู้้� ทักษะ และพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนภายหลังการเรีียนรู้้�

	 ในส่่วนของความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนท่ี่�อยู่่�ในระดัับมาก อาจเนื่่�องมาจากรูปูแบบการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าว

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�ตลอดกระบวนการ สามารถเรีียนรู้้�ได้้ทั้้�งในชั้้�นเรีียนและผ่่านสื่่�อ

ดิิจิิทััล รวมทั้้�งได้้รับประสบการณ์์ท่ี่�สอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิงานจริง ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเห็็นคุณค่่าของการเรีียน

รู้้�และเกิิดแรงจููงใจในการพััฒนาตนเอง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Dick และ Carey (2020) ท่ี่�เน้้นว่่าการ

จััดการเรีียนรู้้�ท่ี่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมอย่่างต่่อเนื่่�อง  

จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภาพของการเรีียนรู้้�และความพึงพอใจของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ
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6.  ข้้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์

	 	 1.1	 ด้้านการจััดการเรีียนการสอน รูปแบบ MB Model ท่ี่�พััฒนาขึ้้�นสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์

ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล เทคโนโลยีีสารสนเทศ  

และวิิทยาศาสตร์์ข้้อมููลในระดัับอุุดมศึึกษา โดยเฉพาะหลักสููตรท่ี่�เน้้นสมรรถนะ (Competency-based 

Education) เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีทักษะท่ี่�ตรงกัับความต้้องการของตลาดแรงงาน

	 	 1.2 	ด้้านการพััฒนาหลักสููตรฝึึกอบรมวิิชาชีีพ  ผลการวิิจััยสามารถนำำ�ไปใช้้ในการพััฒนา

หลักสููตรฝึึกอบรมระยะสั้้�นสำำ�หรับบุุคลากรในภาคอุุตสาหกรรมดิจิิทััล หรืือสถาบัันอบรมวิิชาชีีพท่ี่�ต้้องการ

สร้้างนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลท่ี่�มีีทักษะตรงตามมาตรฐานคุณวุุฒิิวิิชาชีีพ

	 	 1.3 	ด้้านนโยบายและมาตรฐานอาชีีพ หน่่ว ยงานด้้านการพััฒนาทัักษะอาชีีพ  เช่่น  TPQI 

สามารถใช้้โครงสร้้างหน่่วยสมรรถนะและหน่่วยการเรีียนรู้้�ท่ี่�ได้้จากงานวิิจััยน้ี้�เป็็นแนวทางในการกำำ�หนด

หรืือปรับัปรุุงมาตรฐานอาชีีพนักัวิิเคราะห์์ข้อ้มููลให้้มีีความทันัสมัยั สอดคล้้องกับับริิบทไทยและมาตรฐานสากล

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 	งานวิิจััยน้ี้�ได้้ข้้อค้้นพบว่่า การจััดการเรีียนรู้้�แบบ MB Model บนฐานสมรรถนะสามารถ

พััฒนาทัักษะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างเป็็นระบบและสอดคล้้องกัับมาตรฐานวิิชาชีีพท่ี่�สำำ�คัญ คืื อ  

การผสานแนวคิดด้้านการออกแบบการเรีียนรู้้� กระบวนการฝึึกทัักษะ และการประเมิินผลท่ี่�สอดรับกัับ

บริิบทของอาชีีพจริง สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้กับหลักสููตรในระดัับอุุดมศึึกษา กลุ่่�มฝึึกอบรมวิิชาชีีพ และ

การพััฒนาหลักสููตรฝึึกอบรมภาคอุุตสาหกรรมดิจิิทััล โดยควรให้้ความสำำ�คัญกัับ การเชื่่�อมโยงมาตรฐาน

สมรรถนะกัับกิิจกรรมการเรีียนรู้้�และการวััดผลอย่่างเป็็นระบบ

	 	 2.2 	ควรทำำ�วิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกับ การประเมิินประสิิทธิภาพของรููปแบบการเรีียนรู้้�  

MB Model ในกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�หลากหลาย เช่่น บุคลากรในสายงานจริง หรืือผู้้�เรีียนจากสถาบัันการศึึกษา

ต่่างบริิบท รวมถึงการศึึกษาผลกระทบในระยะยาวต่่อการปฏิิบััติิงานในวิิชาชีีพด้้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รับ
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตาม

มาตรฐานคุณวุุฒิิวิิชาชีีพ ก่่ อให้้เกิิดองค์์ความรู้้�สำำ�คัญท่ี่�สามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ทั้้�งในเชิิงวิิชาการและ 

เชิิงปฏิิบััติิ ดัังน้ี้� 1) ด้้ านการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะงานวิิจััยได้้พัฒนารููปแบบการเรีียนรู้้� 

MB Model ซึ่่�งประกอบด้้วยองค์์ประกอบหลัก 4 ด้้าน  ได้้แก่่ ปัจจััยนำำ�เข้้า กระบวนการ ผลลััพธ์ และ

ข้้อมููลย้้อนกลัับ พร้้ อมกระบวนการเรีียนรู้้� 6 ขั้้ �นตอนท่ี่�มุ่่�งส่่งเสริิมการบููรณาการความรู้้� ทั กษะ และ

คุุณลัักษณะทางวิิชาชีีพ อั ันนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ  



222 Dhammathas Academic Journal              Vol. 26 No. 2 (April - June 2026)

2) ด้้ านการพััฒนาหลักสููตรฐานสมรรถนะสำำ�หรับนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลงานวิิจััยได้้เสนอแนวทางการพััฒนา

โครงสร้้างหลักสููตรฐานสมรรถนะท่ี่�เชื่่�อมโยงมาตรฐานอาชีีพกับัผลลััพธ์การเรีียนรู้้� กิจกรรมการเรีียนรู้้� และ

การประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบ โดยประกอบด้้วย 6 หน่่วยสมรรถนะหลัก และ 15 หน่่วยสมรรถนะย่่อย 

ซึ่่�งสามารถประยุกุต์์ใช้้เป็็นต้้นแบบในการพััฒนาหลักสููตรด้้านข้้อมููลและดิิจิิทััลในระดัับอุุดมศึึกษาและการ

พััฒนากำำ�ลังคนวิิชาชีีพ 3) ด้้านการประเมินิสมรรถนะตามสภาพจริงิ (Authentic Assessment) งานวิิจััย

แสดงให้้เห็็นว่่าการประเมิินสมรรถนะโดยใช้้แบบประเมิินสมรรถนะร่่วมกัับแฟ้้มสะสมงาน  ผลงานเชิิง

ประจัักษ์์ และการสัังเกตพฤติิกรรม  สามารถสะท้้อนความสามารถในการปฏิิบััติิงานของผู้้�เรีียนได้้อย่่าง

ครอบคลุุม ทั้้�งด้้านความรู้้� ทักษะ และการประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงานจริง 4) ด้้านการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อ

พััฒนาสมรรถนะวิิชาชีีพ  ผลการวิิจััยยืืนยัันว่่าการจััดการเรีียนรู้้�ท่ี่�ยึึดฐานสมรรถนะและเชื่่�อมโยงกัับภาระ

งานจริงของวิิชาชีีพ  สามารถส่่งเสริิมการพััฒนาสมรรถนะนัักวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  

โดยชุุดการเรีียนรู้้�ท่ี่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิภาพตามเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด  (80.77/86.51) และสามารถใช้้เป็็น

แนวทางในการพัฒันาสื่่�อและนวัตกรรมการเรีียนรู้้�ด้้านวิิชาชีีพอื่่�นๆ ได้้ 5) ประสิทิธิผลของรููปแบบการเรีียน

รู้้� MB Model ผลการทดลองใช้้รูปแบบการเรีียนรู้้�พบว่่าผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะด้้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููลสููงขึ้้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ และผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินว่่ารููปแบบการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมและสามารถนำำ�

ไปใช้้ได้้จริง จึงเป็็นหลักฐานเชิิงประจัักษ์์ท่ี่�สนัับสนุุนการนำำ�แนวคิดการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะมาใช้้ใน

การพััฒนากำำ�ลังคนด้้านข้้อมููลและเทคโนโลยีีดิจิิทััลในอนาคต

ภาพที่่� 3 องค์์ความรู้้�ท่ี่�ได้้รับ
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