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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์เ์พิื่ิ��อ 1) ศึึกษาปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้� การพัฒันาทัักษะ

วิิศวกรสัังคม ด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏลำำ�ปาง 2) ประเมิินทักษะวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย

ราชภัฏัลำำ�ปาง เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Methods Research) ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือเป็็น

นัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง ปีการศึึกษา 2567 จำำ�นวน 30 คน 

เลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถามและแบบสััมภาษณ์์ สถิิติิท่ี่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์

ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่่าทีีและการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 ผลการศึึกษาข้้อมููลพบว่่า ปัจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม 

เรีียงลำำ�ดับตามค่าเฉลี่่�ยคะแนนจากมากไปน้้อยดัังต่่อไปน้ี้� ด้ านคุณลัักษณะนัักศึึกษา ด้ ้านงบประมาณใน

การดำำ�เนิินกิจกรรม ด้านกระบวนการจััดการอบรม ด้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม มีีค่าเฉลี่่�ยคะแนน 3.96, 3.89, 
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3.88, 3.86 ตามลำำ�ดับ

	 2. 	 ผลการประเมิินทักษะวิิศวกรสัังคม ก่อนและหลัังจากการทำำ�กิจกรรม สถิิติิ Paired-sample 

t-test ค่า t (เมื่่�อ df = 29, α = 0.05) เท่่ากัับ 2.045 ค่า t ท่ี่�คำำ�นวณได้้เท่่ากัับ 16.91 กระบวนการจััดการ

เรีียนรู้�สามารถพัฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาได้้ มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 0.05 

คำำ�สำำ�คััญ: การจััดการเรีียนรู้�; การประเมิิน; ทักษะวิิศวกรสัังคม

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to study the factors related to learning 

management for developing social engineering skills through the Social Engineering Process 

among Thai Language Program students, Faculty of Education, Lampang Rajabhat University; 

and 2) to assess the social engineering skills of these students.The study employed a 

Mixed Methods Research design. The population consisted of 30 Thai Language Program 

students at the Faculty of Education, Lampang Rajabhat University, during the 2024  

academic year, selected through purposive sampling. The research instruments included 

a questionnaire and an interview form. Quantitative data were analyzed using mean, 

standard deviation, t-test and content analysis.

	 The findings revealed that:

	 1. 	 The study findings revealed that the factors related to the learning management 

for social engineer skill development, ranked from the highest to the lowest mean scores, 

were as follows: student characteristics, budget for activity implementation, training 

management process, and activity venue, with mean scores of 3.96, 3.89, 3.88, and 3.86, 

respectively.

	 2. 	 The assessment of social engineering skills before and after the activities using 

the Paired-sample t-test showed that the critical t-value (df = 29, α = 0.05) was 2.045, 

while the calculated t-value was 16.91 This indicates that the learning management 

process significantly developed the students' social engineering skills at the 0.05 level of 

statistical significance. 

Keywords: Instructional Management; Evaluation; Social Engineering Skill
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1. 	บทนำำ�
	 ทัักษะมีีความจำำ�เป็็นต่อการใช้้ชีีวิิตและการทำำ�งานในโลกท่ี่�ผัันผวนและมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่าง

รวดเร็็ว ทักษะน้ี้�เรีียกว่่า "Soft Skills" โดยแบ่่งออก 3 กลุ่่�มทักษะหลัักคืือ กลุ่่�มทักษะพื้้�นฐานจำำ�เป็็น กลุ่่�ม

ทัักษะด้้านสมรรถนะและกลุ่่�มทักษะด้้านคุณลัักษณะท่ี่�พึึงประสงค์์ ได้้แก่่ การสื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิภาพ 

การทำำ�งานเป็็นทีีม  การคิิดวิิเคราะห์์ การเป็็นผู้�นำำ�  ความยืืดหยุ่่�นและการปรัับตััวต่อสถานการณ์์ท่ี่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลง (ศิิริิรััตน์์ เช็็งเส็็ง สุทััศน์ กำำ�มณีี และกรััณย์์พล วิิวรรธมงคล, 2567, หน้้า 236-246) ทักษะ

เหล่่าน้ี้�เป็็นปัจจััยสำำ�คัญในการประสบความสำำ�เร็็จทั้้�งในระดัับการศึึกษา การทำำ�งานในโลกยุุควิิถีีใหม่่และ

สามารถเกิิดการเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิตหรืือท่ี่�เรีียกว่่า Lifelong Learning ด้ ้วยเหตุุน้ี้�สถาบัันการศึึกษาระดัับ

อุุดมศึึกษาจึึงต้้องแสวงหากระบวนการเรีียนรู้�ท่ี่�สามารถหล่่อหลอม  Soft Skills ควบคู่่�กับการเรีียนรู้�ทาง

วิิชาการ หนึ่่�งในแนวทางที่่�ได้้รัับความสนใจและนำำ�มาปรัับใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน คืือ กระบวนการ

วิิศวกรสัังคม  (Social Engineering Process) ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการเรีียนรู้�ท่ี่�มุ่่�งเน้้นให้้นัักศึึกษาได้้เรีียนรู้�

ลงมืือปฏิิบััติิจริงในชุมชน  มีีการเรีียนรู้�ผ่านประสบการณ์์ ร่ วมวิิเคราะห์์ปััญหาสัังคมและคิิดค้้นออกแบบ

แนวทางในการแก้้ไขอย่่างสร้้างสรรค์์ กระบวนการน้ี้�ช่่วยให้้นัักศึึกษาได้้พััฒนาทัักษะทางสัังคม พร้อมทั้้�ง

ฝึึกฝนการทำำ�งานร่วมกันการตััดสิินใจและการสะท้้อนคิด

	 การวิิจััยได้้นำำ�แนวคิดการบริิหารจััดการ 4M มาใช้้เป็็นกรอบในการประเมิินปัจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การจััดการเรีียนรู้� เพื่่�อครอบคลุุมทั้้�งด้้าน 1) ด้านบุคลากร (Man) 2) ด้านงบประมาณ (Money) 3) ด้าน

ทรัพยากร (Materials) 4) ด้ านการบริิหารจััดการ (Management) (ทััศนีีย์์ สุ ขทวีีและกััญญ์์รััชการย์์  

นิิลวรรณ, 2559, หน้้า 238-244) เพื่่�อให้้เห็็นภาพรวมของปััจจััยท่ี่�ส่่งเสริิมทักษะวิิศวกรสัังคม  ซ่ึ่�งเป็็น 

องค์์ประกอบสำำ�คัญท่ี่�ส่่งผลต่อประสิิทธิภาพของการพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษา โดยแนวคิด

ดัังกล่่าวช่วยให้้สามารถวิิเคราะห์์ปััจจััยสนัับสนุุนได้้อย่า่งเป็็นระบบ ทั้้�งในด้านทรัพยากรมนุษย์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับผู้้�สอน  วิิทยากร และนัักศึึกษา ด้ านงบประมาณท่ี่�สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมและการดำำ�เนิินงาน  

ด้้านวัสดุุอุุปกรณ์์และสภาพแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้�  รวมถึึงด้้านกระบวนการจััดอบรมหรืือกิิจกรรม

การเรีียนรู้�ท่ี่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่่�น การสื่่�อสาร และการแก้้

ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ 

	 การออกแบบวิิธีีการหรืือกระบวนการฝึึกฝนเพื่่�อให้้เกิิดทัักษะทางสัังคม เป็็นการสนัับสนุุนแนวทาง

การเรีียนรู้� ท่ี่�เน้้นการมีีส่วนร่วมกับสัังคมและการเรีียนรู้�ผ่านประสบการณ์์ตรง (ศิิริิพรรณ แก้้วรักษา, 2565, 

หน้้า 22-35) พบว่่า การเรีียนรู้�แบบมีีส่วนร่วมกับชุุมชนช่วยให้้นัักศึึกษา มีีความเข้้าใจสภาพปัญหาสัังคม

มากขึ้้�นและสามารถพััฒนาทัักษะการสื่่�อสาร การออกแบบเป็็นนักนวัตกร เพื่่�อตอบโจทย์์การแก้้ปััญหา 

รวมทั้้�งการมีีความสามารถ  ในการประสานงาน  และการคิิดเชิิงระบบได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม  (อรุุณีี  โสภา, 

2566, หน้้า 45-59) พบว่่า กระบวนการจััดกิิจกรรมแบบ Social Engineering ทำำ�ให้้นัักศึึกษามีีทัศนคติิ 
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เชิิงบวกต่่อสัังคมและรู้้�สึึกถึึงคุุณค่่าของตนเอง ในการเป็็นส่วนหนึ่่�งของการเปลี่่�ยนแปลง ในด้านแนวคิด 

เชิิงทฤษฎีี การเรีียนรู้�ผ่านประสบการณ์์ (Experiential Learning Theory) มาเป็็นกรอบในการออกแบบ

กิิจกรรม โดยมองว่่าการเรีียนรู้�ท่ี่�ดีีเกิิดจากการลงมืือปฏิิบััติิ การสะท้้อนคิด การเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์

เดิิม และการทดลองแนวทางใหม่่ๆ (ศิิริิรััตน์์ เช็็งเส็็ง และคณะ, 2567, หน้้า 236-246) ยัังระบุุว่่าทัักษะ 

Soft Skills มีีความสำำ�คัญในการทำำ�งาน การศึึกษาและประเมิินผลกระบวนการจััดการเรีียนรู้�ท่ี่�บููรณาการ

แนวคิดวิิศวกรสังัคมเข้้ากัับเป้้าหมายการพัฒันา Soft Skills การทราบถึงึปััจจััยนำำ�เข้้า (Input) ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

ต่่อกระบวนการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะ เช่่น ด้านสถานท่ี่� ด้านงบประมาณ ด้านกระบวนการจััดการ

อบรม และด้้านบุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง มีีความสำำ�คัญอย่่างมาก รวมทั้้�งกระบวนการ (Process) เพื่่�อจััดการเรีียนรู้� 

เกิิดเป็็นผลผลิิตท่ี่�เกิิดขึ้้�น  (Output) กั บนัักศึึกษาท่ี่�จะก้้าวไปเป็็นครููในอนาคตและมีีบทบาทสำำ�คัญในการ

พััฒนาสัังคมไทย 

	 จากข้้างต้น้ การศึึกษาปัจัจััยและประเมินิทักษะที่่�เกิิดขึ้้�นจะเป็น็การพัฒันา Soft Skills มีีส่วนสำำ�คัญ 

เพื่่�อให้้เกิิดผลผลิิต (Output) ต่อตััวนักศึึกษาเกิิดเป็็นทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ ทักษะการสื่่�อสาร ทักษะการ

ประสานงาน และทัักษะการเป็็นนักนวัตกร (นงรััตน์์ อิิ�สโร, 2564, หน้้า 53-63) รวมถึงปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม ทั้้�งหมด 4 ด้าน ได้้แก่่ 1) ด้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม 2) 

ด้้านงบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม 3) ด้านกระบวนการจััดการอบรม และ 4) ด้านคุณลัักษณะนัักศึึกษา 

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาปัจัจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม ด้วยกระบวนการ

วิิศวกรสัังคม ของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง

	 2. 	 เพื่่�อประเมินิทักษะวิิศวกรสังัคมของนักัศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุศุาสตร์ ์มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏลำำ�ปาง 

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Methods Research) โดยใช้้การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

ร่่วมกับการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เพื่่�อศึึกษาการพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคมโดยใช้้

การจััดการเรีียนรู้�ตามแนวคิด Experiential Learning

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่าง กลุ่่�มผู้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ นักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง ปี การศึึกษา 2567 จำ ำ�นวน  30 คน คั ดเลืือกแบบเจาะจง (Purposive  

Sampling) เข้้าร่่วมกิจกรรมพัฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม จำำ�นวน 4 ชุดกิิจกรรม ชุดละ 3 ชั่่�วโมง
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	 เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 4 ชุ ด ได้้แก่่ 1) แบบสอบถามทัักษะวิิศวกรสัังคมก่อน

ดำำ�เนิินกิจกรรม ครอบคลุุม 4 ด้าน ได้้แก่่ ทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การสื่่�อสาร การประสานงาน และการ

สร้้างเครื่่�องมืือ 2) แบบสอบถามปัจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินกิจกรรม  ครอบคลุุมด้านสถานท่ี่�  

งบประมาณ กระบวนการจััดอบรม และคุุณลัักษณะของนัักศึึกษา 3) แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้างเกี่่�ยวกับ

ปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่อการพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม  และ 4) แบบสอบถามทักษะวิิศวกรสัังคมหลัังดำำ�เนิิน

กิิจกรรม  ซ่ึ่�งมีีโครงสร้้างเช่่นเดีียวกับแบบสอบถามก่่อนดำำ�เนิินกิจกรรม  เครื่่�องมืือทุุกฉบัับผ่่านการตรวจ

สอบความตรงเชิิงเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่าน และทดลองใช้้ก่่อนนำำ�ไปเก็็บข้้อมููลจริง

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้�วิิจััยดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลตามลำำ�ดับ ดังน้ี้� 1) ประเมิินทักษะวิิศวกรสัังคม

ก่่อนเข้้าร่่วมกิจกรรม 2) จััดกิิจกรรมพัฒันาทัักษะวิิศวกรสังัคม จำำ�นวน 4 ครั้้�ง ครั้้�งละ 3 ชั่่�วโมง และ 3) ประเมินิ

ทัักษะวิิศวกรสังัคมหลัังเข้้าร่ว่มกิจิกรรม พร้อ้มเก็็บข้้อมููลปัจัจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องด้้วยแบบสอบถามและการสัมัภาษณ์์

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณวิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และการทดสอบค่า่ทีีแบบกลุ่่�มตัวัอย่า่งสััมพันธ์กััน (Paired-Sample t-test) เพื่่�อเปรีียบเทีียบ

ผลก่อนและหลัังการจััดกิิจกรรม ส่วนข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์วิิเคราะห์์ด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(Content Analysis)

4.  สรุปผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม ด้ วยกระบวนการ

วิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง พบว่่า มีีผู้�ร่วม

ตอบแบบสอบถามและสััมภาษณ์์จำำ�นวน 30 ราย เป็็นเพศชาย 3 ราย (10.00%) และเพศหญิิง 27 ราย 

(90.00%) โดยสามารถแยกผลการวิิจััยตามวัตถุุประสงค์์ ดังน้ี้� 

	 1. 	 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม ด้ วย

กระบวนการวิิศวกรสัังคม ของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง

	 	 1.1 ปั จจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วยกระบวนการ

วิิศวกรสัังคม โดยใช้้แบบสอบถามชุดท่ี่� 2 รายละเอีียดดัังตารางท่ี่� 1 

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ค่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ปัจัจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพัฒันาทัักษะวิิศวกรสัังคม

ปััจจััยท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้้�การพััฒนา ทัักษะวิิศวกรสัังคม
ระดัับความคิิดเห็็น

x̄ S.D. แปลผล

1. ด้้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม 3.86 0.38 มาก
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ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนา ทักษะวิิศวกรสัังคม
ระดัับความคิิดเห็็น

x̄ S.D. แปลผล

  1.1 สถานท่ี่�จััดกิิจกรรมมีีความเหมาะสมต่อกิิจกรรมท่ี่�ดำำ�เนิินการ 3.93 0.73 มาก

  1.2 มีีความสะดวกในการเดิินทางไปเข้้าร่่วมกิจกรรม 4.10 0.66 มากท่ี่�สุุด

  1.3 บรรยากาศของสถานท่ี่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้�  3.67 0.80 มาก

  1.4 ความสะอาดและความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อยของสถานท่ี่� 3.83 0.79 มาก

  1.5 สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกภายในสถานท่ี่�จััดกิิจกรรมมีีความพร้อม 3.76 0.85 มาก

2. ด้านงบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม 3.89 0.31 มาก

  2.1 งบประมาณมีีความเพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินกิจกรรม 4.27 0.74 มากท่ี่�สุุด

  2.2 การใช้้งบประมาณมีีความคุ้้�มค่าและเหมาะสม  3.90 0.71 มาก

  2.3 การกระจายงบประมาณในการจััดกิิจกรรมทั่่�วถึง 3.46 0.73 มาก

  2.4 งบประมาณถููกนำำ�มาใช้้เพื่่�อสนัับสนุุนกิจกรรมต่างๆ 3.80 0.71 มาก

  2.5 งบประมาณส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษาได้้เข้้าร่่วมกิจกรรมทั่่�วถึง 4.03 0.72 มากท่ี่�สุุด

3. ด้านกระบวนการจััดการอบรม 3.88 0.41 มาก

  3.1 มีีการวางแผนการจััดกิิจกรรม  3.77 0.81 มาก

  3.2 กิจกรรมมีีความต่อเนื่่�อง 3.73 0.86 มาก

  3.3 การดำำ�เนิินกิจกรรมเป็็นไปตามแผนท่ี่�กำำ�หนด 3.70 0.83 มาก

  3.4 กระบวนการอบรมส่งเสริิมการพััฒนา Soft Skills 4.30 0.47 มากท่ี่�สุุด

  3.5 มีีการติิดตามและประเมิินผลกระบวนการ 3.93 0.91 มาก

4. ด้้านคุุณลัักษณะนัักศึึกษา 3.96 0.29 มาก

  4.1 นัักศึึกษาให้้ความสนใจในการเข้้าร่่วมกิิจกรรม 3.63 0.81 มาก

  4.2 นัักศึึกษามีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้� 3.80 0.61 มาก

  4.3 นัักศึึกษานำำ�ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับไปประยุุกต์ใช้้ 3.90 0.76 มาก

  4.4 นัักศึึกษามีีทักษะในการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 4.20 0.55 มากท่ี่�สุุด

  4.5 นัักศึึกษากล้าแสดงออก 4.26 0.52 มากท่ี่�สุุด

ค่่าเฉล่ี่�ยรวม 3.90 0.19 มาก
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	 จากตารางท่ี่� 1 พบว่่า ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̄̄ = 3.90, S.D. = 0.19) เมื่่�อพิิจารณาราย

ด้้านพบประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�สะท้้อนถึงการพััฒนาดัังน้ี้� 1) ด้านคุณลัักษณะนัักศึึกษา (x̄̄ = 3.96, S.D. = 0.29) 

เป็็นปัจจััยท่ี่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงท่ี่�สุุด สะท้้อนให้้เห็็นว่านัักศึึกษามีีพื้้�นฐานสำำ�คัญของวิิศวกรสัังคม โดยเฉพาะทัักษะ

การทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่่�น (Collaboration) และ ความกล้้าแสดงออก (Self-expression) ซ่ึ่�งเป็็นหัวใจสำำ�คัญ

ในการลงพื้้�นท่ี่�เพื่่�อแก้้ปััญหาชุุมชนและการเป็็นนักประสาน  2) ด้ านงบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม  

(x̄̄ = 3.89, S.D. = 0.31) นักศึึกษาส่่วนใหญ่่เห็็นว่า งบประมาณมีีความเพีียงพอ (x̄̄ = 4.27) ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััย

สนัับสนุุน (Supporting Factor) ท่ี่�ทำำ�ให้้การลงมืือปฏิิบััติิจริงในโครงการวิิศวกรสัังคมไม่่ติิดขััด ส่งผลให้้

เกิิดความต่อเนื่่�องในการสร้้างสรรค์์นวัตกรรม 3) ด้านกระบวนการจััดการอบรม (x̄̄ = 3.88, S.D. = 0.41) 

ประเด็็นท่ี่�โดดเด่่นท่ี่�สุุดคืือ กระบวนการอบรมช่วยส่่งเสริิม Soft Skills (x̄̄ = 4.30) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับเป้้า

หมายหลัักของวิิศวกรสัังคมท่ี่�มุ่่�งเน้้นการใช้้ทัักษะทางสัังคม  (Social Skills) ในการวิิเคราะห์์ปััญหาและ

สร้้างความเปลี่่�ยนแปลง มากกว่า่เพีียงแค่่ความรู้�ในเชิิงทฤษฎีี 4) ด้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม (x̄̄ = 3.86, S.D. 

= 0.38) นักัศึึกษาให้ค้วามสำำ�คัญกัับ ความสะดวกในการเดินิทาง (x̄̄ = 4.10) และสภาพแวดล้อ้มท่ี่�เหมาะ

สม ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยพื้้�นฐานท่ี่�ช่่วยสร้้างบรรยากาศแห่่งการเรีียนรู้� (Learning Atmosphere) ทำำ�ให้้เกิิดความ

พร้อมในการฝึึกฝนทักษะการคิิดวิิเคราะห์์เชิิงเหตุุผล

	 	 1.2 ปั จจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วยกระบวนการ

วิิศวกรสัังคมโดยใช้้แบบสอบถามชุดท่ี่� 3 แบบสััมภาษณ์์ เป็็นแบบสอบถามแบบกึ่่�งโครงสร้้างโดยมีีเนื้้�อหา 

5 ด้าน ได้้แก่่ 1) ด้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม สถานท่ี่�จััดกิิจกรรมควรมีีความเหมาะสม สามารถทำำ�กิจกรรมได้้

อย่่างอิิสระ การเก็็บอุุปกรณ์์และเตรีียมวัสดุุควรมีีความเป็็นระเบีียบ ปลอดภััย สะดวกต่่อการหยิิบจัับใช้้

งาน มีีการติิดต่่อประสานงานกับหน่่วยงานต่างๆ เพื่่�อเอื้้�อต่่อการดำำ�เนิินกิจกรรมของนัักศึึกษา 2) ด้านงบ

ประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม  งบประมาณมีีความเพีียงพอต่่อการจััดกิิจกรรม  มีีการออกแบบกิิจกรรม 

การเตรีียมอุปกรณ์์เครื่่�องมืือ ให้้สอดคล้้องกัับการใช้้จ่่ายอย่่างคุ้้�มค่า เกิิดประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินกิจกรรม

สามารถทำำ�กิจกรรมและการลงมืือปฏิิบััติิ 3) ด้านกระบวนการจััดการอบรม กิจกรรมควรเชื่่�อมโยงการนำำ�

ความรู้้�ไปใช้้ในการลงพื้้�นท่ี่�เพื่่�อจััดกิิจกรรมของนัักศึึกษา กิ จกรรมควรส่่งเสริิมทักษะการถ่่ายทอดความรู้� 

การนำำ�เสนอ มีีการจััดอย่า่งต่่อเนื่่�อง เปิิดโอกาสให้้นัักศึึกษาใช้้กระบวนการคิิด วางแผน 4) ด้านคุณลัักษณะ

ของนัักศึึกษา การเตรีียมตัวและความพร้้อม  ให้้เพิ่่�มทักษะแก่่นัักศึึกษาในการสื่่�อสารและการถ่่ายทอด 

องค์์ความรู้�  การมีีความเชื่่�อมั่่�นใจตนเอง ฝึึกให้้สามารถสร้้างสััมพันธภาพกับผู้้�อื่่�น ทั้้ �งการติิดต่่อประสาน

งานการทำำ�งานกลุ่่�ม การทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่่�น มีีน้ำำ��ใจ

	 2. 	 เพื่่�อประเมินิทักษะวิิศวกรสังัคมของนักัศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุศุาสตร์ ์มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏลำำ�ปาง

	  	 2.1  ทักัษะวิิศวกรสังัคมของนักัศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุศุาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยราชภัฏั
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ลำำ�ปาง โดยใช้้แบบสอบถามชุดท่ี่� 1 แบบสอบถามก่อนดำำ�เนิินกิจกรรม และแบบสอบถามชุดท่ี่� 4 แบบสอบถาม

หลัังดำำ�เนิินกิจกรรม รายละเอีียดดัังตารางท่ี่� 2 

ตารางที่่� 2 ค่าเฉลี่่�ย ค่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ทักษะวิิศวกรสัังคม

ทัักษะวิิศวกรสัังคม

ระดัับความคิิดเห็็น

ก่่อน หลัง

x̄ S.D. x̄ S.D.

1. ด้านทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ 3.51 0.29 4.21 0.19

  1.1 สามารถแยกแยะข้้อมููลหรืือปััญหาได้้อย่่างเป็็นระบบ 3.43 0.81 4.56 0.56

  1.2 ใช้้เหตุุผลในการตััดสิินใจหรืือแก้้ไขปัญหาได้้อย่่างเหมาะสม 3.53 0.73 4.16 0.38

  1.3 วิิเคราะห์์สถานการณ์์ในบริิบทต่างๆ ได้้อย่่างมีีวิิจารณญาณ 3.43 0.50 4.13 0.34

  1.4 ตั้้�งคำำ�ถามหรืือข้้อสงสััยจากกิิจกรรมท่ี่�ได้้รัับอย่่างมีีเหตุุผล  3.56 0.57 4.20 0.40

  1.5 เปรีียบเทีียบและประเมิินแนวทางการแก้้ปััญหาท่ี่�หลากหลาย 3.60 0.67 4.00 0.78

2. ด้านทักษะการสื่่�อสาร 3.48 0.19 4.31 0.19

  2.1 สามารถถ่ายทอดความคิดหรืือข้้อมููลได้้อย่่างชััดเจน  3.23 0.72 4.53 0.51

  2.2 ใช้้ภาษาท่่าทางหรืือภาษากายได้้อย่่างเหมาะสมในการสื่่�อสาร 3.40 0.50 4.43 0.50

  2.3 รับฟัังความคิดเห็็นของผู้้�อื่่�นด้วยความเข้้าใจ 3.63 0.49 4.26 0.45

  2.4 กล้้าแสดงออกในสถานการณ์์ท่ี่�เหมาะสม 3.63 0.57 4.20 0.55

  2.5 ปรัับรููปแบบการสื่่�อสารให้้เหมาะสมกับผู้้�รับสารและสถานการณ์์ 3.53 0.51 4.13 0.34

3. ด้านทักษะการประสานงาน 3.64 0.22 4.34 0.29

  3.1 วางแผนและจััดการงานท่ี่�ได้้รัับมอบหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 3.83 0.38 4.16 0.38

  3.2 ทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างราบรื่่�น 3.56 0.57 4.63 0.49

  3.3 ปรัับตััวต่อการเปลี่่�ยนแปลงหรืือสถานการณ์์ใหม่่ๆ ได้้ดีี 3.53 0.50 4.20 0.55

  3.4 แสดงความรับผิิดชอบต่่องานท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย 3.73 0.45 4.33 0.66

  3.5 ร่วมตัดสิินใจหรืือแก้้ปััญหาภายในกลุ่่�มได้้อย่่างสร้้างสรรค์์ 3.53 0.50 4.36 0.49

4. ด้านทักษะการสร้้างเครื่่�องมืือ 3.49 0.15 4.30 0.25
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ทัักษะวิิศวกรสัังคม

ระดัับความคิิดเห็็น

ก่่อน หลัง

x̄ S.D. x̄ S.D.

  4.1 ออกแบบสื่่�อหรืือเครื่่�องมืือได้้เหมาะสมกับเนื้้�อหาและผู้้�เรีียน 3.40 0.50 4.23 0.43

  4.2 มีีความคิดสร้้างสรรค์์ในการออกแบบและปรัับปรุุงเครื่่�องมืือ 3.63 0.49 4.30 0.46

  4.3 ใช้้เทคโนโลยีีหรืือวััสดุุอุุปกรณ์์ได้้อย่่างเหมาะสมในการสร้้างเครื่่�องมืือ 3.70 0.53 4.13 0.34

  4.4 ทดสอบและปรัับปรุุงเครื่่�องมืือให้้มีีประสิิทธิภาพมากขึ้้�น 3.50 0.50 4.23 0.43

  4.5 นำำ�เครื่่�องมืือไปประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทจริงได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 3.23 0.43 4.63 0.61

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 3.53 0.13 4.29 0.15

	 จากตารางท่ี่� 2 พ บว่่า ผลการดำำ�เนิินการจััดการเรีียนรู้�  การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วย

กระบวนการวิิศวกรสัังคม ระดัับความคิดเห็็น ทักษะวิิศวกรสัังคมก่อนและหลัังจากการทำำ�กิจกรรม จำำ�นวน 

20 ข้้อ ค่า t (เมื่่�อ df = 29, α = 0.05) เท่่ากัับ 2.045 ค่า t ท่ี่�คำำ�นวณได้้เท่่ากัับ 16.91 มีีค่ามากกว่่าค่่า 

t จากตาราง ทำำ�ให้้เห็็นว่า การจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม 

สามารถพัฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม โดยหลัังดำำ�เนิินกิจกรรมมีีระดัับความคิดเห็็นสููงกว่่าก่่อนดำำ�เนิินกิจกรรม 

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 0.05 รายละเอีียดดัังตารางท่ี่� 3 

ตารางที่่� 3 การเปรีียบเทีียบระดัับทัักษะการพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม

ระดัับความคิิดเห็็น
ค่่าสถิติิ

ผู้้�ร่วม/คน ระดัับความคิิดเห็็นเต็็ม x̄ t

ก่่อนจััดกิิจกรรม 30 5 3.53
16.91

หลัังจััดกิิจกรรม 30 5 4.29
* นััยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 0.05

	 จากตารางที่่� 3 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะวิิศวกรสัังคม พบว่่า หลัังเข้้าร่่วมกิิจกรรมการจััดการ

เรีียนรู้� นั กศึึกษามีีระดัับทัักษะวิิศวกรสัังคมโดยรวมสููงขึ้้�นกว่่าก่่อนเข้้าร่่วมกิจกรรมอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิิติิ โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นจาก 3.53 เป็็น 4.29 (t = 16.91) แสดงให้้เห็็นว่ากระบวนการวิิศวกรสัังคม

สามารถพัฒนาทัักษะของนัักศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ
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5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�องการประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วยกระบวนการ

วิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง สามารถอภิิปราย

ผลการวิิจััยได้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยท่ี่� เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม  

ด้้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม ข องนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยราชภััฏ

ลำำ�ปาง ปัจจััยนำำ�เข้้า (Input) 4 ด้าน ได้้แก่่ 1) ด้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม 2) งบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม 

3) ด้านกระบวนการจััดการอบรม 4) ด้านคุณลัักษณะนัักศึึกษา สอดคล้้องกัับทััศนีีย์์ สุขทวีีและกััญญ์์รััช

การย์์ นิลวรรณ (2559, หน้้า 238-244) พบว่่า กรอบแนวคิดตามองค์์ประกอบของการบริิหารจััดการแหล่่ง

เรีียนรู้�ของสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ดังน้ี้� 1) ด้านบุคลากร (Man) 2) ด้านงบประมาณ 

(Money) 3) ด้านทรัพยากร (Materials) 4) ด้านการบริิหารจััดการ (Management) เป็็นการวิิเคราะห์์

การทำำ�ความเข้้าใจถึงสาเหตุุ มองปััจจััยทั้้�งสี่่�ท่ี่�มีีผลต่อผลผลิิตของกระบวนการ เช่่น หากบุุคลากรขาดความรู้� 

ความชำำ�นาญ หรืือขาดแรงจููงใจ ก็ย่อ่มทำำ�ให้้เกิิดข้้อผิิดพลาดหรืือความล่าช้้าในการทำำ�งาน จากศึึกษาปััจจััย

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม พบว่่า ปัจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�

การพััฒนา ทั กษะวิิศวกรสัังคมมีีค่าเฉลี่่�ยลำำ�ดับความคิดเห็็นจากมากไปน้้อยได้้ดัังน้ี้� ด้ านคุณลัักษณะ

นัักศึึกษาท่ี่�รัับการอบรม ด้ านงบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม ด้ านกระบวนการจััดการกิิจกรรม  

ด้้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม ตามลำำ�ดับ ทำำ�ให้้เข้้าใจความสำำ�คัญของการศึึกษาปััจจััยการบริิหารการจััดการเรีียนรู้� 

สิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญต่่อการประสบผลสำำ�เร็็จของโครงการหรืือการบริิหารจััดการเรีียนรู้�หลัักขึ้้�นอยู่่�กับปััจจััยทั้้�ง  

4 ด้าน ส่วนด้านคุณลัักษณะนัักศึึกษามีีค่าเฉลี่่�ยสููงท่ี่�สุุด ทำำ�ให้้มองได้้ว่่าคุุณลัักษณะนัักศึึกษาท่ี่�รัับการอบรม

หรืือทรัพยากรมนุษย์์ เป็็นสิ่่�งท่ี่�จะขัับเคลื่่�อนให้้การดำำ�เนิินงานด้านต่างๆ ขั บเคลื่่�อน  เพื่่�อให้้ได้้ผลท่ี่�ลุุล่่วง

ตามจุดประสงค์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ ในการดำำ�เนิินการเรื่่�องการประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกร

สัังคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม ต้องให้้นัักศึึกษาเกิิดความเข้้าใจและมีีส่วนร่วมในการดำำ�เนิินกิจกรรม

จึึงจะทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้� สอดคล้อ้งกัับปาริิชาติิ เปรมวิิชััย (2566, หน้้า 196-204) พบว่า่ ผู้�บริิหารจำำ�เป็็น

ต้้องสร้้างความเข้้าใจกับพนักงานทั้้�งผู้้�ปฏิิบััติิงาน  และผู้้�จััดการ ให้้ทราบถึึงแนวคิดของโลกยุุคใหม่่ว่่า  

มีีแนวคิดอย่่างไร และเมื่่�อนำำ�มาปฏิิบััติิแล้้ว องค์์กรได้้รัับประโยชน์์จากแนวคิดนั้้�นอย่่างไรบ้้าง ผลกระทบ

ต่่อพนักงานมีีมากน้้อยเพีียงใด ซ่ึ่�งการช้ี้�แจงต้้องใช้้เวลาและอาศััยความร่วมมืือกัับทีีมผู้�บริิหารช่่วยกััน

ประชุุมและชี้้�แจง ให้้เกิิดความเข้้าใจ เสนอแนะแนวทางแก้ไ้ขพร้อ้มทั้้�งเปิิดใจรับฟััง เนื่่�องจากบุคุคลากรจะ

เป็็นตัวจัักรสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการดำำ�เนิินการด้้านต่างๆ อย่่างมีีประสิิทธิภาพ ส่ วนปัจจััยด้้าน

อื่่�นมีีความสำำ�คัญ ลดหลั่่�นกันไปสอดคล้้องกัับพระปลััดบุุญเจิิด สุจิิตฺฺโต (สุุนทรสุุข) (2561) พบว่่า หลัักการ

บริิหารปััจจััยพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญ 4 ด้าน  เช่่น คนหรืือบุุคลากร (Man) เป็็นปัจจััยสำำ�คัญของการบริิหารงาน 
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หน่่วยงานหรืือองค์์กรต่่างๆจำำ�เป็็นต้องมีีคนท่ี่�ปฏิิบััติิงาน ผลงานท่ี่�ดีีจะออกมาได้้ต้้องประกอบด้้วยบุุคคลท่ี่�

มีีคุณภาพและมีีความรับผิิดชอบต่่อองค์์กรหรืือหน่่วยงานนั้้�นๆ 

	 2.	 ทัักษะวิิศวกรสัังคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะ

ครุุศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง โดยศึึกษาทัักษะทั้้�งหมดเป็็นผลผลิิต (Output) 4 ด้ าน  ได้้แก่่  

1) ด้านทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ 2) ด้านทักษะการสื่่�อสาร 3) ด้านทักษะประสานงาน 4) ทักษะการสร้้าง

เครื่่�องมืือ สามารถเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยความคิดเห็็นจากมากไปน้้อยได้้ดัังน้ี้� 3) ด้ านทักษะประสานงาน  

2) ด้านทักษะการสื่่�อสาร 4) ทักษะการสร้้างเครื่่�องมืือ จากการศึึกษาความเชื่่�อมโยงผลสะท้้อนให้้เห็็นว่า 

การจััดการเรีียนรู้�ตามแนวคิด Experiential Learning (การเรีียนรู้�ผ่านประสบการณ์์) ช่ วยให้้นัักศึึกษา

สาขาภาษาไทย เปลี่่�ยนบทบาทจากผู้้�รับความรู้�  เป็็นผู้�สร้้างความรู้�และพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมได้้อย่่าง

เป็็นรููปธรรม  เป็็นทฤษฎีีการเรีียนรู้�จากประสบการณ์์ (Experiential Learning Theory) ข อง David 

Kolbe (2005) ซ่ึ่�งเชื่่�อว่่าการเรีียนรู้�เกิิดจากการท่ี่�ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือทำำ�และสะท้้อนความคิด (Reflect)  

จากสิ่่�งท่ี่�ทำำ� ทฤษฎีีน้ี้�ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอนท่ี่�วิิศวกรสัังคมต้องใช้้: Concrete Experience: ลงพื้้�นท่ี่�จริง

เพื่่�อสััมผัสปััญหาชุุมชน  Reflective Observation กลัับมาทบทวนและสะท้้อนความคิดว่่าสิ่่�งท่ี่�เห็็นคืือ

อะไร ทักษะของวิิศวกรสัังคม เป็็นการคิิดวิิเคราะห์์เชิิงเหตุุผลจึงสามารถเชื่่�อมโยงไปถึึงหลัักแนวคิดหนึ่่�งท่ี่�

เกิิดขึ้้�นในหลัักคำำ�สอนของพุุทธศาสนาเชื่่�อว่่า โยนิิโสมนสิการ ความถึงพร้อมแห่่งการกระทำำ�ไว้้ในใจ 

โดยแยบคาย หมายความถึง คิดดีีมีีเหตุุผล พึงระลึึกเสมอ กระทำำ�ด้วยความถููกต้้องถี่่�ถ้้วน ไร้้ข้้อกัังชาอย่่าง

แจ่่มแจ้้งด้้วยปััญญา เป็็นความคิดรู้้�รอบทั่่�วพร้อมเป็็นธรรม  สอดคล้้องกัับภููสิทธ์ ภููคำ ำ�ชะโนด (2567)  

ในด้านทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ สอดคล้้องกัับกฤษณะ คำำ�ดีีตัน  (2567, หน้้า 353-366) พบว่่า ได้้สำำ�รวจ

ทัักษะวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏกลุ่่�มภาคเหนืือ ในหัวข้้อ ทั กษะการคิิด ทั กษะการ

สื่่�อสาร ทักษะการประสานงาน ทักษะการสร้้างนวัตกรรม โดยสามารถเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยทัักษะจากมาก

ไปน้้อยได้้ดัังน้ี้� ทั กษะการประสานงาน ทั กษะการสื่่�อสาร ทั กษะการคิิด ทั กษะการสร้้างนวัตกรรม 

สอดคล้้องกัับการประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคม ด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม

ของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง คืื อ ทั กษะประสานงาน  

ซ่ึ่�งได้้ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด รองลงมาคืือทัักษะการสื่่�อสาร ทั ักษะการคิิดวิิเคราะห์์ ทั กษะการสร้้างเครื่่�องมืือ 

ตามลำำ�ดับ ทักษะท่ี่�เกิิดขึ้้�นเป็็นผลผลิิตจากกระบวนการต่่างๆ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการจััดการเรีียนรู้� เกิิดขึ้้�นจาก

การลงมืือปฏิิบััติิ (Process) สอดคล้้องกัับจิิตติิรััตน์์ แสงเลิิศอุทััย และคณะ (2563, หน้้า 155-163)  

พบว่่า การเรีียนรู้�จากการปฏิิบััติิเป็็นการเรีียนรู้�ท่ี่�ยึึดผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ มุ่่�งเน้้นกระบวนการเรีียนรู้�เป็็นหลััก

และเป็็นการเรีียนรู้�จากกัันและกัันด้วยการกระทำำ�  การคิิด เกิิดความรู้�ความเข้้าใจ  ได้้มาซ่ึ่�งทางแก้้ปััญหา

และความรู้�ใหม่่ ทั้้ �งในสถานการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริงหรืือสถานการณ์์จำำ�ลอง โดยใช้้การวิิพากษ์์วิิจารณ์์  

การอภิิปราย การพิิจารณา การไตร่่ตรอง การทบทวนและการสะท้้อนความคิดของตนเองออกมาในสถานการณ์์
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จริงในการทำำ�งาน ด้วยกระบวนการต่่าง เช่่น 1) การวางแผน 2) การประสานงาน 3) การออกแบบกิิจกรรม 

4) การเตรีียมเครื่่�องมืือ และ 5) การลงมืือปฏิิบััติิงาน สอดคล้้องกัันกับกระบวนการพััฒนาทัักษะ วิิศวกร

สัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลํําปาง ในครั้้�งน้ี้� และสอดคล้้อง

กัับภููสิทธ์ ภููคำำ�ชะโนด (2567) ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างนัักศึึกษาท่ี่�มีีความสามารถในการคิิด วิิเคราะห์์ วางแผน 

และลงมืือแก้้ไขปัญหาของชุุมชนได้้อย่่างเป็็นระบบและยั่่�งยืืน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1	 การรวมกลุ่่�มเพื่่�อทำำ�กิจกรรมกลุ่่�มควรให้้นัักศึึกษาวิิเคราะห์์ความถนัดของตนเองก่่อนทำำ�

กิิจกรรมรวมกลุ่่�ม

	 	 1.2 	การรวมกลุ่่�มเพื่่�อทำำ�กิจกรรมควรให้้นัักศึึกษาเลืือกสมาชิิกท่ี่�มีีช่วงเวลาการทำำ�งานหรืือมีี

ความไว้้ใจระหว่่างสมาชิิกในกลุ่่�ม 

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 	ควรศึึกษาความคาดหวัังของนัักศึึกษาต่่อกระบวนการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนา Soft 

Skills ด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม

	 	 2.2 	ควรศึึกษาผลผลิิตท่ี่�เกิิดขึ้้�นกับนัักศึึกษาเมื่่�อสิ้้�นสุดกระบวนการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนา

ทัักษะวิิศวกรสัังคม หลัังจากการจััดกิิจกรรมช่วงระยะเวลาหนึ่่�งเพื่่�อศึึกษาความคงอยู่่�ของทัักษะ

7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 องค์์ความรู้�ใหม่่ท่ี่�ได้้ จากการศึึกษาปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกร

สัังคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

ลำำ�ปาง ดั งต่่อไปน้ี้� 1) ด้ านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม  2) ด้ านงบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม  3) ด้ าน

กระบวนการจััดการกิิจกรรม 4) ด้านคุณลัักษณะนัักศึึกษา โดยด้้านท่ี่�ส่่งผลต่อการดำำ�เนิินกิจกรรมมีีระดัับ

ความคิดเห็็นมากท่ี่�สุุดคืือ ด้ านคุณลัักษณะนัักศึึกษาท่ี่�รัับการอบรม  โดยมีีหัวข้้อย่่อยคืือ นั กศึึกษากล้้า

แสดงออก นักศึึกษามีีทักษะในการทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่่�น รองลงมาคืือด้้านงบประมาณในการดำำ�เนิินกิจกรรม 

โดยมีีหัวข้้อย่อ่ยคืือ งบประมาณมีีความเพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินกิจกรรม ต่อมาเป็็น ด้านกระบวนการจััดการ

กิิจกรรม โดยมีีหัวข้้อย่่อยคืือ กระบวนการอบรมส่งเสริิมการพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมและปััจจััยสุุดท้้าย

คืือ ด้านสถานท่ี่�จััดกิิจกรรม โดยมีีหัวข้้อย่่อยคืือ มีีความสะดวกในการเดิินทางไปเข้้าร่่วมกิจกรรม จากข้้างต้้น

เป็็นปัจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยนำำ�เข้้า (Input) ต่ ่อมาเป็็นขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการ

ลงมืือปฏิิบััติิของนัักศึึกษา (Process) โดยนัักศึึกษาได้้ร่่วมกันดำำ�เนิินขั้้�นตอนการดำำ�เนิินโครงการ คืื อ  
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1) การวางแผน 2) การประสานงาน 3) การออกแบบกิิจกรรม 4) การเตรีียมเครื่่�องมืือ และ 5) การลงมืือ

ปฏิิบััติิงาน  ตามลำำ�ดับ องค์์ความรู้�ใหม่่ท่ี่�ได้้จากการประเมิินทักษะวิิศวกรสัังคม ข องนัักศึึกษาสาขาวิิชา

ภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปางโดยผลของการจััดการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะวิิศวกร

สัังคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม ท่ี่�เกิิดขึ้้�นกับนัักศึึกษา (Output) ระดัับความคิดเห็็นมากท่ี่�สุุดหลัังสิ้้�น

สุุดการดำำ�เนิินโครงการ สามารถเรีียงได้้ดัังต่่อไปน้ี้� ด้านทักษะการประสานงาน ด้านทักษะการสื่่�อสาร ด้าน

ทัักษะการสร้้างเครื่่�องมืือและด้้านทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ ตามลำำ�ดับ สามารถจััดทำำ�แบบการจััดการเรีียนรู้�

การพัฒันาทัักษะวิิศวกรสังัคมด้วยกระบวนการวิิศวกรสังัคมของนักัศึึกษาสาขาวิิชาภาษาไทย คณะครุุศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำำ�ปาง ดังภาพท่ี่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้�ท่ี่�ได้้รัับ

เอกสารอ้้างอิิง 

กฤษณะ คำำ�ดีีตัน. (2567). แนวทางการพััฒนาทัักษะวิิศวกรสัังคมของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏกลุ่่�ม

ภาคเหนืือ. วารสาร มจร. อุุบลปริิทรรศน์์, 9(3), 353-366. 



342 Dhammathas Academic Journal              Vol. 26 No. 2 (April - June 2026)

จิิตติิรััตน์์ แสงเลิิศอุทััย, ปัญญา ทองนิิล, นภาเดช บุญเชิิดชูู, ชัยยุุธ มณีีรัตน์์, โยธิิน ศรีีโสภา และมุุทิิตา 

ทาคำำ�แสน. (2563). การเรีียนรู้�จากการปฏิิบััติิ. วารสารวิิชาการมหาวิิทยาลััยราชภััฏเพชรบุุรีี, 

10(3), 155-163.

ทััศนีีย์ สุขทวีี และกััญญ์์รััชการย์์ นิลวรรณ. (2559). การบริิหารจััดการแหล่่งเรีียนรู้�ตามหลัักการบริิหาร 

4M โรงเรีียนในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 22 จัังหวััดนครพนม. วารสาร

บริิหารการศึึกษา มหาวิิทยาลััยศิิลปากร, 6(2), 238-244.

นงรััตน์์ อิิ �สโร. (2564). พ ระบรมราโชบายด้้านการศึึกษากัับภารกิิจของกลุ่่�มมหาวิิทยาลััยราชภััฏในการ

เป็็นสถาบัันอุดมศึึกษาเพื่่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นในการเป็น็สถาบันัอุดมศึึกษาเพื่่�อพััฒนาท้้องถิ่่�น. วารสาร

ทหารพััฒนา, 45(2), 53-63.

ปาริิชาติิ เปรมวิิชััย. (2566). การพััฒนาทรัพยากรมนุษย์์ในศตวรรษใหม่่. วารสารสหวิิทยาการนวัตกรรม

ปริิทรรศน์์, 6(4), 196-204.

พระปลััดบุุญเจิิด สุจิิตฺฺโต (สุุนทรสุุข). (2561). รููปแบบการบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพของโรงเรีียนพระ

ปริิยััติิธรรมแผนกสามััญศึึกษา. (ดุุษฎีีนิพนธ์พุุทธศาสตรดุุษฎีีบัณฑิิต). พ ระนครศรีีอยุุธยา: 

มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย.

ภููสิทธ์ ภููคำ ำ�ชะโนด. (2567). แนวคิิดของวิิศวกรสัังคม. กรุุงเทพฯ: คณะมนุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏสวนสุนัันทา.

วรรณา ภู่่�วิิจิิตร. (2564). กรอบแนวคิดในการประเมิินทักษะ Soft Skills ของนัักศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21. 

วารสารวิิชาการเทคโนโลยีีและนวัตกรรมเพ่ื่�อการศึึกษา, 9(2), 11-24.

ศิิริิพรรณ แก้้วรักษา. (2565). ผลของการจััดกิิจกรรมพััฒนาทัักษะ Soft Skills โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐาน  

การเรีียนรู้�. วารสารวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏสุุราษฎร์์ธานีี, 19(3), 22-35.

ศิิริิรััตน์์ เช็็งเส็็ง สุทััศน์ กำำ�มณีี และกรััณย์์พล วิิวรรธมงคล. (2567). แนวทางการสร้้างทัักษะซอฟต์สกิิล 

ด้้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคม สำ ำ�หรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุรีี. วารสาร มจร 

กาญจนปริิทรรศน์์, 4(2), 236-246. https://so05.tci-thaijo.org/index.php/Kanchana-

editor/article/view/273722

อรุุณีี โสภา. (2566). การจััดการเรีียนรู้�ด้วยกระบวนการวิิศวกรสัังคมเพื่่�อพััฒนาทัักษะอาชีีพของนัักศึึกษา

ครูู. วารสารครุศาสตร์์อุุตสาหกรรม, 25(1), 45-59.

Kolb, D. A. (1984). Experiential learning: Experience as the source of learning and development. 

Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.


