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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพิื่ิ��อ 1) ศึึกษาสภาพปัจจุบััน  สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการ

จำำ�เป็็น และแนวทางการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 2) พัฒนา

รููปแบบการบริิหารงานวิิชาการ และ 3) ตรวจสอบรููปแบบการบริิหารงานวิิชาการที่่�พััฒนาขึ้้�น สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสมวิิธีีพหุรุะยะ 

แบ่่งเป็็น 3 ระยะ ได้้แก่่ การศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และแนวทาง

การบริหารงานวิิชาการ การพััฒนารููปแบบ  และการตรวจสอบรููปแบบ  กลุ่่�มตัวอย่่างเป็็นผู้้�บริหารสถาน

ศึึกษาและครูู จำำ�นวน 285 คน ได้้จากการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญในการสััมภาษณ์์ จำำ�นวน 

5 คน ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิประเมิินความถููกต้้องและความเหมาะสมของรููปแบบ จำำ�นวน  11 คน และผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาประเมิินความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์์ จำำ�นวน 11 คน  เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ประกอบด้วย

แบบสอบถามที่่�มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.976 แบบสัมภาษณ์์ แบบบัันทึกการสัมัมนาอิงิผู้้�เชี่่�ยวชาญ และ
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แบบบัันทึกการสนทนากลุ่่�ม  วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยความถี่่� ร้ อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วน เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ดัชนีี

ความต้องการจำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุง (PNI 
modified

) และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1.	 สภาพปัจจุบัันของการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา

อยู่่�ในระดัับมาก และสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่่าดััชนีีความต้้องการจำำ�เป็็นแบบ

ปรัับปรุุงรวมเท่่ากัับ 0.29 

	 2.	 รููปแบบการบริิหารงานวิิชาการที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีองค์์ประกอบหลัักครอบคลุุมชื่่�อรููปแบบ 

วััตถุุประสงค์์และหลัักการแนวคิด โครงสร้้างและเนื้้�อหา กระบวนการดำำ�เนิินงาน และเงื่่�อนไขความสำำ�เร็็จ

	 3.	 ผลการตรวจสอบรููปแบบพบว่่า ด้านความถููกต้้องมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.71 ด้านความเหมาะสม 4.74 

ด้้านความเป็็นประโยชน์์ 4.95 และด้้านความเป็็นไปได้้ 4.98 ทุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด

คำำ�สำำ�คััญ: การพััฒนารููปแบบ; การบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21; ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 

Abstract

	 This research aimed to: (1) examine the current conditions, desired conditions, 

priority needs, and guidelines for academic administration in the 21st century to promote 

school excellence; (2) develop an academic administration model; and (3) validate the 

developed model for schools under Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service 

Area Office 1. The study employed a multiphase mixed-methods research design consisting 

of three phases: examining current and desired conditions, priority needs, and administration 

guidelines; developing the model; and validating the model. The sample comprised 285 

school administrators and teachers selected through multistage sampling. Five key informants 

participated in interviews, 11 experts evaluated the model's accuracy and appropriateness, 

and 11 school administrators assessed its feasibility and utility. Research instruments 

included a questionnaire with a reliability coefficient of 0.976, interview forms, expert seminar 

records, and focus group discussion records. Data were analyzed using frequency, percentage, 

mean, standard deviation, the Modified Priority Needs Index (PNI 
modified

), and content analysis.

	 The findings revealed that: 

	 1.	 The overall current condition of 21st-century academic administration was 

rated at a high level, while the desired condition was rated at the highest level. The 

overall PNI 
modified

 was 0.29.
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	 2.	 The developed model covered the model title, objectives and conceptual 

principles, structure and content, operational processes, and conditions for successful 

implementation.

	 3.	 The model was rated at the highest level in all four evaluation areas:  

accuracy (M = 4.71), appropriateness (M = 4.74), utility (M = 4.95), and feasibility (M = 4.98).

Keywords: Model Development; 21st-Century Academic Administration; School Excellence 

1. 	บทนำำ�
	 การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาเป็็นกลไกสำำ�คัญในการเสริิมสร้้างศัักยภาพทรัพยากรมนุษย์์ให้้มีี 

ความรู้้� ทักษะ และสมรรถนะท่ี่�สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ สังคม และเทคโนโลยีี ยุทธศาสตร์์

ชาติิ พ.ศ. 2561-2580 กำำ�หนดให้้การพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรัพยากรมนุษย์์เป็็นประเด็็นสำำ�คัญ

ของการพััฒนาประเทศ โดยมุ่่�งให้้คนไทยมีีความพร้อมทั้้�งด้้านความรู้้� ทักษะ และคุุณลักษณะท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อ

การดำำ�รงชีีวิิตและการทำำ�งานในอนาคต (สำำ�นักงานเลขานุุการของคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ, 2561) 

ขณะเดีียวกัน แผนการศึึกษาแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2560-2579 กำำ�หนดทิศิทางการจััดการศึึกษาที่่�ให้้ความสำำ�คัญ

กัับการพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียนตามความสามารถและความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล การสร้้างโอกาสทางการ

ศึึกษา และการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2560) แนวทางดัังกล่่าว

ทำำ�ให้้สถานศึึกษาต้้องพััฒนาระบบบริหารจััดการและกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ให้้สามารถตอบสนองต่่อ

เป้้าหมายการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียนได้้อย่่างเหมาะสม มาตรฐานการศึึกษาของชาติิ พ.ศ. 2561 กำำ�หนด

ผลลััพธ์ท่ี่�พึึงประสงค์์ของการศึึกษาไว้้ 3 ประการ ได้้แก่่ การเป็็นผู้้�เรีียนรู้้� ผู้้�ร่่วมสร้้างสรรค์์นวัตกรรม และ

พลเมืืองท่ี่�เข้้มแข็็ง โดยมุ่่�งให้้ผู้้�เรีียนมีีความสามารถในการเรีียนรู้้�และพัฒันาตนเอง มีีทักษะในการสร้า้งสรรค์์

และใช้้ความรู้้� รวมถึงมีีคุณธรรมและความรับัผิดชอบต่่อสัังคม (สำำ�นักงานเลขาธิกิารสภาการศึึกษา, 2562) 

การพััฒนาผู้้�เรีียนให้้บรรลุุผลลััพธ์ดัังกล่่าวเกี่่�ยวข้องกัับการดำำ�เนิินงานด้านวิิชาการของสถานศึึกษาโดยตรง 

ทั้้�งการจััดทำำ�และพััฒนาหลัักสููตร การออกแบบกิจกรรมการเรีียนรู้้� การพััฒนาครูู การใช้้สื่่�อและเทคโนโลยีี

ทางการศึึกษา การวััดและประเมิินผล ตลอดจนการนิิเทศและประกัันคุณภาพการศึึกษา การบริหารงาน

วิิชาการจึึงเป็็นภารกิิจท่ี่�ผู้้�บริหารสถานศึึกษาต้้องกำำ�หนดทิิศทาง สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน และติิดตามผล

ให้้สััมพันธ์กัับเป้้าหมายการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน งานวิิจััยด้้านการบริหารสถานศึึกษาแสดงให้้เห็็นถึงความ

สำำ�คัญของการบริหารท่ี่�มุ่่�งเน้้นกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�และการพััฒนาครูู Robinson และ Gray (2019, 

pp. 171-187) ศึึกษาความสัมพันธ์ระหว่่างภาวะผู้้�นำำ�ของสถานศึึกษากัับผลลััพธ์ของผู้้�เรีียน  และเสนอ

ให้้การศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�ให้้ความสำำ�คัญกัับคุณภาพของการปฏิิบััติิงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการเรีียนรู้้� มากกว่่าการ

พิิจารณาคุุณลักษณะของผู้้�นำำ�ในภาพรวมเพีียงอย่่างเดีียว ส่่วน Tan, Dimmock และ Walker (2024, pp. 
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6-27) วิิเคราะห์์งานวิิจััยเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิภาวะผู้้�นำำ�ของสถานศึึกษาและพบว่่าการบริหารจััดการด้้าน

การเรีียนการสอน การเสริิมสร้้างศัักยภาพครูู และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เกี่่�ยวข้องมีีความสัมพันธ์กัับผลลััพธ์

ของผู้้�เรีียน  แม้้ระดัับความสััมพันธ์โดยรวมจะไม่่สููงมากนััก ผลการศึึกษาเหล่่าน้ี้�ช้ี้�ให้้เห็็นว่่าการพััฒนา

คุุณภาพสถานศึึกษาไม่่อาจพิิจารณาเฉพาะโครงสร้้างหรืือแนวทางการบริิหาร แต่่ต้องให้้ความสำำ�คัญกัับ

กระบวนการดำำ�เนิินงานท่ี่�เชื่่�อมโยงกัับการจััดการเรีียนรู้้�และการพััฒนาบุุคลากรด้้วย

	 การพัฒันาสถานศึึกษาสู่่�ความเป็น็เลิศิจึงเกี่่�ยวข้องกัับการกำำ�หนดเป้้าหมายคุุณภาพ การจััดระบบ

สนัับสนุุนการปฏิิบััติิงาน  และการใช้้ข้้อมููลจากผลการดำำ�เนิินงานเพื่่�อปรัับปรุุงกระบวนการบริิหารอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง งานวิิจััยของ Shen et al. (2020) ซ่ึ่�งวิิเคราะห์์อภิิมานความสัมพันธ์ระหว่่างภาวะผู้้�นำำ�ครููกับ 

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน พบว่่าภาวะผู้้�นำำ�ครููมีีความสัมพันธ์ทางบวกกัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดยเฉพาะ

บทบาทในการพััฒนาหลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน  และการประเมิินผล ข้ อค้้นพบน้ี้�แสดงถึึงความ

สำำ�คัญของการเปิิดโอกาสให้้ครููมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนงานวิิชาการ และสนัับสนุุนแนวทางการบริหาร

ท่ี่�เชื่่�อมโยงการทำำ�งานของผู้้�บริหารกัับการปฏิิบััติิของครููภายในสถานศึึกษา สำำ�หรัับสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 ต้นฉบัับการวิิจััยระบุวุ่่าการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาสู่่�มาตรฐาน

สากลเป็็นเป้้าหมายสำำ�คัญของหน่่วยงาน โดยมุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีสีมรรถนะและทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นในศตวรรษ

ท่ี่� 21 ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�ข้อมููลจากแผนพัฒันาการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ. 2566-2570 ของสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 ม าใช้้ประกอบการอธิิบายสภาพปัญหาด้้านวิิชาการ  

ซ่ึ่�งครอบคลุุมการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา การจััดการเรีียนรู้้� การวััดและประเมิินผล และการนำำ�ผลการ

ประเมิินหลัักสููตรกลัับไปใช้้ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน  ประเด็็นเหล่่าน้ี้�แสดงถึึงความจำำ�เป็็นท่ี่�จะต้้องพััฒนา

กระบวนการบริิหารงานวิิชาการให้้มีีความสััมพันธ์กัันตั้้�งแต่่การวางแผน  การดำำ�เนิินงาน  การติิดตามผล 

และการปรับัปรุงุคุุณภาพ อย่่างไรก็ต็าม รายละเอีียดดัังกล่่าวยังัต้้องตรวจสอบกับัแผนฉบัับจริงิของหน่่วย

งานก่่อนใช้้เป็็นหลัักฐานยืืนยัันสภาพปััญหาเฉพาะพื้้�นท่ี่� เมื่่�อพิิจารณาแนวคิิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง  

พบว่่าการบริหิารงานวิิชาการมีคีวามสัมัพันธ์กัับการพัฒันาหลักัสููตร การจััดการเรีียนรู้้� การพัฒันาครูู และ

การประเมิินคุณภาพ ขณะท่ี่�งานวิิจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�ทางการศึึกษาให้้ความสำำ�คัญกัับกระบวนการบริหารท่ี่�

ส่่งผลต่่อการปฏิิบััติิงานของครููและคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน (Robinson & Gray, 2019, pp. 171-

187; Tan et al., 2024; Shen et al., 2020) แต่่สำำ�หรัับบริบทของสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถม

ศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 ยังัมีีประเด็็นท่ี่�ต้้องศึึกษาเกี่่�ยวกับการจััดความสัมพันธ์ระหว่่างองค์์ประกอบ

การบริหารงานวิิชาการ กระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็นเลิิศ และเงื่่�อนไขความสำำ�เร็็จในการนำำ�รููปแบบ

ไปใช้้ โดยเฉพาะการนำำ�ผลการประเมิินความต้องการจำำ�เป็็นมาใช้้กำำ�หนดลำำ�ดับการพััฒนาและออกแบบ

กระบวนการบริหารท่ี่�เหมาะสมกับบริบทของสถานศึึกษา การวิิจััยครั้้�งน้ี้�จึึงอยู่่�ท่ี่�การพััฒนารููปแบบการ

บริหารงานวิิชาการที่่�เชื่่�อมโยงภารกิิจด้านวิิชาการกัับกระบวนการขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ
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อย่่างเป็็นระบบ โดยใช้้ข้้อมููลสภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ และความต้องการจำำ�เป็็นเป็็นฐานในการ

พััฒนารููปแบบ พร้อมกำำ�หนดกระบวนการดำำ�เนิินงานและเงื่่�อนไขความสำำ�เร็็จสำำ�หรัับการนำำ�ไปใช้้ การศึึกษา

ประเด็็นดังกล่่าวจะช่่วยให้้ได้้รููปแบบท่ี่�มีีองค์์ประกอบและแนวทางดำำ�เนิินงานชัดเจน สอดคล้้องกัับความ

ต้้องการในการพััฒนาการบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษาในพื้้�นท่ี่�

	 ผู้้�วิิจััยจึึงดำำ�เนิินการวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความ

เป็็นเลิิศของสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 โดยมุ่่�งศึึกษา

สภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และแนวทางการบริหารงานวิิชาการ เพื่่�อนำำ�ผล

มาพัฒันารููปแบบและตรวจสอบความถููกต้้อง ความเหมาะสม ความเป็น็ไปได้้ และความเป็น็ประโยชน์ข์อง

รููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�น อั นจะเป็็นแนวทางในการบริหารงานวิิชาการและการพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษาให้้

สอดคล้้องกัับเป้้าหมายทางการศึึกษาและบริบทของพื้้�นท่ี่�

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึงึประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็นและแนวทางของการบริหาร

งานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถม

ศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1

	 2. 	 เพื่่�อพััฒนารููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1

	 3. 	 เพื่่�อตรวจสอบรููปแบบการบริหารวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่ �ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

แบบผสมวิิธีีพหุระยะ (Multiphase Mixed-Methods Research) ประกอบด้วยการวิิจััยเชิิงปริิมาณและ

การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ การดำำ�เนิินการวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 3 ระยะ ได้้แก่่ ระยะท่ี่� 1 การศึึกษาสภาพปัจจุบััน 

สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น  และแนวทางการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่ �ความ

เป็็นเลิิศของสถานศึึกษา ระยะท่ี่� 2 การพััฒนารููปแบบการบริหารงานวิิชาการ และระยะท่ี่� 3 การตรวจ

สอบรููปแบบการบริหารงานวิิชาการท่ี่�พััฒนาขึ้้�น โดยมีีรายละเอีียดดัังน้ี้�

	 ระยะท่ี่� 1 การศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และแนวทางการ

บริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา การดำำ�เนิินงานระยะท่ี่� 1 แบ่่งเป็็น  

3 ขั้้�นตอน 1) ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาและวิิเคราะห์เ์อกสาร แนวคิดิ ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งในประเทศ
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และต่่างประเทศ โดยรวบรวมข้อมููลจากหนัังสืือ เอกสารวิิชาการ รายงานการวิิจััย และบทความวิิชาการ

ท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริหิารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 และการบริหิารสถานศึึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ใช้้แบบ

วิิเคราะห์เ์อกสาร (Document Analysis) เป็็นเครื่่�องมืือในการรวบรวมและจััดระบบข้อ้มููล เพื่่�อนำำ�ผลการ

ศึึกษามาสัังเคราะห์์เป็็นกรอบแนวคิดของการวิิจััยและใช้้ประกอบการสร้้างเครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้อมููล  

2) ขั้้ �นตอนท่ี่� 2 ศึึกษาสภาพปัจจุบััน  สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ และความต้องการจำำ�เป็็นของการบริหารงาน

วิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษา

นครศรีีธรรมราช เขต 1 กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริ หารสถานศึึกษาและครููในโรงเรีียนสังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 ปีการศึึกษา 2568 จำำ�นวน 285 คน กำำ�หนดขนาด

กลุ่่�มตัวอย่่างโดยใช้้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) และดำำ�เนิินการสุ่่�มตัวอย่่าง

แบบอาศัยัความน่่าจะเป็็น โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน (Multistage Sampling) เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้เป็็น

แบบสอบถามเกี่่�ยวกับสภาพปัจจุบัันและสภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ของการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 

สู่่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา และมีีคำำ�ถามปลายเปิิดสำำ�หรัับรวบรวมความคิดเห็็น แนวทาง และข้้อเสนอ

แนะเกี่่�ยวกับการบริหารงานวิิชาการ ผู้้�วิิจััยสร้้างเครื่่�องมืือจากผลการศึึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีี และ

งานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง แล้้วนำำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้้กัับผู้้�บริหารและครููในสถานศึึกษาท่ี่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่าง 

จำำ�นวน 1 โรงเรีียน รวม 30 คน เพื่่�อตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือโดยใช้้สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ผลการตรวจสอบได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม

เท่่ากัับ 0.976 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ความถี่่� ร้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรููปทางสถิิติ ิวิิเคราะห์์ความต้องการจำำ�เป็็นด้วยดัชันีีความต้องการ

จำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุง (Modified Priority Needs Index: PNI modified) เพื่่�อจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ 

ของประเด็็นท่ี่�ควรได้้รัับการพััฒนา ส่่วนข้ ้อมููลจากคำำ�ถามปลายเปิิดใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content 

Analysis) และสรุปุผลเป็็นความเรีียง และ 3) ขั้้�นตอนท่ี่� 3 ศึึกษาแนวทางการบริหิารงานวิิชาการในศตวรรษ

ท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ

เป็็นผู้้�บริหารสถานศึึกษาในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 ปีการ

ศึึกษา 2568 จำ ำ�นวน  5 คน  ซ่ึ่�งคััดเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้เป็็นแบบ

สััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured Interview) เพื่่�อรวบรวมความคิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ 

เกี่่�ยวกับแนวทางการบริหิารงานวิิชาการ วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา แล้้วนำำ�ผลการสััมภาษณ์์

มาประกอบการพััฒนารููปแบบในระยะท่ี่� 2

	 ระยะท่ี่� 2 การพััฒนารููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา การดำำ�เนิินงานระยะท่ี่� 2 เป็็นการนำำ�ผลการวิิเคราะห์์เอกสาร งานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง ผลการศึึกษา

สภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกในระยะท่ี่� 1 
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มาใช้้ประกอบการพััฒนารููปแบบ  โดยแบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น  4 ขั้้ �นตอน  1) ขั้้ �นตอนท่ี่� 1 ยกร่่าง 

รููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�

การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 โดยนำำ�องค์์ประกอบและข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการวิิจััยระยะท่ี่� 1 

มาสัังเคราะห์์และกำำ�หนดเป็็นร่่างรููปแบบการบริหารงานวิิชาการ 2) ขั้้ �นตอนท่ี่� 2 ตรวจสอบความตรง 

เชิิงทฤษฎีีของร่่างรููปแบบ  โดยให้้อาจารย์์ท่ี่�ปรึึกษาหลัักและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาร่่วมพิจารณาความสัมพันธ์

ระหว่่างแนวคิด ทฤษฎีี องค์์ประกอบ และรายละเอีียดของร่่างรููปแบบ เพื่่�อใช้้ประกอบการปรัับปรุุงก่่อน

นำำ�เสนอผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ 3) ขั้้ �นตอนท่ี่� 3 ตรวจสอบความถููกต้้องและความเหมาะสมของรููปแบบด้วยการ

สััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship) โดยผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ จำำ�นวน 11 คน ซ่ึ่�งคััดเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�อง

มืือท่ี่�ใช้้เป็็นแบบบัันทึกการสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ ประกอบด้วยรายการตรวจสอบและส่่วนแสดงความคิด

เห็็น ข้อเสนอแนะ และข้้อวิิพากษ์์เพิ่่�มเติิม ผู้้�วิิจััยนำำ�ข้อคิิดเห็็นจากการสััมมนามาวิิเคราะห์์ด้้วยการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา เพื่่�อใช้้ประกอบการพิิจารณาและปรัับปรุุงรููปแบบ และ 4) ขั้้�นตอนท่ี่� 4 ประเมิินความถููกต้้องและ

ความเหมาะสมของรููปแบบการบริิหารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 สู่ �ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา  

โดยใช้้แบบประเมิินความถููกต้้องและความเหมาะสมของรููปแบบ วิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวิิธีีท่ี่�ระบุุไว้้ในต้นฉบัับ 

ได้้แก่่ ความถี่่�และร้้อยละ และนำำ�ผลการประเมิินมาใช้้ประกอบการปรัับปรุุงรููปแบบก่่อนดำำ�เนิินการตรวจ

สอบในระยะท่ี่� 3

	 ระยะท่ี่� 3 การตรวจสอบรููปแบบการบริิหารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 สู่ �ความเป็็นเลิิศของ

สถานศึึกษา การดำำ�เนิินงานระยะท่ี่� 3 มุ่่�งตรวจสอบความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์์ของรููปแบบท่ี่�

พััฒนาขึ้้�น โดยแบ่่งเป็็น 2 ขั้้�นตอน 1) ขั้้�นตอนท่ี่� 1 ดำำ�เนิินการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) 

เพื่่�อพิิจารณาและยืืนยันความสมบููรณ์์ของรููปแบบและคู่่�มืือการใช้้รููปแบบในด้านความเป็็นไปได้้และความ

เป็็นประโยชน์์ ผู้้�ให้้ข้้อมููลเป็็นผู้้�บริหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 11 คน ซ่ึ่�งคััดเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้

เป็็นแบบบัันทึกการสนทนากลุ่่�ม ประกอบด้วยรายการตรวจสอบและส่่วนแสดงความคิดิเห็็น ข้อเสนอแนะ 

และข้อ้วิิพากษ์์เพิ่่�มเติมิ วิิเคราะห์ข้์้อมููลจากการสนทนากลุ่่�มด้วยการวิิเคราะห์เ์นื้้�อหา เพื่่�อนำำ�ข้อเสนอแนะ

มาใช้้ประกอบการปรัับปรุุงรููปแบบและคู่่�มืือการใช้้รููปแบบ และ 2) ขั้้�นตอนท่ี่� 2 ประเมิินความเป็็นไปได้้

และความเป็็นประโยชน์์ของรููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่ �ความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา โดยใช้้แบบประเมิินความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์์ของรููปแบบ  วิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวิิธีีท่ี่�

ระบุุไว้้ในต้นฉบัับ ได้้แก่่ ความถี่่�และร้้อยละ และนำำ�ผลการประเมิินมาประกอบการพิิจารณาคุุณภาพของ

รููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�น  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลการวิิจััยทั้้�ง 3 ระยะใช้้วิิธีีการที่่�สอดคล้้องกัับลักษณะข้้อมููล  

โดยข้้อมููลเชิิงปริิมาณวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนาและดััชนีีความต้องการจำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุง ส่่วนข้อมููล

เชิิงคุุณภาพจากเอกสาร การสััมภาษณ์์ การสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ และการสนทนากลุ่่�ม  ใช้้การวิิเคราะห์์

เนื้้�อหาและสรุุปสาระสำำ�คัญ เพื่่�อนำำ�ผลจากแต่่ละระยะมาใช้้ในการพััฒนาและตรวจสอบรููปแบบการบริหาร
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งานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถม

ศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1

4.  สรุปผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพัฒันารููปแบบการบริหิารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 สู่่�ความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 สรุุปผลการวิิจััยตาม

วััตถุุประสงค์์ได้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 ผลการศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และแนวทางการบริหาร

งานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา ผลการศึึกษาจำำ�แนกเป็็น 3 ด้าน ได้้แก่่ การ

บริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 กระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็นเลิิศ และความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา โดยมีีรายละเอีียดดัังน้ี้� 1) การบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 พบว่่า สภาพปัจจุบัันของการ

บริหารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนสภาพท่ี่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด 

เมื่่�อพิิจารณาความต้อ้งการจำำ�เป็น็ พบว่่ามีีค่่าดััชนีีความต้อ้งการจำำ�เป็น็แบบปรับัปรุุง (PNI 
modified

) โดยรวม

เท่่ากัับ 0.27 ด้านท่ี่�มีีความต้องการจำำ�เป็็นสููงสุุด ได้้แก่่ การพััฒนานวัตกรรมและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อการ

ศึึกษา และการประกัันคุณภาพทางการศึึกษา (PNI 
modified

 = 0.28) รองลงมา ได้้แก่่ หลัักสููตรและการ

จััดการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา การวััดผลประเมิินผล และการนิิเทศการศึึกษา (PNI 
modified

 = 0.27)  

ส่่วนการพััฒนาครููและบุุคลากรทางการศึึกษามีีค่่าความต้องการจำำ�เป็็นต่ำำ��ท่ี่�สุุด (PNI 
modified

 = 0.26)  

2) กระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็นเลิิศ พบว่่า สภาพปัจจุบัันของกระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็น

เลิิศโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก และสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่่าดััชนีีความต้อ้งการจำำ�เป็็น

แบบปรัับปรุุงโดยรวมเท่่ากัับ 0.30 เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่าการติิดตามเพื่่�อยกระดัับคุณภาพมีีความ

ต้้องการจำำ�เป็็นสููงสุุด (PNI 
modified

 = 0.34) ส่่วนกระบวนการด้้านอื่่�นประกอบด้วย การออกแบบทิศทางสู่่�

อนาคต การจััดระบบพลังการทำำ�งานร่่วมกัน การขัับเคลื่่�อนภาวะผู้้�นำำ�เชิิงสร้้างสรรค์์ และการต่่อยอดและ

พััฒนาอย่่างไม่่หยุดุนิ่่�ง 3) ความเป็น็เลิศิของสถานศึึกษา พบว่่า สภาพปัจัจุบัันของความเป็น็เลิิศของสถาน

ศึึกษาโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก และสภาพท่ี่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด มีีค่่าดััชนีีความต้องการจำำ�เป็็น

แบบปรัับปรุุงโดยรวมเท่่ากัับ 0.31 เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่าคุุณภาพหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�มีี

ความต้องการจำำ�เป็็นสููงสุุด (PNI 
modified

 = 0.34) รองลงมา ได้้แก่่ คุณภาพการบริหารจััดการ (PNI 
modified

 

= 0.33) ส่่วนคุณภาพผู้้�เรีียน ศักยภาพบุคลากร และประสิิทธิภาพการจััดการทรัพยากร มีีค่่าความต้องการ

จำำ�เป็็นเท่่ากััน (PNI 
modified

 = 0.29) เมื่่�อพิิจารณาผลการประเมิินทั้้�ง 3 ด้าน พบว่่ามีีค่่าดััชนีีความต้องการ

จำำ�เป็น็แบบปรับัปรุงุโดยรวมเท่่ากัับ 0.29 โดยความเป็น็เลิศิของสถานศึึกษามีีค่่าความต้อ้งการจำำ�เป็น็สููงสุุด 

(PNI modified = 0.31) รองลงมา ได้้แก่่ กระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็นเลิิศ (PNI 
modified

 = 0.30) 



317ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2569)                                      วารสารวิิชาการธรรมทรรศน์์

และการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 (PNI 
modified

 = 0.27) ตามลำำ�ดับ

	 2. 	 ผลการพััฒนารููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 พบว่่า รููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�นประกอบ

ด้้วย 5 ส่่วน ได้้แก่่ 1) ชื่่�อรููปแบบ 2) วัตถุุประสงค์์และหลัักการแนวคิดของรููปแบบ 3) กระบวนการดำำ�เนิิน

การของรููปแบบ 4) การประเมิินผลของรููปแบบ และ 5) เงื่่�อนไขความสำำ�เร็็จในการนำำ�รููปแบบไปใช้้ รููปแบบ

ดัังกล่่าวพัฒนาจากการสัังเคราะห์์แนวคิด ท ฤษฎีี  และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง ร่่วมกั บผลการศึึกษาสภาพ

ปััจจุบััน  สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น  และข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�บริหารสถานศึึกษา  

โดยนำำ�ข้อมููลมาใช้้กำำ�หนดองค์์ประกอบและกระบวนการดำำ�เนิินงานของรููปแบบ ก่่ อนตรวจสอบความ 

ถููกต้้องและความเหมาะสมโดยผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ

	 3. 	 ผลการตรวจสอบรููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา จำำ�แนกเป็็น 4 ด้าน ได้้แก่่ ความถููกต้้อง ความเหมาะสม ความเป็็นประโยชน์์ และความเป็็นไปได้้ 

พบว่่าผลการประเมิินทุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด โดยด้้านความเป็็นไปได้้มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (x̄ ̄= 4.98, S.D. 

= 0.08) รองลงมา ได้้แก่่ ด้ านความเป็็นประโยชน์์ (x̄ ̄ = 4.95, S.D. = 0.08) ด้ านความเหมาะสม  

(x̄ ̄= 4.74, S.D. = 0.10) และด้้านความถููกต้้อง (x̄ ̄= 4.71, S.D. = 0.10) ตามลำำ�ดับ ผลการประเมิิน

แสดงให้้เห็็นว่่า รููปแบบการบริหารงานวิิชาการท่ี่�พััฒนาขึ้้�นได้้รัับการประเมิินในระดัับมากท่ี่�สุุดทั้้�งด้้านความ

ถููกต้้อง ความเหมาะสม ความเป็น็ประโยชน์์ และความเป็น็ไปได้้ โดยเฉพาะด้้านความเป็็นไปได้้และความ

เป็็นประโยชน์์ซ่ึ่�งมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงกว่่าด้้านอื่่�น ผลดัังกล่่าวเป็็นข้อมููลสนัับสนุุนความพร้อมของรููปแบบในขั้้�นการ

ตรวจสอบก่่อนนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในสถานศึึกษา

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพัฒันารููปแบบการบริหิารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 สู่่�ความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานครศรีีธรรมราช เขต 1 มีีประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�นำำ�มา

อภิิปรายผลตามวัตถุุประสงค์์การวิิจััย ดังน้ี้�

	 1. 	 ผลการศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และแนวทางการบริหาร

งานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่ �ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา พบว่่า สภาพปัจจุบัันของการบริหารงาน

วิิชาการในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ขณะที่่�สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และ 

มีีค่่าดััชนีีความต้องการจำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุง (PNI 
modified

) โดยรวมเท่่ากัับ  0.27 เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน  

พบว่่าการพััฒนานวัตกรรมและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา และการประกัันคุณภาพทางการศึึกษา  

มีีความต้องการจำำ�เป็็นสููงสุุดเท่่ากััน (PNI 
modified

 = 0.28) ผลดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่า แม้้ผู้้�บริหารและครูู

จะประเมิินการดำำ�เนิินงานวิิชาการในปัจจุบัันอยู่่�ในระดัับมาก แต่่ยังัมีีความต้องการพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีี
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และระบบประกัันคุณภาพให้้สามารถสนัับสนุุนการจััดการเรีียนรู้้�ได้้มากขึ้้�น  โดยเฉพาะการนำำ�ข้อมููลจาก

การประเมินิมาใช้้ปรัับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิินงานของสถานศึึกษา มีีความสัมัพันธ์กัับผลการวิิจััยของ Shen 

et al. (2020) ซ่ึ่�งวิิเคราะห์์อภิิมานงานวิิจััยเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำำ�ครููและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน พบว่่าภาวะ

ผู้้�นำำ�ครููมีีความสัมพันธ์ทางบวกกัับผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียน  โดยองค์์ประกอบท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการปรัับปรุุง

หลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน และการประเมินิผลมีีความสัมพันธ์กัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนมากกว่่า

มิิติิอื่่�นของภาวะผู้้�นำำ�ครูู ข้อค้้นพบดังกล่่าวสนัับสนุุนความสำำ�คัญของการพััฒนางานวิิชาการให้้ครอบคลุุม

ทั้้�งการจััดการเรีียนรู้้�และการตรวจสอบคุุณภาพ  ไม่่ใช่่การพััฒนาเฉพาะกิิจกรรมการสอนหรืือการใช้้สื่่�อ

เทคโนโลยีีเพีียงด้้านเดีียว  ผลการศึึกษากระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็นเลิิศพบว่่า สภาพปัจจุบััน 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก และสภาพท่ี่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด โดยมีีค่่าดััชนีีความต้องการจำำ�เป็็น

แบบปรัับปรุุงโดยรวมเท่่ากัับ  0.30 ด้ านการติิดตามเพื่่�อยกระดัับคุณภาพมีีความต้องการจำำ�เป็็นสููงสุุด  

(PNI 
modified

 = 0.34) ผลการศึึกษาน้ี้� การติิดตามและใช้้ข้้อมููลจากผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประเด็็นท่ี่�ควรได้้

รัับความสำำ�คัญในการพััฒนากระบวนการบริหารสถานศึึกษา เพราะการกำำ�หนดเป้้าหมายและการดำำ�เนิิน

กิิจกรรมตามแผนเพีียงอย่่างเดีียวยัังไม่่เพีียงพอต่่อการตรวจสอบความก้าวหน้้าของการพััฒนาคุุณภาพ 

การบริหิารงานจึงึควรมีกีระบวนการติดิตามที่่�สามารถนำำ�ข้อมููลกลับัไปใช้้พิิจารณาปรับัปรุงุการดำำ�เนินิงานได้้

	 ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Vanari, Eisenschmidt และ Reinaru (2025) 

ท่ี่�ศึึกษาการใช้้ข้้อมููลเพื่่�อประเมิินตนเองของสถานศึึกษาในประเทศเอสโตเนีีย พบว่่ากระบวนการใช้้ข้้อมููล

เพื่่�อประเมิินคุณภาพยัังมีีลักษณะแยกส่่วน และได้้รัับอิทธิพลจากความพร้อมของข้้อมููล ผู้้�ใช้้ข้้อมููล ปัจจััย

ด้้านองค์์กร และแนวปฏิิบััติิของผู้้�บริหาร งานวิิจััยดัังกล่่าวระบุุว่่าการสื่่�อสารเป้้าหมายของการประเมิิน

และการสนัับสนุุนให้้ครููนำำ�ข้อมููลมาใช้้ร่่วมกันเป็็นส่่วนสำำ�คัญของการพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษา ข้อค้้นพบ

น้ี้�ช่่วยอธิิบายความสำำ�คัญของด้้านการติิดตามเพื่่�อยกระดัับคุณภาพท่ี่�มีีค่่าความต้องการจำำ�เป็็นสููงสุุดในการ

วิิจััยครั้้�งน้ี้� โดยเฉพาะการจััดระบบข้อมููลและการใช้้ผลการประเมิินประกอบการตััดสิินใจของผู้้�บริหาร 

สำำ�หรัับผลการศึึกษาความเป็น็เลิศิของสถานศึึกษา พบว่่าสภาพปัจัจุบัันโดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก ส่่วนสภาพ

ท่ี่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด โดยมีีค่่าดััชนีีความต้องการจำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุงโดยรวมเท่่ากัับ  0.31 

เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่ าคุุณภาพหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�มีีความต้องการจำำ�เป็็นสููงสุุด  

(PNI 
modified

 = 0.34) รองลงมาคืือคุุณภาพการบริหารจััดการ (PNI 
modified

 = 0.33) ผลดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็น

ว่่าผู้้�บริหารและครููให้้ความสำำ�คัญกัับคุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�และระบบบริหิารท่ี่�สนัับสนุนุการดำำ�เนินิงาน

ด้้านวิิชาการ ซ่ึ่�งเป็็นภารกิิจท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับคุณภาพของสถานศึึกษาโดยตรง ซ่ึ่�งมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ Tan, Dimmock และ Walker (2024, pp. 6-27) ซ่ึ่�งวิิเคราะห์์อภิิมานผลการศึึกษา 108 เรื่่�อง  

พบว่่าการปฏิิบััติิภาวะผู้้�นำำ�ของสถานศึึกษามีีความสัมพันธ์เชิิงบวกกัับผลลััพธ์ของผู้้�เรีียนในระดัับต่ำำ��  

โดยแนวปฏิิบััติิท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริิหารจััดการเรีียนการสอน  การเสริิมสร้้างศัักยภาพครูู  และการสร้้าง
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ความร่่วมมืือกัับผู้้�เกี่่�ยวข้องเป็็นประเด็็นสำำ�คัญของการพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษา ผลการวิิจััยครั้้�งน้ี้�จึึงมีี

ทิิศทางสอดคล้้องกัับข้อค้้นพบดังกล่่าวในประเด็็นท่ี่�การพััฒนาคุุณภาพหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�

จำำ�เป็็นต้องดำำ�เนิินควบคู่�กัับการพััฒนาระบบบริหารและบุุคลากร 

	 2. 	 ผลการพััฒนารููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 

พบว่่า รูู ปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่ �ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษาได้้รัับการพััฒนา

จากการศึึกษาแนวคิด ท ฤษฎีี  และงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง ร่่วมกั บผลการศึึกษาสภาพปัจจุบััน  สภาพท่ี่�พึึง

ประสงค์์ ความต้องการจำำ�เป็็น และข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�บริหารสถานศึึกษา รููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�นกำำ�หนด

องค์์ประกอบหลัักเกี่่�ยวกับวัตถุุประสงค์์และหลัักการแนวคิด กระบวนการดำำ�เนิินงาน การประเมิินผล และ

เงื่่�อนไขความสำำ�เร็็จในการนำำ�รููปแบบไปใช้้ โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการเชื่่�อมโยงภารกิิจการบริหารงานวิิชาการ

เข้้ากัับกระบวนการขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ  การพััฒนารููปแบบโดยใช้้ข้้อมููลความต้องการ

จำำ�เป็็นเป็็นฐานช่่วยให้้สามารถกำำ�หนดประเด็็นท่ี่�ควรได้้รัับการพััฒนาได้้สััมพันธ์กัับสภาพการดำำ�เนิินงาน

ของสถานศึึกษา โดยเฉพาะด้้านการพััฒนานวัตกรรมและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา การประกััน

คุุณภาพทางการศึึกษา และการติิดตามเพื่่�อยกระดัับคุณภาพ ซ่ึ่�งเป็็นด้านท่ี่�มีีค่่าความต้องการจำำ�เป็็นสููงใน

การศึึกษาครั้้�งน้ี้� การกำำ�หนดกระบวนการดำำ�เนิินงานไว้้ในรููปแบบจึงมีีความสำำ�คัญต่่อการนำำ�องค์์ประกอบ

ด้้านวิิชาการไปใช้้ปฏิิบััติิให้้มีีทิศทางร่่วมกัน  ซ่ึ่�งมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Robinson และ Gray 

(2019, pp. 171-187) ซ่ึ่�งศึึกษาความแตกต่่างท่ี่�ภาวะผู้้�นำำ�สถานศึึกษามีีต่่อผลลััพธ์ของผู้้�เรีียน และเสนอ

ว่่าการศึึกษาคุุณภาพภาวะผู้้�นำำ�ควรพิิจารณาจากการปฏิิบััติิงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนโดยตรง 

มากกว่่าการใช้้แนวคิดภาวะผู้้�นำำ�ในลัักษณะกว้้างเพีียงอย่่างเดีียว ข้ อเสนอจากงานวิิจััยน้ี้�สนัับสนุุนการ

กำำ�หนดกระบวนการดำำ�เนิินงานของรููปแบบให้้มีีความชัดเจนและสััมพันธ์กัับภารกิิจของสถานศึึกษา อีี ก

ประเด็็นหนึ่่�งท่ี่�มีีความสำำ�คัญต่่อรููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�น คืื อ การจััดระบบการทำำ�งานร่่วมกันและการพััฒนา

ศัักยภาพบุคลากร ซ่ึ่�งงานวิิจััยของ Ventista และ Brown (2023) ซ่ึ่�งทบทวนงานวิิจััยเกี่่�ยวกับการเรีียนรู้้�

ทางวิิชาชีีพของครูู พบว่่าการพััฒนาวิิชาชีีพผ่่านการอบรม การให้้คำำ�ปรึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง และการเรีียนรู้้�

ร่่วมกันมีีหลัักฐานสนัับสนุุนความสัมพันธ์กับัการพััฒนาทัักษะและการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน โดยเฉพาะกิิจกรรม

พััฒนาวิิชาชีีพที่่�ดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง ผลดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่าการบริิหารงานวิิชาการควรกำำ�หนด

กระบวนการสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของครููควบคู่่�กัับการวางแผนและติิดตามคุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�  

ผลการวิิจััยของ Agirdag และ Muijs (2023) ซ่ึ่�งศึึกษาประสิิทธิผลของโครงการพัฒันาภาวะผู้้�นำำ�ในโรงเรีียน

ประถมศึึกษาประเทศเนเธอร์์แลนด์ พบว่่ าโรงเรีียนท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางวิิชาการด้้าน

คณิิตศาสตร์์และการเขีียนสููงกว่่ากลุ่่�มเปรีียบเทีียบ โดยโรงเรีียนท่ี่�ใช้้รููปแบบชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ

มีีผลการดำำ�เนิินงานเด่่นกว่่ารููปแบบอื่่�น ข้ อค้้นพบน้ี้�สนัับสนุุนความสำำ�คัญของการพััฒนาระบบความร่่วม

มืือของบุุคลากรภายในสถานศึึกษา ซ่ึ่�งสััมพันธ์กัับกระบวนการจััดระบบพลังการทำำ�งานร่่วมกันในรููปแบบ
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ท่ี่�พััฒนาขึ้้�น

	 3. 	 ผลการตรวจสอบรููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศของสถาน

ศึึกษา พบว่่ า ผลการประเมิินทั้้�ง 4 ด้ านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยด้้านความเป็็นไปได้้มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด  

(x̄ ̄= 4.98, S.D. = 0.08) รองลงมาคืือด้้านความเป็็นประโยชน์์ (x̄ ̄= 4.95, S.D. = 0.08) ด้านความเหมาะสม 

(x̄ ̄= 4.74, S.D. = 0.10) และด้้านความถููกต้้อง (x̄ ̄= 4.71, S.D. = 0.10) ตามลำำ�ดับ ผลการประเมิิน 

ดัังกล่่าวแสดงว่่าผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีความคิดเห็็นเชิิงบวกต่่อรููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�น  

โดยเฉพาะความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์์ในการนำำ�ไปใช้้กัับการบริหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา 

ผลการประเมิินในระดัับมากท่ี่�สุุดอาจเกี่่�ยวข้องกัับกระบวนการพััฒนารููปแบบท่ี่�นำำ�ข้อมููลจากการศึึกษา

สภาพปัจจุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ และความต้องการจำำ�เป็็นมาใช้้ประกอบการออกแบบ รวมทั้้�งการเปิิด

โอกาสให้้ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิและผู้้�บริหารสถานศึึกษาเข้้าร่่วมตรวจสอบรููปแบบก่่อนนำำ�ไปใช้้ การดำำ�เนิินงาน 

ดัังกล่่าวทำำ�ให้้ผู้้�ประเมิินได้้พิิจารณาความสััมพันธ์ระหว่่างองค์์ประกอบของรููปแบบกับภารกิิจการบริิหาร

งานวิิชาการและบริบทของสถานศึึกษา ซ่ึ่�งมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Agirdag และ Muijs (2023) 

ในส่่วนของการออกแบบกระบวนการพััฒนาสถานศึึกษาให้้เชื่่�อมโยงภาวะผู้้�นำำ�  การเรีียนรู้้�ของบุุคลากร 

และการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน อีีกทั้้�งสััมพันธ์กัับผลการศึึกษาของ Vanari, Eisenschmidt และ Reinaru 

(2025) ท่ี่�แสดงให้้เห็็นว่่าการใช้้ข้้อมููลเพื่่�อพััฒนาสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้องคำำ�นึงถึึงบริบทขององค์์กร ผู้้� ใช้้

ข้้อมููล และแนวปฏิิบััติิของผู้้�บริหาร ความสอดคล้้องในท่ี่�น้ี้�เป็็นความสัมพันธ์ด้้านหลัักการออกแบบและ

การดำำ�เนิินงาน มิใช่่หลัักฐานว่่ารููปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�นให้้ผลเช่่นเดีียวกับงานวิิจััยต่่างประเทศ

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 	 1.1	 ควรกำำ�หนดนโยบายส่่งเสริิมการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 อย่่างชััดเจนโดย

มุ่่�งเน้้นการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียนให้้มีีสมรรถนะและทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นในศตวรรษท่ี่� 21 ทั้้�งด้้านการคิิดวิิเคราะห์์ 

การใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล การสื่่�อสาร และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 

	 	 1.2	 ควรสนัับสนุุนการพััฒนาระบบการประกัันคุณภาพทางการศึึกษา และการใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการในศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อยกระดัับคุณภาพสถานศึึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศให้้

สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางการศึึกษาในยุุคดิิจิิทััล 

	 	 1.3	 ควรจััดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และสื่่�อเทคโนโลยีีทางการศึึกษาอย่่างเพีียงพอและ

ทั่่�วถึง เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานตามรููปแบบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 ให้้เกิิดประสิิทธิภาพ

สููงสุุด 
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	 2. 	 ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1	 ควรศึึกษารููปแบบหรืือแนวทางการพัฒันาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ 

เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะและสมรรถนะสำำ�คัญของผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 

	 	 2.2	 ควรมีกีารวิิจััยเชิิงทดลองหรืือวิิจััยและพัฒันา (Research and Development : R&D) 

เพื่่�อพััฒนานวัตกรรมการบริหารงานวิิชาการและนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ท่ี่�สามารถยกระดัับคุณภาพ

สถานศึึกษาได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน

7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 องค์์ความรู้้�จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นกรอบการบริหารงานวิิชาการในศตวรรษท่ี่� 21 สู่�ความเป็็นเลิิศ

ของสถานศึึกษา ซ่ึ่�งเชื่่�อมโยงองค์์ประกอบการบริหารงานวิิชาการ 6 ด้าน กระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความ

เป็็นเลิิศ 5 ด้าน และองค์์ประกอบความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 5 ด้าน โดยใช้้ผลการศึึกษาสภาพปัจจุบััน 

สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำำ�เป็็นเป็็นข้อมููลประกอบการพััฒนารููปแบบ ดั ังน้ี้� 1) การจััด 

องค์์ประกอบการบริหารงานวิิชาการให้้สััมพันธ์กัันทั้้�งระบบ ประกอบด้วย หลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�

ของสถานศึึกษา การพััฒนานวัตกรรมและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา การพััฒนาครููและบุุคลากร

ทางการศึึกษา การวััดผลประเมิินผล การนิิเทศการศึึกษา และ การประกัันคุณภาพทางการศึึกษา องค์์ประกอบ

ดัังกล่่าวครอบคลุุมภารกิิจการบริหารงานวิิชาการตั้้�งแต่่การกำำ�หนดแนวทางจััดการเรีียนรู้้�  การสนัับสนุุน

การปฏิิบััติิงานของครูู  ไปจนถึงการตรวจสอบคุณภาพการศึึกษา 2) กระบวนการดำำ�เนิินงานสู่�ความเป็็น

เลิิศ ซ่ึ่�งประกอบด้วย 5 กระบวนการ ได้้แก่่ การออกแบบทิศทางสู่่�อนาคต การจััดระบบพลังการทำำ�งาน

ร่่วมกัน  การขัับเคลื่่�อนภาวะผู้้�นำำ�เชิิงสร้้างสรรค์์ การติิดตามเพื่่�อยกระดัับคุณภาพ  และการต่่อยอดและ

พััฒนาอย่่างไม่่หยุุดนิ่่�ง จุ ดเน้้นของกระบวนการดัังกล่่าวอยู่่�ท่ี่�การจััดความสัมพันธ์ระหว่่างการกำำ�หนด

ทิิศทาง การมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร การนำำ�องค์์กร การติิดตามผล และการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน โดย

ผลการศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นพบว่่า การติิดตามเพื่่�อยกระดัับคุณภาพมีีค่่าดััชนีีความต้้องการจำำ�เป็็น

สููงท่ี่�สุุดในกลุ่่�มกระบวนการดำำ�เนิินงาน (PNI 
modified

 = 0.34) ข้อค้้นพบน้ี้�แสดงให้้เห็็นถึงความสำำ�คัญของ

การใช้้ข้้อมููลและผลการประเมิินประกอบการพััฒนางานวิิชาการอย่่างต่่อเนื่่�อง 3) การกำำ�หนดเงื่่�อนไขความ

สำำ�เร็็จของรููปแบบให้้สััมพันธ์กัับการดำำ�เนิินงานจริงของสถานศึึกษา โดยต้้นฉบัับรููปแบบระบุุประเด็็นด้าน

การพััฒนาหลัักสููตรให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง และภาวะผู้้�นำำ�ร่่วมกับการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วน เงื่่�อนไข

เหล่่าน้ี้�มีีบทบาทสนัับสนุุนให้้การดำำ�เนิินงานตามรููปแบบมีีทิศทางและสามารถประสานความร่่วมมืือระหว่่าง

ผู้้�เกี่่�ยวข้องได้้ การกำำ�หนดเงื่่�อนไขความสำำ�เร็็จไว้้ในรููปแบบยังช่่วยให้้ผู้้�บริหารพิิจารณาความพร้อมของสถาน

ศึึกษาก่่อนนำำ�รููปแบบไปประยุกุต์์ใช้้ และ 4) การเชื่่�อมโยงกระบวนการบริหิารงานวิิชาการกับัองค์ป์ระกอบ

ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษา 5 ด้ าน  ได้้แก่่ คุ ณภาพหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้� คุ ณภาพผู้้�เรีียน  
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ศัักยภาพบุคลากร คุณภาพการบริหิารจััดการ และประสิิทธิภาพการจััดการทรัพัยากร โดยรููปแบบที่่�พััฒนา

ขึ้้�นกำำ�หนดให้้องค์์ประกอบเหล่่าน้ี้�เป็็นกรอบพิจารณาคุุณภาพของสถานศึึกษา และเชื่่�อมโยงกัับกระบวนการ

ดำำ�เนิินงานด้านวิิชาการ ดังภาพท่ี่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับ
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