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บทคัดยอ

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ ๑) เพื่อศึกษาสภาพปญหาการส่ือสารประชาสัมพันธ

ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดมหาสารคาม ๒) เพื่อศึกษาการสื่อสารประชาสัมพันธเชิงพุทธและ

พุทธวิธีการสื่อสาร และ ๓) เพื่อเสนอรูปแบบการส่ือสารเชิงพุทธในการประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุ

กระจายเสียงในจังหวัดมหาสารคาม เปนการวิจัย เชิงคุณภาพ ซึ่งศึกษาขอมลูจากพระไตรปฎก เอกสาร

วิชาการทางพระพุทธศาสนาและขอมูลจากสถานีวิทยุในจังหวัดมหาสารคาม ๙ แหง มีกลุมพระสงฆ 

ขาราชการ ชาวบาน นักเรียนนักศึกษาและกลุมเยาวชน 

 ผลการวิจยัพบวา สภาพปญหาการส่ือสารประชาสัมพนัธทางสถานีวทิยกุระจายเสียงในจังหวัด

มหาสารคามนั้น เกิดจากโฆษกนักจัดรายการวิทยุ (Radio Broadcasters) บางคนหรือบางสถานี ไมมี

ความรูความเขาใจในหลักการส่ือสารประชาสัมพนัธและขาดประสบการณ ไมมทีกัษะความชํานาญในการ

จัดรายการวิทยุ สภาพปญหา คือ (๑) การโฆษณาเกินความเปนจริง (๒) การใชคําพูดท่ีอาจสรางความ
แตกแยก (๓) การใชคําพูด ไมสุภาพ (๔) การใชคําพูดท่ีไมมีกรอบ รูปแบบรายการไมมีเนื้อหาสาระและ

การใชคําพูดที่ไมถูกอักขรพยัญชนะ เปนมิจฉาวาจาหรือวจีทุจริต คือ (๑) พูดโกหกหลอกลวง (๒) พูด
ทําลายความสามัคคี (๓) พูดคําหยาบ (๔) พูดเพอเจอไรสาระ จึงทําใหการสื่อสารนั้นมีปญหาไมสมบูรณ

และขาดประสิทธิภาพในการสื่อสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุ 

 หลกัการส่ือสารประชาสัมพนัธเชงิพทุธ และพุทธวิธกีารส่ือสาร คอืการนําหลักธรรมทางพระพุทธ

ศาสนาและวิธีการส่ือสารของพระพุทธเจา มาประยุกตใชในการดําเนินรายการวิทยุ ซึ่งในการดําเนิน

*  นิสิตหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย :มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

** อาจารยที่ปรึกษา
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รายการวิทยุนั้น ตองมีหลักสัมมาวาจา ๕ ประการ คือ (๑) พูดคําจริง (๒) พูดคําออนหวาน (๓) พูดคํา

ประกอบดวยประโยชน (๔) พูดดวยเมตตาจิต (๕) พูดถูกกาลเวลาเมื่อมีหลักสัมมาวาจา ๕ ประการน้ีจะ

ทําใหไมเกิดปญหา ๔ ประการ คือ (๑) ไมโฆษณาเกินความเปนจริง (๒) ไมใชคําพูดท่ีสรางความแตกแยก 

(๓) ใชคําพูดสุภาพนุมนวล ไมหยาบคาย (๔) ไมใชคําพูดไรสาระและไมใชคําพูดท่ีผิดอักขรพยัญชนะตาม

หลักพุทธวิธีการสื่อสาร

 สวนรูปแบบการส่ือสารประชาสัมพันธเชิงพุทธนั้น เปนรูปแบบโฆษกวิทยุแนวพุทธที่พึงประสงค 

รูปแบบรายการวิทยุแนวพุทธท่ีพึงประสงค รูปแบบผูฟงรายการวิทยุแนวพุทธที่พึงประสงค และรูปแบบ

ลักษณะการส่ือสารประชาสัมพันธที่เปนสัมมาวาจา ซึ่งสามารถนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามา

ประยุกตใชกับโฆษกวิทยุ ก็จะทําใหการสื่อสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัด

มหาสารคามมีความสมบูรณและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ทําใหประชาชนมีความศรัทธา

เชื่อถือตอโฆษกนักจัดรายการวิทยุ และสามารถนําไปเปนรูปแบบการสื่อสารประชาสัมพันธสืบไป  
 

คําสําคัญ: รูปแบบ, การสื่อสารเชิงพุทธ, สถานีวิทยุกระจายเสียง

Abstract

 Three main purposes of this research were 1) to study problematic conditions of 

public relations in Mahasarakham province, 2) to study a principle of Buddhist public 

relations and Buddhist approaches of communication, and 3) to present a model of 

Buddhist communication for public relations by radio in Mahasarakham province. This 

was a qualitative research in a way that all data were collected from Tipitaka, Buddhist 
academic paper and 9 radio stations in Mahasarakham province: monks, the governmental

offi cials, villagers, students and the youths. 

 A result of this research was found that: the problematic conditions of com-

munication through radio in Mahasarakham came from some radio broadcasters in some 
radio station without understanding the principles of public relations and experience. 

Here, the problematic conditions were (1) exaggerated advertisement, (2) words causing 

the confl ict, (3) impolite words, and (4) unconventional words. Their report had no 
content and the misuse of words. There was wrong speech or Vaciducarita: (1) lying, (2) 

speech for destroying harmony, (3) hash words, and (4) chimerical words. All of these 

factors made communication incomplete without effi ciency. 
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The communication for the Buddhist public relations and the Buddhist approach was to 

use the Buddhist principles and the Buddha’s communication approach applied to the 

radio programme. In the management of such radio program, the radio broadcasters had 

to follow fi ve components of Right Speech were (1) true speech, (2) sweet and polite 

words, (3) useful words, (4) speaking with kindness, (5) speaking in proper time. When the 

raido broadcasters followed those principles, they were free from these problems: 

(1) exaggerated advertisement, (2) speech to destroy harmony, (3) polite words without 

vulgar language, (4) useless speech and misuse of language. 

Keywords: A Model, Buddhist Communication, Radio station

๑. บทนํา
 การอยูรวมกันในสังคมมนุษย จะปฏิเสธ

การส่ือสารประชาสัมพันธไปไมได เพราะหลักการ

สื่อสารก็ดี หลักการประชาสัมพันธก็ดี มีความ

สัมพันธกัน แยกกันไมออกเปรียบเสมือนคนๆ 

เดียวกัน เพราะเรื่องการสื่อสารเปนเรื่องของการ

ประชาสัมพนัธ ซึง่ตดิตวัมนษุยมาต้ังแตเกดิ เปนกฎ

พื้นฐานธรรมชาติของมนุษย ที่สรางความเขาใจใน

หมูมนุษยดวยกัน ตลอดจนมีความสําคัญในการ
ดํารงอยูของทุกชีวิต หากไดศึกษาเรียนรูในหลัก

แนวคิดทฤษฎกีารสือ่สารและประชาสัมพันธทีเ่ปน

ทั้งศาสตรและศิลปแลว จะทําใหการดําเนินชีวิตก็
ดี กิจการงานก็ดี เปนไปอยางราบรื่น และสามารถ

แกไขปญหาอปุสรรคได อกีทัง้ทาํใหเกดิความเขาใจ

กัน รักกัน สามัคคีกันและบรรลุวัตถุประสงครวม

กัน การส่ือสารประชาสัมพันธจะมีประสิทธิภาพ

และประสบความสําเร็จไดนั้น นักประชาสัมพันธ
จะตอง มีความรู ความสามารถ ทักษะ ความ

ชํานาญ ตลอดถึงจรรยาบรรณแหงวิชาชีพของนัก

ประชาสัมพันธเพราะในปจจุบันนี้ การสื่อสาร

ประชาสัมพันธที่มีความสลับซับซอน ฐานขอมูลที่

คลาดเคล่ือนจากความเปนจริง ทําใหการส่ือสาร

นั้นมีปญหาไมถูกตองชอบธรรม

 ในหลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาทีไ่ด

ทรงตรัสไวซึ่งหลักสัมมาวาจา หลังจากท่ีพระ

พระองคไดตรสัรูธรรมอนัประเสริฐแลว ทรงเผยแผ

พระธรรมคําสอนตลอดระยะเวลา ๔๕ พรรษาไป
ทัว่ชมพทูวปี ทรงมพีระประสงคใหเหลาเวไนยสตัว

ทั้งหลายไดพนทุกข เนื่องจากพระองคทรงส่ือสาร

ใหทราบแตแรกของการประกาศพระศาสนาแลว
วา “เพ่ือประโยชนสุขแกชนจํานวนมาก”๑ ทั้งนี้ 

เพราะพระองคทรงมีพระมหากรุณาธิคุณตอชาว

โลก และพระพุทธศาสนาไดอุบัติขึ้นในประเทศ

อินเดียเมื่อ ๒๕๐๐ กวาปที่ผานมา ทามกลางลัทธิ

ตางๆและศาสนาพราหมณที่มีคนนับถือมากใน
ขณะนั้น การประกาศพระพุทธศาสนาของ

๑ วิ.ม. (ไทย) ๔/๓๒/๔๐.
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พระพุทธองคเปนไปดวยความยากลําบาก ตองใช

หลักสัมมาวาจาในการสื่อสารประชาสัมพันธหลัก

ธรรมคําสอนของพระองค คือ สัมมาวาจาเปนคํา

พูดหรือถอยคําที่ใหผลดีทั้งคําพูด เรื่องที่พูด และ

คนที่พูดโดยอาศัยหลักการน้ี จึงมีคนหันมานับถือ

พระพุทธศาสนาเปนจํานวนมาก ทําใหพระพุทธ

ศาสนามีความเจริญรุงเรืองมากในคร้ังพุทธกาล 

และดวยการส่ือสารประชาสัมพันธตามหลักสัมมา

วาจานีเ่อง จงึทาํใหสงัคมอนิเดยีเกดิการปฏริปูและ

เปลี่ยนแปลง เปนการหักลางแนวความคิดและ

ความเชื่อแบบดั้งเดิมของศาสนาพราหมณ โดยใช

หลักธรรมในอริยมรรคมีองค ๘ คือ สัมมาวาจา ที่

เปนวาจาดี วาจาชอบ และเปนวาจาสุภาษิต ซึ่งมี

องคประกอบ ๕ ประการ๒ คือ ๑) ตองเปนวาจา

จรงิ ๒) ตองเปนวาจาสุภาพ ๓) พดูแลวมีประโยชน 

๔) พดูดวยจิตทีม่เีมตตา ๕) พดูไดถกูกาลเทศะดวย

การใชหลักสัมมาวาจานี้ พระองคจึงเปนตนแบบ

ของการส่ือสารตลอดพระชนมชีพ จึงทําให

พระพุทธศาสนามีความเจริญในอินเดีย และเกิด

การเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคล รวมไปถึงสังคม

สวนรวมอีกดวย

 หลังจากพระพุทธองคไดทรงปรินิพพาน
แลวตอมาพระเจาอโศกมหาราชซึ่งเปนองคเอก

อัครศาสนูปถัมภก ไดทรงอุปถัมภบํารุงพระพุทธ

ศาสนาใหมีความเจริญรุงเรืองและทรงเผยแผ
พระพทุธศาสนาไปยังทีต่างๆ มากทีส่ดุในประวัตศิาสตร

ซึง่ในป พ.ศ. ๒๖๙ ทรงสรางพระสถูปเจดยีจาํนวน 

๘๔,๐๐๐ องค เทากับพระธรรมคําสอนของ

พระพุทธศาสนาจํานวน ๘๔,๐๐๐ พระธรรมขันธ๓ 

นับไดวาเปนการส่ือสารประชาสัมพันธพระพุทธ

ศาสนาอยางย่ิงใหญ จนทําใหพระพุทธศาสนาน้ัน

เปนท่ีรูจักและแพรหลายท่ัวชมพูทวีปนอกจากน้ี 

พระเจาอโศกมหาราชไดสงสมณทูตท้ัง ๙ สาย ไป

สือ่สารประชาสัมพนัธพระศาสนาเพ่ือนาํพระธรรม

คําสอนไปประดิษฐานในประเทศตางๆ ยิ่งทําให

พระพุทธศาสนานั้นขจรไปทุกท่ี และมีผูศรัทธา

นับถือพระพุทธศาสนาท่ัวโลกจนตราบถึงปจจุบัน 
พระพุทธศาสนาไดเขามาประดิษฐานในประเทศไทย
เปนระยะเวลาอันยาวนาน แตการสื่อสารเพ่ือ

ประชาสัมพันธยังมีปญหาอีกมากในสังคม โดย

เฉพาะในยุคขอมลูขาวสารไรพรมแดน หรอืทีเ่รียก

วายุคโลกาภิวัตน มีการสื่อสารสัมพันธกันดวย

เครื่องมืออิเล็คทรอนิคสที่ทันสมัยมากมาย เชน 
วิทยุ โทรทัศน โทรศัพท อินเตอรเน็ต หนังสือพิมพ 

นิตยสาร เปนตน

 ในการสื่อสารทางสถานีวิทยุก็เปนอีก

รูปแบบหนึ่ง ในการส่ือสารประชาสัมพันธวิทยุ

กระจายเสียง นบัวาเปนสือ่สารมวลชนท่ีมบีทบาท

และอทิธพิล ตัง้แตในอดตีจนถงึปจจบุนั เพราะเปน
เคร่ืองมือสื่อสารประชาสัมพันธ ที่มีความใกลชิด

และผกูพันกบัประชาชนคนฟงมาก สามารถเขาถงึ

จติใจของกลุมผูฟงไดอยางกวางขวาง ไมวากลุมคน
ฟงนั้น อานหนังสือไมออก เขียนหนังสือไมได 

จะอยูในสถานท่ีเจริญหรือยังไมเจริญ เชน ในเมอืง 

๒ องฺ.ฉกฺก. (ไทย) ๑๔/๑๙๘/๓๓๘.
๓ นวม สงวนทรัพย, พระเจาอโศกมหาราช, (กรุงเทพมหานคร : มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๙๘.
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และชนบท เปนตน นอกจากนี้ วิทยุยังทําใหคนฟง

คลอยตามและถายทอดขาวสารสาระนารู หรือ

รายการเพลงตางๆ ไปขบักลอมคนฟงถงึบานได ซึง่

ผูฟงจะไดประโยชน เกิดปญญาและมีความรอบรู 

ตลอดจนความสขุในการรบัฟงวทิยนุัน้ สามารถขบั

กลอมใหคลายเครียดได วิทยุเปนเครื่องมือสื่อสาร

อันเกาแก ที่ทรงประสิทธิภาพและมีประวัติความ

เปนมาที่ยาวนานซึ่งทั่วโลกใหการยอมรับ และใช

สือ่สารประชาสัมพนัธถงึกนัและกนัได ในสถานการณ
บานเมืองปกติหรืออยูในภาวะสงคราม หรือเกิด

การปฏิวัติรัฐประหาร วิทยุกระจายเสียงก็ชวยเปน

สื่อกลางสรางความเขาใจตอประชาชน ใหหันมาส

นบัสนนุในภารกิจของรัฐบาลใหประสบความสําเร็จ

ได ซึ่งเปนที่ประจักษชัดในสังคมวาสื่อวิทยุนั้นมี

อิทธิพลตอประชาชนมากนอยอยางไร๔  

  นอกจากนี ้วทิยกุระจายเสยีง กย็งัตองทาํ

หนาทีใ่นการเสนอขาวสารขอมลูท่ีหลากหลาย โดย

ผานส่ือคาํพูดซึง่ถือวามปีระสิทธภิาพไมแพสือ่ประ

เภทอ่ืนๆ ในกระบวนการส่ือสารออกอากาศทาง

วิทยุนั้น บุคลากรท่ีถือวามีความสําคัญในองคกร
หรือหนวยงานน้ี คือ โฆษกนักจัดรายการวิทยุ 

ที่เปนตัวแทนของสถานีวิทยุ เพราะโฆษกนักจัด
รายการ มีความใกลชิดและผูกพันกับประชาชน

ดังนั้น การใชวาจาหรือการใชคําพูด จึงมีความ

จําเปนและสําคัญยิ่งในการส่ือสารประชาสัมพันธ
ทางวิทยุนี้ เพราะในปจจุบันนี้ ผูดําเนินรายการ 

หรือ โฆษกนักจัดรายการวิทยุบางสถานี ใชการ

สื่อสารประชาสัมพันธที่ไมถูกตอง เปนมิจฉาวาจา 

หรือ วจีทุจริต สภาพปญหา คือ (๑) การโฆษณา

เกนิความเปนจรงิ (๒) การใชคาํพูดทีอ่าจกอใหเกดิ

ความแตกแยก (๓) การใชคําพูดไมสุภาพนุมนวล

ขาดความไพเราะ (๔) การใชคาํพดูทีไ่มมกีรอบและ

ไมถูกอักขรพยัญชนะ (๕) รูปแบบรายการท่ีไมมี

สารประโยชนตอผูฟงทําใหการส่ือสารน้ันมีปญหา

ไมสมบรูณและขาดประสทิธภิาพในการดาํเนนิงาน 

สาํหรับจงัหวัดมหาสารคาม เปนจงัหวัดหน่ึงในภาค

อสีาน หรอื ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื มสีถานวีทิยุ

หลกั ซึง่เปนหนวยงานในการกํากบัดูแลของภาครัฐ 

๕ สถานี คือ (๑) สถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทย (๒) สถานีวิทยุกระจายเสียงองคการ

สื่อสารมวลชน (๓) สถานีวิทยุมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (๔) สถานีวทิยกุรมการรักษาดนิแดน 

(๕) สถานีวิทยุทหารอากาศ รวมทั้งสถานีวิทยุ

กระจายเสียงของเอกชน (ชุมชน) จํานวน ๖๕ 

สถานี๕ และโฆษกนักจัดรายการวิทยุก็มีมากเชน

เดียวกัน  

 ผูวิจัยในฐานะเปนโฆษกนักจัดรายการ

วิทยุ ทํางานสื่อสารมวลชนทางวิทยุกระจายเสียง 

เห็นวาการส่ือสารประชาสัมพนัธของโฆษกวิทยบุาง
คนหรือบางสถานีในจังหวัดมหาสารคามน้ัน ยังมี

อปุสรรคและปญหา เพราะการสือ่สารประชาสมัพนัธ

เปนหนาท่ีความรับผิดชอบของโฆษกวิทยุโดยตรง 
หากโฆษกวิทยุ สื่อสารดวยถอยคําที่ไมดีเปนมิจฉา

วาจา คอื วาจาทีผ่ดิแลว ผูฟงกจ็ะไมไดรบัประโยชน

๔ ดาํรงศกัดิ ์ชยัสนทิ, การประชาสมัพนัธ, (กรงุเทพมหานคร : สาํนกัพมิพอกัษรเจรญิทศัน, ๒๕๒๖), หนา ๘๔. 
๕ ขอมูลสถานีวิทยุกระจายเสียง, สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดมหาสารคาม. แหลงที่มา : http://pr.

prd.go.th/mahasarakham/main.php?fi lename=index [๔ กันยายน ๒๕๕๘]. 
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ในการฟงน้ัน แตหากสื่อสารดวยถอยคําท่ีเปน

สมัมาวาจา คอื วาจาชอบ ประโยชนยอมสาํเรจ็แก

ตนเองและคนอืน่ การเปนโฆษกวทิยุ หรอื นกัสือ่สาร

ประชาสัมพันธทางวิทยุกระจายเสียงท่ีดี มีคน

เลื่อมใสศรัทธา มักจะเกิดจากความเปนคนดี มีศีล

ธรรม คําพูดที่เปนสัมมาวาจา ของนักจัดรายการ

วิทยุ จะตองไมพูดปด พูดสอเสียด พูดคําหยาบ 

และไมพูดเพอเจอไรสาระ๖ หรือไมยอมรับในส่ิงที่

พูดออกไป ก็จะทําใหคนอ่ืนขาดความเช่ือถือหมด

ศรัทธา และเมือ่ผูฟงรูสกึเชนนัน้กับโฆษกวทิย ุยอม

สงผลกระทบตอสถานี ก็จะทําใหขาดความเชื่อมั่น

จากผูฟง ดังนั้น มารยาทในการพูด คือ ตองรับผิด

ชอบในส่ิงทีต่นพดูออกไป เมือ่มกีารพดูผดิพลาดไป
ตองรูจักยอมรับและขออภัย ก็จะชวยรักษาความ

สมัพันธอนัดรีะหวางผูพดูกบัผูรบัฟงรายการ๗ และ

อีกประการหน่ึง ผูจัดรายการตองมีความเขา

ในหลักธรรมเพื่อนํามาประยุกตใชในการดําเนิน

รายการทางสถานีวิทยุกระจายเสียง 

 ฉะนั้น การส่ือสารประชาสัมพันธที่ดีจะ

ตองเปนการส่ือสารประชาสัมพันธเชิงพุทธ ซึ่งผู
วิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญของปญหา จึงมุง

ศึกษาวิจัยเร่ืองรูปแบบการส่ือสารเชิงพุทธเพ่ือ
ประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียงใน

จงัหวดัมหาสารคาม เพือ่ใหเกดิประโยชนสงูสดุตอ

โฆษกนักจัดรายการวิทยุและประชาชนผูรับฟง
รายการ พรอมทั้งนําเสนอรูปแบบนี้ใหสื่อสาร

มวลชนนําไปปฏิบัติในการดําเนินงานทางวิทยุ

กระจายเสียงตอไป

๒. วัตถุประสงคของการวิจัย
 ๑. เพื่อศึกษาสภาพปญหาการสื่อสาร

ประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียง ใน

จังหวัดมหาสารคาม

 ๒. เพ่ือศึกษาการส่ือสารประชาสัมพันธ

เชิงพุทธและพุทธวิธีการสื่อสาร 

 ๓. เพือ่เสนอรปูแบบการสือ่สารเชงิพุทธ

ในการประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียง

ในจังหวัดมหาสารคาม

๓. วิธีดําเนินการวิจัย
 การวจิยัเรือ่ง “รปูแบบการสือ่สารเชงิพทุธ

เพือ่ประชาสมัพันธทางสถานวีทิยกุระจายเสยีง ใน

จงัหวดัมหาสารคาม”ครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Research) โดยการศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวของ และมีการเก็บขอมูลภาคสนามดวยการ

สมัภาษณกลุมเปาหมายทีเ่กีย่วของ นาํมาวเิคราะห
ประกอบเน้ือหาวิทยานิพนธใหสมบูรณ ผูวิจัยได

กําหนดกลุมเปาหมายดังนี้

 ขอบเขตดานเอกสาร
 ๑. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Source) 

ไดแกพระไตรปฎกฉบับภาษาไทยและภาษาบาลี 

คมัภรีอรรถกถา จากคมัภรีพระไตรปฎกภาษาไทย 

๖ ขุ.ม. (ไทย) ๒๑/๑๓/๖๖.
๗ มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช สาขานเิทศศาสตร, เอกสารการสอนชุดวชิาการผลิตงานประชาสัมพนัธ, 

พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทประชาชน จํากัด, ๒๕๓๑) , หนา ๑๕๐-๑๕๑.
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ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช 

๒๕๓๙ คมัภรีอรรถกถาแปล ชดุ ๙๑ เลม ฉบบัมหา

มกุฏราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๒๕

 ๒.  ขอมูลทุตยิภูม ิ(Secondary Source) 

ไดแก หนังสือ ตํารา เอกสารงานวิจัย และปกรณ

วเิสสตางๆ เปนการศกึษาเฉพาะรปูแบบการใชพทุธ

วิธีเพื่อการประชาสัมพันธเทานั้น

 ขอบเขตดานเนื้อหา ศึกษาเก่ียวกับหลัก

และทฤษฎีการส่ือสารเพ่ือประชาสัมพันธ ตาม
แนวคดิตะวนัตกและการสือ่สารธรรมเพือ่ประชาสมัพนัธ

ในคัมภีรพระพทุธศาสนา รวมถงึศกึษาวเิคราะหการ

ใชพทุธวิธเีพ่ือการประชาสัมพนัธของนักจัดรายการ

สถานีวิทยุในพ้ืนที่ศึกษา

 ขอบเขตดานพืน้ทีแ่ละกลุมเปาหมาย การ

เก็บขอมูลภาคสนามมุงเนนหาขอมูลจากพื้นท่ี

ศึกษา ในจังหวัดมหาสารคามเปนหลัก โดยเก็บ

ขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยาง เชน พระสงฆ 

ขาราชการ ชาวบานเยาวชนนกัเรยีนนกัศกึษา โดย

ใชวิธีการ คือ การสังเกต แบบมีสวนรวมการ

สมัภาษณเชงิลกึ ทัง้สมัภาษณแบบเปนทางการและ

ไมเปนทางการ โดยใชคาํถามแบบมโีครงสรางและ

ไมมีโครงสราง รวมท้ังการสนทนากลุม และใช
เคร่ืองมือในการวิจัย คือ กลองถายรูปเทปบันทึก

เสียงแบบสัมภาษณแบบบันทึกขอมูลโดยมุงเนน

การเก็บขอมูลในประเด็นที่เกี่ยวกับการสื่อสาร
ประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียง ผูวิจัย

ไดเลือกศึกษาชาวพุทธที่รับฟงสถานีวิทยุกระจาย

เสียงในจังหวัดมหาสารคาม มี ๙ อําเภอ คือ 
๑) อาํเภอเมอืง ๒) อาํเภอวาปปทมุ ๓) อาํเภอแกดาํ 

๔) โกสุม ๕) กันทรวิชัย ๖) อําเภอเชียงยืน

๗) อําเภอบรบือ ๘) อําเภอนาเชือก ๙) อําเภอ

นาดูนโดยกําหนดกลุมเปาหมาย (Target Group) 

ออกเปน กลุมชาวพุทธ ชาย/หญิง ผูรับฟงสถานี

วทิยกุระจายเสียงจังหวัดมหาสารคาม จาํนวน ๒๘ 

รปู/คนโดยกําหนดกลุมเปาหมาย (Target Group) 

ออกเปนกลุมชาวพุทธ ชาย/หญิง ผูรับฟงสถานี

วทิยกุระจายเสยีง จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน ๒๘ 
รปู/คน โดยแบงออกเปน ๔ กลุม คอื ๑) กลุมพระสงฆ

จํานวน ๗ รูป ๒) กลุมขาราชการ จํานวน ๗ คน 

๓) กลุมชาวบาน (ชาวไร-ชาวนา) จํานวน ๗ คน 

และ ๔) กลุมเยาวชน นักเรียน นักศึกษา จํานวน 

๗ คน การไดมาซึ่งกลุมเปาหมายใชวิธีการเจาะจง 

(Purposive Sampling) เพื่อนําไปใชเปนฐาน

ขอมูลในการประยุกตหลักธรรมทางพระพุทธ

ศาสนากบัหลกัการสือ่สารประชาสัมพันธและวทิยุ

กระจายเสียง ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

๔. สรุปผลการวิจัย
 การศึกษาวิจยัเร่ืองรปูแบบการส่ือสารเชิง

พุทธเพ่ือประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจาย

เสียงในจังหวัดมหาสารคาม พบขอสรุปดังนี้ 

 ๑. สภาพปญหา คือ ๑) โฆษกนักจัด
รายการวิทยบุางคน หรือบางสถานี โฆษณา โออวด

เกนิจรงิ ทาํใหขอมลูคลาดเคล่ือนจากความเปนจริง 

เขาขายเปนมุสาวาท ๒) การใชคําพูดที่อาจสราง
ความแตกแยกไมประสานสามัคคี เขาขายเปนปสณุ

วาจา ๓) ใชคําพูดท่ีไมสุภาพนุมนวล เขาขายเปน

ผรุสวาท ๔) ใชคําพูดที่ไมมีสาระ เพอเจอไมมี
ขอบเขต และรูปแบบรายการที่ไมมีประโยชนตอ

ผูฟง เขาขายเปนสมัผมัปลาปวาจา นอกจากนัน้ยงั
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ขาดประสบการณไมมีทักษะความชํานาญในการ

พดูและไมถกูหลกัไวยากรณภาษาไทย เพราะคาํพดู

นั้น ถือวาเปนเครื่องมือที่เกาแกที่สุดของมนุษย 

เปนทั้งศาสตรและศิลปที่ตองศึกษาเรียนรู หากคํา

พูดที่ออกมาดี คนฟงก็ไดประโยชน แตหากคําพูด

ที่ออกมาไมดี ไมถูกตอง คนฟงก็เสียประโยชน

 ๒.  การสื่อสารประชาสัมพันธเชิงพุทธ

และพุทธวิธีการสื่อสาร ซึ่งผูศึกษาวิจัยพบวา การ

สื่อสารประชาสัมพันธเชิงพุทธและพุทธวิธีการ

สื่อสาร คือ การนําหลักธรรมและและรูปแบบการ

สื่อสารของพระพุทธเจามาประยุกตใชในการ

สื่อสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียง

ในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาคือ สัมมาวาจานี้ 

มีความสําคัญตอการจัดรายการวิทยุซึ่งผูวิจัยเห็น

วา โฆษก หรือ นักจัดรายการวิทยุนั้น มีบทบาท

และอิทธิพล ตลอดจนมีความใกลชิดสนิทสนมกับ

ประชาชนผูฟงรายการ จึงมีสวนสําคัญในการ

สรางสรรคสังคม สามารถพูดเพื่อโนมนาวใจ

ประชาชนใหมีความรักความสามัคคีกันไดนักจัด

รายการวิทยุตองตระหนักและยึดมั่นในจรรยา

บรรณของตน เหนือสิ่งอื่นใดน้ันการเปนผูมี

คุณธรรมและจริยธรรม ยอมจะสรางความเช่ือถือ
จากผูฟงรายการ ทําใหการดําเนินรายการวิทยุนั้น

เปนที่ยอมรับและศรัทธาจากประชาชนทั่วไป

 ๓. รูปแบบการส่ือสารเชิงพุทธเปนรูป
แบบที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงสุดเชน รูปแบบ

โฆษกวิทยุแนวพุทธที่พึงประสงค รูปแบบรายการ

วิทยุแนวพุทธท่ีพึงประสงค รูปแบบผูฟงรายการ

วทิยแุนวพทุธทีพ่งึประสงค และรปูแบบการส่ือสาร

ประชาสัมพันธที่เปนสัมมาวาจา เปนตน ดังนั้น

การนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต

ใช กบัหลกัการส่ือสารประชาสัมพนัธของชาวตะวัน

ตกเพือ่สรางเปนรปูแบบการสือ่สารเชงิพุทธในการ

ประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียงใน

จังหวัดมหาสารคาม จะทําใหเกิดประโยชนสูงสุด

ตอโฆษกนักจัดรายการและตอสถานีวิทยุ รวมถึง

องคกร หนวยงาน ภาครัฐภาคเอกชนจะทําให

ประชาชนผูฟงรายการนั้นเกิดความศรัทธาเชื่อมั่น

การส่ือสารประชาสัมพันธที่ดีจะตองมีหลักสัมมา

วาจา คอื ๑) เปนคาํจรงิ เร่ืองจรงิ ๒) เปนคาํสภุาพ 

๓) คําพูดกอใหเกิดประโยชนตอตนเองและคนอื่น 

๔) พดูไปดวยจติเมตตามคีวามปรารถนาดีตอคนอืน่ 

๕) พูดถูกกาลถูกเวลาใหมีความเหมาะสมตอ

สถานการณจะกอใหเกดิผลดี ในหลักสมัมาวาจา ๕ 

ประการนี้ ไดครอบคลุมถึ ง เรื่ องการสื่ อสาร

ประชาสมัพนัธของมนษุย ทัง้การพดู การฟง ความ

เช่ือ และสามารถนําไปประยุกตใชในงานวิทยุ

กระจายเสียงไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้

สัมมาวาจายังสงเสริมเอ้ือประโยชนตอสวนรวม 

เชน การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม 

ประเพณี และยังเสริมสรางพัฒนาองคกร หนวย

งานของภาครฐัและเอกชน ซึง่จะทําใหคนในสงัคม
มีการสื่อสารประชาสัมพันธที่ดีตอกัน และมีความ

เขาใจกัน จะทําใหเกิดประโยชนสูงสุด คือ (๑) 

ทําใหเปนเครื่องมือผูกมิตรสัมพันธ (๒) ทําใหเปน
ที่รักของเพื่อนรวมงาน ผูฟงและคนทุกชั้น (๓) 

ทําใหมีเสนหในการพูดสงเสริมใหมีบุคลิกที่ดีงาม 

(๔) ทาํใหมคีวามเจรญิกาวหนาท้ังทางโลกและทาง
ธรรม (๕) ทําใหสรางสรรคความเจริญใหกับสังคม 

(๖) ทาํใหสงเสริมความสามคัคใีนหมูคณะไมใหเกดิ
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ความแตกแยก      

 สรปุวาสภาพปญหาการสือ่สารประชาสมัพนัธ

ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงบางคลื่นในจังหวัด

มหาสารคามน้ัน ตองแกไขปญหาดวยหลักธรรมคํา

สอนของพระพุทธเจาและพุทธวิธีการส่ือสาร เพ่ือ

ใชเปนรปูแบบในการจดัรายการวทิย ุกจ็ะทาํใหนกั
จดัรายการวทิยนุัน้ ไดรบัความเชือ่ถอืจากประชาชน

ผูฟงรายการ และนําเอาหลักสัมมาวาจาของ

พระพุทธองคที่มีพระจริยาวัตรที่งดงาม ทั้งงามใน

เบือ้งตน งามในทามกลางและงดงามในท่ีสดุ เพราะ

วาพระองคถือเปนบรมครูของเทวดาและมนุษยทั้ง

หลายซ่ึงเปนท่ีเคารพบูชาของพุทธศาสนิกชนตั้งแต

สมัยพุทธกาลจนตราบถึงทุกวันนี้ 

๕. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยพบวา สภาพปญหาการ

สื่อสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียง 

ในจังหวัดมหาสารคามนั้น เกิดจากโฆษกนักจัด

รายการวิทยุบางสถานี ไมมีความรูความสามารถ 

ขาดทักษะในการพูด ไมมีประสบการณในการจัด
รายการ และไมยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพวิทยุ 

ปญหาดังกลาว คอื ๑) การโฆษณาสินคาโออวดเกิน

จรงิและมุงธรุกิจเกินควร ๒) การใชคาํพดูทีอ่าจกอ

ใหเกิดความแตกแยกสามัคคี ๓) การใชคําพูดไม

สุภาพนุมนวลขาดความไพเราะ ๔) การใชคําพูดท่ี
ไมมกีรอบเพอเจอและไมถกูอกัขรพยญัชนะ ๕) รปู

แบบรายการที่ไมมีสารประโยชนตอผูฟง ขาดการ

สรางสรรคจากการท่ีผูวิจัยไดลงพบกับประชาชน

และไดสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาท่ีกลาวมาน้ี ผูให

สมัภาษณมคีวามประสงคอยากใหนาํหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนามาประยุกตใช ในการแกไขสภาพ

ปญหาการส่ือสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุ

กระจายเสยีงในจงัหวดัมหาสารคาม เพือ่ใหเปนรปู

แบบการส่ือสารเชิงพุทธ เชน สัมมาวาจา ที่เปน

วาจาชอบ หรอื วาจาท่ีเปนตนแบบของพระพุทธเจา 

ที่ไดทรงใชสื่อสารธรรมมาตลอดพระชนมชีพของ

พระองค จะทําใหสภาพปญหาดังกลาว หมดไป 

จากขอมูลการศึกษาน้ีประกอบไปดวยเน้ือหาทาง

ดานการสื่อสาร และการประชาสัมพันธ ซึ่งเปน

แนวคิดตะวันตกและแนวคิดตามหลักพุทธวิธีการ

สือ่สาร ตลอดจนการคนพบรปูแบบการสือ่สารเชงิ

พุทธเพื่อประชาสัมพันธในรูปแบบใหมและขอมูล

ทางภาคสนามผูวิจัยไดลงพื้นท่ีทําการสัมภาษณ

ประชาชนผูฟงรายการ ทาํใหทราบถึงสภาพปญหา
การสือ่สารประชาสมัพนัธทางสถานีวทิยุกระจายเสยีง

ในจงัหวดัมหาสารคาม และการสือ่สารประชาสมัพนัธ
เชิงพุทธตามแนวทางพุทธวิธี ทําใหไดองคความรู

ใหมที่เปนรูปแบบทางพระพุทธศาสนา  

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยที่ผูวิจัยไดทราบ

ทั้งหมด คือ ไดรับคําตอบท่ีครบถวนและสมบูรณ

ในกระบวนการสื่อสารประชาสัมพันธเชิงพุทธ

ตลอดถึงความสําคัญของผูสงสาร ผูรับสาร ตัวสาร 
ชองทางการรับสารและขอคิดเห็นเก่ียวกับการ

สื่อสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียง

ในจังหวัดมหาสารคามของผูใหสัมภาษณดวย การ
อภิปรายผลสามารถแบงออกไดเปน ๒ สวน ดังนี้ 

 สวนที ่๑ เปนการสือ่สารประชาสมัพนัธที่

เปนมิจฉาวาจาของโฆษกนักจัดรายการวิทยุ คือ 
การโฆษณาโออวดสรรพคุณสินคาเกินจริงและมุง

ผลกําไรเกินควร คําพูดที่ไมเหมาะสมไมสุภาพนุม
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นวลชวนฟง และคําพูดที่ไรสาระโดยไมไดคํานึงถึง

ผลเสยีทีจ่ะเกดิขึน้กบัประชาชนผูฟงรายการ ทาํให

เกิดความเสียหายตอตนเองและสวนรวม ซึง่สอดคลอง

กบังานวิจยัของพระครูรตันกจิจารักษ (มคีณุธรรม) 

เรื่อง “ประสิทธิผลการดําเนินงานของสถานีวิทยุ

กระจายเสียงพระพุทธศาสนาแหงชาติประจํา

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ไดกลาววาการรับฟง

รายการวิทยุมีปญหา คือ โฆษณามากเกินควร

มีการโฆษณาสรรพคุณสินคาเกินความเปนจริง 

มุงแตผลกําไร การใชคําพูดท่ีไมเหมาะสมและพูด

ไรสาระ ซึ่งเขาขายเปนมิจฉาวาจาหรือวจีทุจริต 

ซึ่งสอดคลองกับพุทธทาสภิกขุ ที่ไดกลาววาองค

ของมุสาวาทนั้น คือ เรื่องไมจริง, ตั้งใจกลาวใหผิด

จากความเปนจริง, พยายามกลาวสําเรจ็, คนเขาใจ

ความและเชื่อตามสําเร็จ, การมีเจตนาที่จะให

ตนเองและพวกของตนไดประโยชน หรือ ใหศัตรู

เสียประโยชน มุสาวาทท่ีแท คือ การลักประโยชน

ของผูอืน่ดวยวาจาดงัทีพ่ทุธทาสภกิข ุไดแสดงความ

คดิเห็นเก่ียวกับลักษณะของวาจาตางๆ ทีเ่ปนมจิฉา

วาจาทําใหทราบวา การใชคําพูดท่ีไมดีไมถูกตอง
ทําใหคนอ่ืนไดรับความเสียหายและขาดความนา

เช่ือถือจากบุคคลอ่ืน จึงไมควรกลาวคําพูดท่ีเปน

มิจฉาวาจา ดังน้ัน ควรกลาวแตคําพูดที่เปนสัมมา
วาจาเทานั้น   

 สวนที ่๒ เปนการสือ่สารประชาสมัพนัธที่

เปนสัมมาวาจาของโฆษกนักจัดรายการวิทยุ คือ 

การพูดเร่ืองจริง ไมพดูโกหก การไมพดูสอเสยีดยุยง

ใหเขาแตกสามคัคกีนั การไมพดูคาํหยาบคาย หรอื 

คําประชดประชัน กระแทกแดกดัน ตลอดจนการ

ไมพูดไรสาระ ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของ

ยทุธนา นรเชฏโฐ ไดกลาวไววา พฤติกรรมใดๆทาง

วาจาจะตองเปนไปในทางทีส่รางสรรค เปนไปดวย

ความปรารถนาดตีอผูอืน่เปนสาํคญั ดวยการละเวน

จากการพูดคาํเทจ็หรือโกหก การพูดคาํหยาบ การ

พูดคําสอเสียด การพูดใสราย การโจมตี การโจทย

ดวยขอมูลท่ีไมเปนจริง หรือปราศจากหลักฐาน

พยานที่ยังไมไดพิสูจนขอเท็จจริง

 หลักสัมมาวาจาของพระพุทธเจานั้น

ไดครอบคลุมถึงเรื่องการสื่อสารประชาสัมพันธ 

ของมนุษย ทัง้ในดานการรับรู การคิด การพูด การ

ฟง และการเช่ือ ซึ่งหลักการส่ือสารของพระองค

ทําใหเกิดประโยชน สามารถนําไปประยุกตใชกับ

งานสื่อสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจาย

เสียงในจังหวัดมหาสารคาม เพื่อใหไดรับขอมูล

ขาวสารที่ถูกตอง ไมบิดเบือนจากขอเท็จจริง และ

เพือ่ขดัเกลากเิลส นบัไดวาเปนหลกัธรรมคาํสอนที่

จะชวยสงเสริมใหโฆษกนักจัดรายการวิทยุนั้น 

มีจริยธรรม และจรรยาบรรณของนักจัดรายการ 

ใหรูชัว่รูด ีรูผดิรูถกู มคีวามรบัผดิชอบตอหนาทีแ่ละ

สังคม อันจะเปนประโยชนตอประชาชนและสวน

รวม ซึง่สอดคลองกับความคิดเหน็ของ ธนัชกร กรีติ

เสถียรในงานวิจัยเรื่อง “การใชวาจาเพ่ือการ
สรางสรรคในพระพุทธศาสนาเถรวาท” ที่กลาววา

คําสอนของพระศาสดา สามารถนําพาชีวิตของ

ผูปฏบิตัติาม ใหเขาถึงความสงบสุขไดในสองระดับ 
กลาวคือ การปฏิบัติที่ถูกตองดีงามตอตนเอง ตอ

ญาตมิติร บริวาร และสังคม มคีวามเขาใจท่ีถกูตอง 

รูวาชวีติคอือะไร ควรดําเนินชวีติใหเปนสุขอยางไร 

และรูวิธีการแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเอง

ไดโดยสันติวิธีตามแนวทางพระพุทธศาสนา  
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 การส่ือสารประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุ

กระจายเสียงในจังหวัดมหาสารคาม ถือวามี

บทบาทและอทิธพิลตอประชาชนผูฟงรายการ หาก

การส่ือสารดวยถอยคาํทีอ่อกมาดี คนฟงยอมไดรบั

ประโยชน การสือ่สารประชาสมัพนัธทีถ่กูตองตาม

ครรลองครองธรรมนั้น ตองยึดหลักการสื่อสาร

สมัมาวาจา คอื วาจาชอบของพระพุทธเจาทีท่รงใช

ขับเคล่ือนวงลอแหงธรรมจักร ในการเผยแผพระ

ศาสนาในสมัยพุทธกาล ประสบความสําเร็จอยาง

ยิ่งใหญมาแลว และเปนที่ยอมรับกันวา วาจา หรือ

คําพูดเปนเคร่ืองมือสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด

ของมนษุยเพราะมนษุยเราจะรกักนัหรอืเกลยีดกนั

กเ็พราะคําพดู คาํพดูนัน้ ยอมสรางมติรและศตัรไูด 

การมคีาํพดูทีด่มีสีมัมาวาจา ยอมทําใหเกดิความรกั 

ความเมตตาอาทรตอกนัและเขาใจกนั ซึง่สอดคลอง

กับพระมหาจรรยา สุทธิญาโณใน “พุทธวิธี” 

ไดกลาวไววา การพูดนั้น ถือวาเปนศิลปและเปน

ศาสตรอยางหน่ึง หากพูดคาํจริง กน็าเช่ือถอื ทาํให

เกิดความรูสึกที่ดี มีมิตรภาพตอกัน คําพูดไมดี แม

เพียงคําเดียว ก็เหมือนหอกพันเลมที่คอยท่ิมแทง

หัวใจ เพราะการพูดเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีสุดที่

ม นุษย ใชสื่ อสารถึงกัน  ตั้ งแต เริ่ มมนุษยยุค
ดึกดําบรรพ จนถึงยุคปจจุบันและจะยังคงมีความ

สําคัญเรื่อยๆ จนกวามนุษยจะสูญพันธไปจากโลก

นี้ แมวาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจะกาวไปไกล
มากเพียงใด เครื่องมือสื่อสารจะทันสมัยแตก็เปน

เพียงเคร่ืองมือที่เปนเพียงสัญลักษณเทานั้น  

 ในงานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่ือสารเชิง

พุทธเพ่ือประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจาย

เสียงในจังหวัดมหาสารคาม” นี้ เปนงานสื่อสาร

แหงความดีงาม ถูกตองชอบธรรม เปนประโยชน

ตอการทํางานและการดํารงชีวิตตลอดจนการ

ขัดเกลาพัฒนาจิตใจใหมีความสะอาดและดีขึ้น 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนางสาวศิวาพร 

ศรศีกัดนินัทเร่ือง “รปูแบบการเสรมิสรางจรยิธรรม

การสือ่สารเชงิพทุธทางส่ือออนไลนของสือ่มวลชน

ไทย” ไดกลาวไววา รปูแบบการส่ือสารเชิงพทุธคอื

การสื่อสารที่ถูกตองดีงาม ทั้งตอตนเองและผูอื่น

และเปนการพัฒนาทางจิตใจเพ่ือสงเสริมใหเกิดการ

ประพฤติปฏิบัติตามหนาที่ไดอยางถูกตอง เปน

กลางเหมาะสมและดีงาม 

 ผลวจิยัจงึสรปุไดวา รปูแบบการสือ่สารเชงิ

พุทธเพ่ือประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจาย

เสียงในจังหวัดมหาสารคามนั้น ตองเปนรูปแบบ

ตามพทุธวธิขีองพระพทุธเจา ทีพ่ระองคไดทรงวาง

ไวเปนแนวทางปฏิบัติ เพื่อใหเกิดสัมมาวาจา คือ 

การพูดคําจริง ก็จะทําใหผูฟงมีความเชื่อถือในคํา

พูด การพูดคําออนหวาน ก็จะทําใหผูฟงเกิดความ

ไพเราะ การพูดคําประกอบดวยประโยชน ก็จะได

ประโยชนทั้งของตนองและผูฟง การพูดดวยจิต
เมตตา รกัใคร กจ็ะทาํใหเปนท่ีรกัของผูฟง และการ

พูดถูกกาลถูกสถานที่ และการใชคําพูดท่ีดี คําพูด

จริง คําพูดสุภาพ คําพูดท่ีมีประโยชน พูดดวยจิต
เมตตา และถูกกาลเทศะ ผูฟงก็มีความพรอมที่จะ

รับฟงก็จะเกิดเปนประโยชนตอผูฟง ดังนั้น ในการ

สื่อสารประชาสัมพันธของโฆษกนักจัดรายการ

สถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดมหาสารคาม

จึงควรนํารูปแบบการสื่อสารประชาสัมพันธเชิง

พุทธมาใชในการดําเนินรายการวิทยุ เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกผูฟงและสังคมสวนรวม 
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๖. ขอเสนอแนะ   
 ๑. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

  การศกึษารปูแบบการส่ือสารเชงิพทุธ

เพื่อประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุกระจายเสียงใน

จงัหวดัมหาสารคาม สามารถนําไปปฏิบตัใินองคกร 

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือนักสื่อสาร

มวลชนได จะทําใหการดําเนินงานประสบความ

สําเร็จไดตามวัตถุประสงคและนําไปปฏิบัติในชีวิต

ประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 ๒. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  ควรศึกษาการใชสัมมาวาจาเพื่อการ

สื่อสารในสังคมไทยท่ีมีตอประชาชน ควรศึกษา

คุณคาของการใชหลักสัมมาวาจา ในหนวยงาน

ประชาสัมพันธของภาครัฐ และภาคเอกชน ควร

ศึกษาการส่ือสารประชาสัมพันธดวยหลักสัมมา

วาจาที่เปนโลกิยะ และสัมมาวาจาที่เปนโลกุตตระ 

เพ่ือประโยชนตอประชาชนและพระพุทธศาสนา

สืบไป

บรรณานุกรม

๑. ภาษาไทย

  (ก) ขอมูลปฐมภูมิ
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกฉบับภาษาไทย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. คัมภีรอรรถกถาแปล. ชุด ๙๑ เลม ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๒๕. 

  (ข) ขอมูลทุติยภูมิ

   (๑) หนังสือ : 

ดํารงศักดิ์ ชัยสนิท. การประชาสัมพันธ. กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, ๒๕๒๖.

ธรรมโฆษ. รังสีธรรม. ธนบุรี : อมรการพิมพ, ๒๕๑๓.
นวม สงวนทรัพย. พระเจาอโศกมหาราช. กรุงเทพมหานคร : มหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

ปน มุทุกันต. พุทธศาสน ภาค ๒. ธนบุรี : ป. พิศนาคะ การพิมพ และ ประยูร พิศนาคะ, ๒๕๐๗.

พุทธทาสภิกขุ. พุทธทาสลิขิตขอธรรม. สุราษฎรธานี : สุธีรัตนมูลนิธิ, ๒๕๔๘.
พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตโต). เทคนิคการสอนของพระพุทธเจา. กรุงเทพมหานคร : อมรินทร พร้ิน

ติ้ง กรุป จํากัด, ๒๕๓๐.

พระมหาจรรยาสุทธิญาโณ. พุทธวิธี. กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, ๒๕๔๘.
ยทุธนา นรเชฏโฐ. พระพุทธศาสนากับการแกไขความขัดแยงทางการเมืองในสงัคมไทย. กรงุเทพมหานคร 

: โรงพิมพมหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖.
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   (๒) วิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธ/สารนิพนธ/รายงานการวิจัย :

พระครูรัตนกิจจารักษ (มีคุณธรรม). “ประสิทธิผลการดําเนินงานของสถานีวิทยุกระจายเสียงพระพุทธ

ศาสนาแหงชาติประจําจังหวดัพระนครศรีอยธุยา”. วทิยานิพนธพทุธศาสตรมหาบัณฑิต. บณัฑติ

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕.

   (๓) สื่ออิเล็กทรอนิกส :

ขอมูลสถานีวิทยุกระจายเสียง. สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดมหาสารคาม. แหลงท่ีมา: http://pr.

prd.go.th/mahasarakham/main.php?fi lename=index [กันยายน ๒๕๕๘].

   (๔) สัมภาษณ :

สัมภาษณ พระเทพสิทธาจารย ดร., เจาคณะจังหวัดมหาสารคาม วัดมหาชัย ตําบลตลาด อําเภอเมือง 

จังหวดัมหาสารคาม, ๑ กันยายน ๒๕๕๘.

สมัภาษณ นายธีระพงษ โสดาศรี, อดตีอธิบดกีรมประชาสัมพันธ อาํเภอชุมแพ จงัหวัดขอนแกน, ๑ กนัยายน 

๒๕๕๘.  

สมัภาษณ นายอาํนวย ระดาบุตร, ผูอาํนวยการสถานีวทิยกุระจายเสียงแหงประเทศไทยจังหวดัมหาสารคาม 

ถนนมหาชัยดําริห ตําบลตลาด อําเภอเมอืง จังหวัดมหาสารคาม, ๑ กันยายน ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ นายณัทกฤช อัครเมธีกูล, ผูอํานวยการสถานีวิทยุชุมชนคนแวงนาง ตําบลแวงนาง อําเภอเมือง 

จังหวัดมหาสารคาม, ๑ กันยายน ๒๕๕๘.   

สมัภาษณ นางสาวอังศมุา ศริปิระเสริฐศร,ี นสิติปรญิญาโท มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, ๑ กนัยายน ๒๕๕๘.

สมัภาษณ นางสาวฐิบญุศานฐ ภทัรธนานันท, นกัปราชญแพทยแผนไทย รานมาเดอสมนุไพรโบราณ ถนน

นครสวรรค ตําบลตลาด อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม, ๑ กันยายน ๒๕๕๘.

สัมภาษณ นางสาวนภาฉาย ภัทรธนานันท, โรงเรียนสารคามพิทยาคม ตําบลตลาด อําเภอเมือง จังหวัด

มหาสารคาม, ๑ กันยายน ๒๕๕๘.


