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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมส�ำหรับสถาน

ศึกษาขนาดเลก็ สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 เป็นการวจิยัและพฒันา 

แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ร่างแนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม ขั้นตอนที่ 2 พัฒนา

แนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม ขั้นตอนที่ 3 ตรวจสอบความเหมาะสมด้วยการทดลองใช ้ 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปและสะท้อนผลแนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม 1) กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

ประกอบด้วย ครทูีป่ฏิบตัริาชการในสถานศกึษาขนาดเล็ก สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษา

ขอนแก่น เขต 1 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย แบบส�ำรวจสภาพปัจจบุนั ปัญหาและความต้องการ

ด้านการนิเทศภายใน 2) ครูกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูโรงเรียนบ้านเหล่านางาม สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 3) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมิน

เจตคติและความพึงพอใจ 4) สถิติที่ใช ้ในการวิจัย ได้แก่ สถิติพื้นฐานหาค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ  

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมส�ำหรับสถานศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มี 3 องค์ประกอบ ดังนี ้ 

องค์ประกอบที่ 1 หลักการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม มี 4 หลักการ ประกอบด้วย 1) หลักการเสริมพลัง
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อ�ำนาจ 2) หลกัการพฒันาบุคลากร 3) หลกัการมส่ีวนร่วม 4) หลกัการพฒันาคุณภาพของงาน องค์ประกอบ

ที่ 2 กระบวนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 1) การวางแผนการนิเทศ 2) การให้ความรู้ความเข้าใจ 

ในการท�ำงาน 3) การลงมือปฏิบัติงาน 4) การสร้างเสริมก�ำลังใจ และ 5) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพของการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 1) ผลการพัฒนาบรรลุเป้าหมาย 

ทัง้ด้านความรู ้ความสามารถและเจตคตทิีด่ต่ีอแนวทางการนเิทศภายในแบบมส่ีวนร่วม 2) ความพงึพอใจ

ของครูต่อแนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม
	

ค�ำส�ำคัญ: แนวทางการนิเทศ; การมีส่วนร่วม; สถานศึกษาขนาดเล็ก	

Abstract

		  The research objective was to develop the guidelines of participatory  

supervision in small-sized schools under Khonkaen office of primary Educational service 

Area 1. In this study was research and development, there were 4 phases : phase 1) 

Forming the guidelines of participatory supervision phase 2. developing the guidelines phase 

3) Checking and applying and phase 4) Reflecting and conclusing the guidelines. The 

samples of the study were the teachers working in small-sized schools under Khonkaen 

Office of Primary Educational service Area 1. The research tools were, the survey forms 

of present problems and needs for supervision. The target group for practicing the guide-

lines were the teacher working in Loa-Nagnarm School in Khonkaen Office of Primary 

Educational Service Area 1. The research tools were attitude tests and desirable forms 

of participatory supervision. The research statics were arithmetic mean, percentage, and 

the standard deviation.

 	 The findings of the research were as follows: The participatory supervision 

guidelines composed of 3 pasts, principle of participation, process of supervision and 

effectiveness of supervision. Part 1) The principle of participation composed of 4 parts, 

principle of empowerment, principle of personal development, principle of participation 

and job development effectiveness. Part 2) The process of supervision composed of 5 

parts, planning, instructing how to do, acting, enhancing the personal morale and job 

evaluating. Part 3) The effectiveness of supervision guide lines; the results were successful 

in both sides, the knowledge and attitude of the teachers.
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1. 	บทน�ำ
 	 งานนเิทศการศกึษาเป็นส่วนหนึง่ของการ

บรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา โดยเฉพาะการ

นิเทศภายในสถานศึกษาซึ่งเสถียร เที่ยงธรรม  

(Thiangtham, 1999) ได้สรุปไว้การนิเทศภายใน

สถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่จัดขึ้นเพื่อ

พฒันาปรบัปรุงประสทิธิภาพคุณภาพการเรยีนการ

สอนในสถานศึกษาให้สูงข้ึน โดยการร่วมมือของ

บุคลากรท้ังหมดภายในสถานศึกษา และสมเดช 

พินิจสกุล (Phinitsakun, 2001) ได้สรุปว่า 

การนิ เทศภายใน หมายถึง ความพยายาม 

ของผู ้บริหารสถานศึกษาในอันที่จะปรับปรุง 

ส่งเสริมประสิทธิภาพในด้านการเรียนการสอน 

ให้ดีข้ึน ท�ำให้เกิดการเพิ่มพลังในการปฏิบัติงาน

ของครู รวมทั้งให้ครูเกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพ

และก่อให้เกดิผลขัน้สดุท้าย คอื การศกึษาของเดก็

ก้าวไปอย่างมีประสิทธิภาพ

	 การนเิทศภายในสถานศกึษาจะช่วยให้เกิด

ผลดีในการดําเนินงานของสถานศึกษาหลาย

ประการ คือ การนิเทศภายในเป็นการช่วยเหลือ

และส่งเสรมิกําลงัใจของศกึษานเิทศก์และผูบ้รหิาร

การศึกษา ซึ่งไม่เพียงพอท่ีจะนิเทศการศึกษาได้

อย่างทั่วถึง เป็นการนิเทศโดยบุคลากรของสถาน

ศึกษาเองนั้น ผู้นิเทศเป็นผู้ใกล้ชิดกับปัญหาที่มีอยู่

ในสถานศึกษาย่อมเป็นผู้รู้ปัญหาได้ดีและแก้ไขได้

ตรงจดุกว่าการทีจ่ะให้คนภายนอกมานเิทศ ผูน้เิทศ

ในสถานศึกษามีความคุ้นเคยกับครูอยู่แล้วทําให้

บรรยากาศในการนิเทศทําได้อย่างเป็นกันเอง  

ไม ่ต ้องเ สียเวลาสร ้างความคุ ้นเคยเหมือน

ศึกษานิเทศก์ หรือผู้บริหารภายนอกสถานศึกษา 

และผู้นิเทศสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือ

ผลการนิเทศได้ตลอดเวลาเพราะอยู ่ใกล้ชิดกัน 

สามารถทําให้งานดําเนินไปถึงจุดมุ ่งหมายโดย 

ต่อเนื่อง ดังนั้น การนิเทศภายในจึงมีความส�ำคัญ

และมีความจ�ำเป็นในด้านการจัดการศึกษาใน

ปัจจุบันและยังคงมีความจ�ำเป็นต่อไปในอนาคต

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านต่างๆ ในการ

ศึกษา เช่น การเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรใหม่และ

พระราชบัญญัติการศึกษา เป็นต้น ซ่ึงการนิเทศ 

น�ำมาความเข้าใจให้ตรงกันระหว่างบุคลากร

ทางการศกึษา โดยเฉพาะในระดบัสถานศกึษาและ

ผู้ใช้หลักสูตร ถือเป็นการด�ำเนินการปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาจากภายในสถานศึกษา

เพื่อน�ำมา ซึ่งคุณภาพผู้เรียน (Yurachai, 2010)

	 การ เปลี่ ยนแปลงอย ่ า ง ไม ่ หยุ ด น่ิ ง  

ท้ังในด้านหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอน 

ธรรมชาติของผู้เรียนในบริบทที่แตกต่างกันของ

แต่ละสถานศกึษา โดยเฉพาะสถานศกึษาขนาดเลก็

ซ่ึงครูมจี�ำนวนน้อย ไม่ครบชัน้และต้องสอนทกุกลุ่ม

สาระการเรียนรู้และต้องท�ำงานพิเศษอื่นควบคู่ไป

กับการจัดการเรียนการสอน ครูจะต้องปรับตัวให้

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว เพื่อตอบสนอง 

ต่อการจดัการศกึษาในยคุของการปฏริปูการศกึษา

ในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552–2561) ด้วยเหตุผล

และความเป็นมาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะที่

เป็นผูอ้ยูใ่นวงการศกึษา จงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษา
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แนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม และการ

วจิยัครัง้นีจ้ะมส่ีวนส�ำคญัทีจ่ะช่วยพฒันานวตักรรม

ทางการศึกษาในแนวทางการนิเทศภายในแบบมี

ส่วนร่วมทีจ่ะช่วยในการพฒันาการศึกษาของสถาน

ศึกษาขนาดเลก็ให้ก้าวทนัต่อการเปลีย่นแปลงและ

จะมส่ีวนสร้างเสรมิความเข้มแขง็ให้กบังานวชิาการ

ส�ำหรับสถานศึกษาขนาดเลก็ให้สามารถขับเคลือ่น

ก ้าวหน้าและตอบสนองต ่อจุดมุ ่ งหมายของ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2551 ต่อไป

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 

แบบมีส ่วนร่วมส�ำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1

3. วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยในครั้งนี ้

มุ่งศึกษาแนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม 

ส�ำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

มีลักษณะเป็นกระบวนการของการด�ำเนินการ

อย่างต่อเนื่อง ดังต่อไปนี้

	 	 1.1	 ก า ร ศึ ก ษ า สภ าพป ั จ จุ บั น  

ปัญหาและความต้องการเก่ียวกับแนวทางการ

นิ เทศภายในส�ำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1

 

	 	 1.2	 การวางแผนพัฒนาครูด้านการ

นิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม ส�ำหรับสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

	 	 1.3	 การด�ำเนินการพัฒนาครูด้าน

การนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม ส�ำหรับสถาน

ศกึษาขนาดเล็ก สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

	 	 1.4	 การประเมินผลการพัฒนาครู

ด้านการนเิทศภายในแบบมส่ีวนร่วม ส�ำหรบัสถาน

ศกึษาขนาดเล็ก สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

	 2.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ 

ครู ที่ ป ฏิ บั ติ ง าน ในสถานศึ กษ าขนาด เ ล็ ก  

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 ในปีการศึกษา 2555 (พฤษภาคม 

2555-มีนาคม 2556) จ�ำนวน 93 โรงเรียน 

และมีครูที่ปฏิบัติงาน จ�ำนวน 399 คน ผู้วิจัยได้

ก�ำหนดกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ทุกหน่วยได้มีโอกาส

เท่ากัน จึงเลือกสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มอย่าง

ง่าย (Simple Random Sampling) และก�ำหนด

ขนาดของกลุ ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro 

Yamane (Phramaitri Paripunana (Bunsit), 

2017 : 111-123) ก�ำหนดความคลาดเคลื่อน 5 % 

ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 200 คน

4.	 สรุปผลการวิจัย
	 การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 

แบบมีส่วนร่วม ส�ำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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ขอนแก่น เขต 1 มี 3 องค์ประกอบหลักที่ส�ำคัญ 

ดังนี้

	 องค์ประกอบที่	1		หลั กการพัฒนาคร ู

ด้านการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมมี 3 หลักการ 

ดังนี้  หลักการที่  1 หลักการพัฒนาบุคลากร  

หลักการที่ 2 หลักการมีส่วนร่วม มี 4 ประการ 

ได้แก่ ประการที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ประการที่ 2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 

ประการที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

และประการที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

ส่วนหลักการที่ 3 หลักการพัฒนาคุณภาพของงาน 

ใช้กระบวนการแบบวงจรเดมมิง่ ม ี4 ส่วนประกอบ

ดังนี้ ส่วนประกอบที่ 1 การวางแผน ส่วนประกอบ

ที่ 2 การปฏิบัติ ส่วนประกอบที่ 3 การตรวจสอบ 

และส่วนประกอบที่ 4 การปรับปรุงแก้ไข

	 องค์ประกอบที่	2		 กระบวนการพฒันาครู

ด้านการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมมี 5 ข้ันตอน 

ดังน้ี ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 2  

ให้ความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่จะท�ำ  ขั้นที่ 3 ลงมือ

ปฏิบัติ และข้ันที่ 4 การสร้างขวัญและก�ำลังใจ  

และขัน้ที ่5 การประเมนิผลผลติของการด�ำเนินงาน

	 องค์ประกอบที่	3		ประสิทธิภาพของการ

พัฒนาบุคลากร มี 2 ประการ ดังนี้ ประการที่ 1  

ผลการพัฒนาบรรลุ 2 เป้าหมาย คือ 1) ความ

สามารถด้านการนิเทศภายใน 2) เจตคติที่ดีต่อ

แนวทางการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม และ

ประการที่ 2 ความพึงพอใจของครูต่อแนวทางการ

นิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมใหม่และจะก่อให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท�ำงาน

5. 	อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการนิเทศ

ภายในแบบมีส่วนร่วม พบว่า สภาพปัจจุบัน 

เกี่ยวกับการนิเทศภายในของครู โดยภาพรวม 

มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการ

วิจัยของพิสิฐ ทวีกาญจน์ (Thawikan, 1999)  

ที่ได ้ศึกษาสภาพและปัญหาการนิเทศภายใน

โรงเรียนของผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุร ี

ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษาส่วนใหญ่ ได้แก่ 

ครูในโรงเรียนขาดความรู้ความเข้าใจในการน�ำผล

การวจิยัมาประยกุต์ใช้และยงัสอดคล้องกบัการวจิยั

ของส�ำรวย พานนา (Phanna, 1999) ที่ได้ศึกษา

สภาพและปัญหาการนเิทศภายในโรงเรียนประถม

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษาจังหวัด

ลพบรุ ีในส่วนของปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารและครูที่เป็นผู้นิเทศ

มีภารกิจมาก บุคลากรขาดความรู้เรื่องการนิเทศ

ภายใน

	 2.	 ปัญหาเกี่ยวกับการนิเทศภายในของ

ครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการ

ศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ปัญหา

เกี่ยวกับการนิเทศภายในของครูในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียน

ขนาดเล็กขาดแคลนบุคลากร ขาดเครื่องมือ 

หรืองบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ 

ดนัย ค�ำพระ (Khamphra, 1999) ที่ได้ศึกษาการ

ด�ำเนินงานและปัญหาการด�ำเนินงานนิเทศภายใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานการประถม
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ศึกษาอ�ำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัย 

พบว่า การประเมินความต้องการจ�ำเป็นในการ

พฒันา ได้แก่ ขาดเครือ่งมอืท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวม

ข้อมูล

	 3.	 ด้านความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศ

ภายในส�ำหรบัสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

พบว่า ความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศภายในของ

ครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของช�ำนิ ยิ่งวัฒนา (Yingwattana, 

1989) ที่ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ

นิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง  

ในส่วนของการประเมนิผลการนเิทศภายใน พบว่า 

ขาดการน�ำข้อมูลจากการประเมินผลมาปรับปรุง

แก้ไขและขาดการประชุมปรึกษาหารือเพื่อแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียน

และครูผู้สอนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

	 4.	 แนวทางการนิเทศภายในส�ำหรับ

สถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า  

มีองค์ประกอบหลักส�ำคัญอยู่ 3 องค์ประกอบ คือ 

	 	 4.1	 องค ์ประกอบด ้านหลักการ

พัฒนาครูด้านการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 

หลักการส�ำคัญ 3 หลักการ คือ

	 	 	 4.1.1	 หลกัการพฒันาบุคลากร 

ประกอบด้วย การพัฒนาบุคลากรแบบใช้ผลลัพธ์

เป็นฐาน สอดคล้องกบัแนวคดิของ Joyce, B. and 

Showers, B. (1995) ท่ีสรุปหลักการพัฒนา

บุคลากรว่าบุคลากรต้องการจะรู้อะไร บุคลากร

ต ้องการจะท�ำอะไร และบุคลากรต ้องการ 

จะประยุกต์อะไร ดังนั้น การน�ำแผนปฏิบัติของ 

การพัฒนาบุคลากรไปสู ่การปฏิบัตินั้นจะต้อง 

เช่ือมั่นว่าบุคลากรมีเวลา มีโอกาสท่ีจะเรียนรู้  

ความรู้และทกัษะใหม่ ซ่ึงมผีลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน 

	 	 	 4.1.2	 หลักการมีส ่ วนร ่ วม

ประกอบด้วย การมีส่วนเกี่ยวข้องของผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรม 4 ประการ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ริเริ่มตัดสินใจ 

ด�ำเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติการ (2) 

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ประกอบด้วย  

การสนับสนุนด้านทรัพยากร การบริหารและการ

ประสานความร่วมมือ (3) การมีส่วนร่วมในการ 

รับผลประโยชน์ (Benefits) ที่เกิดขึ้นจากการ

พัฒนาไม ่ว ่ าจะเป ็นผลประโยชน ์ด ้ านวัตถ ุ 

ผลประโยชน์ทางสังคมหรือผลประโยชน์ส่วนบคุคล 

(4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ส่ิงส�ำคัญ 

ในการมีส ่วนร ่วมประเมินผล คือ ความเห็น  

ความชอบและความคาดหวงั สอดคล้องกบัแนวคดิ

ของสุนทร ฉมารัตน ์  (Chamarat, 2011)  

ว่าโรงเรียนเป็นองค์กรส�ำคัญของการจัดการศึกษา 

ซึง่มบีคุลากรทีส่�ำคญัในโรงเรยีน คอื ผูบ้รหิารสถาน

ศึกษา ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง จ�ำเป็นอย่างยิ่ง

ในการน�ำความคิดเกี่ยวกับการวางแผนการพัฒนา

โรงเรียน การก�ำกับ ติดตาม ส่งเสริมสนับสนุน 

ประเมินผลงาน

	 	 	 4.1.3	 หลักการพฒันาคณุภาพ

ของงาน โดยใช้หลักการพัฒนาคุณภาพของงาน

ตามวงจรพัฒนาคุณภาพ PDCA ประกอบด้วย  
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ขั้นตอนการวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do)  

การตรวจสอบหรือประเมิน (Check) และการ

ปรับปรุงแก้ไข (Act) สอดคล้องกับแนวคิดของ 

พมิพันธ์ เดชะคุปต์ (Dechakhu, 2001) ทีก่ล่าวถงึ 

PDCA เป็นวงจรพัฒนาคุณภาพงาน เป็นวงจร

พฒันาพืน้ฐานหลกัของการพฒันาคณุภาพทัง้ระบบ 

(Total Quality Management : TQM) 

	 	 4.2	 องค์ประกอบด้านกระบวนการ

พัฒนา พบว่า มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 

วางแผนการนิเทศ ขั้นตอนที่ 2 ให้ความรู้ความ

เข้าใจในการท�ำงาน ขั้นตอนที่ 3 ลงมือปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนที่ 4 สร้างเสริมก�ำลังใจ และขั้นตอนที่ 5 

การประเมินผลผลิตของการด�ำเนินงาน ซึ่งใช้

กระบวนการท�ำงานของแนวคดิเชงิระบบสอดคล้อง

กับแนวความคิด เชิ งระบบ ประกอบด ้ วย  

องค์ประกอบด้านปัจจัยป้อนเข้า (Inputs) ด้าน

กระบวนการเปลี่ยนแปลง (Transformation  

Processes) ปัจจัยป้อนออก (Outputs) และข้อมลู

ย้อนกลบั (Feedback) เกีย่วกบัผลลพัธ์และสถานะ

ขององค์การที่เกี่ยวพันกับสภาพแวดล้อม

	 	 4.3	 องค์ประกอบด้านประสิทธิภาพ

การนิเทศภายใน พบว่า มีองค์ประกอบส�ำคัญ  

3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการพัฒนาบรรลุ 

เป้าหมายทั้งด้านเจตคติที่ดีต่อการนิเทศภายใน  

2) ครูมีความพึงพอใจต่อแนวทางการนิเทศภายใน

แบบมีส ่วนร่วม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ

จักรเพชร นิลพงษ์ (Ninphong, 2010) ที่ให้ทัศนะ

เกี่ยวกับเรื่องประสิทธิภาพไว้ว่า ในการพัฒนาการ

ศึกษาจึงจ�ำเป็นจะต้องพัฒนาการเรียนการสอน 

การจัดการศึกษาจะไม่สามารถบรรลุผลได้ถ้าการ

เรียนการสอนขาดประสิทธิภาพในการพัฒนาการ

เรียนการสอนจ�ำเป็นต้องพัฒนาการสอนของครู

6. ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 	 1.1	 สถานศกึษาควรก�ำหนดนโยบาย

ส่งเสริม สนบัสนนุให้ครูท�ำการนเิทศภายในและจัด

ให้มีที่ให้ค�ำแนะน�ำปรึกษาด้านการนิเทศภายใน

มากยิ่งขึ้น

	 	 1.2	 สถานศึกษาควรให้ความสนใจ

พัฒนาครูที่มีปัญหาในด้านการวิเคราะห์สภาพ

แวดล้อมของโรงเรียน สร้างความตระหนักร่วมกัน 

	 	 1.3	 สถานศึกษาควรพัฒนาในด้าน 

กระบวนการนิเทศภายในให้มากยิ่งขึ้น

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้

	 	 2.1	 ก่อนน�ำแนวทางการนเิทศภายใน

แบบมส่ีวนร่วมไปใช้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรสร้าง

ความตระหนักให้ครูทุกคนก่อนท�ำการพัฒนา 

	 	 2.2	 สถานศึกษาแต่ละแห่งอาจปรับ

ประยุกต์ใช้และอาจพัฒนานวัตกรรมการนิเทศ

ภายใน ทุกๆ ปี

	 3.	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 3.1	 ควรมีการพัฒนาแนวทางการ

นิเทศ ติดตามผลการด�ำเนินการพัฒนาครูเกี่ยวกับ

การนิเทศภายใน ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือ

ระดับสถานศึกษา

	 	 3.2	 ควรมศีกึษาเปรยีบเทยีบระหว่าง

ผลการใช้แนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนขนาด

เล็กกับโรงเรียน ขนาดกลาง และโรงเรียน 

ขนาดใหญ่	 	 	
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