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ABSTRACT
 This research aimed 1) to study the practice of academic achievement promoting through social 

media supported STAD collaborative learning applications, 2) to study the academic achievement of the 

students before and after the social media supported STAD collaborative learning, and 3) to study the 

students’ satisfaction towards the social media supported STAD collaborative learning. The research was 

an action research. Target group of this research was a classroom of Prathomsuksa 6 students, in the first 

semester of academic year 2019, at Ban Khok Ko School, Khok Ko Sub-district, Mueang Maha Sarakham 

District, Maha Sarakham Province. There were 20 of students in total. The research tools consisted of 

lesson plans, memorandum form, academic achievement test, and the student satisfaction questionnaire. 

The data analysis was divided into two methods. Firstly, qualitative data analysis was conducted by 

analyzing, interpreting, summarizing, and reporting the results in a descriptive format. Secondly, quantita-

tive data analysis was performed using mean, standard deviation and percentage.

 Results of the research were as follows: 1) The practice of academic achievement promoting through 

social media supported STAD collaborative learning included a four-steps of learning process; 1) preparation, 

2) teaching, 3) group activity and 4) lesson summary and group work evaluation. 2) The academic 

achievement of pre-study and post-study have shown 1.33 which was effective according to the Meguigans 

standard, and 3) The students’ satisfaction towards the social media supported STAD collaborative learning 

was at the highest level ( = 4.8, S.D. = 0.38).
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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการปฏิบัติการสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนดวย 

การจัดการเรียนการสอนแบบกลุมรวมมือโดยใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน 2) เพื่อเปรียบเทียบผล

สัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเรยีน กอนเรยีนและหลังการเรยีนดวยการจัดการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดย

ใชเทคนคิ STAD ทีม่สีื่อสังคมสนบัสนนุ 3) เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผูเรยีน ทีม่ตีอการเรยีนการสอนแบบกลุม

รวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ใชรูปแบบการวจิัยเชงิปฏบิัตกิาร กลุมเปาหมายที่ใชในการ

วจิยัครัง้นี้ คอื นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่6 โรงเรยีนบานโคกกอ ตาํบลโคกกอ อาํเภอเมอืงมหาสารคาม จงัหวดั

มหาสารคาม ภาคเรยีนที่ 1 ปการศกึษา 2562 จํานวน 1 หองเรยีน รวมทัง้สิ้น 20 คน เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย

คอื แผนการจัดการเรยีนการสอน แบบบันทกึอนุทนิ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจของนักเรียน การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 2 ประเภท คือ การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดย

การนําขอมูลมาวเิคราะห ตคีวาม สรุป และรายงานผลในรูปแบบบรรยาย และการวเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณ 

โดยสถติทิี่ใช คอืคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน-มาตรฐาน และรอยละ 

 ผลการวจิัยพบวา 1) การปฏบิัตกิารสงเสรมิผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรยีนดวยการจัดการเรยีนการสอน

แบบกลุมรวมมือโดยใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน ซึ่งเปนขั้นตอนการเรียนรู 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) 

ขัน้เตรยีมการ 2) ขัน้สอน 3) ขัน้ทาํกจิกรรมกลุม 4) ขัน้สรปุบทเรยีนและประเมนิผลการทาํงานกลุม 2) ผลสมัฤทธิ์

ทางการเรยีนกอนเรยีนและหลงัการเรยีน มคีาประสทิธภิาพ เทากบั 1.33 ซึง่มปีระสทิธภิาพตามเกณฑมาตรฐาน

ของเมกยุแกนส และ 3) ผูเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการจดักจิกรรมการเรยีนรู เมือ่เทยีบกบัเกณฑอยูในระดบัมาก

ที่สุด ( = 4.8, S.D. = 0.38)

คําสําคัญ: การสอนแบบกลุม / เทคนคิ STAD / สื่อสังคม

บทนํา
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 22 และ 24 ไดกําหนดแนวทาง

การจดัการศกึษาดานกระบวนการ ดงันี้ ผูเรยีนทกุคนมคีวามสามารถเรยีนรูและพฒันาตนเองได และถอืวาผูเรยีน

สาํคญัทีสุ่ด กระบวนการจัดการศกึษาตองสงเสรมิใหผูเรยีนพฒันาตามธรรมชาตแิละเต็ม ดงันัน้ การจดักระบวนการ

เรยีนรู ควรยดึหลักการพัฒนาทักษะกระบวนการคดิการจัดการ การประยุกตความรู เพื่อปองกันและแกปญหา ผู

เรยีนไดเรยีนรูจากประสบการณจรงิ ฝกการปฏบิัต ิใหทําได คดิเปน ทําเปน เกดิการใฝรูอยางตอเนื่อง (สํานักงาน

รบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา องคการมหาชน, 2554) ซึง่สอดคลองกบัหลกัการและจุดมุงหมาย

ของหลกัสตูรแกนกลาง การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ทีส่งเสรมิใหผูเรยีนไดพฒันาและเรยีนรูดวยตนเอง

อยางตอเนื่องตลอดชีวิต ดวยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ และมี

จุ ด มุ  ง ห ม า ย เ พื่ อ พั ฒ น า ค น ไ ท ย ใ ห  เ ป  น ม นุ ษ ย  ที่ ส ม บู ร ณ   เ ป  น ค น ดี  มี ป  ญ ญ า 

มคีวามสุขและมคีวามเปนไทย มศีักยภาพในการศกึษาตอและประกอบอาชพี (กรมวชิาการกระทรวงศกึษาธกิาร, 

2551) ซึ่งหลักสูตรแกนกลาง การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ประกอบดวย กลุมสาระการเรยีนรู 8 กลุม

สาระ โดยที่กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลย ี เปนวชิาหนึ่งที่อยูในกลุมที่มุงเนนใหผูเรยีนเกดิการ

พัฒนาโดยรวม ทัง้ดานรางกาย จติใจ อารมณ สตปิญญาและสังคม และกลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชพีและ

เทคโนโลยีเปนสาระการเรียนรูที่ผูเรียนทุกคนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานตองเรียน และไดรับผลการตัดสินการ

เรยีนใหไดตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนดจงึจะจบหลักสูตร หลักการจัดการศกึษาตามหลักสูตรดังกลาว มุงใหผู

เรยีนไดเรยีนรูจากประสบการณจรงิฝกปฏบิัตใิหทําได ใหเกดิทักษะจากการปฏบิัตขิองตนเอง คดิเปน ทําเปน และ
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เกดิการใฝรู จากการที่ผูเรยีนไดฝกทักษะการปฏบิัตจิรงิดวยตนเองวางแผนเองนัน้ ยอมทําใหผูเรยีนไดเรยีนรูที่จะ

คดิเอง ทําเอง แกปญหาได แตสิ่งหนึ่งที่ควรตระหนักคอื การใฝรูอยางตอเนื่อง จะเห็นไดวาผูเรยีนสวนใหญขาด

ความกระตอืรอืรนในการใฝเรยีนใฝรู เพื่อจะไดนําความรูไปใชในอนาคต โดยเฉพาะการศกึษาในระดับที่สูงขึ้น

 สื่อสังคมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการดําเนินชีวิตของบุคคลในทุกเพศทุกวัยในปจจุบัน ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศรวมทั้งมีความเจริญกาวหนาของสื่อสังคมมากขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งนี้เพื่อใชสําหรับแลกเปลี่ยน ขอมูล

ขาวสาร ใหความรูและเพื่อสื่อสารกับบุคคลอื่น ๆ ไดอยางรวดเร็ว ทัง้นี้ดวยปจจัยตาง ๆ ที่สงเสรมิการเรยีนรูที่

กาวสูสังคมออนไลนและโลกแหงความรูที่ไรขอบเขตที่จํากัด ซึ่งสงผลใหการเรียนรู รวมถึงรูปแบบการเรียน

การสอนก็เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาดานการศกึษาสื่อสังคม เชน Facebook และ Line และ Twitter ถูกนํามา

ใชมากขึ้นเพื่อสงเสรมิการเรยีนรูอยางเทาทันเหตุการณ และการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ดังนัน้การนําสื่อ

สังคมมาใชเพื่อเปนชองทางในการเรียนการสอน ที่เนนใหผูเรียนรูจักการแสวงหาความรูดวยตนเองตลอดเวลา

ดวยทักษะที่หลากหลายที่นอกเหนอืจากการถายทอดจากผูสอน หรอืตํารา ทัง้นี้เพื่อสงเสรมิการใชสื่อสังคมให

เกิดประโยชนสูงสุด และสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูสอนและผูเรียน สอดคลองกับการเรียนการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่สงเสรมิการลงมอืกระทํา และแสวงหาความรูดวยตนเอง โดยอาศัยทักษะการคดิอยางมขีัน้ตอน 

ไดแก ทกัษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ทกัษะการคดิและการแกปญหา และทกัษะการสือ่สาร (สถาบนัสงเสรมิ

การสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย,ี 2551) การจดักระบวนการเรยีนรู บทบาทหนาที่ครถูกูเปลีย่นจากการเปน

ผูบรรยายมาเปนผูรวมออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู ใหนักเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง 

ครเูปนผูอาํนวยความสะดวก และเสนอแนะผานวธิกีารตาง ๆ  ผานการใชเทคโนโลยโีดยผูสอนสามารถตรวจงาน

และใหขอมูลยอนกลับไดทุกที่ ทุกเวลา แทรกความคดิเห็นไดใชเวลารวดเร็วกวาในการเพิ่มเตมิ แกไข และเขยีน

คาํแนะนาํ อกีทัง้สามารถเปรยีบเทยีบไดระหวางงานเขยีนเกากบังานเขยีนใหม (ชยัวัฒน แกวพนังาม, 2559) เพือ่

ใหบรรลุเปาหมายที่ผูเรยีนไดรับองคความรูอยางมคีุณภาพ

 สภาพปญหาที่พบของนักเรียนโรงเรียนบานโคกกอ ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2562 

จากการเก็บขอมูลจากเกรดเฉลี่ยของนักเรียน พบปญหาวานักเรียนสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา

เกณฑทีก่าํหนด (รอยละ 80) ซึง่ประเมนิโดยครผููสอนคดิเปนรอยละ 73 ซึง่ต่ํากวาเกณฑของหองเรยีนทีโ่รงเรยีน

ไดตัง้ไว และจากการสงัเกตของครผููสอนขณะจัดการเรยีนการเรยีนการสอนนัน้ พบวา นกัเรยีนบางคนไมมคีวาม

ตัง้ใจและไมใหความรวมมอืในการเรยีนการสอน ชอบคุยกัน หยอกลอกัน เมื่อใหทําแบบทดสอบนักเรยีนทําไม

ไดเพราะไมเขาใจเนื้อหา อาจเปนเพราะเนื้อหารายวิชาของกลุมงานคอมพิวเตอรเปนวิชาที่ตองใชการคิดที่เปน

ตรรกะมาก หรอือาจเกดิจากสาเหตอุืน่ ๆ  เชน การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเปนแบบบรรยาย ไมมกีารลงมอื

ปฏิบัติทดลอง ทําใหนักเรียนไมสามารถแกโจทยปญหาที่ครูใหทําได จึงสงผลใหการเก็บคะแนนของนักเรียน 

มีคะแนนในระดับที่ตํ่ากวาเกณฑ ดังนั้น จากการศึกษาปญหา ผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการแบบกลุมรวมมือหรือรวมมือกันเรียนรูกันนั้นมีหลายรูปแบบ 

ไดแก รูปแบบ Group Investigation (GI) รูปแบบ Jigsaw รูปแบบ Student Team Achievement Division (STAD) 

และรูปแบบ Team Games Tournament (TGT) เปนตน ซึ่งการสอนดวยวธิกีารเรยีนแบบกลุมรวมมอืหรอืรวมมอื

กันเรยีนรูแตละรูปแบบมคีวามเหมาะสมในดานเนื้อหา และวธิกีารสอนที่แตกตางกัน ผูวจิัยจงึสนใจที่จะนําการ

สอนดวยวธิกีารเรยีนแบบกลุมรวมมอืหรอืรวมมอืกนัเรยีนรูเทคนคิ Student Team Achievement Division (STAD) 

มาใชสอนในรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 การเรียนการสอนรูปแบบกลุมรวมมือ โดยใชเทคนิค Student Team Achievement Division (STAD) 

นี้จะเปนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใชเทคนิคแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ์ โดยมีนักเรียนเรียน

เปนกลุมยอย กลุมละ 4-5 คน ใหสมาชกิในกลุมมรีะดับความสามารถทางการเรยีนเรื่อง คอมพวิเตอรแตกตาง

กัน คือ เกง ปานกลาง ออน เรียนรวมกัน โดยนักเรียนจะมีคะแนนความรูพื้นฐานของแตละบุคคล เรียกวา 
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คะแนนฐาน (Base Score) การเริ่มบทเรียนครูเปนผูสอน แลวใหนักเรียนฝกทักษะ โดยการฝกทักษะรวมกัน

เปนกลุม มกีารปรกึษาและแกไขขอผดิพลาดรวมกัน มกีารแบงหนาที่กันทําและตองผลัดเปลี่ยนหมุนเวยีนหนาที่

กนัทกุครัง้ในการเรยีน สมาชกิของกลุมจะตองชวยเหลอืกนัเพือ่ใหทกุคนเขาใจบทเรยีน หลงัจบบทเรยีนกจ็ะตอง

ทาํแบบทดสอบเปนรายบคุคล และนาํคะแนนทดสอบเทยีบกบัคะแนนฐานของแตละคน โดยเนนใหสมาชกิพยายาม

ทําใหดีที่สุด เพราะคะแนนของสมาชิกแตละคนสงผลตอคะแนนเฉลี่ยของกลุมและรางวัลที่จะไดรับ ซึ่งคะแนน

ของสมาชกิแตละคนทีท่าํใหแกกลุมจะไดจากคะแนนพฒันาการ (Improvement Point) ของแตละคน เพราะผูเรยีน

ไดศกึษาเรยีนรูเนื้อหาในบทเรยีนดวยตนเองกับเพื่อนสมาชกิในกลุม ไดมกีารรวมกันแสดงความคดิเห็นและชวย

กันหาคําตอบของคําถามที่ครูผูสอนไดแจกให ทําใหผูเรียนแตละคนเกิดความเขาใจกับเนื้อหาและไดรับความรู

อยางเทาเทยีมกันทุกคน ทัง้ยังสงผลใหผูเรยีนรูจักที่จะทํางานรวมกันกับผูอื่น มปีฏสิัมพันธที่ดกีับเพื่อนรวมหอง 

เมื่อถึงเวลาแยกยายทําแบบทดสอบก็สามารถทําคะแนนไดมากขึ้นอีกดวย ผูวิจัยจึงเห็นวาการสอนดวยวิธี

การเรยีนแบบกลุมรวมมอืหรอืรวมมอืกันเรยีนรูเทคนคิ Student Team Achievement Division (STAD) จะเปนวธิี

ที่ชวยใหผูเรยีนเกดิความรูและความเขาใจในเนื้อหารายวชิา เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไดดยีิ่งขึ้น 

 จากเหตผุลดงักลาว ผูวจิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะนาํเทคนคิดงักลาวมาใชจดักจิกรรมการเรยีนการสอนให

กับผูเรยีน และศกึษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ในรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ของนักเรยีนชัน้

ประถมศกึษาปที่ 6 โรงเรยีนบานโคกกอ ดวยการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอื โดยใชเทคนคิ STAD (Student 

Team Achievement Division) ซึ่งเปนสื่อการเรยีนการสอนรูปแบบหนึ่งที่มปีระสทิธภิาพ ชวยใหเขาใจเนื้อหาได

งาย และเปนระบบมากขึ้น สามารถทบทวน ฝกฝน คนควาหาความรูเพิ่มเตมิได ชวยสงเสรมิทักษะทางดานการ

เรยีน อกีทัง้ยังสงเสรมิการเรยีนรูรวมกันเปนทมี มกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรูซึ่งกันและกัน และสามารถเปนตนแบบ

ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ในรายวชิาอื่น ๆ ตอไป

วัตถุประสงค

 1. เพือ่ศกึษาการปฏบิตักิารสงเสรมิผลสมัฤทธิท์างดานการเรยีนดวยการจดัการเรยีนการสอนแบบกลุม

รวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน 

 2. เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน กอนเรยีนและหลงัการเรยีนดวยการจดัการเรยีนการสอน

แบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน

 3. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูเรยีน ที่มตีอการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD 

ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน

วธิกีารวจิัย 

 กลุมเปาหมาย

  นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 โรงเรยีนบานโคกกอ ตําบลโคกกอ อําเภอเมอืงมหาสารคาม จังหวัด

มหาสารคาม ภาคเรยีนที่ 2 ปการศกึษา 2562 สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 1 

จํานวน 20 คน 

 ขอบเขตดานเนื้อหา

  เนื้อหาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก เนื้อหาในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 ซึ่งนําเสนอเนื้อหา 3 เรื่องดังนี้

   1. เรื่องที่ 1 ขอมูลและสารสนเทศและกระบวนการแกปญหา

   2. เรื่องที่ 2 การใชคอมพวิเตอรในการคนหาขอมูล

   3. เรื่องที่ 3 การจัดการขอมูลและสารสนเทศ
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 ตัวแปรที่ศกึษา 

  1. ตัวแปรตน การจัดการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน

  2. ตวัแปรตาม ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความพงึพอใจของนักเรยีนตอการจดัการเรยีนการสอน

  3. ระยะเวลาการดําเนนิการวจิัย ทัง้หมด 4 คาบ คาบละ 2 ชั่วโมง รวม 8 ชั่วโมง 

 กรอบแนวคดิ  

  กรอบแนวคิดในงานวิจัย เรื่อง การสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนดวยการจัดการเรียน

การสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ผูวจิัยมกีรอบแนวคดิในงานวจิัย ดังแผนภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวจิัย

 เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย

   เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย ครัง้นี้ม ี3 ประเภท ประกอบดวย

    1. เครื่องมอืที่ใชในการทดลองปฏบิัตกิาร

     1.1 แผนการจัดการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน 

ระดับชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 จํานวน 3 แผนการจัดการเรยีนรู ประกอบดวย 

     1) วงรอบการปฏบิัตกิารที่ 1 แผนการจัดการเรยีนรูที่ 1 เรื่อง ขอมูลและสารสนเทศและ

กระบวนการแกปญหา จํานวน 3 ชั่วโมง

     2) วงรอบการปฏบิัตกิารที่ 2 แผนการจัดการเรยีนรูที่ 2 เรื่อง การใชคอมพวิเตอรในการ

คนหาขอมูล จํานวน 3 ชั่วโมง

     3) วงรอบการปฏิบัติการที่ 3 แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 เรื่อง การจัดการขอมูลและ

สารสนเทศ จํานวน 3 ชั่วโมง

    2. เครื่องมอืที่ใชสะทอนผลการปฏบิัตกิาร

     2.1 แบบบันทกึอนุทนิของนักเรยีน

    3. เครื่องมอืที่ใชรายงานผลการปฏบิัตกิาร

     3.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

     3.2 แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรยีน 

ปจจัยนําเขา

1. การเรยีนการสอนแบบ

กลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ 

STAD

2. สื่อสังคม

กระบวนการ

การจัดการเรยีนการสอน

แบบกลุมรวมมอืโดยใช

เทคนคิ STAD

ผลลัพธ

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

2. ความพงึพอใจตอการ

เรยีน

วจิัยเชงิปฏบิัตกิาร

การวจิัยเชงิปฏบิัตกิารตามแนวคดิของ Kemmis & McTaggart

1) ขัน้วางแผน 2) ขัน้การปฏบิัตกิาร 3) ขัน้การสังเกต 4) ขัน้การสะทอน
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 การวเิคราะหขอมูล

  ผูวจิัยไดแบงการวเิคราะหขอมูลออกเปน 2 ประเภท ดังนี้

   1. การวเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณ

    นําขอมลูทีไ่ดจากแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และแบบสอบถามความพงึพอใจของ

นักเรยีน มาวเิคราะห โดยสถติทิี่ใช คอื คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะหคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนกัเรยีนกอนปฏบิตักิารวงจรปฏบิตักิารที ่1 และหลงัปฏบิตักิารวงจรปฏบิตักิารที ่2 มาคาํนวณ

หาคาเฉลี่ย () สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และรอยละ

    นาํแบบสอบถามความพงึพอใจตอการจดักจิกรรมการเรยีนรูดวยใชเทคนคิ STAD ทีม่สีือ่สงัคม

สนับสนุน ไปสอบถามความพงึพอใจของนักเรยีนภายหลังสิ้นสุดวงจรการปฏบิัตทิัง้ 2 วงจร นําขอมูลมาคํานวณ

หาคาเฉลี่ย () และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําขอมูลที่ไดมาทําการแปลผล การวิเคราะหขอมูล 

พจิารณาจากคะแนนคาเฉลี่ยของชวงระดับคะแนน 5 ระดับ ดังนี้

     4.51 – 5.00 หมายถงึ พงึพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

     3.51 – 4.50 หมายถงึ พงึพอใจอยูในระดับมาก

     2.51 – 3.50 หมายถงึ พงึพอใจอยูในระดับปานกลาง

     1.51 – 2.50 หมายถงึ พงึพอใจอยูในระดับนอย

     1.00 – 1.50 หมายถงึ พงึพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 

   2. การวเิคราะหขอมูลเชงิคุณภาพ

    ขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลเชงิภาพ จากนักเรยีน ผูรวมวจิัย และผูวจิัย มาวเิคราะห ตคีวาม 

และสรุป แลวรายงานผลในรูปแบบของการบรรยาย

ผลการวจิัย
 1. ผลการศึกษาการปฏิบัติการการสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนดวยการจัดการเรียนการสอน

แบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน พบวา เปนกจิกรรมที่เนนใหผูเรยีนไดเรยีนรูและฝก

ทักษะ การทํางานรวมกับผูอื่น มนีํา้ใจชวยเหลอืกัน การยอมรับกันและกัน และไดฝกรับผดิชอบในบทบาทหนาที่

ของตนเอง โดยสมาชกิในกลุมจะมคีวามสามารถที่แตกตางกันออกไป เพื่อที่จะใหสมาชกิในกลุมชวยเหลอืและ

สนับสนุนซึ่งกันและกัน เพื่อชวยใหเพื่อนสมาชกิในกลุมใหเกดิการเรยีนรูดวย เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนด และการที่ผูเรยีนไดฝกทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น ไดเปนทัง้ผูนํา ผูตาม ไดกลาตัดสนิใจ 

และไดแลกเปลี่ยนความคดิกันและกัน ทําใหผูเรยีนเกดิทักษะในการแกปญหาที่จะเกดิขึ้นในชวีติประจําวัน หรอื

ในอนาคตที่จะตองทํางานรวมกับผูอื่นได เพราะเกิดจากการไดพัฒนาทักษะทางสังคม ความเขาใจการอยูรวม

กับผูอื่นที่ถูกสั่งสมมาเอง ทําใหผูเรียนมีความสุข เพลิดเพลินกับการเรียน ผูวิจัยขอนําเสนอผลสรุปในแตละ

การจัดกจิกรรมดังตอไปนี้ 

  1.1 ผลการปฏบิัตกิารในวงรอบการปฏบิัตกิารที่ 1 เรื่อง ขอมูลและสารสนเทศและกระบวนการแก

ปญหา

   1.1.1 ผูเรยีนศกึษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของมายังไมพอ และไมชัดเจน ตอโจทยสถานการณที่มมีา

ให คนควาเฉพาะทีเ่กีย่วกบัการทาํใบงานขณะนัน้ ขาดการคนควาแบบทาํความเขาถงึเนื้อหา และสมาชกิในกลุม

ยงัขาด การสนทนาพดูคยุ เกีย่วกบัใบงานสถานการณทีค่รูผูสอนไดมอบหมายให ผูวจิยัไดแกปญหานี้โดยการให

ใบงานในแตละกลุมทาํในขัน้ตอนการศกึษาคนควาขอมลูทีเ่กีย่วของ แตกย็งัมเีพือ่นสมาชกิในกลุมที่ไมชวยเพือ่น

ในการทาํงานชิ้นนี้จงึทาํใหเกดิชองวางในขัน้ตอนนี้ ทาํใหเสยีเวลาในขัน้ในการศกึษาขอมลูคนควา ผูวจิยัจงึไดแก
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ปญหาโดยการใหผูเรยีนในแตละกลุมประเมนิการทาํงานของเพือ่นสมาชกิในกลุมของตัวเองโดยทีไ่มตองเขยีนชอ

ผูที่ประเมนิ เพื่อใหสมาชกิในกลุมเกดิความกระตอืรอืรนในการทํางานชวยเพื่อนมากยิ่งขึ้น

   1.1.2 ระยะเวลาที่ใชในการดําเนนิกจิกรรมไมเพยีงพอ ผูเรยีนตองการเวลาในการดําเนนิกจิกรรม

มากกวานี้ ทําใหตองตัดบางกิจกรรมออกไป และบางกิจกรรมก็ถูกปรับเวลาลงมาใหเหมาะสมกับเวลาที่เหลือ

อยู ผูวจิัยไดตักเตอืนการเขาหองเรยีนชาของนักเรยีน เพราะทําใหเสยีเวลาในการดําเนนิกจิกรรมการเรยีนการ

สอนไปประมาณ 20 นาท ีโดยผูวจิัยไดใหผูเรยีนเขามารอที่หองเรยีนไดเลย เพราะชั่วโมงเรยีนเปนชั่วโมงหลังพัก

เที่ยง ในกิจกรรมการเรียนการสอนผูวิจัยไดกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจนเพื่อใหผูเรียนแบงเวลาในการทําแตละ

กจิกรรมไดอยางเหมาะสมและลงตัว

   1.1.3 ผูเรยีนไมเห็นความสําคัญของขอมูลและสารสนเทศและกระบวนการแกปญหา การทํางาน

ในบางกจิกรรมไมทันเวลาตามกําหนด ทําใหเกดิความไมเขาใจกันในขัน้ตอนการทํางานเปนกลุม ผลงานที่ออก

มาจงึไมดเีทาที่ควร เนื่องจากไมทํางานตามกระบวนการที่ผูวจิัยไดออกแบบไวให ผูวจิัยจงึไดแกปญหาโดยการ

เนนนํา้หนกัการประเมนิไปทีก่ารทาํงานตามกระบวนการการแกปญหามากขึ้น เพือ่ใหผูเรยีนไดตระหนักถงึความ

สําคัญของการทํางานที่เปนขัน้ตอนมากยิ่งขึ้น

  1.2 ผลการปฏบิัตกิารในวงรอบการปฏบิัตกิารที่ 2 เรื่อง การใชคอมพวิเตอรในการคนหาขอมูล

   1.2.1 ผูเรยีนศกึษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของมายังไมพอ และไมชัดเจน ตอโจทยสถานการณที่มมีา

ให คนควาเฉพาะทีเ่กีย่วกบัการทาํใบงานขณะนัน้ ขาดการคนควาแบบทาํความเขาถงึเนื้อหา และสมาชกิในกลุม

ยังขาด การสนทนาพูดคุย เกี่ยวกับใบงานสถานการณที่ครูผูสอนไดมอบหมายให ผูวจิัยจงึไดแกปญหาโดยการ

ใหผูเรียนในแตละกลุมประเมินการทํางานของเพื่อนสมาชิกในกลุมของตัวเองโดยที่ไมตองเขียนชอผูที่ประเมิน 

เพื่อใหสมาชกิในกลุมเกดิความกระตอืรอืรนในการทํางานชวยเพื่อนมากยิ่งขึ้น

   1.2.2 ผูเรยีนไมกลานาํเสนอความคดิของตนเองตอเพือ่นสมาชกิในกลุม เพราะกลวัวธิทีีต่นคดิหรอื

แนวทางนัน้อาจจะไมถูกและไมใชวธิทีี่ดทีี่สุด จงึตดิสนิในดวยการไมเสนอความคดิเห็น ผูวจิัยไดเพิ่มเงื่อนไขของ 

การแสดงความคิดเห็นในขั้นตอนตาง ๆ โดยใหระบุชื่อผูที่แสดงความคิดเห็นลงไปในทายขอความเห็นดวย 

และใหคะแนนผูที่แสดงความคดิเห็นเพิ่มเปนพเิศษ เพื่อเพิ่มแรงจูงใจใหแกผูเรยีน

  1.3 ผลการปฏบิัตกิารในวงรอบการปฏบิัตกิารที่ 3 เรื่อง การจัดการขอมูลและสารสนเทศ

   ผูเรียนศึกษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของมายังไมพอ และไมชัดเจน ตอโจทยสถานการณที่มีมา

ให คนควาเฉพาะทีเ่กีย่วกบัการทาํใบงานขณะนัน้ ขาดการคนควาแบบทาํความเขาถงึเนื้อหา และสมาชกิในกลุม

ยงัขาด การสนทนาพดูคยุ เกีย่วกบัใบงานสถานการณทีค่รูผูสอนไดมอบหมายให ผูวจิยัไดแกปญหานี้โดยการให

ใบงานใน แตละกลุมทาํในขัน้ตอนการศกึษาคนควาขอมูลทีเ่กี่ยวของ แตกยั็งมเีพือ่นสมาชกิในกลุมทีไ่มชวยเพือ่น

ในการทาํงานชิ้นนี้จงึทาํใหเกดิชองวางในขัน้ตอนนี้ ทาํใหเสยีเวลาในขัน้ในการศกึษาขอมลูคนควา ผูวจิยัจงึไดแก

ปญหาโดยการใหผูเรยีนในแตละกลุมประเมนิการทาํงานของเพือ่นสมาชกิในกลุมของตวัเองโดยทีไ่มตองเขยีนชือ่

ผูที่ประเมนิ เพื่อใหสมาชกิในกลุมเกดิความกระตอืรอืรนในการทํางานชวยเพื่อนมากยิ่งขึ้น

 2. ผลการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอนเรยีนและหลงัเรยีนดวยการจดัการเรยีนการสอนแบบกลุม

รวมมือโดยใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน พบวา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง สูงกวากอนเรียน 

รายละเอยีดดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนการจัดการเรียนการสอนแบบกลุมรวมมือโดยใชเทคนิค 

  STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน

การทดสอบ คะแนนเต็ม  S.D. คาประสทิธภิาพตามเกณฑ

กอนเรยีน 20 8.60 3.20 1.33
หลังเรยีน 20 12.10 3.45

 จากตารางที ่1 ผลการวเิคราะหประสทิธภิาพของบทเรยีนการจดัการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดย

ใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีน ( = 12.10 S.D.=3.45) สูงกวากอน

เรียน ( =8.60, S.D.= 3.20) คาประสิทธิภาพตามเกณฑเมกุยแกนส มีคาเทากับ 1.33 มีคามากกวา 1.00 

จึงกลาวไดวาบทเรียนการจัดการเรียนการสอนแบบกลุมรวมมือโดยใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน มี

ประสทิธภิาพตามเกณฑมาตรฐาน

 3. ผลการศกึษาความพงึพอใจของผูเรยีนทีม่ตีอการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD 

ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน พบวา ผูเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการจัดการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ 

STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด รายละเอยีดดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 ผลการศกึษาความพงึพอใจของผูเรยีนทีม่ตีอการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD 

    ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน

รายการ S.D. ระดับความพงึพอใจ
1. เนื้อหาและการดําเนนิเรื่อง 4.70 0.45 มากที่สุด
2. ดานการอกแบบ 4.85 0.35 มากที่สุด
3. ดานการวัดและประเมนิผล 4.80 0.40 มากที่สุด
4. ดานสื่อสนับสนุน 4.90 0.30 มากที่สุด

รวม 4.81 0.38 มากที่สุด

 จากตารางที่ 2 ผลการศกึษาความพงึใจของผูเรยีน หลังการจัดการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดย

ใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน ผูวิจัยไดศึกษาความพึงพอใจของผูเรียน โดยไดแบงประเด็นที่ประเมิน

เปน 4 ดาน คือ ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่อง ดานการออกแบบ ดานการวัดและประเมินผล และดานสื่อ

สนับสนุน ผลการวิเคราะหความพึงพอใจพบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนแบบกลุม

รวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( = 4.8, S.D. = 0.38)

อภปิรายผล
 การวิจัยเรื่อง การสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนดวยการจัดการเรียนการสอนแบบกลุมรวมมือ

โดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ระดับชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 โรงเรยีนบานโคกกอ สามารถสรุปและ

อภปิรายผล ไดดังนี้  

 1. ผลศกึษาของการปฏบิัตกิาร การสงเสรมิผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรยีนดวยการจัดการเรยีนการสอน

แบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ระดับชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 โรงเรยีนบานโคกกอ 

พบวา จากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชหลักการวิจัยเชิงการเรียนการสอนแบบกลุมรวมมือ ประกอบดวย 

3 เนื้อหา โดยในแตละเนื้อหาประกอบดวยขัน้ตอน 4 ขัน้ตอน ไดแก ขัน้การวางแผน ขัน้ปฏบิัต ิขัน้สังเกตการณ 
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และขัน้การสะทอนผลการปฏบิัตกิาร พบวา เปนกจิกรรมที่เนนใหผูเรยีนไดเรยีนรูและฝกทักษะการทํางานรวม

กบัผูอืน่ มนํีา้ใจชวยเหลอืกนั การยอมรบักนัและกนั และไดฝกรับผดิชอบในบทบาทหนาทีข่องตนเอง โดยสมาชกิ

ในกลุมจะมีความสามารถที่แตกตางกันออกไป เพื่อที่จะใหสมาชิกในกลุมชวยเหลือและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

เพื่อชวยใหเพื่อนสมาชกิในกลุมใหเกดิการเรยีนรูดวย เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด และ

การที่ผูเรยีนไดฝกทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น ไดเปนทัง้ผูนํา ผูตาม ไดกลาตัดสนิใจ และไดแลกเปลี่ยนความ

คดิกนัและกนั ทาํใหผูเรยีนเกดิทกัษะใน การแกปญหาทีจ่ะเกดิขึ้นในชวีติประจาํวนั หรอืในอนาคตทีจ่ะตองทาํงาน

รวมกับผูอื่นได เพราะเกิดจากการไดพัฒนาทักษะทางสังคม ความเขาใจการอยูรวมกับผูอื่นที่ถูกสั่งสมมาเอง 

ทําใหผูเรยีนมคีวามสุข เพลดิเพลนิกับการเรยีน ผูวจิัยขอนําเสนอผลสรุปในแตละการจัดกจิกรรมดังตอไปนี้ 

  1.1 ผล การจัดกจิกรรมการเรยีนรูเรื่อง ขอมูลและสารสนเทศ และกระบวนการแกปญหา

   1.1.1 ผูเรยีนศกึษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของมายังไมพอ และไมชัดเจน ตอโจทยสถานการณที่มมีา

ให คนควาเฉพาะที่เกี่ยวกับกาทําใบงานขณะนัน้ ขาดการคนควาแบบทําความเขาถงึเนื้อหา และสมาชกิในกลุม

ยงัขาด การสนทนาพดูคยุ เกีย่วกบัใบงานสถานการณทีค่รผููสอนไดมอบหมายให ผูวจิยัไดแกปญหานี้โดยการให

ใบงานในแตละกลุมทาํในขัน้ตอนการศกึษาคนควาขอมลูทีเ่กีย่วของ แตกย็งัมเีพือ่นสมาชกิในกลุมที่ไมชวยเพือ่น

ในการทาํงานชิ้นนี้จงึทาํใหเกดิชองวางในขัน้ตอนนี้ ทาํใหเสยีเวลาในขัน้ในการศกึษาขอมลูคนควา ผูวจิยัจงึไดแก

ปญหาโดยการใหผูเรยีนในแตละกลุมประเมนิการทาํงานของเพือ่นสมาชกิในกลุมของตัวเองโดยทีไ่มตองเขยีนชอ

ผูที่ประเมนิ เพื่อใหสมาชกิในกลุมเกดิความกระตอืรอืรนในการทํางานชวยเพื่อนมากยิ่งขึ้น

   1.1.2 ระยะเวลาที่ใชในการดําเนนิกจิกรรมไมเพยีงพอ ผูเรยีนตองการเวลาในการดําเนนิกจิกรรม

มากกวานี้ ทําใหตองตัดบางกิจกรรมออกไป และบางกิจกรรมก็ถูกปรับเวลาลงมาใหเหมาะสมกับเวลาที่เหลือ

อยู ผูวจิัยไดตักเตอืนการเขาหองเรยีนชาของนักเรยีน เพราะทําใหเสยีเวลาในการดําเนนิกจิกรรมการเรยีนการ

สอนไปประมาณ 20 นาท ีโดยผูวจิัยไดใหผูเรยีนเขามารอที่หองเรยีนไดเลย เพราะชั่วโมงเรยีนเปนชั่วโมงหลังพัก

เที่ยง ในกิจกรรมการเรียนการสอนผูวิจัยไดกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจนเพื่อใหผูเรียนแบงเวลาในการทําแตละ

กจิกรรมไดอยางเหมาะสมและลงตัว

   1.1.3 ผูเรยีนไมเห็นความสําคัญของขอมูลและสารสนเทศและกระบวนการแกปญหา การทํางาน

ในบางกจิกรรมไมทันเวลาตามกําหนด ทําใหเกดิความไมเขาใจกันในขัน้ตอนการทํางานเปนกลุม ผลงานที่ออก

มาจงึไมดเีทาที่ควร เนื่องจากไมทํางานตามกระบวนการที่ผูวจิัยไดออกแบบไวให ผูวจิัยจงึไดแกปญหาโดยการ

เนนนํา้หนกัการประเมนิไปทีก่ารทาํงานตามกระบวนการการแกปญหามากขึ้น เพือ่ใหผูเรยีนไดตระหนักถงึความ

สําคัญของการทํางานที่เปนขัน้ตอนมากยิ่งขึ้น

  1.2 ผลการจัดกจิกรรมการเรยีนรูเรื่อง การใชคอมพวิเตอรในการคนหาขอมูล

   1.2.1 ผูเรยีนศกึษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของมายังไมพอ และไมชัดเจน ตอโจทยสถานการณที่มมีา

ให คนควาเฉพาะที่เกี่ยวกับกาทําใบงานขณะนัน้ ขาดการคนควาแบบทําความเขาถงึเนื้อหา และสมาชกิในกลุม

ยังขาด การสนทนาพูดคุย เกี่ยวกับใบงานสถานการณที่ครูผูสอนไดมอบหมายให ผูวจิัยจงึไดแกปญหาโดยการ

ใหผูเรียนในแตละกลุมประเมินการทํางานของเพื่อนสมาชิกในกลุมของตัวเองโดยที่ไมตองเขียนชอผูที่ประเมิน 

เพื่อใหสมาชกิในกลุมเกดิความกระตอืรอืรนในการทํางานชวยเพื่อนมากยิ่งขึ้น

   1.2.2 ผูเรยีนไมกลานาํเสนอความคดิของตนเองตอเพือ่นสมาชกิในกลุม เพราะกลวัวธิทีีต่นคดิหรอื

แนวทางนัน้อาจจะไมถูกและไมใชวธิทีี่ดทีี่สุด จงึตดิสนิในดวยการไมเสนอความคดิเห็น ผูวจิัยไดเพิ่มเงื่อนไขของ

การแสดงความคดิเห็นในขัน้ตอนตาง ๆ โดยใหระบุชื่อผูที่แสดงความคดิเห็นลงไปในทายขอความเห็นดวย และ

ใหคะแนนผูที่แสดงความคดิเห็นเพิ่มเปนพเิศษ เพื่อเพิ่มแรงจูงใจใหแกผูเรยีน

  1.3 ผลการจัดกจิกรรมการเรยีนรูเรื่อง การจัดการขอมูลและสารสนเทศ

   1.3.1 ผูเรยีนศกึษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของมายังไมพอ และไมชัดเจน ตอโจทยสถานการณที่มมีา
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ให คนควาเฉพาะทีเ่กีย่วกบัการทาํใบงานขณะนัน้ ขาดการคนควาแบบทาํความเขาถงึเนื้อหา และสมาชกิในกลุม

ยังขาดการสนทนาพูดคุย เกี่ยวกับใบงานสถานการณที่ครูผูสอนไดมอบหมายให ผูวจิัยไดแกปญหานี้โดยการให

ใบงานในแตละกลุมทาํในขัน้ตอนการศกึษาคนควาขอมลูทีเ่กีย่วของ แตกย็งัมเีพือ่นสมาชกิในกลุมที่ไมชวยเพือ่น

ในการทาํงานชิ้นนี้จงึทาํใหเกดิชองวางในขัน้ตอนนี้ ทาํใหเสยีเวลาในขัน้ในการศกึษาขอมลูคนควา ผูวจิยัจงึไดแก

ปญหาโดยการใหผูเรยีนในแตละกลุมประเมนิการทาํงานของเพือ่นสมาชกิในกลุมของตวัเองโดยทีไ่มตองเขยีนชือ่

ผูที่ประเมนิ เพื่อใหสมาชกิในกลุมเกดิความกระตอืรอืรนในการทํางานชวยเพื่อนมากยิ่งขึ้น

   ซึง่เปนกจิกรรมทีเ่นนใหผูเรยีนไดเรยีนรูและฝกทกัษะการทาํงานรวมกบัผูอืน่ มนีํา้ใจชวยเหลอืกนั 

การยอมรับกันและกัน และไดฝกรับผดิชอบในบทบาทหนาที่ของตนเอง โดยสมาชกิในกลุมจะมคีวามสามารถที่

แตกตางกันออกไป เพื่อที่จะใหสมาชิกในกลุมชวยเหลือและสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพื่อชวยใหเพื่อนสมาชิกใน

กลุมใหเกิดการเรียนรูดวย เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด และการที่ผูเรียนไดฝกทักษะ

การทาํงานรวมกบัผูอืน่ ไดเปนทัง้ผูนาํ ผูตาม ไดกลาตดัสนิใจ และไดแลกเปลีย่นความคดิกนัและกนั ทาํใหผูเรยีน

เกดิทกัษะใน การแกปญหาทีจ่ะเกดิขึ้นในชวีติประจาํวนั หรอืในอนาคตทีจ่ะตองทาํงานรวมกบัผูอืน่ได เพราะเกดิ

จากการไดพัฒนาทักษะทางสังคม ความเขาใจการอยูรวมกับผูอื่นที่ถูกสั่งสมมาเอง ทําใหผูเรียนมีความสุข 

เพลดิเพลนิกับการเรยีน ซึ่งสองคลองกับ วราพร ดําจับ (2562) ไดศกึษา เรื่อง สื่อสังคมออนไลนกับการเรยีนรู

ในศตวรรษที่ 21 พบวา ปจจุบันไดมีการนเอาสื่อสังคมออนไลนมาประยุกตใชเพื่องานดานการศึกษาทุกระดับ

อยางแพรหลาย อาํนวยความสะดวกใหเกดิการแลกเปลีย่นขอมลูขาวสารระหวางผูสอนกบัผูเรยีนเพือ่ใหเกดิการ

เรยีนรูไดตลอดเวลา ไรขดีจาํกดัทัง้ในเรือ่งเวลาและสถานที ่สงเสรมิการเรยีนการสอนในศตวรรษที ่21 มรีปูแบบ

และเปาหมาย ที่มุงใหผูเรียนสามารถเรียนรูและฝกปฏิบัติทักษะดานตาง ๆ ดวยตนเอง นอกจากนี้สื่อสังคม

ออนไลนเปนชองทางสือ่สารทีช่วยสงเสรมิการสรางสมัพนัธภาพทีด่รีะหวางผูสอนและผูเรยีนไดอกีชองทางหนึง่ 

และสองคลองกับ ธนะวัฒน วรรณประภา (2560) ไดศกึษา เรื่อง สื่อสังคมออนไลนกับการศกึษา พบวา ปจจุบัน

สงัคมเปลีย่นแปลงไปอยางมาก สาํหรบัวงการการศกึษามกีารนาํเอาสือ่สงัคมออนไลนมาใชสาํหรบัการเรยีนการ

สอน โดยการใชเปนเครื่องมอืสื่อสารระหวางครูและนักเรยีน ในยามที่นักเรยีนมปีญหาจะไดสื่อสารกับครูไดทัน

ทวงที สามารถลดชองวางดานความสัมพันธระหวางครูและผูเรียนลงไดภาวินี อวนศรีเมือง (2557) พบวาผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนดวยบทเรียนบนเว็บรวมกับ

การเรยีนรูแบบ TGT สูงกวากอนเรยีนอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และนักเรยีนที่เรยีนดวยบทเรยีนบน

เวบ็รวมกบัการเรยีนรูแบบ TGT มคีวามพงึพอใจโดยรวมในระดบัมากทีส่ดุ และสอดคลองกบังานวจิยัของ สนุสิา 

โชตกิลาง (2547) ไดศกึษาการพฒันาแผนการจดัการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ TGT ทีม่ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ 80/80 

เพือ่ศกึษาความพงึพอใจทีม่ตีอการจดักจิกรรมการเรยีนรูของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1 พบวาการจดักจิกรรม

การเรียนรูโดยใชเทคนิค TGT ชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู มีทักษะการทํางานเปนกลุมสงผลใหนักเรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ดขีึ้น ครูสามารถนําแผนการจัดการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ TGT ไปใชในกจิกรรม การเรยีน

การสอนได 

 2. ผลการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน กอนเรยีนและหลงัเรยีนดวยการจดัการเรยีนการสอนแบบกลุม

รวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ผลการวเิคราะหประสทิธภิาพของบทเรยีนการจัดการเรยีน 

การสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ทีม่สีือ่สงัคมสนบัสนนุ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีน สงูกวา

กอนเรยีน คาประสทิธภิาพตามเกณฑเมกยุแกนสมคีาเทากบั 1.33 มคีามากกวา 1.00 จงึกลาวไดวาบทเรยีนการ

จัด การเรียนการสอนแบบกลุมรวมมือโดยใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ

มาตรฐานของเมกุยแกนส ในการจัดการเรยีนการสอนครัง้นี้ไดจัดการเรยีนรูตาม การสอนแบบกลุมรวมมอืโดย

ใชเทคนิค STAD ที่มีสื่อสังคมสนับสนุน เปนวิธีการมุงใหนักเรียนทํางานเปนกลุมสมาชิกในกลุมมีลักษณะและ

ความสามารถที่แตกตางกัน ทุกคนในกลุมมีบทบาทหนาที่ที่แตกตางกันโดยนักเรียนเกงจะตองฝกภาวะและ
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บทบาทในการเปนผูนําที่จะชวยเหลือสมาชิกที่ออนกวาในกลุมและทบทวนความรูของตนเองจนแมนยํามากขึ้น

ในการทีจ่ะอธบิายเพือ่ใหสมาชกิในกลุมทกุคนเกดิความเขาใจในเนื้อหาสาระใหมากทีส่ดุ ซึง่สอดคลองกบั จงกล 

เขยีนปญญา (2561) ไดศกึษา เรื่อง การจัดการเรยีนรูโดยใชรูปแบบการเรยีนรูแบบกลุมรวมมอืเทคนคิกลุมผล

สัมฤทธิ์ (STAD) เพื่อสงเสรมิผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรายวชิา การงานอาชพีและเทคโนโลย ีชัน้มัธยมศกึษาปที่ 

2 โรงเรียนโนนโพธิ์ศรีวิทยาคม ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการเรียนรูรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ของนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปที ่2 โรงเรยีนโนนโพธิศ์รวีทิยาคม ทีจ่ดัการเรยีนรูแบบรวมมอืเทคนคิกลุมผลสมัฤทธิ์ 

(STAD) หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคลองกับ Amala (1994) 

ไดศกึษาพฤตกิรรมการใหความชวยเหลอืและผลสัมฤทธิ ์ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตรของนกัเรยีนทีเ่รยีนแบบ

รวมมอืแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (STAD) กับนักเรยีน กลุมที่เรยีนแบบปกต ิโดยกลุมตัวอยางเปนนักเรยีนใน

ระดับ 3-5 จํานวน 101 คน โดยครูสอนวธิกีารให ความชวยเหลอืเพื่อนโดยการอธบิาย การรับฟงคําอธบิาย และ

การใหความชวยเหลอืตาง ๆ กอนเรยีนวชิาคณติศาสตรดวยการเรยีนแบบรวมมอืแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ 

(STAD) ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เรียน แบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (STAD) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตรสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติและ ผลการวิจัยพบวา การใหคําอธิบาย การยอมรับฟงคําอธิบาย 

การใหความชวยเหลอืของนักเรยีนในแตละ กลุมมคีวามสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

 3. ผลการศกึษาความพงึพอใจของผูเรยีน ทีม่ตีอการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD 

ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน พบวา ผูเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการจัดการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ 

STAD ทีม่สีือ่สงัคมสนบัสนุน ในภาพรวมอยูในระดับมากทีส่ดุ ทัง้นี้อาจมาจากการจดัการเรยีนการสอนแบบกลุม

รวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ซึ่งเปนกจิกรรมที่นักเรยีนไดเรยีนรูรวมกัน สมาชกิทุกคนใน

กลุมตางใหความรวมมอืกัน นักเรยีนไดเรยีนรูอยางมคีวามสุข และสนุกสนาน ครูผูสอนไดใช สื่อสังคม มาชวย

สนับสนุนในการจัด การเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับ พรพรรณ เสารคําเมืองด (2562) ไดศึกษา เรื่อง 

การศกึษาผลสัมฤทธิ์ทาง การเรยีนวชิาคณติศาสตรของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 โดยการเรยีนรูแบบรวม

มือ เทคนิค STAD ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ เทคนิค STAD 

โดยรวมอยูในระดับพงึพอใจมากที่สุด

ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะในการนําไปใช

  1. ผูบรหิารสามารถสงเสรมิและกาํหนดนโยบาย เพือ่แกปญหานักเรยีนขาด ทกัษะในการทาํงานรวม

กับผูอื่น โดยนําเอาการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ไปใชเพื่อแก

ปญหาในการจัดการเรยีนการสอนได

  2. ควรมกีารเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ประยุกตใช

กับเนื้อหาและรายวชิาอื่น ๆ ได

  3. การจัดกจิกรรมเรยีนรูดวย การสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน 

มขีอจาํกัดในเรือ่งของเวลาดงันัน้ในการจดักจิกรรมตามขัน้ตอนตาง ๆ  ครผููสอนอาจยดืหยุนเวลาทีใ่ชในการดาํเนนิ

กจิกรรมใหมคีวามเหมาะสม

 ขอเสนอแนะในการวจิัยครั้งตอไป

  1. นาํวจิยัการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ทีม่สีือ่สงัคมสนบัสนนุ เพือ่ไปพฒันา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปรยีบเทยีบกับเทคนคิการเรยีนรูอื่น ๆ เชน เทคนคิจิ๊กซอว เปนตน

  2. ควรศกึษาการเรยีนการสอนแบบกลุมรวมมอืโดยใชเทคนคิ STAD ที่มสีื่อสังคมสนับสนุน ที่สงผล

ตอตัวแปรอื่น ๆ เชน แรงจูงใจในการเรยีนรู ความคงทนในการเรยีนรู เปนตน
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