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การศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียน

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�

A Study of Factors affecting high performance organization of school 

Under the Secondary Educational Service Area Office Kalasin

จิิตราภา อุ่่�นเจริิญ1,*, ปาริิชา มารีี เคน2 และ สุุพจน์์ ดวงเนตร3

Jittapha Ouncharoen1,*, Parisha Marie Cain2 and Supot Duangnet3

ABSTRACT
	 The purpose of this research was to 1) study level of high performance organization of the school. 2) study 

the relationship between quality administration factors with being a high performance organization. 3) study was to 

investigate factors influencing on being a high performance organization of schools. and 4) study of the guidelines 

for the development of school to be high performance organization. The sample consisted of 55 school administrator 

and 330 teachers. The research instrument used a questionnaire which IOC index between 0.60-1.00 and  

its reliability between 0.70-0.94. The statistics used average, standard deviation and Multiple Regression Analysis. 

 	 The research results showed as follows: 1) The level of being a high performance organization of schools 

under the Kalasin Secondary Educational Service Area Office overall as a whole and each aspect was at a high 

level. 2) All independent variables and high-performance organizations had a high positive correlation with statistical 

significance at the .01 level. 3) The creation of the forecasting equations for being a high-performance organization, 

it was found that the predictive variables were; strategic management(X3), modern organizational management(X4), 

organizational leadership(X1), organizational culture(X2), Focusing on stakeholders(X5) and focusing on human  

resources(X6) respectively. These predictors could mutually explain the variance of the high performance  

organization of schools for 68.90% and 4) Guidelines for creating organizational culture consist of 5 steps as  

follows: Setting strategic values, development of cultural values, Creating a vision, Strategy implementation and 

reinforcing cultural behavior.
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาระดัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียน 2) ศึึกษาความ

สัมัพันัธ์์ระหว่่างปัจัจัยัการบริิหารคุุณภาพกับัการเป็น็องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสูงู 3) ศึึกษาอิิทธิิพลของปัจัจัยัที่่�ส่่งผลต่่อการ

เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียน และ 4) ศึึกษาแนวทางในการพััฒนาโรงเรีียนให้้เป็็นเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะ

สููง กลุ่่�มตััวอย่่างประกอบด้้วยผู้้�บริิหารโรงเรีียน 55 คน และครูู 330 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม  

มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 0.60-1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม 0.70-0.94 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่  

ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุุคููณ 

 	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ระดับัการเป็น็องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสูงูของโรงเรีียนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 2) ตััวแปรอิิสระกัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง 

ทุุกตััวแปรมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููงอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 3) การสร้้างสมการพยากรณ์์ปััจจััย

ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง พบว่่าตััวแปรพยากรณ์์ได้้แก่่ การบริิหารยุุทธศาสตร์์ (X3) การบริิหารองค์์กร 

สมัยัใหม่่ (X4) การนำองค์ก์ร (X1) วัฒันธรรมองค์ก์ร (X2) ให้ค้วามสำคัญักับัผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียี (X5) และการมุ่่�งเน้น้ทรัพัยากร

บุุคคล (X6) สามารถร่่วมกัันพยากรณ์์การเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนได้้ร้้อยละ 68.90 4) แนวทางการ

สร้้างวััฒนธรรมองค์์กร ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� การกํําหนดค่่านิิยมเชิิงกลยุุทธ์์ การพััฒนาค่่านิิยมทางวััฒนธรรม  

การสร้้างวิิสััยทััศน์์ การเริ่่�มดํําเนิินกลยุุทธ์์ และการเสริิมแรงพฤติิกรรมทางวััฒนธรรม 

 

คำสำคััญ: องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง / การบริิหารคุุณภาพ / โรงเรีียนมััธยมศึึกษา

บทนำ
	 ประเทศไทยเผชิิญอยู่่�ในยุุคโลกาภิิวััฒน์์ที่่�มีีความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีซึ่่�งส่่งผลทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็็ว รุุนแรง ผัันผวนในทุุก ๆ ด้้านไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม วััฒนธรรม การเมืือง การศึึกษา เทคโนโลยีี 

สิ่่�งแวดล้้อม และการบริิหารจััดการภายในองค์์กร และจากการประเมิินสถานการณ์์และแนวโน้้มภายในของการพััฒนา

ประเทศไทย เช่่น ด้า้นการบริิหารจััดการภาครััฐยัังอ่่อนแอ การบริิหารจััดการภาครััฐมีปีระสิทิธิภิาพต่่ำ ภาครััฐมีรีายจ่่าย 

ที่่�สููงขึ้้�น และเกิิดการทุุจริิตขยายวงกว้้างทั้้�งภาครััฐและเอกชน ระบบการทำงานไม่่เป็็นรููปแบบเครืือข่่ายบููรณาการกัับ

ภาคส่่วนอื่่�น การให้บ้ริกิารยังัต้อ้งปรับัปรุุงให้ไ้ด้ม้าตรฐาน (สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติ,ิ 

2560) ดังันั้้�นเพื่�่อเป็น็การพัฒันาประเทศไทยให้พ้ร้อ้มต่่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็ว็และเป็น็การพัฒันาที่่�มีคีุุณภาพ จึงึต้อ้ง 

มีกีารกำหนดเป้้าหมายในการพััฒนาของประเทศไว้ใ้นแผนพััฒนาเศรษฐกิจิและสัังคมแห่่งชาติ ิทำให้ทุุ้กหน่่วยงานในภาค

รััฐทุุกหน่่วยงานต้้องพััฒนาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิการ (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2563) ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการ

บริิการและปฏิิรููปการบริิหารจััดการให้้เหมาะสมสอดคล้้องกัับการพััฒนาประเทศ 

	 การพััฒนาของประเทศไทยเพ่ื่�อรองรัับต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลก รัฐับาลได้ม้ีกีารประกาศโมเดลการพััฒนา

ประเทศ Thailand 4.0 ทำให้้องค์์กรของภาครััฐจำเป็็นต้้องมีีการปรัับตััวให้้เป็็นระบบราชการ 4.0 ซึ่่�งต้้องทำงานโดย 

ยึึดหลัักธรรมาภิิบาลเพื่่�อประโยชน์์สุุขของประชาชนเป็็นหลััก และต้้องปรัับเปลี่่�ยนแนวคิิดและวิิธีีการทํํางานใหม่่เพื่่�อ 

พลิกิโฉม (transform) ให้ส้ามารถเป็น็ที่่�เชื่�่อถืือไว้ว้างใจ และเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำงานขององค์ก์รให้สู้งูขึ้้�น เป็็นที่่�พึ่่�ง

ของประชาชนได้้อย่่างแท้้จริิง (Credible and Trusted Government) อีีกทั้้�งยังัช่่วยขับัเคลื่่�อนประเทศไทยได้้ซึ่่�งลักัษณะของ

ระบบราชการ 4.0 ประกอบด้ว้ยการเปิดิกว้า้งและเชื่่�อมโยงกััน ยึดึประชาชนเป็็นศูนูย์ก์ลางทำงานเชิงิรุุก และที่่�สำคัญัต้อ้ง

พัฒันาองค์์กรให้เ้ป็น็องค์ก์รที่่�มีขีีดีสมรรถนะสููงและทัันสมัย โดยวิิเคราะห์ค์วามเสี่่�ยงมีกีารเตรียีมการล่่วงหน้า้ตอบสนอง 

ต่่อสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้ทัันเวลา นำเทคโนโลยีีหรืือระบบงานสมัยใหม่่มาใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (สํํานัักงานคณะ

กรรมการพััฒนาระบบราชการ, 2562) ดัังนั้้�นผู้้�บริิหารในทุุก ๆ องค์์กรของภาครััฐมีีวััตถุุประสงค์์ที่่�สำคััญอย่่างหนึ่่�ง คืือ 

มุ่่�งหวัังที่่�จะพััฒนาองค์์กรของตนให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง (High Performance Organization: HPO) เนื่่�องจากองค์์กร

ที่่�มีีสมรรถสููงนั้้�นย่่อมจะเป็็นรากฐานและแนวทางที่่�สำคััญที่่�จะทำให้้องค์์กรประสบความสำเร็็จอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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	ส ำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�เป็็นองค์์กรของรััฐ มีีโรงเรีียนในเขตพื้้�นที่่�ให้้บริิการ จำนวน 

55 โรงเรีียน มีีมาตรการในการพััฒนาองค์์กรที่่�กำหนดไว้้ผ่่านทางการกำหนดวิิสััยทััศน์์ในการบริิหารว่่าต้้องเป็็นองค์์กร

คุุณภาพบนพื้้�นฐานความเป็น็ไทย และมีพีันัธกิจิจัดการศึกึษาเพื่่�อเสริมิสร้า้งความมั่่�นคงของสถาบันัหลักัของชาติ ิส่่งเสริมิ 

และพัฒันาผู้้�เรียีนให้ม้ีคีวามสามารถความเป็น็เลิศิทางวิชิาการเพื่่�อสร้า้งขีดีความสามารถในการแข่่งขันั ส่่งเสริมิและพัฒันา 

ศักัยภาพและคุุณภาพผู้้�เรีียนให้้มีีสมรรถนะตามหลักัสูตูร และคุุณลักัษณะในศตวรรษที่่� 21 สร้้างโอกาส ความเสมอภาค 

ลดความเหลื่่�อมล้้ำให้้ผู้้�เรีียนทุุกคนได้้รัับบริิการทางการศึึกษาอย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม ส่่งเสริิมและพััฒนาผู้้�บริิหาร ครูู 

และบุุคลากรทางการศึึกษาให้้เป็็นมืืออาชีีพ จััดการศึึกษาเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม ยึึดหลััก

ปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ส่่งเสริิมและ

พััฒนาระบบการบริิหารจััดการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษา และจััดการศึึกษาโดยใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital Technology) 

เพื่่�อพััฒนามุ่่�งสู่่� Thailand 4.0 และให้้บริิการรวดเร็็ว ทัันใจ ฉัับไว มีีประสิิทธิิภาพ (“วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ ของสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�”, 2563) ดัังนั้้�นจะเห็็นได้้ว่่าองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษาเริ่่�มมีีการตื่่�นตััว

มากในการที่่�จะเพิ่่�มขีดีความสามารถในการแข่่งขันั เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัความต้อ้งการพัฒันาของประเทศและสอดคล้อ้ง

กัับการพััฒนาระบบราชการไทยให้้มีีขีีดสมรรถนะสููงและทัันสมััย 	

	 เมื่่�อพิจิารณาในระดับัโรงเรียีนการที่่�จะพัฒันาและปรับัตัวัเข้า้สู่่�การเป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงู และคงสมรรถนะ 

ได้้ตลอดเวลานั้้�นต้้องอาศััยปััจจัยสำคััญต่่าง ๆ หลายประการ เช่่น มีีกระบวนการทำงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพสอดคล้้อง

กัับวิิสััยทััศน์์ ทิิศทางกลยุุทธ์์ และเป้้าหมายขององค์์กร ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร และมีีการกระจายอำนาจ 

อย่่างสมดุุล นอกจากนี้้�ต้อ้งมีกีารสื่่�อสารระหว่่างบุุคลากรในองค์ก์ร ส่่งเสริมิให้เ้กิดิการเรียีนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง มุ่่�งมั่่�นในการ

พััฒนาองค์์กรและให้้ความสำคััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย คืือ ผู้้�เรีียน ผู้้�ปกครอง ชุุมชน โดยคำนึึงถึึงผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียน  

ความพึงึพอใจของผู้้�ปกครอง และทัักษะการบริหิารของผู้้�บริหิารที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ อย่่างไรก็ต็ามการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�การเป็น็

องค์ก์รสมรรถนะสูงูย่่อมต้อ้งอาศัยัความต่่อเนื่่�อง ความสม่่ำเสมอ และความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพัฒันาองค์ก์รตลอดเวลา (เพ็ญ็ศิริิิ 

ฤทธิิกรณ์์, 2559) โดยองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง (High performance organization) และสามารถคงสมรรถนะให้้ได้้ตลอด

เวลานั้้�น ต้อ้งเป็น็องค์ก์รที่่�สามารถปรับัปรุุงตนจากประสบการณ์เ์ดิมิที่่�เคยทำมาจะต้อ้งแสวงหารูปูแบบที่่�สามารถพร้อ้ม

ที่่�จะปรัับตััว (ทิิพวรรณ หล่่อสุุวรรณรััตน์์, 2551) และดำเนิินการให้้ประสบผลสำเร็็จได้้อย่่างยั่่�งยืืนในสถานการณ์์ที่่�

เปลี่่�ยนแปลง คืือ ต้้องมีีความสามารถที่่�จะอยู่่�รอดและประสบผลสำเร็็จด้้วยซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�อยากให้้เกิิดขึ้้�นในทุุก ๆ องค์์กร 

	 การพัฒันาโรงเรียีนให้เ้ป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูนั้้�นต้อ้งมีกีารบริหิารจัดัการคุุณภาพที่่�เป็น็เลิศิ โดยมีเีป้า้หมาย 

เพื่่�อพััฒนาทั้้�งนัักเรีียนและโรงเรีียนให้้มีีคุุณภาพเทีียบเคีียงมาตรฐานสากล เพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนองค์์กรหรืือโรงเรีียน

บรรลุุเป้้าประสงค์์ ปรัับปรุุงผลลััพธ์์ และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันได้้นั้้�นต้้องมีีการดำเนิินการบริิหารจััดการให้้

ครอบคลุุมในทุุกด้้านไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�นำองค์์กรหรืือผู้้�บริิหารที่่�ต้้องมีีวิิสััยทััศน์์ กลยุุทธ์์ มองภาพรวมมีีการปรัับการบริิหาร

ให้้ทัันสมััยเพื่่�อนำองค์์กรให้้ดำเนิินการสู่่�เป้้าหมายได้้ อีีกทั้้�งต้้องคำนึึงถึึงบุุคลากรภายในองค์์กรและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด 

เช่่น ในโรงเรียีนผู้้�บริหิารต้อ้งสื่�่อสารเป้า้หมายให้ก้ับัครูใูห้ช้ัดัเจนจะได้ป้ฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ รวมถึงึการจัดัหา

บุุคลากร หรืือการพััฒนาบุุคลากรที่่�มีีอยู่่�ให้้มีีความเชี่่�ยวชาญ รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าจะเป็็นชุุมชน 

นักัเรียีน ผู้้�ปกครอง เป็น็ต้น้ ปัจัจัยัเหล่่านี้้�ล้ว้นส่่งผลต่่อการขับัเคลื่่�อนและพัฒันาองค์ก์รให้เ้ป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถสูงู ซึ่่�งหาก 

องค์์กรมีีการพััฒนาก็็จะส่่งผลกัับคุุณภาพของผู้้�เรีียนโดยตรง 

	จ ากเหตุุผลดัังกล่่าวข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยในฐานะที่่�เป็็นบุุคลากรหนึ่่�งในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ซึ่่�งโรงเรีียนมีีหน้้าที่่�ในการจัดัการศึึกษาให้้กับันักัเรีียนที่่�ถืือเป็น็ทรัพัยากรทางบุุคคลที่่�มีีส่่วนสำคัญั

ที่่�จะเป็็นกำลัังในการพััฒนาประเทศในอนาคต ดัังนั้้�นโรงเรีียนจึึงเปรีียบเสมืือนกัับฟัันเฟืืองที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนประเทศให้้

เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ในแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ เพราะฉะนั้้�นการที่่�จะพััฒนานัักเรีียนที่่�ถืือ

เป็็นทรััพยากรที่่�สำคััญของประเทศชาติิได้้นั้้�นโรงเรีียนเองจะต้้องมีีการพััฒนาเพื่่�อให้้พร้้อมต่่อสถานการณ์์ของโลกที่่�

เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็ ผู้้�วิจิัยัจึงึมีคีวามสนใจที่่�จะศึกึษาปัจัจัยัที่่�ส่่งผลต่่อการเป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูของโรงเรียีน

ในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� ซึ่่�งองค์ค์วามรู้้�ที่่�ได้จ้ากการวิจิัยัจะนำมาเป็็นสารสนเทศสำหรับั
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ผู้้�บริหิารโรงเรียีน ครูผูู้้�สอน หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสามารถนำไปใช้ป้ระโยชน์ใ์นการวางแผนพัฒันาและบริหิารการจัดัการศึกึษา

ให้้มีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผลต่่อไป

วััตถุุประสงค์์
	 1.	 เพื่�่อศึึกษาระดัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�

	 2.	เพื่�่อศึกึษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างปัจัจัยัการบริหิารคุุณภาพ กับัการเป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูของโรงเรียีน

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

	 3.	เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของปััจจัยแต่่ละปััจจัยที่่�มีีผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�

	 4.	เพื่่�อศึึกษาแนวทางในการพััฒนาโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� เพื่่�อให้้

เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง

วิิธีีการวิิจััย 

	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารโรงเรีียน รองผู้้�บริิหารโรงเรีียน และครููผู้้�สอน สัังกััดสํํานัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ปีีการศึึกษา 2564 รวมทั้้�งสิ้้�น 1,894 คน โดยจำแนกเป็็น ผู้้�บริิหารโรงเรีียน 

จำนวน 55 คน รองผู้้�บริิหารโรงเรีียน จำนวน 55 คน และครููผู้้�สอน จำนวน 1,784 คน

		  กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั ได้แ้ก่่ ผู้้�บริหิารโรงเรียีน รองผู้้�บริหิารโรงเรียีน และครูผูู้้�สอนในสังักัดัสำนักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 330 คน กำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างใช้้สููตรคำนวณ

หากลุ่่�มตััวอย่่างของ Yamane ดัังตารางที่่� 1

 

ตารางที่่� 1	ประชากรและตััวอย่่างผู้้�บริิหารโรงเรีียน และครูู ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

สถานภาพ ประชากร ตัวอย่าง

ผู้บริหารโรงเรียน 55 55

รองผู้บริหารโรงเรียน 55 55

ครู 1,784 220

รวม 1,894 330

	สรุุ ปจำนวนตัวัอย่่างที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัแบ่่งออกเป็น็ผู้้�บริหิารโรงเรียีน จำนวน 55 คน รองผู้้�บริหิารโรงเรียีน จำนวน 

55 คน โดยเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และนำขนาดตััวอย่่างของครูู จำนวน 220 มาสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิ 

(Stratified random sampling) และจัับสลากโดยมีีรายละเอีียดดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	จำนวนตััวอย่่าง จำแนกตามตำแหน่่ง และขนาดของโรงเรีียน 

ขนาดโรงเรียน
ตัวอย่าง

ผู้บริหารโรงเรียน รองผู้บริหาร ครู

ขนาดเล็ก 36 36 61

ขนาดกลาง 11 11 60

(ต่่อ)
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ตารางที่่� 2	(ต่่อ)

ขนาดโรงเรียน
ตัวอย่าง

ผู้บริหารโรงเรียน รองผู้บริหาร ครู

ขนาดใหญ่ 3 3 26

ขนาดใหญ่พิเศษ 5 5 73

รวม 55 55 220

	 กรอบแนวคิิด

ปัจจัยการบริหารคุณภาพ ประกอบด้วย

1.	 การนำ�องค์กร (X1) 

2.	วัฒนธรรมองค์กร (X2)

3.	การบริหารกลยุทธ์ (X3)

4.	การบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4)

5.	การให้ความสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (X5)

6.	การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (X6) 

แนวทางพัฒนาองค์กรที่มีสมรรถนะสูงของโรงเรียน

ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์

องค์ประกอบขององค์กร

สมรรถนะสูงของโรงเรียน (Y)

1.	 การบริหารจัดการคนเก่ง 

2.	การบริหารจัดการคุณภาพ

3.	การจัดการความรู้องค์กร 

4.	การจัดการเชิงกลยุทธ์

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  1.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมูลูในครั้้�งนี้้�เป็น็แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจัยัสร้้างและพัฒันาขึ้้�นเพื่่�อศึึกษา

ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�  

มีีค่่าความตรงเชิิงเนื้้�อหา (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.60 ถึึง 1.00 โดยแบบสอบถามแบ่่งเป็็น 4 ตอน ดัังนี้้�	  

			ต   อนที่่� 1	 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสำรวจข้้อมููล

พื้้�นฐานของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้้แก่่ ขนาดโรงเรีียน ตำแหน่่ง 

			ต   อนที่่� 2	 ข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับปััจจััยการบริิหารคุุณภาพที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของ

โรงเรียีนสัังกััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� ประกอบด้ว้ย 1) การนำองค์ก์ร 2) ค่่านิยิมและวัฒันธรรม

องค์ก์ร 3) การบริหิารกลยุุทธ์ ์4) การบริหิารองค์ก์รสมัยัใหม่่ 5) ให้ค้วามสำคัญักับัผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียี และ 6) การมุ่่�งเน้น้ 

ทรััพยากรบุุคคล ลัักษณะของแบบสอบถามเป็็นแบบมาตรส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ จำนวน 56 ข้้อ

			   ตอนที่่� 3	 เป็็นข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของโรงเรีียนสัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ลัักษณะของแบบสอบถามเป็็นแบบมาตรส่่วนประมาณค่่า (Rating 

scale) 5 ระดัับ จำนวน 19 ข้้อ

			ต   อนที่่� 4	ข้ ้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเป็็นคำถามปลายเปิิดเพื่่�อให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามได้้มีีโอกาสแสดงความ

คิิดเห็็นในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับข้้อคำถามของการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

		  2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้ว้ิเิคราะห์แ์นวทางการพัฒันาโรงเรียีนให้เ้ป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถสูงูใช้แ้บบสัมัภาษณ์ ์โดยผู้้�ให้้ 

ข้อ้มูลู คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิดิ้า้นบริหิารการศึกึษา จําํนวน 5 โรงเรียีน เป็็นการเลืือกแบบเจาะจงจากผู้้�มีบทบาทสํําคัญัในการ
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พััฒนาโรงเรีียน โดยใช้้เกณฑ์์ในข้้อใดข้้อหนึ่่�ง ดัังต่่อไปนี้้�

			   2.1	 เป็็นผู้้�บริิหารโรงเรีียนและมีีประสบการณ์์ในการบริิหารตั้้�งแต่่ 10 ปีีขึ้้�นไป

			   2.2	 โรงเรีียนได้้รัับรางวััลในเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		ติ  ดิต่่อประสานงานกับัคณะศึกึษาศาสตร์แ์ละนวัตักรรมการศึกึษา มหาวิทิยาลััยกาฬสินิธุ์์� เพื่่�อทำหนังัสืือขอ

ความอนุุเคราะห์ใ์นการเก็บ็ข้อ้มูลไปยังัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์�ที่่�เป็น็กลุ่่�มตัวัอย่่าง เพื่่�อทำการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููล ตอบแบบสอบถามพร้้อมทั้้�งกำหนด วััน เวลา เก็็บแบบสอบถามคืืนได้้ทั้้�งหมดร้้อยละ 100 โดยใช้้เวลา

ทั้้�งหมด 3 สััปดาห์์ โดยผู้้�วิิจััยส่่งแบบสอบถามทางไปรษณีีย์์หรืือทางออนไลน์์ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีระยะทางไกลในการเก็็บข้้อมููล

		  การหาแนวทางในการพััฒนาโรงเรีียนให้้เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถสูง เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้เครื่่�องมืือคืือ

แบบสััมภาษณ์์ โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลเป็็นผู้้�บริิหารโรงเรีียนจำนวน 5 คนที่่�มีีการเลืือกแบบเจาะจง 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		ผู้้�วิ  ิจััยนำแบบสอบถามที่่�ได้้รัับคืืนตรวจสอบความถููกต้้องและสมบููรณ์์แต่่ละฉบัับ ลงรหััสเพื่่�อนำข้้อมูลมา

ประมวลผลด้ว้ยคอมพิวิเตอร์แ์ละนำไปวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูด้ว้ยโปรแกรมทางสถิติิ ิคำนวณหาค่่าสถิติิติามลักัษณะข้อ้มูลู ดังันี้้�

		  1.	วิ ิเคราะห์์ระดัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยม 

ศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยใช้้สถิิติิการคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)

		  2.	วิเิคราะห์ค์วามสััมพัันธ์ร์ะหว่่างปััจจัยการบริหิารคุุณภาพกัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีสีมรรถนะสููงของโรงเรีียน

สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� โดยคำนวณหาค่่าสััมประสิทิธิ์์�สหสััมพัันธ์แ์บบเพียีร์ส์ันั (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient)

		  3.	วิเิคราะห์อ์ิทิธิพิลของปััจจัยการบริหิารคุุณภาพที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็น องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููงของโรงเรีียน

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยหาการถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression)

		  4.	วิเิคราะห์แ์นวทางในการพัฒันาพัฒันาโรงเรียีนให้เ้ป็น็เป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงู โดยการนำข้อ้มูลูจาก

การสััมภาษณ์์มาตีีความสร้้างข้้อสรุุป และข้้อสรุุปที่่�ได้้ภายหลัังการยืืนยัันความถููกต้้องของข้้อมููลจากกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็น

แนวทางในการพััฒนาโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�ให้้เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงที่่�

สมบููรณ์์แบบ

ผลการวิิจััย
	 1.	 ระดัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กาฬสิินธุ์์�โดยภาพรวมที่่�ประกอบด้้วย ด้้านการบริิหารจััดการคนเก่่ง ด้้านการบริิหารจััดการคุุณภาพ ด้้านการจััดการ

ความรู้้�องค์์กร และด้้านการจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ ดัังตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3	ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของระดัับการเป็็นองค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููงของโรงเรีียน โดยภาพรวมและ

รายด้้าน 

ด้าน องค์ประกอบองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน
ระดับปฏิบัติ

x̅ S.D. ระดับ

1 การบริหารจัดการคนเก่ง 4.35 0.70 มาก

2 การบริหารจัดการคุณภาพ 4.46 0.67 มาก

3 การจัดการความรู้องค์กร 4.42 0.69 มาก

4 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 4.53 0.63 มากที่สุด

ภาพรวม 4.44 0.67 มาก
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	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่าระดัับการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงวััดได้้จากองค์์ประกอบทั้้�ง 4 ด้้าน โดยภาพรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก (x̅̅=4.44, S.D.=0.67) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้้านการจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ 

(x̅̅=4.53, S.D.=0.63) ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ด้้านการบริิหารจััดการคนเก่่ง (x̅̅=4.35, S.D.=0.70)

	 ระดัับปััจจััยคุุณภาพที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� ประกอบไปด้ว้ย การนำองค์ก์ร วัฒันธรรมองค์ก์ร การบริหิารยุุทธศาสตร์ ์การบริหิารองค์ก์ร

สมััยใหม่่ การให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และการมุ่่�งเน้้นทรััพยากรบุุคคล ดัังตารางที่่� 4 

ตารางที่่� 4	ระดัับปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงกัับองค์์ประกอบขององค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของ

โรงเรีียนโดยภาพรวม

ที่ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงของโรงเรียน
ระดับปฏิบัติ

x̅ S.D. แปลผล

1 การนําองค์กร 3.80 0.44 มาก

2 วัฒนธรรมองค์กร 3.76 0.43 มาก

3 การบริหารยุทธศาสตร์ 3.79 0.57 มาก

4 การบริหารองค์กรสมัยใหม่ 3.85 0.52 มาก

5 ให้ความสําคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3.78 0.55 มาก

6 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 3.82 0.57 มาก

ภาพรวม 3.80 0.50 มาก

	

	จ ากตารางที่่� 4 พบว่่าระดัับปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅̅=3.80) ทุุกด้้าน เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านปััจจััยที่่�

มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ การบริิหารองค์์กรสมัยใหม่่ (x̅̅=3.85) อยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือด้้านวััฒนธรรม

องค์์กร (x̅̅=3.76) ซึ่่�งด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดจะนำไปสร้้างแบบสััมภาษณ์์เพื่่�อหาแนวทางในการพััฒนาต่่อไป

 	 2. 	ปัจัจัยการบริหิารคุุณภาพทุุกตัวัแปรมีคีวามสัมัพันัธ์เ์ชิงิบวก กับัการเป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูของโรงเรียีน

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ดัังตารางที่่� 5

ตารางที่่� 5	ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของปััจจัยการบริิหารคุุณภาพที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของ

โรงเรีียน

ตัวแปรพยากรณ์ X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y

1.	 การนำ�องค์กร (X1) 1.00

2.	วัฒนธรรมองค์กร (X2) .684** 1.00

3.	การบริหารยุทธศาสตร์ (X3) .760** .774** 1.00

4. 	การบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) .784** .752** .701** 1.00

5.	ให้ความสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (X5) .813** .721** .671** .966** 1.00

6.	การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (X6) .770** .790** .787** .800** .842** 1.00

องค์กรที่มีสมรรถนะสูงของโรงเรียน (Y) .869** .824** .843** .889** .795** .783** 1.00

 ** p<.01
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	จ ากตารางที่่� 5 พบว่่าความสััมพัันธ์์สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson Product Moment  

Coefficient) ระหว่่างตััวแปรอิิสระกัับการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

กาฬสิินธุ์์�ทุุกตััวแปรมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููง อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 (rXY = .795 - .889) เมื่่�อ

พิจิารณารายปัจัจัยัพบว่่า ปัจัจัยัที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ส์ูงูสุดุ คืือ การบริหิารองค์ก์รสมัยัใหม่่ (X4) มีคี่่าสัมัประสิทิธ์ส์หสัมัพันัธ์์

เท่่ากับั .889 และด้้านที่่�มีีค่่าสัมัพันัธ์์ต่่ำสุดุ คืือ การมุ่่�งเน้้นทรัพัยากรบุุคคล (X6) มีีค่่าสัมัประสิิทธ์์สหสัมัพันัธ์์เท่่ากับั .783 

	 3.	อิิทธิิพลของปััจจัยการบริิหารคุุณภาพที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ผู้้�วิิจััยแบ่่งการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

		  3.1	 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณแบบนำเข้้าตััวแปรพยากรณ์์ทั้้�งหมด เพื่่�อค้้นหาตััวแปรพยากรณ์์

ที่่�สามารถพยากรณ์์ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ดัังตารางที่่� 6

ตารางที่่� 6	ผลการวิเิคราะห์ก์ารถดถอยพหุุคูณของปััจจัยการบริิหารคุุณภาพที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููง

ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�

Model R R2 Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson

Enter .799 .689 .680 .369 1.847

 a. Predictors: (Constant), X4, X2, X1, X3, X6, X5

 b. Dependent Variable: HPO

	จ ากตารางที่่� 6 พบว่่า ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณ (R) เท่่ากัับ .799 และมีีอำนาจพยากรณ์์มีีค่่าเท่่ากัับ 

.689 แสดงว่่า ตััวแปรพยากรณ์์ทั้้�ง 6 ตััวประกอบด้้วย การบริิหารองค์์กรสมััยใหม่่ (X4) วััฒนธรรมองค์์กร (X2) การนำ

องค์์กร (X1) การบริิหารยุุทธศาสตร์์ (X3) การมุ่่�งเน้้นทรััพยากรบุุคคล (X6) และให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (X5) 

สามารถร่่วมกันัพยากรณ์ก์ารเป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูของโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

กาฬสิินธุ์์� ได้้เท่่ากัับร้้อยละ 68.90 โดยมีีค่่าความคลาดเคลื่่�อนมาตรฐานของการพยากรณ์์ .369

		  3.2	ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของตััวแปรพยากรณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของ

โรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ดัังตารางที่่� 7

ตารางที่่� 7 ผลการวิเิคราะห์ค์วามแปรปรวนของตััวแปรพยากรณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููงของโรงเรีียน

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 47.904 6 9.484 81.518 .000b

Residual 38.039 323 .109

Total 85.943 329

a. Dependent Variable: HPO

b. Predictors: (Constant), X4, X2, X1, X3, X6, X5

	

	 จากตารางที่่� 7 พบว่่า ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนเพื่่�อทดสอบนััยสำคััญของค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์

พหุุคููณ พบว่่า ค่่า p-value < 0.05 แสดงว่่า ตััวแปรพยากรณ์์อย่่างน้้อยหนึ่่�งตััวส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง

ของโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษากาฬสินิธุ์์�อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 ซึ่่�งสามารถ

นำไปสร้้างสมการได้้
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		  3.3	ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�ถดถอยของตััวแปรพยากรณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููงของโรงเรียีนใน

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ดัังตารางที่่� 8

ตารางที่่� 8	ค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอยของตััวแปรพยากรณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััด 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error � t Sig

ค่าคงที่ 1.423 .277 - 5.139 .000**

การนำ�องค์กร (X1) .309 .040 .163 2.738 .007**

วัฒนธรรมองค์กร (X2) .297 .048 .157 2.368 .000**

การบริหารยุทธศาสตร์ (X3) .429 .043 .278 3.973 .000**

การบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) .366 .066 .196 3.705 .000**

ให้ความสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (X5) .268 .078 .159 2.523 .015**

การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (X6) .208 .071 .142 2.914 .004**

a = 1.423 R = .799 R2 = .689

F = 81.518 SEest = .369 R2
adj = .680

 **p<.01

 *p<.05 

	จ ากตารางที่่� 8 พบว่่า ตััวแปรที่่�ถููกนํําเข้้าสมการณ์์พยากรณ์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะ

สููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� คืือ การบริิหารยุุทธศาสตร์์(X3) การบริิหาร

องค์์กรสมััยใหม่่(X4) การนำองค์์กร(X1) วััฒนธรรมองค์์กร(X2) ให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย(X5) และการมุ่่�งเน้้น

ทรััพยากรบุุคคล(X6) มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอยในรููปคะแนนดิิบ คืือ .429, .366, .309, .297, .268 และ .208 ตามลำดัับ 

มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอยในรููปคะแนนมาตรฐาน คืือ .278, .196, .163, .157, .159 และ .142 ตามลำดัับ ซึ่่�งสามารถสร้้าง

สมการถดถอยโดยการคําํนวณหาค่่าสัมัประสิทิธิ์์�การถดถอยของตัวัพยากรณ์ใ์นรูปูคะแนนดิบิ (b) และคะแนนมาตรฐาน 

(B) ดัังต่่อไปนี้้�

	ส มการในรููปคะแนนดิิบ

	 Y = 1.423 + 0.429(X3) + 0.366 (X4) + 0.309(X1) + 0.297(X2) + 0.268(X5) + 0.208(X6) 

	ส มการในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน

	 Z = 0.278(Zx3) + 0.196 (Zx4) + 0.163(Zx1) + 0.157(Zx2) + 0.159(Zx5) + 0.142(Zx6) 

อภิิปรายผล
	 การวิเิคราะห์ป์ัจัจัยัการบริหิารคุุณภาพ ได้แ้ก่่ การนำองค์ก์ร ค่่านิยิมและวัฒันธรรมองค์ก์ร การบริหิาร กลยุุทธ์์ 

การบริหิารองค์ก์รสมัยัใหม่่ การให้ค้วามสำคัญักับัผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียี และการมุ่่�งเน้น้ทรัพัยากรบุุคคลที่่�ส่่งผลต่่อการเป็น็

องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูของโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� ผู้้�วิจิัยันำผลการศึกึษามา

อภิิปรายดัังนี้้� 

	 1.	 การเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ด้้านการจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด 

คืือ ด้้านการบริิหารจััดการคนเก่่ง ซึ่่�งผู้้�วิิจััยจะอภิิปรายดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้� ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ด้้านการ

จัดัการเชิงิกลยุุทธ์ ์เนื่่�องจากสําํนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์�ได้ใ้ห้ค้วามสําํคัญัในการจัดัการเชิงิกลยุุทธ์ ์
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มีีการกําํหนดทิิศทางการจัดัทําํแผนกลยุุทธ์์ พันัธกิจิ และกําํหนดนโยบายร่่วมกันัระหว่่างผู้้�บริิหารของสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษากัับผู้้�บริิหารของโรงเรีียนภายในเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยมีีการกำหนดลงในวาระการประชุุม

ผู้้�บริิหารประจำเดืือน มีีเอกสารประกอบการจััดการเชิิงกลยุุทธ์์มอบให้้สถานศึึกษาแต่่ละแห่่ง เพื่่�อให้้สถานศึึกษาจััดทํํา

แผนปฏิิบััติิการประจํําปีีพร้้อมทั้้�งรายงานผลการปฏิิบััติิการประจํําปีีอย่่างสม่่ำเสมอรวมถึึงการเผยแพร่่ต่่อสาธารณะ

ชน ส่่งผลให้้ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสามารถสื่่�อสารและทำความเข้้าใจกับครููและบุุคลากรภายในโรงเรีียนที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ

ได้้อย่่างชััดเจนและตรงประเด็็น ทำให้้โรงเรีียนมีีการดำเนิินการเพื่่�อสนองนโยบายได้้ตามขั้้�นตอนและกระบวนการ คืือ  

การวางแผนกลยุุทธ์์ การดํําเนิินการตามกลยุุทธ์์ และการควบคุุมกลยุุทธ์์ประเมิินผลกลยุุทธ์์ สอดคล้้องกัับ สุุรีีย์์  

กาญจนวงศ์์, ไพศาล จัันทรัังษีี, ชิิษณุุพงศ์์ ทองพวง, ปภากร สุุวรรณธาดา (2562) ที่่�กล่่าวว่่า การจััดการเชิิงกลยุุทธ์์เป็็น

ศาสตร์์และศิิลป์์ในการกําํหนดแผนและต้้องนำแผนไปใช้้ในการดำเนิินงานรวมถึึงนำไปประเมิินในการตัดัสิินใจเพื่่�อทำให้้

องค์ก์รประสบผลสำเร็จ็ตามที่่�วางเป้า้หมายไว้ ้โดยประกอบด้ว้ย 3 กิจิกรรมที่่�ต้อ้งปฏิบิัตัิอิย่่างต่่อเนื่่�อง ได้แ้ก่่ การวิเิคราะห์์

การตััดสิินใจ และการปฏิิบััติิที่่�จะนํําไปสู่่�ความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของลัักษณา  

ศิิริิวรรณ (2561) การจััดการกลยุุทธ์์คืือ กระบวนการตััดสิินใจทางการบริิหารในการกํําหนดเป้้าหมายและวิิธีีดํําเนิินงาน 

ซึ่่�งส่่งผลต่่อการปฏิบัิัติงิานในระยะยาวต้้องมีกีารวางแผน กลยุุทธ์์โดยจะต้อ้งกำหนดทิิศทางรวมถึึงแนวทางการดำเนิินงาน 

ได้แ้ก่่ การวิเิคราะห์ส์ภาพแวดล้อ้ม กำหนดกลยุุทธ์ ์นำกลยุุทธ์ไ์ปปฏิบิัตัิ ิและการควบคุุมและประเมินิผลของแผนกลยุุทธ์์ 

เป็็นการวััดความสํําเร็็จของการนํําแผนไปปฏิบัิัติ ิโดยเปรียีบเทียีบกัับเป้า้หมายที่่�กําํหนด และสอดคล้้องกัับ สุุขโชค ทองสุุข 

(2561) ได้้สรุุปว่่า การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์นั้้�นผู้้�บริิหารต้้องกํําหนดกลยุุทธ์์ เพื่่�อวิิเคราะห์์ภาพรวมของสถานศึึกษาในการ 

กําํหนดภารกิจิและวัตัถุปุระสงค์ ์การสร้า้งและการเลืือกกลยุุทธ์ท์ี่่�เหมาะสมกับับริบิทสถานศึกึษาของตนเอง มีกีารดําํเนินิ 

กลยุุทธ์์ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�นํําแผนกลยุุทธ์์ที่่�วางไว้้มาสู่่�การปฏิิบััติิ และมีีการประเมิินกลยุุทธ์์ เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา 

และปรัับปรุุงต่่อไปผลการดํําเนิินงานของสถานศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง

		ด้  ้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ด้้านการบริิหารจััดการคนเก่่ง ถึึงแม้้การบริิหารจััดการ คนเก่่ง จะเป็็นด้้านที่่�มีี

ค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุ แต่่เมื่�่อวิเิคราะห์ผ์ลแล้ว้ยังัอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะ สําํนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

กาฬสิินธุ์์� ได้้กำหนดวิิธีีการคัดัเลืือกและสรรหาครูทูี่่�มีีความรู้้� ความสามารถในการปฏิิบัตัิิงานในสถานศึึกษาอย่่างชัดัเจน  

มีกีารประชาสััมพัันธ์ ์กําํหนดคุุณสมบััติ ิเกณฑ์ก์ารสอบอย่่างชััดเจนเป็็นไปตามกระบวนการอย่่างบริิสุทุธิ์์� ยุุติธิรรม โปร่่งใส 

ตรวจสอบได้้ มีกีารกํําหนดนโยบายวิิธีกีารรัักษาครููที่่�เก่่งให้้คงอยู่่�ในสถานศึึกษาอย่่างยาวนาน โดยการสนับสนุุนให้ค้นเก่่ง

มีีโอกาสเรีียนรู้้�งานด้้วยตนเองให้้อิิสระและความยืืดหยุ่่�นในการทํํางานเพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีให้้กัับคนเก่่ง รวมถึึง 

ส่่งเสริิมให้้ครููมีีโอกาสได้้เรีียนรู้้� พััฒนาตนเองตามความถนัดเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นมืืออาชีีพของครููและบุุคลากรตาม 

พัันธกิิจของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� สอดคล้้องกัับ มุุจริินทร์์ ผลกล้้า (2560) กล่่าวว่่าการ

บริิหารจััดการคนเก่่งนั้้�น ผู้้�บริิหารจะต้้องมีีการระบุุคนเก่่ง การฝึึกอบรมและพััฒนาคนเก่่ง สอดคล้้องโดยตรงกัับ นลิินีี 

พานสายตา (2563) พบว่่าแนวทางการบริิหารจััดการคนเก่่ง จะต้้องมีีการสรรหาและคััดเลืือกคนเก่่ง อาจมีีการสรรหา

จากภายใน โดยพิิจารณาจากความสามารถในการปฏิิบััติิงาน ภาวะผู้้�นํํา ทััศนคติิ และศัักยภาพของบุุคคลแล้้วให้้คนเก่่ง

ได้้รัับการอบรมและพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง การมอบหมายงานเร่่งด่่วน และงาน

พิิเศษ ซึ่่�งจะช่่วยพััฒนาขีีดความสามารถของคนเก่่งให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น รวมถึึงมีีการรัักษาคนเก่่งให้้อยู่่�กัับองค์์กร 

โดยสนัับสนุุนให้้มีีส่่วนร่่วมในการคิิดริิเริ่่�มและสร้้างสรรค์์นวััตกรรม หรืือกระบวนการทํํางานใหม่่ให้้กัับองค์์กร รวมถึึง

การสร้้างความสมดุุลระหว่่างการทํํางานกัับชีีวิิตส่่วนตััว เพื่่�อให้้คนเก่่งปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีมีีความสุุขในการและเกิิด

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด

	 2.	ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� ได้แ้ก่่ การนำองค์ก์ร ค่่านิยิมและวัฒันธรรมองค์ก์ร การบริหิารกลยุุทธ์ ์การบริหิาร

องค์์กรสมัยใหม่่ การให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และการมุ่่�งเน้้นทรััพยากรบุุคคลมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกใน

ระดัับสููงกัับการเป็็นองค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููงของโรงเรียีนในสังักััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์�อย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ซึ่่�งด้้านที่่�มีีค่่าความสััมพัันธ์์สููงสุุด คืือ การบริิหารองค์์กรสมััยใหม่่ (X4) ทั้้�งนี้้�อาจเป็็น
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เพราะในปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์์อย่่างรวดเร็็ว เช่่น การแพร่่ระบาดของโรคโควิิดที่่�ผ่่านมาทำให้้เกิิด

สถานการณ์์ต่่าง ๆ อย่่างมายซึ่่�งมีีผลต่่อทุุกองค์์กร ผู้้�บริิหารจึึงจำเป็็นต้้องบริิหารองค์์กรด้้วยการบริิหารแบบสมััยใหม่่  

ซึ่่�งต้้องมีีการส่่งเสริิมบุุคลากรของตนให้้มีีความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาตนเอง เช่่น การเรีียนรู้้�การฝึึกปฏิิบััติิงานต่่างสายงาน

เพื่่�อเพิ่่�มทักัษะให้ห้ลากหลาย และพร้อ้มต่่อการปรับัเปลี่่�ยนที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้ต้ลอดเวลา รวมถึงึผู้้�บริหิารมีกีารมอบอำนาจ

และกระจายอำนาจให้แ้ก่่บุุคลากรในระดับัปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อความรวดเร็ว็ในการปฏิบิัตัิงิาน สอดคล้อ้งกับั จิติกร วิจิารณรงค์,์ 

วิิสิิษฐ์์ สมบููรณ์์, และวัันชััย มีีศิิริิ (2564) กล่่าวว่่า มุุมมองการจััดองค์์กรสมััยใหม่่ หรืือยุุค New Normal เป็็นการบริิหาร

จััดการ องค์์กรภายใต้้สถานการณ์์การระบาดของไวรััส COVID-19 ซึ่่�งองค์์กรจะดำรงอยู่่�รอดได้้นั้้�นต้้องมีีการปรัับตััวให้้

เข้้ากัับทุุก ๆ สถานการณ์์ แม้้แต่่กระบวนการทำงานต้้องมีีการออกแบบให้้เหมาะสมมีีพร้้อมที่่�จำปรัับการเปลี่่�ยนแปลง

อยู่่�ตลอดเวลา ดัังนั้้�นการจััดองค์์กรสมััยใหม่่จำเป็็นอย่่างยิ่่�งต้้องมีีกลยุุทธ์์การจััดโครงสร้้างองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพและ

มีีความยืืดหยุ่่�นและประยุุกต์์กัับการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศเข้้ามามีีบทบาทในการอำนวยความสะดวกในการทำงาน

และการบริิหารงาน โดยองค์์กรต้้องมีีการปรัับสภาพองค์์กรตามสถานการณ์์ปััจจุุบัน โดยเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างการ

บริิหารงานในด้้านต่่าง ๆ เพื่�่อให้้การจััดโครงสร้้างองค์์กรยุุคใหม่่สามารถแข่่งขัันได้้ อีีกทั้้�งการบริิหารจััดการยุุคใหม่่นี้้� 

ผู้้�บริิหารต้้องมีีความรู้้�รอบด้้าน ทั้้�งในการการสร้้างระบบการทำงาน การสร้้างกระบวนการทำงาน และการติิดตาม

ประเมิินผลที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลานี้้� เมื่่�อผู้้�บริิหารมีีความรู้้�ด้้านการจััดองค์์กรในยุุคใหม่่นี้้� องค์์กรย่่อมดำเนิิน

ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�กำหนดในสถานการณ์์ที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลง และสอดคล้้องกับั สุรุชัยั แก้้วคูณู (2561) องค์์การสมัยใหม่่ 

หมายถึงึ องค์ก์ารที่่�มีกีารปฏิวัิัติทิางการจััดการในหลายเรื่่�องหลายองค์ป์ระกอบขององค์ก์ร โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการปฏิวัิัติิ

องค์์การให้้ปรัับตััวเท่่าทัันต่่อสภาพแวดล้้อมในอนาคตที่่�การบริิหารยุ่่�งยากมากขึ้้�น เนื่่�องจากเป็็นการบริิหารท่่ามกลาง 

สภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่แน่่นอน และในขณะเดีียวกัันองค์์กรสมััยใหม่่ก็็ต้้องการผู้้�บริิหารสมััยใหม่่ที่่�เป็็นคนดีีมีีคุุณธรรม 

ตามหลัักพระพุุทธศาสนาอธิิบายว่่า นัักบริิหารต้้องมีีพรหมวิิหาร และมีีคุุณสมบััติิของการเป็็นผู้้�บริิหาร คืือ 1) มีีปััญญา

มองการณ์์ไกลต้อ้งสามารถวางแผนและฉลาดในการใช้้คน คุุณสมบัตัิขิ้อ้นี้้�ตรงกับัภาษาอัังกฤษว่่า “Conceptual Skill” คืือ 

ความชำนาญในการใช้้ความคิิด 2) จััดการธุุระได้้ดีี มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน คุุณสมบััติิข้้อนี้้�ตรงกัับคำว่่า “Technical 

Skill” คืือ ความชำนาญด้้านเทคนิิค และ 3) พึ่่�งพาอาศััยคนอื่่�นได้้ เพราะเป็็นคนมีีมนุุษยสััมพัันธ์์ดีี คุุณสมบััติิข้้อนี้้�ตรงกัับ

คำว่่า “Human RelationSkill” คืือ ความชำนาญด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ 

	 3.	ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยตััวแปรที่่�ถููกนํําเข้้าสมการณ์์พยากรณ์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของ

โรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� คืือ การบริิหารยุุทธศาสตร์์ (X3) การบริิหารองค์์กร

สมััยใหม่่ (X4) การนำองค์์กร (X1) วััฒนธรรมองค์์กร (X2) ให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (X5) และการมุ่่�งเน้้น

ทรััพยากรบุุคคล (X6) สามารถพยากรณ์์การเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสมมติิฐานของการวิิจััย ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะการที่่�เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะ

สูงูนั้้�นต้อ้งมีหีลายปัจัจัยัที่่�ส่่งเสริมิต่่อการเป็น็องค์ก์รสมรรถนะสูงู เช่่น การกำหนดทิศิทางการทำงานขององค์ก์ร กำหนด

วิิสััยทััศน์์ เป้้าประสงค์์ ค่่านิิยม มีีการสร้้างสภาพแวดล้้อมเพื่่�อเอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน สร้้างนวััตกรรมและมีีผล

การดำเนิินการที่่�ดีี รวมทั้้�งวิิธีีการที่่�ผู้้�บริิหารสื่�่อสารกัับบุุคลากร ผู้้�รับบริิการ และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การส่่งเสริิมการ

ประพฤติิตามหลัักนิิติิธรรม ความโปร่่งใส และความมีีจริิยธรรม มีีการประเมิินผลการดำเนิินการ รวมถึึงการให้้ความ

ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอกเช่่น ชุุมชน สอดคล้้องกัับ วิินุุลาศ เจริิญชััย, นพคุุณ คุุณาชีีวะ, บุุศรา นิิยมเวช, และสััญญา 

เคณาภููมิ ิ(2565) องค์ก์รสมรรถนะสููงจะทำให้้องค์ก์รมีขีีดีความสามารถในการขัับเคลื่่�อนองค์ก์ารให้ป้ระสบ ความสำเร็็จ

อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลสูงูสุุด นอกจากนั้้�นยังัทำให้เ้กิดิกระบวนการเรียีนรู้้�กลายเป็น็ องค์ก์รแห่่งการเรียีนรู้้�

ที่่�เป็น็วัฒันธรรมองค์์กรที่่�พึึงประสงค์์ซึ่่�งเมื่่�อพิจิารณาองค์์ประกอบขององค์์กรสมรรถนะสูงูแล้้วสามารถจำแนกออกเป็น็  

5 มิติิ ิซึ่่�งได้แ้ก่่ มิติิปิัจัจัยนำเข้า้ ได้แ้ก่่ (1) มีภีาวะผู้้�นำ (2) มีพีันัธกิจิที่่�ชัดัเจน (3) มีกีารกำหนดวิสิัยัทัศัน์ ์ผลลััพธ์แ์ละมุ่่�งเน้น้ 

ที่่�ผลลััพธ์์ (4) มีีกระจายอำนาจให้้บุุคลากรหลััก มิิติิกระบวนการ ได้้แก่่ (1) การจััดการกระบวนการ (2) พััฒนาระบบ

และโครงสร้้างองค์์กร (3) การ พััฒนาบุุคลากร (4) สร้้างกระบวนการใหม่่เพื่่�อกระตุ้้�นและสร้้างแรงบัันดาลใจสู่่�ความ
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สำเร็็จให้้บุุคลากร (5) พััฒนาบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง มิิติิผลผลิิต ได้้แก่่ (1) การมุ่่�งเน้้นผู้้�รัับบริิการและผลการปฏิิบััติิงาน 

(2) การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�(3) ความรัับผิิดชอบต่่อผลสำเร็็จของงานและกลุ่่�มเป้้าหมาย (4) ความสามารถในการปรัับตััว

ต่่อสภาพแวดล้้อมอย่่างรวดเร็็ว มิิติิเป้้าหมายผลลััพธ และมิิติิรููปแบบองค์์การ ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับ เสน่่ห์์ จุ้้�ยโต 

(2557) กล่่าวว่่า ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีี 3 ปััจจััย ประกอบด้้วย

กระบวนการบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง เทคนิิคการบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง และปััจจััยแห่่งความสำเร็็จการบริิหารการ

เปลี่่�ยนแปลง รวมถึึงสอดคล้้องกัับ วิิษณุุ เทพสิินธพ (2560) ได้้ศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง

ขององค์์กรบริิหารส่่วนตำบลในเขตภาคเหนืือตอนล่่าง ซ่ึ่�งพบว่่า ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของ

องค์ก์รบริหิารส่่วนตำบลในเขตภาคเหนืือตอนล่่างโดยรวมมีอีิทิธิพิลต่่อการเป็น็องค์ก์รสมรรถนะสูงูอยู่่�ในระดับัมาก ได้แ้ก่่ 

ด้้านการบริิหารองค์์กรสมััยใหม่่ การมุ่่�งเน้้นทรััพยากรบุุคคล และการบริิหารยุุทธศาสตร์์ และสอคคล้้องกัับสำนัักงาน

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2559) ที่่�ได้้สร้้างเกณฑ์์ประเมิินรางวััลคุุณภาพการบริิหารที่่�เป็็นเลิิศ ซึ่่�งประยุุกต์์

ให้้มีีความสอดคล้้องตามเกณฑ์์รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิ (Thailand Quality Award: TQA) โดยเทีียบเคีียงให้้เหมาะสมกัับ

บริิบทการบริิหารจััดการของโรงเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพัฒันาตนเองสู่่�ความเป็็นเลิิศอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง ใช้้ขัับเคลื่�่อนการบริิหารจััดการศึึกษาให้้โรงเรีียนมีีคุุณภาพเทีียบเคีียงมาตรฐานระดัับสากลและมีีสมรรถนะใน

การแข่่งขัันสู่่�เวทีีโลก ซึ่่�งประกอบด้้วย 6 หมวด ได้้แก่่ การนำองค์์กร กลยุุทธ์์ นักัเรีียนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การวััด การ

วิิเคราะห์์ และการจััดการเรีียนรู้้� บุุคลากร และการปฏิิบััติิการ เพื่่�อให้้สถานศึึกษาจััดการศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

และมีีสมรรถนะสููงจนเทีียบเคีียงกัับสากลโลกได้้

	 4.	ระดัับของปััจจัยการบริิหารคุุณภาพทั้้�ง 6 ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของโรงเรีียนใน

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� พบว่่า ปััจจัยที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยตำที่่�สุุด ได้้แก่่ วััฒนธรรมองค์์กร  

อาจเป็็นเพราะวััฒนธรรมองค์์กร คืือ ความเชื่�่อ ค่่านิยิม ทัศันคติ ิความคาดหวัังที่่�องค์ก์รกํําหนดขึ้้�นมาเพื่่�อใช้เ้ป็็นแบบแผน

สําํหรัับปฏิิบััติิร่่วมกัันในองค์์กร มีีลัักษณะเป็็นรููปธรรมสามารถมองเห็็นได้้อย่่างชััดเจน และนามธรรมที่่�ฝังัลึึก แสดงออก

เป็็นพฤติิกรรมโดยเป็็นข้้อสมมติิฐานของสมาชิิกองค์์กรที่่�อยู่่�ร่่วมกัันยึึดถืือปฏิิบััติิ และถ่่ายทอดให้้กัับสมาชิิกใหม่่เพื่่�อใช้้

เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิในองค์์กร ส่่งผลให้้อาจจะเป็็นเรื่่�องที่่�ยากในการปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการทำงาน และเป็็นเรื่่�อง

ที่่�ท้้ายทายสำหรัับผู้้�บริิหารโรงเรีียนที่่�จะเปลี่่�ยนหรืือสร้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงได้้จึึงส่่งผลให้้

ด้า้นวััฒนธรรมองค์ก์รมีคี่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุ ดังันั้้�นการจะทํําให้อ้งค์ก์รสามารถประสบผลสํําเร็็จมีคีวามมั่่�นคงยาวนาน จึงึต้อ้ง 

มีีกระบวนการสร้างวััฒนธรรมที่่�ปฏิิบััติิได้้ชััดเจน ประกอบด้้วย ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� การกํําหนดค่่านิิยมเชิิง 

กลยุุทธ์์ การพััฒนาค่่านิิยมทางวััฒนธรรม การสร้้างวิิสััยทััศน์์ การเริ่่�มดํําเนิินกลยุุทธ์์ และการเสริิมแรงพฤติิกรรมทาง

วััฒนธรรม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2559) ที่่�จััดทำแนวทางการเสริิมสร้้าง

วัฒันธรรมองค์ก์ร สพฐ. OBEC ไว้ข้ึ้้�นอยู่่�กับัองค์ป์ระกอบ 3 ประการคืือ ค่่านิยิม ทักัษะ และแรงขับั โดยองค์ก์รจะบรรลุุถึงึ

เป้า้หมายและวิสิัยัทัศัน์ ์สามารถเปลี่่�ยนแปลงได้โ้ดยมีเีป้า้หมายหรืือวัตัถุปุระสงค์ใ์นการพัฒันาองค์ก์ารให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ

และประสิิทธิิผล ดัังนั้้�นจุุดเน้้นด้้านกลยุุทธ์์ของแต่่ละองค์์กร และความจํําเป็็นนั้้�นมีีเงื่่�อนไขทั้้�งสภาพแวดล้้อมภายใน 

ภายนอกเป็็นสําํคัญั สมาชิกิในองค์ก์รซึ่่�งจะทําํให้ก้ารทํํางานบรรลุุเป้า้หมายได้ส้มาชิกิองค์ก์รต้อ้งมีกีารยอมรับัในค่่านิยิม

หลัักร่่วมกัันซึ่่�งนํําไปสู่่�ความรู้้�สึึกที่่�เป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันด้้วยการร่่วมคาดหวัังในสิ่่�งที่่�ตรงกัันทํําให้้เกิิด ความเห็็นพ้้อง 

ต้้องกัันได้้ง่่ายขึ้้�น สามารถหาข้้อสรุุปร่่วมกัันส่่งผลให้้มีีการทํํางานร่่วมกัันจนงานเสร็็จสิ้้�น วััฒนธรรมองค์์กรที่่�เหมาะสม 

กัับองค์์กรจึึงจะทํําให้้องค์์การประสบความสํําเร็็จบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์จึึงมีีความสำคััญในการต้้องพััฒนาให้้เป็็น

วััฒนธรรมที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�สมีีสมรรถสููง

 

ข้้อเสนอแนะ
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

		  1.	จ ากการศึกึษาระดับัการเป็น็องค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสูงูของโรงเรียีน ด้า้นการบริหิารจัดัการคนเก่่ง มีรีะดับั 

การปฏิิบััติิต่่ำที่่�สุุด ดัังนั้้�นสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ควรมีีนโยบายหรืือแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน
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ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิ เช่่น มีีการสรรหาคััดเลืือกคนเก่่ง โดยการพิิจารณาจากความรู้้� 

ความสามารถของครูแูล้ว้มอบหมายงานให้ต้รงตามความถนัดัของแต่่ละบุุคคล และคําํนึงึถึงึความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล 

มีีการส่่งเสริิมพััฒนาคนเก่่ง โดยผู้้�บริิหารให้้ครููเก่่งมีีการหมุุนเวีียนการทํํางานพิิเศษแต่่ละฝ่่าย

		  2.	จากการศึึกษาพบว่่าด้้านวััฒนธรรมองค์์กร เป็็นปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของ

โรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด ผู้้�บริิหารต้้องกำหนดวััฒนธรรมองค์์กรที่่�

ชััดเจน และถููกต้้องตามหลัักธรรมโปร่่งใสเพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาโรงเรีียนให้้เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงได้้

		  3.	จากการศึกึษาพบว่่า ปัจัจัยัการบริหิารคุุณภาพทั้้�ง 6 ปัจัจัยั ได้แ้ก่่ การนำองค์ก์ร ค่่านิยิมและวัฒันธรรม

องค์ก์ร การบริหิารกลยุุทธ์ ์การบริหิารองค์ก์รสมัยัใหม่่ การให้ค้วามสำคัญักับัผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียี และการมุ่่�งเน้น้ทรัพัยากร

บุุคคลส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

ดังันั้้�นสำนักังานเขตพื้้�นที่่�ควรสร้า้งความรู้้�ความเข้า้ใจแก่่ผู้้�บริหิารโรงเรียีนเพื่่�อให้ผู้้้�บริหิารโรงเรียีนศึกึษานำไปเป็น็แนวทาง

บริิหารโรงเรีียนของตนเอง หรืือนำไปขยายผลให้้กัับครููเพื่่�อพััฒนาหรืือส่่งเสริิมแต่่ละด้้านให้้สููงขึ้้�นนำไปสู่่�การเป็็นองค์์กร

ที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียนต่่อไป

	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  1.	 ควรมีีการพััฒนาตััวแบบและตััวชี้้�วััดของปััจจััยการบริิหารคุุณภาพทั้้�ง 6 ปััจจััย ได้้แก่่ การนำองค์์กร  

ค่่านิิยมและวััฒนธรรมองค์์กร การบริิหารกลยุุทธ์์ การบริิหารองค์์กรสมััยใหม่่ การให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

และการมุ่่�งเน้้นทรััพยากรบุุคคลทีีส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียน เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษานํําไปปฏิิบััติิได้้ อย่่างเป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิผลสููงสุุด

		  2.	ควรนำองค์์ประกอบและตััวบ่่งชี้้�พฤติกิรรมการวััดระดัับการเป็็นองค์ก์รที่่�มีสีมรรถนะสููง ไปศึกึษาวิจิัยัเชิงิ

คุุณภาพแบบกรณีีศึึกษาในโรงเรีียนอื่่�น เพื่่�อหาแนวทางการปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Practice) ซึ่่�งองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จะสามารถนํํา

ไปใช้้ในโรงเรีียนอื่่�นที่่�มีีบริิบทใกล้้เคีียงกััน และนํําไปใช้้ในการบริิหาร จััดการสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููงต่่อไป

		  3.	ควรศึึกษาปััจจััยอื่่�น ๆ ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููงของโรงเรีียน เนื่่�องจากงานวิิจััยนี้้�พบ

ปัจัจัยัที่่�สามารถทํานายได้เ้พียีงร้อ้ยละ 68.90 เพื่่�อได้ท้ราบปััจจัยเพิ่่�มเติมิที่่�จะเป็็นประโยชน์ต์่่อการเป็็นองค์ก์รมีสีมรรถนะ

สููงของโรงเรีียน
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