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สภาพ ความต้้องการจำำ�เป็็นและแนวทางการพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�
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ABSTRACT 

	 The aims of this study were: 1) to study current and desirable conditions for utilization of digital 

technology in school administration, 2) to study needs for utilization of digital technology in school  

administration and 3) to study guidelines for developing utilization of digital technology in school  

administration. The sample in this research were school directors, deputy school director and teacher in charge 

of technology, totaling 114 people. The sample size was determined by using the Krejcie and Morgan table, 

drawn from stratified random sampling. The key informants were 6 experts in utilization of digital technology 

in school administration from the best practice school. The research tools consisted of a questionnaire on 

current condition with discriminatory power between 0.38-0.92 and reliability of 0.97, a questionnaire on desired 

conditions with discriminatory power between 0.32-0.91 and reliability of 0.97 and semi-structured interviews. 

Data analysis statistics included percentage, mean, standard deviation and Modified Needs Priority Index. 

	 The findings were as follows: 1) The current and desirable conditions for utilization of digital  

technology in administration of schools under the Secondary Educational Service Area Office Kalasin in overall 

were at high and the highest level, respectively, 2) The top 2 needs for utilization of digital technology 

in school administration were the use of digital technology in budget management and the use of digital  

technology in academic management, and 3) The guidelines for developing utilization of digital technology  

in administration of schools under the Secondary Educational Service Area Office Kalasin were 12 practical  

guidelines.
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บทคััดย่่อ
	 การวิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการ

บริิหารโรงเรีียน 2) ศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน และ 3) ศึึกษาแนวทางการพััฒนา 

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืือ ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน รองผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน  

และครููผู้้�รัับผิิดชอบงานด้้านเทคโนโลยีี จำำ�นวน 114 คน กำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้ตารางเครจซีีและมอร์์แกน ได้้มาโดย 

การสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิ (Stratified random sampling) และกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน จำำ�นวน 6 คน ซึ่่�งเลืือกจากโรงเรีียนที่่�เป็็นเลิิศด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน  

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย แบบสอบถามสภาพที่่�เป็็นอยู่่� มีีค่่าอำำ�นาจจำำ�แนกระหว่่าง 0.38-0.92 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่่ากัับ 0.97 แบบสอบถามสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น มีีค่่าอำำ�นาจจำำ�แนกระหว่่าง 0.32-0.91 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.97 และ

แบบสััมภาษณ์์เป็็นแบบกึ่่�งโครงสร้้าง สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าดััชนีีลำำ�ดัับความสำำ�คััญความ

ต้้องการจำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุง 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) สภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััด

สำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากและมากที่่�สุดุ ตามลำำ�ดับั 2) ความต้อ้งการจำำ�เป็น็

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน 2 อัันดัับแรก ได้้แก่่ ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงบประมาณ และ

ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ และ 3) แนวทางการพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน  

สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� พบว่่า มีีแนวทางทั้้�งหมด 12 แนวทาง 

คำำ�สำำ�คััญ: เทคโนโลยีีดิิจิิทััล / ความต้้องการจำำ�เป็็น / แนวทางการพััฒนา / การบริิหารโรงเรีียน 

บทนำำ� 

	 สถานการณ์โลกมีีการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบทเศรษฐกิิจและสัังคมโลกจากการปฏิิวััติิดิิจิิทััล (Digital Revolution)  

รวมทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�อุุตสาหกรรม 4.0 ทำำ�ให้้เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เข้้ามาแทนที่่�กำำ�ลัังคนกึ่่�งฝีีมืือ (สำำ�นัักงานปลััดกระทรวง

ศึึกษาธิิการ, 2559) นอกจากนี้้�ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีในการผลิิตและการสื่�อสาร โดยเฉพาะเรื่่�องคอมพิิวเตอร์์ หุ่่�นยนต์์ 

เทคโนโลยีีชีีวภาพ เทคโนโลยีีวััสดุุและอื่่�น ๆ  มีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้เกิิดการผลิิตที่่�สนองตอบต่่อระบบเศรษฐกิิจสมััยใหม่่

เพิ่่�มมากขึ้้�น ประเทศไทยมีีการพััฒนาด้้านเศรษฐกิิจเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�องจากยุุคไทยแลนด์์ 1.0, 2.0 และ 3.0 รายได้้ประเทศยััง

อยู่่�ระดับัปานกลาง ซึ่่�งไม่ท่ันัต่อ่การแข่ง่ขันัในการค้า้การลงทุนุ และการเปลี่่�ยนแปลงจึงึต้อ้งรีบีพัฒันาเศรษฐกิจิสร้า้งประเทศชาติิ

ให้้ทัันกัับการไปสู่่�ยุุคไทยแลนด์์ 4.0 

	 นโยบายไทยแลนด์ ์4.0 (Thailand 4.0) เป็น็ความต้อ้งการพัฒนาประเทศให้ข้ับัเคลื่่�อนด้ว้ยเทคโนโลยี ีและนวัตักรรม

อันันำำ�ไปสู่่�ความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�งและยั่่�งยืืน โดยมีเป้า้หมายที่่�จะก่อ่ให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนผ่า่นจากประเทศกำำ�ลังพัฒันาไปสู่่�ประเทศที่่�พัฒันา

แล้ว้ ในการขับัเคลื่่�อนนโยบายนี้้� ส่ง่ผลให้เ้กิดิการวางแผนงาน และกรอบนโยบายการบริหิารประเทศที่่�สอดรับักับัการเปลี่่�ยนแปลง 

อาทิิ แผนพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์ที่่� 5 การพััฒนากำำ�ลัังคนให้้พร้้อมเข้้าสู่่�ยุุคเศรษฐกิิจและสัังคม

ดิิจิิทััล ซึ่่�งหนึ่่�งในแผนขัับเคลื่่�อน ยุุทธศาสตร์์ คืือ การพััฒนาผู้้�บริิหารเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้สามารถวางแผนการนำำ�เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลไปพััฒนาภารกิิจ ตลอดจนสามารถสร้้างคุุณค่่าจากข้้อมููลขององค์์กร จะเห็็นได้้ว่่ากรอบการวางแผนเหล่่านี้้�ล้้วนให้้ความ

สำำ�คััญกัับการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ ในส่่วนของภาครััฐ สำำ�นัักงานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน โดยมติิคณะรััฐมนตรีีวัันที่่� 

26 กัันยายน พ.ศ. 2560 ได้้กำำ�หนดแนวทางการพััฒนาทัักษะด้้านดิิจิิทััลของข้้าราชการและบุุคลากรภาครััฐ เพื่่�อให้้ข้้าราชการ

และส่่วนราชการ มีีกรอบการดำำ�เนิินงานเพื่่�อพััฒนาทัักษะด้้านดิิจิิทััลที่่�จะส่่งเสริิม สนัับสนุุนให้้เกิิดการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมา

ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน พััฒนางาน และสนัับสนุุนการปรับเปลี่่�ยนภาครััฐให้้เป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล ในส่่วนของภาคการศึกษา พระราช

บััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2562 หมวดที่่� 9 ว่่าด้้วยเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา ตั้้�งแต่่มาตรา 63-69 กล่่าวถึึงการสนัับสนุุนการ

ใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อพััฒนาการศึึกษา โดยเฉพาะมาตราที่่� 65-66 อัันมีีใจความสำำ�คััญว่่าให้้มีีการพััฒนาบุุคลากรทั้้�งด้้าน ผู้้�ผลิิต และ 

ผู้้�ใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา เพื่่�อให้้มีีความรู้้�ความสามารถ และทัักษะในการผลิิต รวมทั้้�งการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม มีีคุุณภาพ 
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และประสิทิธิภาพ ให้ผู้้้�เรียีนมีสีิทิธิได้ร้ับัการพัฒนาขีดีความสามารถในการใช้เ้ทคโนโลยีเีพื่่�อการศึกษาในโอกาสแรกที่่�ทำำ�ได้ ้เพื่่�อให้้

มีคีวามรู้้� และทัักษะเพีียงพอที่่�จะใช้เ้ทคโนโลยีี เพื่่�อการศึกษาในการแสวงหาความรู้้�ด้วยตนเองได้้อย่า่งต่อ่เนื่่�องตลอดชีวิติ แผนการ

ศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560-2579 ยุทุธศาสตร์์ที่่� 4 ว่่าด้้วยการสร้้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่่าเทีียมทางการศึกษา  

ยัังได้้กล่่าวถึึงการเพิ่่�มโอกาสทางการศึึกษาผ่่านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อการศึึกษาสำำ�หรัับคนทุุกช่่วงวััยและระบบสารสนเทศ เพื่่�อใช้้

ประโยชน์์ในการวางแผนการบริิหารจััดการศึึกษา โดยมีีแนวทางการพััฒนา ได้้แก่่ การพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการผลิิตครู ู

อาจารย์และบุุคลากรทางการศึกษา อีีกทั้้�งยัังมีีแผนงานโครงการพัฒนาระบบข้้อมููลสารสนเทศ และเทคโนโลยีีการสื่่�อสาร

ทางการศึกึษาที่่�สามารถเชื่่�อมโยงข้อ้มูลูระหว่า่งหน่ว่ยงานทางการศึกึษา รวมถึงึมีรีะบบเครืือข่า่ยเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัเพื่่�อการศึกึษาที่่� 

ทันัสมัยัสนองตอบความต้อ้งการของผู้้�เรียีน และผู้้�ใช้บ้ริกิารอย่า่งทั่่�วถึงึและ มีปีระสิทิธิภิาพ กระทรวงศึกึษาธิกิารเองยังัได้ก้ำำ�หนด

นโยบายเพ่ื่�อปรับรื้้�อและเปลี่่�ยนแปลงระบบบริิหารจัดการโดยมุ่่�งปฏิิรููปองค์์กรเพ่ื่�อหลอมรวมภารกิจและบุุคลากรด้านเทคโนโลยีี 

เพ่ื่�อสามารถลดการใช้้ทรััพยากรซ้ำำ��ซ้้อน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และความเป็็นเอกภาพ รวมทั้้�งการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้ามาช่่วย 

ทั้้�งในการบริหิารงาน และการจัดัการศึกึษารองรับัความเป็น็รัฐับาลดิจิิทิัลั ซึ่่�งมีแีนวทางเพื่่�อการพัฒันาสมรรถนะและความรู้้�ความ

สามารถของบุุคลากรกระทรวงศึึกษาธิิการให้้มีีความพร้้อมในการปฏิิบััติิงานรองรัับความเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

(กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2562)

	ผู้้� บริหิารสถานศึกึษา เป็น็บุคุคลซึ่่�งปฏิบิัตัิงิานในตำำ�แหน่ง่ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาภายในเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา และสถานศึกึษา 

อื่่�นที่่�จัดัการศึกษาปฐมวัยั ขั้้�นพื้้�นฐาน และอุดุมศึกึษา ที่่�ต่ำำ��กว่า่ปริญิญาทั้้�งของสถาบันัศึกึษาของภาครัฐั และสถาบันัศึกึษาของภาค

เอกชน ผู้้�บริิหารสถานศึกึษาเป็็นกลไกสำำ�คัญั และมีีอิทิธิพิลสูงูสุดุต่อ่คุณุภาพของผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้จ้ากระบบการศึกึษา ประสิทิธิภิาพของ

การบริิหาร และประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา นัักวิิชาการหลายท่่านมีีความเห็็นตรงกัันว่่า ความสำำ�เร็็จหรืือความล้้มเหลวทางการ

ศึึกษานั้้�นส่่วนหนึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จึึงเป็็นตััวแปรสำำ�คััญในด้้านการจัดการศึกษาให้้มีี

คุณุภาพ ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาในยุคุการศึกษาไทย 4.0 จึงึต้อ้งมีคีวามรู้้� ความสามารถ ทักัษะ และประสบการณ์ทางการบริหิารการ

ศึึกษา เพื่่�อพััฒนาสถานศึึกษาให้้ทัันสมััยเหมาะสมกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลก และการบริิหารสถานศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

จะต้้องบริิหารจััดการ ทั้้�ง 4 งาน คืือ การบริิหารงานวิิชาการ การบริิหารงานงบประมาณ การบริิหารงานบุุคคล และการบริิหาร

งานทั่่�วไป (สำำ�นัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2550) จะต้้องอาศััยเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการผลัักดัันเพื่่�อ

ให้้งานบรรลุุผลตามเป้้าหมาย 

	 เทคโนโลยีีดิิจิิทััล เป็็นอุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ และแอปพลิิเคชััน ที่่�ใช้้ข้้อมููลในรููปแบบของรหัสตััวเลข ข้้อมููลดิิจิิทััล

อยู่่�ในอุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ เครื่่�องคิิดเลข โทรศััพท์์มืือถืือ ระบบดาวเทีียม ฯลฯ โดยนำำ�มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ในการดำำ�เนิินชีีวิิต

ประจำำ�วันและการปฏิิบััติิงานด้้านต่่าง ๆ ให้้มีีความทัันสมััย รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิภาพ การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหาร

โรงเรีียน เทคโนโลยีีดิิจิิทััลถืือเป็็นปััจจััยสำำ�คัญอย่่างหนึ่่�งที่่�สนัับสนุุนให้้ครููและผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สามารถดำำ�เนิินงานอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ สะดวก และรวดเร็็วขึ้้�น การบริิหารสถานศึึกษาและการบริิหารการศึึกษาเป็็นงานที่่�มีีความซัับซ้้อนมากและจำำ�เป็็น

อย่่างยิ่่�งที่่�ผู้้�บริิหารจะต้้องได้้รัับข้้อมููลและสารสนเทศที่่�จำำ�เป็็นใช้้ในการตัดสินใจได้้อย่่างรวดเร็็วและถููกต้้องตลอดเวลา นอกจาก

นั้้�นแล้ว้ข้อ้มูลูและสารสนเทศนั้้�นต้อ้งเป็น็ปัจัจุบุันัด้ว้ย ซึ่่�งถ้า้ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีวีิธิีกีารบริหิารจัดัการการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิิทัลัที่่�ดีี

ก็็นํําพาสถานศึึกษาประสบความสำำ�เร็็จได้้ไม่่ยาก 

	สำ ำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� มีีโรงเรีียนจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 54 โรงเรีียน โดยแบ่่งเป็็น โรงเรีียนขนาด

เล็็ก 37 โรงเรีียน ขนาดกลาง 8 โรงเรีียน ขนาดใหญ่่ 6 โรงเรีียนและขนาดใหญ่่พิิเศษ 3 โรงเรีียน โดยมีีข้้าราชการครููและบุุคลากร

ทางการศึกึษาของโรงเรียีน จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,950 คน มีวีิสิัยัทัศัน์โ์ดยมุ่่�งมั่่�นสร้า้งองค์ก์รคุณุภาพบนพื้้�นฐานความเป็น็ไทย มีพีันัธกิจิ 

ที่่�ส่่งเสริิมและพััฒนาผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากรทางการศึึกษาให้้เป็็น มืืออาชีีพ ส่่งเสริิมและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการศึึกษา

ระดัับมััธยมศึึกษาและจััดการศึึกษาโดยใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital Technology) เพื่่�อพััฒนามุ่่�งสู่่� Thailand 4.0 จากผลการ 

ดํําเนิินงานของสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�ที่่�ผ่่านมา พบว่่าปััจจุุบัันสถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� มีีผลการดำำ�เนิินงานยัังไม่่บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ อยู่่�หลายด้้าน เช่่น ด้้านการบริิหารงานวิิชาการ  

พบว่า่ ยังัมีผีลสัมัฤทธิ์์� ที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์ม์าตรฐาน และ ไม่่บรรลุเป้า้หมายที่่�กำำ�หนดไว้ ้ด้า้นการบริหิารงบประมาณ พบว่่า สถานศึกึษาบาง

แห่ง่ได้ร้ับัจัดัสรรงบประมาณที่่�ไม่เ่พียีงพอ อาคารสถานที่่�ไม่เ่พียีงพอหรืือชำำ�รุดุทรุดุโทรม ด้า้นบริหิารงานบุคุคลพบว่า่สถานศึกึษา 
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ขาดแคลนบุุคลากร ครููไม่ค่รบชั้้�น และด้้านบริหิารทั่่�วไป พบว่่า สถานศึึกษา ขาดความร่่วมมืือกัับชุมุชน ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรียีน

ยัังไม่่ครอบคลุุม ไม่่ทัันต่่อกระแสการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคม จากสถานการณ์์ดัังกล่่าว สถานศึึกษาต้้องมีีการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

เข้้ามาช่่วยในการบริิหาร เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจัดการเรีียนการสอน ช่่วยให้้สถานศึึกษาเข้้าถึึงข้้อมููลสารสนเทศได้้อย่่าง

รวดเร็็ว และช่่วยสนัับสนุุนการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ดัังนั้้�น จึึงเป็็นหน้้าที่่�ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนที่่�จะต้้องดำำ�เนิินการนำำ�

เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัที่่�ทันัสมััยเข้า้มาใช้ ้ในการวางแผนการพัฒนา และบริหิารโรงเรียีนให้้เกิดิประสิิทธิภิาพ และประสิิทธิผิลสอดคล้้อง

กัับยุุคสมััยปััจจุุบััน (สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�, 2565) 

	 จากความเป็็นมาและความสำำ�คััญดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาสภาพ ความต้้องการจำำ�เป็็นและแนวทาง 

การพัฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� เพ่ื่�อจะได้้

สารสนเทศในการนำำ�ไปเป็็นแนวทางการพัฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน ซึ่่�งจะส่่งผลให้้การดำำ�เนิินงานของ 

โรงเรีียนมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล ตรงตามความต้้องการการพััฒนาของโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ 
	 1.	 เพื่่�อศึกึษาสภาพที่่�เป็น็อยู่่�และสภาพที่่�ต้อ้งการให้เ้ป็น็การใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

	 3.	 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

วิิธีีการวิิจััย 
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

		  ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน รองผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน และครููผู้้�รับผิิดชอบงาน 

ด้้านเทคโนโลยีี สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ปีีการศึึกษา 2566 โรงเรีียนละ 3 คน จากโรงเรีียน  

54 โรงเรีียน รวมทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 162 คน 

 		  กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน รองผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน และและครููผู้้�รัับผิิดชอบงาน

ด้้านเทคโนโลยีี สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ปีีการศึึกษา 2566 จำำ�นวน 114 คน ผู้้�วิิจััยได้้มาโดยการ

กำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้ตารางเครจซีีและมอร์์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) จากนั้้�นจึึงใช้้วิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่ง

ชั้้�นภููมิิ (Stratified sampling) โดยนำำ�จำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�คำำ�นวณได้้ จำำ�นวน 114 คน มาแบ่่งสััดส่่วนโดยจำำ�แนกตามขนาด

ของโรงเรียีน เม่ื่�อได้ก้ลุ่่�มตััวอย่า่งในแต่ล่ะขนาดของโรงเรียีนแล้ว้จึงึทำำ�การสุ่่�มอย่า่งง่า่ยโดยวิธิีกีารจับัฉลากหาตัวัแทนของโรงเรียีน

ในแต่่ละกลุ่่�ม เมื่่�อได้้ตััวแทนของแต่่ละโรงเรีียนแล้้วจึึงทำำ�การเลืือกแบบเจาะจง โดยเลืือก ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน รองผู้้�อำำ�นวยการ

โรงเรีียน และครููผู้้�รัับผิิดชอบงานด้้านเทคโนโลยีี ในแต่่ละโรงเรีียนเป็็นผู้้�ตอบแบบสอบถาม

 		  กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลแนวทางการพััฒนา ได้้แก่่ โรงเรีียนที่่�ได้้รัับรางวััล Best Practice ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

การบริิหารโรงเรีียน จำำ�นวน 3 โรงเรีียน ประกอบด้้วย ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน และครููผู้้�รัับผิิดชอบงานด้้านเทคโนโลยีี ตำำ�แหน่่งละ 

1 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 6 คน 
	 กรอบแนวคิิด

		  ในการวิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ศึึกษาจากขอบข่่ายการบริิหารงานในโรงเรีียน (สำำ�นัักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้้�น 

พื้้�นฐาน, 2550) 4 งาน ได้้แก่่ 1) การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ 2) การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงาน

งบประมาณ 3) การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานบุุคคล 4) การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานทั่่�วไป ดัังนี้้�
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สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ต้องการให้เป็นการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำ�นักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ 

1. 	การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานวิชาการ

2. 	การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานงบประมาณ

3. 	การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานบุคคล

4. 	การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานทั่วไป 

ความต้องการจำ�เป็นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์

แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์

 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

		  ระยะที่่� 1	 สภาพที่่�เป็น็อยู่่�และสภาพที่่�ต้อ้งการให้้เป็น็การใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิิทัลั ในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� มีีลัักษณะเป็็นแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) แบ่่งออกเป็็น 

5 ระดัับ ตามแนวความคิิดของลิิเคอร์์ท (Likert’s Scale) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560) ซึ่่�งประกอบด้้วย 4 ด้้าน คืือ 1) ด้้านการใช้้

เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารงานวิิชาการ 2) ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารงานงบประมาณ 3) ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลัในการบริหิารงานบุุคคล และ 4) ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารงานทั่่�วไป และผลการประเมิินความเที่่�ยงตรงเชิงิ

เนื้้�อหาของแบบสอบถาม พบว่่ามีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.8 ขึ้้�นไป ซึ่่�งสามารถนำำ�ไปใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้ทุุกข้้อคำำ�ถาม

		  ระยะที่่� 2	 การหาแนวทางพััฒนาการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� เคร่ื่�องมืือสำำ�หรัับการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในครั้้�งนี้้� คืือ แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้างเกี่่�ยวกับแนวทาง

พััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

		  ระยะที่่� 1 	การศึกษาสภาพที่่�เป็น็อยู่่�และสภาพที่่�ต้อ้งการให้้เป็น็การใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิิทัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดั

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามขั้้�นตอนดัังนี้้� 

			   1.	ผู้้�วิจััยทำำ�หนัังสืือเพื่่�อขออนุุญาตและขอความอนุุเคราะห์์ เสนอคำำ�ร้องต่่อคณะศึึกษาศาสตร์์และนวััตกรรม

การศึึกษา มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธุ์์� ถึึง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� เพื่่�อขอความ

ร่่วมมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

			   2.	ผู้้�วิจััยส่่งแบบสอบถามรููปแบบออนไลน์์ (Google Form) ผ่่านทางช่่องรัับส่่งหนัังสืือในสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� และเจ้้าหน้้าที่่�สารบรรณกลางสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�ส่่งหนัังสืือไปยััง

โรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

			   3.	ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบสอบถามที่่�ได้้รัับการตอบกลัับมา จำำ�นวน 108 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 94.74 ของแบบสอบถาม

ทั้้�งหมดมาตรวจสอบความถููกต้้องครบถ้้วนสมบููรณ์์ของแบบสอบถาม เพื่่�อนำำ�ไปวิิเคราะห์์และแปลผลข้้อมููลต่่อไป

		  ระยะที่่� 2 	ศึกึษาแนวทางพัฒันาการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ ผู้้�วิิจััยมีีขั้้�นตอนและวิิธีีการตามลำำ�ดัับ ดัังนี้้� 

	  		  1.	ผู้้�วิิจััยทำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากคณะศึึกษาศาสตร์์และนวััตกรรมการศึกษา 

มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธุ์์� เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์เก็็บรวบรวมข้้อมููลกัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ 

	  		  2.	ผู้้�วิจิัยันำำ�หนัังสืือที่่�ได้จ้ากคณะศึกึษาศาสตร์แ์ละนวัตักรรมการศึกษา มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธุ์์�ติดต่อ่ประสานงาน 

กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญเพื่่�อทำำ�การนััดหมาย วััน เวลา และสถานที่่�ในการขอเข้้าสััมภาษณ์์

	  		  3.	นำำ�แบบสััมภาษณ์์ไปสัมภาษณ์์กับัผู้้�ให้้ข้อ้มููลสำำ�คัญัด้้วยตนเองตามวััน เวลา และสถานที่่�ที่่�นัดัหมายไว้ค้รบทุุกคน 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

		  ระยะที่่� 1 	วิิเคราะห์์ข้้อมููลสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััด

สำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� ผู้้�วิจิัยัดำำ�เนินิการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลู คำำ�นวณค่า่สถิติิโิดยใช้โ้ปรแกรมสำำ�เร็จ็รูปู ดังันี้้� 
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			   1. 	วิิเคราะห์์ข้้อมููลสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน 

สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหาร

งานวิชิาการ 2) ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริหิารงานงบประมาณ 3) ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริหิารงานบุคุคล 

และ 4) ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิิทัลัในการบริหิารงานทั่่�วไป ด้ว้ยการหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560,) ดัังนี้้� 

				ค่    ่าเฉลี่่�ย 	4.51 - 5.00 	 หมายถึึง 	มี ีสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นระดัับมากที่่�สุุด 

				ค่    ่าเฉลี่่�ย 	3.51 - 4.50 	 หมายถึึง 	มี ีสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นระดัับมาก

				ค่    ่าเฉลี่่�ย 	2.51 - 3.50 	 หมายถึึง 	มี ีสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นระดัับปานกลาง 

				ค่    ่าเฉลี่่�ย 	1.51 - 2.50 	 หมายถึึง 	มี ีสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นระดัับน้้อย 

				ค่    ่าเฉลี่่�ย 	1.00 - 1.50 	 หมายถึึง 	มี ีสภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็นระดัับน้้อยที่่�สุุด

			   2.	ประเมิินความต้้องการจำำ�เป็็นของการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึกึษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� โดยวิเคราะห์ค์่า่ดัชันีจีัดัเรียีงลำำ�ดับัความต้อ้งการจำำ�เป็น็แบบปรับปรุงุ (Modified Priority Needs 

Index; PNImodified) (สุุวิิมล ว่่องวาณิิช, 2558) ซึ่่�งเป็็นวิิธีีการหาค่่าความแตกต่่างของสภาพที่่�เป็็นอยู่่� และสภาพที่่�ควรจะเป็็น  

แล้้วหารด้้วยสภาพที่่�เป็็นอยู่่� 

		  ระยะที่่� 2 	การศึกษาแนวทางพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ดัังนี้้�

			   1. 	การศึึกษาแนวทางพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึกึษากาฬสิินธุ์์� ผู้้�วิจิัยันำำ�ข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากแบบสััมภาษณ์แ์นวทางการพัฒันาการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดั

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� มาวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) โดยจัดลำำ�ดัับความถี่่�ในระดัับสููง 

(ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 50 ขึ้้�นไป) มาหาข้้อสรุุปและจััดเรีียบเรีียงข้้อมููลให้้ได้้ใจความสมบููรณ์์ แล้้วจึึงนำำ�เสนอรายงานผลการวิิจััยแบบ

พรรณนา วิเิคราะห์แ์ละสรุปุแนวทางการพัฒันาการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� 

ผลการวิิจััย 
	 ระยะที่่� 1	 ผลการวิเคราะห์์สภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้อ้งการให้้เป็็นและความต้้องการจำำ�เป็็นของการใช้เ้ทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยใช้ค่้่าเฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ

ดััชนีีความสำำ�คััญของความต้้องการจำำ�เป็็นในการพััฒนา ดัังตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1	ผลการวิิเคราะห์์สภาพที่่�เป็็นอยู่่�และสภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น และความต้้องการจำำ�เป็็นของการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

การบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยภาพรวมและรายด้้าน 

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในการบริิหารโรงเรีียน 

สภาพที่่�เป็็นอยู่่� สภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น
PNImodified ลำำ�ดัับ

x̅̅ S.D. แปลผล x̅̅ S.D. แปลผล

1. 	ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

	 การบริิหารงานวิิชาการ
4.09 0.61 มาก 4.66 0.40 มากที่่�สุุด 0.14 2

2. 	ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

	 การบริิหารงานงบประมาณ
3.99 0.71 มาก 4.56 0.56 มากที่่�สุุด 0.14 1

3. 	ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

	 การบริิหารงานบุุคคล 
4.08 0.69 มาก 4.55 0.60 มากที่่�สุุด 0.12 3

(ต่่อ)
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ตารางที่่� 1	(ต่่อ)

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในการบริิหารโรงเรีียน 

สภาพที่่�เป็็นอยู่่� สภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น
PNImodified ลำำ�ดัับ

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล

4. 	ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

	 การบริิหารงานทั่่�วไป 
4.15 0.63 มาก 4.62 0.52 มากที่่�สุุด 0.11 4

รวม 4.08 0.62 มาก 4.60 0.49 มากที่่�สุุด 0.13

		  จากตารางที่่� 1 พบว่่า สภาพที่่�เป็็นอยู่่� ของการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅̅ = 4.08, S.D. = 0.62) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ทั้้�ง 4 ด้้าน 

อยู่่�ในระดัับมาก โดยด้า้นที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยสูงูสุดุคืือ ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิิทัลัในการบริหิารงานทั่่�วไป (x̅̅ = 4.15, S.D. = 0.62) รองลงมา 

คืือ ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ (x̅̅ = 4.09, S.D. = 0.61) ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุดคืือ ด้้านการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานงบประมาณ (x̅̅ = 3.99, S.D. = 0.71) ตามลำำ�ดัับ 

		  สภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น ของการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̅̅ = 4.60, S.D. = 0.49) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ทั้้�ง 4 ด้้านอยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ (x̅̅ = 4.66, S.D. = 0.40) 

รองลงมาคืือ ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริหิารงานทั่่�วไป (x̅̅ = 4.62, S.D. = 0.52) ส่ว่นด้า้นที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยต่ำำ��สุดุคืือ ด้า้นการ 

ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานบุุคคล (x̅̅ = 4.55, S.D. = 0.60) ตามลำำ�ดัับ 

		  ผลดััชนีีลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความความต้้องการจำำ�เป็็นของการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยภาพรวมมีีค่่าเท่่ากัับ (PNImodified = 0.13) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า 

ค่า่ดัชันีลีำำ�ดับัความสำำ�คัญัของความต้้องการจำำ�เป็น็ในการพัฒนาเรียีงจากมากไปน้อย ดังันี้้� ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิาร

งานงบประมาณ มีีค่่าเท่่ากัับ (PNImodified = 0.14) ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ มีีค่่าเท่่ากัับ (PNImodified
 

= 0.14) ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานบุุคคล มีีค่่าเท่่ากัับ (PNImodified = 0.12) และด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในการบริิหารงานทั่่�วไป มีีค่่าเท่่ากัับ (PNImodified = 0.11) ตามลำำ�ดัับ

	 ระยะที่่� 2	 การศึึกษาแนวทางการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ดัังนี้้�

	  	 ผลการศึกษาแนวทางการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกษามััธยมศึึกษา

กาฬสิินธุ์์� มีีแนวทาง ดัังนี้้�

			   1. 	ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานงบประมาณ 

				    1.1 	การนํําอุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ แอปพลิิเคชััน และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ มาใช้้ในการบริิหารการเงิิน  

มีแีนวทางการพัฒนา ได้้แก่ ่1) ผู้้�บริหิารควรตระหนัักและเห็็นคุุณค่่าของการใช้ส่้ื่�อเทคโนโลยีีดิจิิทิัลัมาใช้ใ้นการบริหิารงบประมาณ

ที่่�ผิดิพลาดไม่ไ่ด้ ้มีคี่า่ความถี่่�ร้อ้ยละ 83.33 2) โรงเรียีนควรใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัที่่�ทันัสมัยัมาใช้ใ้นการจัดัเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูทางการ

เงินิ เพื่่�อใช้ใ้นการตรวจสอบมีคีวามโปร่ง่ใสในการใช้เ้งินิงบประมาณ มีคี่า่ความถี่่�ร้อ้ยละ 83.33 3) โรงเรียีนควรนำำ�เทคโนโลยีดีิจิิทิัลั

มาใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล สรุุปและรายงานผลการใช้้เงิิน เพื่่�อป้้องกัันความผิิดพลาดของการใช้้จ่่ายงบประมาณตามโครงการได้้

อย่า่งถูกูต้อ้ง มีคี่า่ความถี่่�ร้อ้ยละ 83.33 และ 4) โรงเรียีนควรนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัมาใช้ก้ำำ�กับัติิดตามการดำำ�เนินิงานตามแผนปฏิบัิัติิ

การประจำำ�ปีี และเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการวางแผนในปีีถััดไป มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 100

				    1.2	 การนํําอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ แอปพลิิเคชััน และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ มาใช้้ในการระดมทรััพยากร

และการลงทุุนเพื่่�อการศึึกษา มีีแนวทางพััฒนา ได้้แก่่ 1) โรงเรีียนควรใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�ทัันสมััยมาใช้้ในการประชาสััมพัันธ์์ 

เผยแพร่่ข้้อมููล ใช้้ติิดต่่อสื่่�อสารกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง สร้้างความสนใจให้้กัับบุุคคลภายนอกเข้้ามาสนัับสนุุนงบประมาณ วััสดุุ 

อุุปกรณ์์ ในการจััดการศึึกษา มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 100 และ 2) โรงเรีียนควรใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการจััดเก็็บข้้อมููล วิิเคราะห์์
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ข้้อมููล เพื่่�อเป็็นฐานข้้อมููลในการพิจารณาการจัดสรรงบประมาณ และใช้้ในการวางแผนระดมทรัพยากรและการลงทุุนต่่อไป  

มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 100 

			   2.	ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ

				    2.1	 การนํําอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ แอปพลิิเคชััน และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ มาใช้้ในการพััฒนาระบบการ

ประกัันคุุณภาพภายใน มีีแนวทางพััฒนา ได้้แก่่ 1) โรงเรีียนควรพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการประกัันคุุณภาพ

การศึึกษาของสถานศึึกษา เช่่นการจััดเก็็บข้้อมููล รายงานผล และใช้้งานข้้อมููลร่่วมกัันผ่่าน Cloud หรืือ Google Drive เป็็นต้้น  

มีคี่า่ความถี่่�ร้อ้ยละ 100 2) ควรส่ง่เสริมิให้ค้รูทูำำ�ผลงานโดยการนำำ�เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัมาบูรูณาการในการจัดัเก็บ็ข้อ้มูลู และนำำ�ผลงาน 

ที่่�เป็็นนวััตกรรม นำำ�ไปให้้ความรู้้�และเผยแพร่่สู่่�ชุุมชน มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 83.33 และ 3) โรงเรีียนนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้เก็็บ

รวบรวมข้้อมููลให้้เป็็นฐานข้้อมููลเพื่่�อรายงานผลต่่อหน่่วยงานต้้นสัังกััด มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 83.33

				    2.2	 การนํําอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ แอปพลิิเคชััน และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ มาใช้้ในการพััฒนาหลัักสููตร

สถานศึึกษา มีีแนวทางพััฒนา ได้้แก่่ 1) โรงเรีียนควรกำำ�หนดเป้้าหมาย หรืือตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในการจััดการ เรีียนการสอนทั้้�งระดัับหลัักสููตร ระดัับครููผู้้�สอนและระดัับผู้้�เรีียน เช่่น จำำ�นวนรายวิิชาในหลัักสููตรที่่�เรีียนรู้้�ผ่่าน 

บทเรีียนออนไลน์์ มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 100 2) โรงเรีียนควรสนัับสนุุนให้้ครููใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในนำำ�เสนอผลงาน หรืือรายงานผล

การดำำ�เนิินงานต่อ่ที่่�ประชุมุครูแูละผู้้�ปกครอง เพ่ื่�อให้ค้รูไูด้พ้ัฒันาทักัษะเกิิดความมันัใจในการใช้ส้ื่่�อดิจิิทิัลัที่่�หลากหลาย มีคี่า่ความถี่่�

ร้้อยละ 83.33 และ 3) โรงเรีียนควรพััฒนาระบบนิิเทศภายในโดยใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เช่่น YouTube, Facebook เป็็นต้้น  

รวมทั้้�งการประชุุมสะท้้อนผลแบบออนไลน์์ในรููปแบบต่่าง ๆ มีีค่่าความถี่่�ร้้อยละ 83.33

	

อภิิปรายผล 

	 จากการศึึกษาสภาพที่่�เป็็นอยู่่� สภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น ความต้้องการจำำ�เป็็นและแนวทางการพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� อภิิปลายผลได้้ดัังนี้้� 

		  1.	สภาพที่่�เป็็นอยู่่� การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กาฬสิินธุ์์� โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจาก เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นปััจจััยสำำ�คัญอย่่างหนึ่่�งที่่�สนัับสนุุนให้้ครููและ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สามารถดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สะดวก และรวดเร็็วขึ้้�น การบริิหารสถานศึึกษาเป็็นงานที่่�มีีความ

ซับัซ้อ้นมากและจำำ�เป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ผู้้�บริหิารจะต้้องได้้รับัข้อ้มูลูและสารสนเทศที่่�จำำ�เป็็นใช้ใ้นการตัดสินิใจได้้อย่า่งรวดเร็ว็และถููกต้อ้ง

ตลอดเวลา นอกจากนั้้�นแล้้วข้้อมููลและสารสนเทศนั้้�นต้้องเป็็นปััจจุุบัันด้้วย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สงบ อิินทรมณีี (2562) 

กล่่าวว่่าการบริิหารสถานศึึกษาในยุุคดิิจิิทััล มีีหลัักการสำำ�คัญประการหนึ่่�งในการพััฒนาระบบบริิหารจััดการสถานศึึกษาเพื่่�อยก

ระดัับคุุณภาพผู้้�เรีียนโดยใช้้เทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร ส่่งเสริิมให้้ครูู ผู้้�เรีียน ผู้้�ปกครอง และผู้้�เกี่่�ยวข้้องสามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีี 

ข้อ้มูลู ข่า่วสาร สื่่�อการเรียีนรู้้�และบริิการของสถานศึกึษา โดยมีกีารวางแผนและดำำ�เนินิการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัให้พ้ร้อ้ม

ไปสู่่�การดำำ�เนิินให้้บริิการผู้้�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สมใจ วงค์์ชาลีี (2550) กล่่าวว่่า การบริิหารงานวิิชาการ

มีีบทบาทสำำ�คััญสููงสุุดต่อความสำำ�เร็็จในการบริิหารงานของโรงเรีียนซี่่�งในปััจจุุบัันได้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในโรงเรีียน

หรืือสถานศึึกษา โดยโรงเรีียนสัังกััดสามััญได้้จััดสรรงบประมาณ ในการจััดซื้้�อคอมพิิวเตอร์์เพื่่�อการนำำ�ไปใช้้ในการบริิหารและ 

การจััดการเรีียนการสอน ซึ่่�งกองวิิจััยทางการศึึกษาสภาพการใช้้คอมพิิวเตอร์์ในการสื่่�อสารของโรงเรีียนในสัังกััดกรมสามััญศึึกษา 

พบว่่า มีกีารนำำ�คอมพิวิเตอร์เ์ข้า้มาใช้ใ้นการบริหิารงานวิิชาการมากที่่�สุดุ คืือ ร้อ้ยละ 90 ดังันี้้� 1) ใช้ใ้นการจัดทำำ�ปฏิทิินิการปฏิบัิัติงิาน 

2) แผนภูมูิแิละสถิติิติ่า่ง ๆ  3) การวัดัและประเมินิผลการเรียีนรู้้� 4) ผลิติสื่่�อและจัดัทำำ�สื่�อการเรียีนการสอน 5) งานทะเบียีนนักัเรียีน 

6) จััดตารางการเรีียนการสอน 7) การวางแผนงานวิิชาการ 8) งานจััดการเรีียนการสอน 9) เป็็นเครื่่�องช่่วยสอนของครูู 10) จััดทำำ� 

แผนการเรีียนและจััดครููเข้้าสอน เป็็นต้้น

			   สภาพที่่�ต้้องการให้้เป็็น การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะในปััจจุุบัันเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมีีการพัฒนาอย่่างรวดเร็็ว 

สามารถสนับัสนุนุให้ค้รูแูละผู้้�บริหิารสถานศึกึษา ดำำ�เนินิงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ สะดวก และรวดเร็็วขึ้้�น การบริหิารสถานศึกึษา

และการบริหิารการศึกษาเป็น็งานที่่�มีคีวามซัับซ้้อนมากและจำำ�เป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ผู้้�บริหิารจะต้้องได้ร้ับัข้อ้มูลูและสารสนเทศที่่�จำำ�เป็น็ใช้้
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ในการตััดสินใจได้้อย่่างรวดเร็็วและถููกต้้อง นอกจากนั้้�นแล้้วข้อมููลและสารสนเทศนั้้�นต้้องเป็็นปััจจุุบัันด้้วย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ สงบ อิินทรมณีี (2562) ได้้กล่่าวว่่า ผู้้�บริิหาร สถานศึึกษาจะต้้องวางเป้้าหมายการบริิหารสถานศึึกษาในยุุคดิิจิิทััล โดยใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการบริิหาร ดัังนี้้� 1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องพััฒนาตนเองให้้มีีวิิสััยทััศน์์ ตระหนััก เห็็นความสำำ�คััญ และ

ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการยกระดัับการบริิหารจััดการสถานศึึกษาและการเรีียนรู้้� ของผู้้�เรีียน รวมทั้้�งเป็็นผู้้�นํําในการใช้้เทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลัในการจัดัการเรียีนรู้้�ในมิิติติ่า่ง ๆ  2) ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาต้อ้งส่่งเสริมิพัฒันาครู ูให้้มีวีิสัิัยทัศัน์ ์ตระหนัักเห็น็ความสำำ�คัญั และ

มีีทัักษะในการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการจััดการเรีียนรู้้� และส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนใฝ่่เรีียนรู้้�มีีทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 3) ผู้้�บริิหาร

สถานศึกึษาควรเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่ง่ขันัการบริหิารจัดัการ การศึกึษาและยกระดับัคุณุภาพการศึกึษาของสถานศึกึษา 

4) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรส่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิควิิธีีการที่่�ทัันสมััย โดยใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร  

5) ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรสร้้างโอกาสทางสัังคม สร้า้งความเท่่าเทีียมกันัทางสัังคม และสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้้กับัผู้้�เรียีน ผู้้�ปกครอง 

และชุุมชน ในการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน ยกระดัับคุุณภาพ การศึึกษาและคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�เรีียน

			   จากผลการประเมิินความต้้องการจำำ�เป็็นของการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� พบว่่า ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน รองผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน และและครููผู้้�รัับผิิดชอบงานด้้าน

เทคโนโลยีี ในสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� มีีความต้้องการจำำ�เป็็นต่่อการใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�โดยด้้านที่่่��มีีความต้้องการจำำ�เป็็นลำำ�ดัับที่่่�� 1 

คืือ ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานงบประมาณ โดยเฉพาะด้้านการเงิินและด้้านการบริิหารพััสดุุและสิินทรััพย์์ซึ่่�งมีี

ความต้้องการจำำ�เป็็นมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะการบริิหารงบประมาณของสถานศึึกษาผู้้�บริิหารควรให้้ความสำำ�คัญในการใช้้จ่่าย

งบประมาณ มีีการจััดระบบการเงิินและบััญชีีให้้มีีความถููกต้้องตามระเบีียบที่่�กำำ�หนด ซึ่่�งในปััจจุุบัันสถานศึึกษายัังไม่่มีีเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลที่่�เข้้ามาช่่วยในการจััดการข้้อมููล และอำำ�นวยความสะดวกเท่่าที่่�ควร สอดคล้้องกัับ วรนุุช นิิชานาญ (2560) ที่่�กล่่าวว่่าการ

บริิหารพััสดุุและสิินทรััพย์์เป็็นการดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งวััสดุุครุุภััณฑ์์ สัังหาริิมทรััพย์์และอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�มีีคุุณภาพและใช้้

ให้้เกิิดประโยชน์์ คุ้้�มค่่า หรืือผลตอบแทนสููงสุุดตามกรอบแนวคิิดของกระทรวงศึึกษาธิิการ รวมทั้้�งมีีการนำำ�เทคโนโลยีีมาช่่วยใน

การทำำ�งานเพื่่�อให้้การทำำ�งานรวดเร็็ว ส่่วนด้้านที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นต่่อการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััด

สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� โดยด้้านที่่่��มีีความต้้องการจำำ�เป็็นลำำ�ดัับที่่่�� 2 คืือ ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลใน

การบริหิารงานวิิชาการ โดยเฉพาะด้้านการพัฒันาระบบการประกัันคุุณภาพภายใน มีคีวามต้้องการจำำ�เป็็นมากที่่�สุดุ สอดคล้้องกับั 

แนวคิดิของ สุกุัญัญา แช่ม่ช้้อย (2561) ที่่�อธิบิายถึงแนวทางการสร้้างการยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลงในสถานศึึกษา เป็็นลำำ�ดับัขั้้�นตอน 

โดยขั้้�นตอนที่่� 4 การยอมรัับเทคโนโลยีี นวััตกรรม เป็็นขั้้�นตอนที่่�สะท้้อนการเรีียนรู้้�จากการทดลองใช้้มาวิิเคราะห์์วิิพากย์์ร่่วมกััน 

เพื่่�อตััดสินิใจให้ก้ารยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลง นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้อ้งกับัแนวคิดของ เอกชััย กี่่�สุขุพัันธ์์ (2559) ที่่�ได้้อธิิบายถึงึ ดิจิิิทัลั

เทคโนโลยีีกับัการบริหิารสถานศึึกษาว่่า เทคโนโลยีีดิจิิิทัลัมีีผลกระทบต่่อการบริหิารงานของสถานศึึกษาในด้้านต่่าง ๆ  ซึ่่�งงานของ

สถานศึกึษาในทุกุด้า้นจะต้อ้งมีรีะบบจัดัการฐานข้อ้มูลูของสถานศึกึษาเพื่่�อการตัดัสินิใจในการบริหิารงานของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

จึึงมีีความจํําเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้้องใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการบริิหารและการจััดการความรู้้�ในงานด้้านต่่าง ๆ

		  2.	แนวทางการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการบริิหารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษามัธัยมศึกึษากาฬสินิธุ์์� 

อภิปิลายจากลำำ�ดับัความต้้องการจำำ�เป็น็ มีดีังันี้้� ด้า้นการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิิทัลัในการบริหิารงานงบประมาณ มีแีนวทางพััฒนา ได้้แก่่ 

1) ผู้้�บริหิารควรตระหนัักและเห็น็คุณุค่า่ของการใช้ส้ื่่�อเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัมาใช้ใ้นการบริหิารงบประมาณที่่�ผิิดพลาดไม่ไ่ด้ ้2) โรงเรียีน

ควรใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�ทัันสมััยมาใช้้ในการจััดเก็็บรวบรวมข้้อมููลทางการเงิิน เพื่่�อใช้้ในการตรวจสอบมีีความโปร่งใสในการใช้้

เงิินงบประมาณ 3) โรงเรีียนควรนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล สรุุปและรายงานผลการใช้้เงิิน เพื่่�อป้้องกัันความ 

ผิิดพลาดของการใช้้จ่่ายงบประมาณตามโครงการได้้อย่่างถููกต้้อง 4) โรงเรีียนควรนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้กำำ�กัับติิดตามการ 

ดำำ�เนินิงานตามแผนปฏิบิัตัิกิารประจำำ�ปี ีและเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูเพื่่�อใช้ใ้นการวางแผนในปีถีัดัไป 5) โรงเรียีนควรใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลั

ที่่�ทันัสมัยัมาใช้ใ้นการประชาสัมัพันัธ์ ์เผยแพร่ข่้อ้มูลู ใช้ต้ิดิต่อ่ส่ื่�อสารกับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง สร้า้งความสนใจให้ก้ับับุุคคลภายนอก

เข้้ามาสนัับสนุุนงบประมาณ วััสดุุ อุุปกรณ์์ ในการจััดการศึึกษา และ 6) โรงเรีียนควรใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการจััดเก็็บข้้อมููล 

วิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อเป็็นฐานข้้อมููลในการพิิจารณาการจััดสรรงบประมาณ และใช้้ในการวางแผนระดมทรััพยากรและการลงทุุน

ต่่อไป ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิชาการ มีีแนวทางพััฒนา ได้้แก่่ 1) โรงเรีียนควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีี
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ดิิจิิทััลเพ่ื่�อนำำ�มาใช้้ในการประกัันคุุณภาพการศึกษาของสถานศึึกษา เช่่นการจัดเก็็บข้้อมููล รายงานผล และใช้้งานข้้อมููลร่่วมกััน

ผ่่าน Cloud หรืือ Google Drive เป็็นต้้น 2) ควรส่่งเสริิมให้้ครููทำำ�ผลงานโดยการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาบููรณาการในการจััดเก็็บ

ข้อ้มูลู และนำำ�ผลงานที่่�เป็น็นวััตกรรม นำำ�ไปให้ค้วามรู้้�และเผยแพร่่สู่่�ชุมุชน 3) โรงเรียีนนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัมาใช้เ้ก็บ็รวบรวมข้้อมูลู

ให้้เป็็นฐานข้้อมููลเพื่่�อรายงานผลต่่อหน่่วยงานต้้นสัังกััด 4) โรงเรีียนควรกำำ�หนดเป้้าหมาย หรืือตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จเกี่่�ยวกัับการใช้้

เทคโนโลยีีดิจิิิทัลัในการจัดการ เรียีนการสอนทั้้�งระดัับหลัักสููตร ระดัับครููผู้้�สอนและระดัับผู้้�เรียีน เช่น่ จำำ�นวนรายวิชาในหลัักสููตรที่่�

เรีียนรู้้�ผ่่านบทเรีียนออนไลน์์ 5) โรงเรีียนควรสนัับสนุุนให้้ครููใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในนำำ�เสนอผลงาน หรืือรายงานผลการดำำ�เนิินงาน 

ต่อ่ที่่�ประชุุมครููและผู้้�ปกครอง เพ่ื่�อให้้ครูไูด้พ้ัฒันาทักัษะเกิิดความมันัใจในการใช้ส้ื่่�อดิจิิิทัลัที่่�หลากหลาย และ 6) โรงเรียีนควรพัฒนา

ระบบนิิเทศภายในโดยใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เช่่น YouTube, Facebook เป็็นต้้น รวมทั้้�งการประชุุมสะท้้อนผลแบบออนไลน์์ใน 

รูปูแบบต่า่ง ๆ  สอดคล้้องกับั อภิญิญา รัตันโกเมศ (2562) ได้ท้ำำ�การศึกึษาการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศในการบริหิารงานวิชิาการของ

โรงเรีียนขยายโอกาสทางการศึึกษา สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอุุดรธานีี เขต 3 ที่่�ว่่าแนวทางการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศ

มาพััฒนาระบบบริิหารงานวิิชาการของโรงเรีียนขยายโอกาสทางการศึกษา 1) การวางแผนเกี่่�ยวกัับงานวิิชาการ มีีแนวทางการ

ดำำ�เนินิการ คืือให้ค้วามรู้้�แก่บุ่คุลากร ประชุมุระดมสมอง ศึกึษา วิเิคราะห์ร์ูปูแบบการนำำ�เทคโนโลยีสีารสนเทศมาใช้ใ้นการประสาน

งานส่่งงาน และติิดตามงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ จัดัทำำ�ระบบสารสนเทศที่่�ถูกูต้้องและปัจัจุุบันั และจััดโครงการพัฒนาการใช้เ้ทคโนโลยีี

สารสนเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง 2) การเรียีนการสอนมีีแนวทาง การดำำ�เนิินการคืือ ให้้ความรู้้�แก่่บุคุลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง พัฒันาสมรรถนะ

ด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศแก่ค่รูผูู้้�สอน ส่ง่เสริมิการจัดัทำำ�แบบเรียีน e-Learning และจัดัประชุมุเพื่่�อประเมินิผลสำำ�เร็จ็และอุปุสรรค

ในการใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศ และ 3) การเรียีนการสอนมีีแนวทางการดำำ�เนิินการคืือ ส่ง่เสริมิการวิจัยัและพััฒนาเกี่่�ยวกบการผลิิต

สื่่�อการเรียีนการสอน และการเผยแพร่่สื่่�อนวัตักรรมการเรียีนการสอน จัดัหาโปรแกรมสำำ�เร็จ็รูปูที่่�มีเีนื้้�อหาตรงตามหลัักสููตร จัดัทำำ�

คลัังข้้อสอบและวิิเคราะห์์ข้้อสอบ ติิดตั้้�ง ระบบอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงและจััดหาเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ให้้เพีียงพอต่่อการใช้้งานทั้้�ง

ในด้้านการบริิหารและการจััดการเรีียนการสอน และ 4) การวััดและประเมิินผล มีีแนวทางการดำำ�เนิินการ คืือ อบรมบุุคลากรให้้

สามารถใช้้โปรแกรมการวััดและประเมิินผล จััดเก็็บข้้อมููลการวััดประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบและเป็็นปััจจุุบััน วิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรียีนเป็็นรายบุคคล รายวิชา และกลุ่่�มสาระ การเรียีนรู้้� เก็็บหลัักฐานการพัฒนาอย่่างเป็็นระบบ และจััดประชุุมเพ่ื่�อประเมิิน

ผลความสำำ�เร็็จและอุุปสรรคในการดำำ�เนิินงาน และสอดคล้้องกัับผลงานวิิจััยของ มาลััย วงศ์์ฤทััยวััฒนา (2562) ที่่�ทำำ�การศึึกษา

เรื่่�อง แนวทางบริิหารสถานศึึกษาขนาดเล็็กยุุคดิิจิิทััลสู่่�ความเป็็นเลิิศ ของสถานศึึกษาสัังนัักงานเขตพื้้�นที่่� การศึึกษาประถมศึึกษา

ชััยนาท พบว่่า แนวทางบริิหารสถานศึึกษาขนาดเล็็กยุุคดิิจิิทััลสู่่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาชััยนาท ประกอบไปด้้วย 4 ปััจจััย คืือ 1) การพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลให้้มีีคุุณภาพสููง สามารถรองรัับการใช้้งาน

ต่่าง ๆ  ได้้อย่่างรวดเร็็ว และครอบคลุุมทุุกด้้าน 2) การพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้� ความสามารถในการสร้้างและการใช้้เทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลัต่า่ง ๆ  อย่า่งกว้า้งขวาง ทั้้�งทางคอมพิวิเตอร์ ์แอปพลิเิคชันั สมาร์ท์โฟน 3) การส่ง่เสริมิสนับัสนุนุของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาใน

การพััฒนาบุุคลากรและการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 4) การนิิเทศกำำ�กัับติิดตามการใช้้และดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

ทั้้�งอุุปกรณ์์ บุุคลากร และการนำำ�ไปใช้้

ข้้อเสนอแนะ 
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำำ�ไปใช้้ 

 		  1.	ผู้้�บริหิารทุกระดัับควรสนัับสนุนุให้ค้วามสำำ�คัญในการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการบริหิารสถานศึึกษา โดยเฉพาะด้้าน 

การบริิหารงบประมาณและด้้านการบริิหารงานวิิชาการ เนื่่�องจากผลการวิิจััยพบว่่ามีีความต้้องการจำำ�เป็็นในการพััฒนามากที่่�สุุด 

เช่่น ส่่งเสริิมพััฒนาบุุคลากร ให้้มีีทัักษะด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล และมีีการสนัับสนุุนงบประมาณในการจััดหาสื่่�อเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมา

ใช้้ในด้้านการบริิหารงบประมาณและด้้านการบริิหารงานวิิชาการ

		  2.	สำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ควรมีีการกำำ�หนดนโยบาย และแผนงานด้้านการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ในสถานศึึกษา เช่่น การเก็็บรวบรวมข้้อมููล รายงานผลการปฏิิบััติิงาน ด้้านการประชาสััมพัันธ์์ เป็็นต้้น
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	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  1.	ควรมีกีารศึกษาปัจัจััยที่่�ส่ง่เสริมิการใช้เ้ทคโนโลยีีดิิจิทิัลัในการบริหิารโรงเรียีน สังักัดัสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

มััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�

		  2.	ควรมีการศึกษาแนวทางการแก้้ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�
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