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ABSTRACT
 This research purposes were to: 1) examine the administrative issues of World Class Standard 
Schools, 2) explore the development guidelines for these schools. This study employed both quantitative 
and qualitative research methods. The research sample consited of 156 school directors, deputy directors, 
chairs of basic education school board committees, parent association presidents, teachers, and student 
leaders from 13 World Class Standard Schools under the Secondary Educational Service Area Office of Kalasin 
including 7 experts key informants were. The sample used the purposive sampling. The research tools were 
a problem assessment questionnaire with a discrimination index ranging from 0.27 to 0.95 and a reliability 
coefficient of 0.96, as well as a semi-structured interview. The statistics used percentage, mean, standard 
deviation, and content analysis. 
 The findings indicated that: 1) The overall status of the issues in the administration of World Class 
Standard Schools under the Secondary Educational Service Area Office of Kalasin was at a moderate level. 
When considering individual aspects, the top three issues ranged by mean scores were; Measurement Analysis 
and Knowledge Management, Faculty and Staff Focus and Student and Stakeholder Focus., and 2) According 
to the developemnt guilines found that there were 19 development guidelines for the World Class Standard 
Schools under the Secondary Educational Service Area Office Kalasin.
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บทคัดยอ
 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถุประสงคเพือ่ 1) ศกึษาสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 2) ศกึษาแนวทางการ
พัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยการศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยาง 
คือ ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวยการโรงเรียน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน นายกสมาคมผูปกครอง ครู 
และประธานนักเรียน ของโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ จำนวน 13 โรงเรียน 
จำนวน 156 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง และกลุมผูใหขอมูลหลักเปนผูทรงคุณวุฒิจำนวน 7 คน ไดมาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามสภาพปญหา มีคาอำนาจจำแนกระหวาง 0.27-0.95 และคาความเช่ือมั่น
เทากับ 0.96 และแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ
การวิเคราะหเนื้อหา
 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปญหาของการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากสูงไปต่ำ
สามอันดับแรก ดังนี้ ดานการวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู ดานการมุงเนนบุคลากร ดานการมุงเนนผูเรียนและ
ผูมสีวนไดเสยี ตามลำดบั และ 2) แนวทางการพฒันาการดำเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากลของโรงเรยีนสงักดัสำนกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ พบวา มีแนวทางท้ังหมด 19 แนวทาง 

คำสำคัญ: โรงเรียนมาตรฐานสากล, แนวทางการพัฒนา, มัธยมศึกษา

บทนำ
 ในยุคที่โลกกำลังเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การศึกษาเปนปจจัยสำคัญในการเตรียมความพรอมใหกับบุคคลในการ
เผชิญกับความทาทายที่เกิดขึ้นในสังคมและเศรษฐกิจระดับโลก (UNESCO, 2020) ประเทศไทยไดตระหนักถึงความสำคัญของ
การพัฒนาการศึกษาและไดมกีารจดัทำนโยบายตาง ๆ  เพือ่ยกระดับคณุภาพการศึกษาอยางตอเนือ่ง โดยเฉพาะอยางยิง่การพัฒนา
โรงเรียนมาตรฐานสากลซึ่งไดรับการสนับสนุนจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นโยบายนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ
ใหโรงเรียนในประเทศไทยสามารถแขงขันไดในระดับสากล โดยเนนการสรางหลักสูตรท่ีมีคุณภาพ การพัฒนาทักษะท่ีจำเปนใน
ศตวรรษท่ี 21 และการสงเสริมการเรียนรูที่สรางสรรคและมีคุณธรรม (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2565)

 อยางไรก็ตาม สภาพการศึกษาในประเทศไทยยังมีความทาทายหลายประการ และยังไมสามารถบรรลุเปาหมาย
การจัดการศึกษาที่ตั้งไวไดอยางเต็มที่ จากการประเมินการดำเนินงานท่ีผานมา พบวา โรงเรียนในหลายพ้ืนที่มีการพัฒนาใน
บางดาน แตยังคงมีขอจำกัดที่ตองการการสนับสนุน เชน การจัดการเรียนการสอนที่ไมทันสมัย คุณภาพการศึกษาที่แตกตาง

กันในแตละโรงเรียน และการขาดแคลนทรัพยากรท่ีจำเปนสำหรับการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565) 
การวิเคราะหการจัดการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุเผยใหเห็นหลายปจจัยที่สงผลใหคุณภาพการศึกษา

ไมสม่ำเสมอ เชน ความเขาถึงเทคโนโลยีที่ยังมีขอจำกัด และนโยบายการศึกษาของรัฐที่ไมสามารถตอบสนองตอความตองการ

ในพื้นที่ไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งงบประมาณที่ไมเพียงพอสำหรับการพัฒนาระบบการศึกษา สิ่งเหลาน้ีสงผลกระทบ
ตอการดำเนินงานของโรงเรียนอยางมาก
 สำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษากาฬสนิธุ ประกอบดวยสถานศกึษาในสงักดัทัง้ส้ิน 55 โรงเรยีน โดยมนีโยบาย
การจัดการศึกษาที่มุงเนนพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู คิดริเริ่มและสรางสรรคนวัตกรรม มีความรูและทักษะตาม
หลักสูตรที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปน

พลเมืองโลกที่ดี (Global Citizen) นำไปสูการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ, 2567) จากรายงานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในป 2557-2566 พบวา สำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุมีการสงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาเขาสูโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลอยาง
ตอเนือ่งโดยมโีรงเรยีนมาตรฐานสากลจำนวน 18 โรงเรยีน และมเีพยีง 5 โรงเรยีนทีเ่ปนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบัคณุภาพของ
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแก โรงเรียนกาฬสินธุพิทยาสรรพ โรงเรียนอนุกูลนารี โรงเรียนเขาวงพิทยาคาร 
โรงเรียนสมเด็จพิยาคม และโรงเรียนทาคันโทวิทยาคาร 
 การพัฒนาโรงเรียนตามมาตรฐานสากลจึงไมเพียงแตจะชวยยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนเหลานี้ แตยังสง
ผลดีตอสังคมและชุมชนในภาพรวมอีกดวย นักเรียนที่ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพจะมีความพรอมสำหรับการทำงานในอนาคต 

สามารถสรางโอกาสในการเรียนตอในระดับท่ีสูงขึ้น และมีทักษะที่จำเปนในการเปนพลเมืองที่มีคุณภาพในสังคมโลก (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2565)
 ดวยเหตุนี้ งานวิจัยน้ีจึงมีเปาหมายในการศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากลใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ โดยจะสำรวจปญหาท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนที่และเสนอแนวทางการพัฒนาท่ี
เหมาะสมซึง่จะนำไปสูการยกระดบัคณุภาพการศกึษาในโรงเรยีนตาง ๆ  และเปนขอมูลสำคญัทีส่ามารถนำไปใชในการพฒันาการ

ศึกษาในบริบทอื่น ๆ ตอไป การศึกษาน้ีจะไมเพียงแตชวยในการวิเคราะหปญหาและเสนอแนวทางแกไข แตยังมุงหวังที่จะสราง
แนวทางทีเ่ปนรปูธรรมในการพฒันาโรงเรยีนมาตรฐานสากล เพือ่เตรยีมความพรอมใหกบันกัเรยีนในการเปนพลเมอืงทีม่คีณุภาพ
และมีความสามารถในการแขงขันในระดับสากลในอนาคต

วัตถุประสงค
 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กาฬสินธุ 
 2. เพือ่ศกึษาแนวทางการพฒันาการดำเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากลสงักดัสำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา
กาฬสินธุ

วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ
   ประชากร ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวยการโรงเรียนหรือหัวหนางาน 4 ฝาย ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน นายกสมาคมผูปกครองและครู ครูผูรับผิดชอบงาน 4 ฝาย ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษากาฬสินธุ จำนวน 55 โรงเรยีน ประกอบดวย ผูบรหิารสถานศกึษา 134 คน ประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 55 คน นายกสมาคมผูปกครอง 55 คน ครูผูรับผิดชอบงาน 4 ฝาย 220 คน ประธานนักเรียน 55 คน 

รวมทั้งสิ้น 519 คน

    กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวยการโรงเรียนหรือหัวหนางาน 4 ฝาย ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน นายกสมาคมผูปกครองและครู ครูผูรับผิดชอบงาน 4 ฝาย และประธานนักเรียนของ
โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ SCQA สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ จำนวน 156 คน โดยการเลือก

กลุมตัวอยางแบบเจาะจง จำแนกเปน ผูอำนวยการโรงเรียน 13 คน รองผูอำนวยการโรงเรียนหรือหัวหนางาน 4 ฝาย 52 คน
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 13 คน นายกสมาคมผูปกครองและครู 13 คน ครู 52 คน และประธานนักเรียน 
13 คน 
  ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ
   กลุมผูใหขอมูลหลัก ไดแก ผูทรงคุณวุฒิจำนวน 7 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 1 คน รองผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 1 คน ผูอำนวยการ
โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ OBECQA สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 5 คน
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กรอบแนวคิด
  กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีองคประกอบ
ตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน OBECQA ป 2565-2568 เพื่อผลการดำเนินงานท่ี
เปนเลิศ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2565) จำนวน 7 ดาน ดังนี้

สภาพปญหาของการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ดานกระบวนการ 6 ดาน

1. การนําองคกร 
2.  การวางแผนเชิงกลยุทธ 
3.  การมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย 
4.  การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู 
5.  การมุงเนนบุคลากร 
6.  การจัดการกระบวนการ และดานผลลัพธ 1 ดาน
7.  ผลลัพธ

แนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ 
   1.  แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นโดยการศึกษาจากเอกสาร ทฤษฎี หลักการที่เกี่ยวของ เปนแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ ซึ่งแบบ
ออกเปน 3 ตอน ดังนี้
    ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ไดแก เพศ 
ประสบการณการทำงานในสายงาน วุฒิการศึกษา และขนาดของสถานศึกษา
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

    ตอนที่ 3  ผลลพัธทีเ่กดิขึน้จากการการดำเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากล สงักดัสำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษากาฬสินธุ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
  ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

มัธยมศึกษากาฬสินธุ
   1. แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ เฉพาะองคประกอบที่สภาพปญหามีคาสูงกวาคาเฉล่ียรวม ไดแก ดานการวัด 

การวิเคราะหและการจัดการความรู ดานการมุงเนนบคุลากร ดานการมุงเนนผูเรยีนและผูมสีวนไดเสีย ดานการวางแผนเชิงกลยทุธ
และดานผลลัพธ แบงเปน 2 ตอน ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตน ตอนที่ 2 รายการสัมภาษณ

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  ระยะที่ 1 
   1. ผูวิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารโรงเรียนมาตรฐาน

สากลทีม่กีารบรหิารจดัการดวยระบบคณุภาพ และวธิกีารสรางแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบชนดิ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเครท (Likert) 
   2. กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของการวิจัย



วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม

ปที่ 21 ฉบับที่ 3 (2567) Article ID: e276874

145

   3. นำแบบสอบถามฉบับรางท่ีผูวจิยัสรางข้ึนโดยมีขอคำถามท้ังหมด 67 ขอ เสนออาจารยทีป่รกึษาวิทยานิพนธ 
เพื่อตรวจสอบความถูกตองของสำนวนภาษาและขอความที่ครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพทเฉพาะ และแกไขปรับปรุงตามขอ
เสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
   4. นำแบบสอบถามฉบับรางท่ีผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษาแลวไปใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน 

พจิารณาตรวจสอบความถูกตองของความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) รปูแบบ (Format) ความเหมาะสมดานภาษา 
(Wording) และความเหมาะสมดานการวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 
IOC (Index of Item-Objective Congruence)
   5. นำแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) โดยคัดเลือกขอคำถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองต้ังแต 0.60 ขึ้นไปมาปรับปรุงตามขอเสนอ

แนะของผูเชี่ยวชาญ พบวา มีขอคำถามผานเกณฑทั้งหมด 65 ขอ
   6. จากน้ันนำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) กับผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมาตรฐานสากล
สงักดัสำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาขอนแกน ประกอบดวย ผูบรหิาร จำนวน 20 คน และคร ู20 คน รวมทัง้ส้ินจำนวน 
40 เพือ่ตรวจสอบความเขาใจเรือ่งภาษาทีใ่ชและพจิารณาความชดัเจนของขอคำถามตางๆ จากนัน้นำมาปรบัปรงุแกไขอีกครัง้กอน
นำไปใชจริง 
   7. ใชโปรแกรมสำเร็จรูป โดยพิจารณาคาอำนาจจำแนกของสภาพปจุบันและสภาพปญหา ที่ df เทากับ 38 
และกำหนดระดับนัยสำคัญท่ี .05 พบวา มีคาวิกฤติเทากับ 0.27 และใชคาดังกลาวเปนเกณฑในการคัดเลือกขอคำถาม พบวา 
คาอำนาจจำแนกของแบบสอบถามสภาพปจจบุนัระหวาง 0.29-0.95 คาอำนาจจำแนกแบบสอบถามสภาพปญหาระหวาง 0.27-
0.96 คาอำนาจจำแนกแบบสอบถามผลลัพธที่เกิดขึ้น 0.35-0.95 ขอคำถามสามารถนำไปเก็บรวบรวมขอมูลไดมีทั้งหมด 65 ขอ
   8. นำแบบสอบถามมาหาคาความเชื่อมั่น (Reliabitity) ไดคาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปจจุบัน
ทัง้ฉบบัเทากบั 0.99 คาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามสภาพปญหาท้ังฉบับเทากบั 0.96 คาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามผลลัพธ
ที่เกิดขึ้นทั้งฉบับเทากับ 0.98
  ระยะที่ 2
   1. ผูวิจัยศึกษาวิธีการสัมภาษณ หลักการสัมภาษณ รูปแบบคำถามในการสัมภาษณ การสรางเคร่ืองมือและ
เทคนิคในการเก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง 

   2. กำหนดกรอบโครงสรางเน้ือหาของแบบสัมภาษณ ใหครอบคลุมแนวทางการพัฒนาโรงเรียนสูโรงเรียน
มาตรฐานสากล เฉพาะองคประกอบท่ีสภาพปญหามีคาสูงกวาคาเฉลี่ยรวม และองคประกอบดานผลลัพธเลือกดานที่มีคาเฉลี่ย

ต่ำที่สุด เพ่ือนำมาสรางเปนขอคำถามที่ใชในการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูล 
   3. จัดทำแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง แลวนำแบบสัมภาษณเสนอประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
พิจารณาตรวจสอบเกี่ยวกับความถูกตองเหมาะสมและความครอบคลุมเนื้อหา ปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
   4. นำแบบสัมภาษณมาปรับปรุงแกไขแลวจัดทำแบบสัมภาษณฉบับสมบูรณเพื่อนำออกไปเก็บรวมรวมขอมูล

ตอไป 
การเก็บรวบรวมขอมูล      

  ระยะที่ 1 ผูวจิยัเสนอแบบคำรองขอออกหนังสือราชการตอสำนกังานคณะศึกษาศาสตรและนวัตกรรมการศึกษา 

มหาวทิยาลยักาพสนิธุ เพือ่ขออนญุาตเกบ็รวบรวมขอมลูในโรงเรยีนมาตรฐานสากล สงักดัสำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา
กาฬสนิธุ จากนัน้ไดดำเนนิการสงหนงัสอืขออนญุาตเกบ็รวบรวมขอมลูในสถานศกึษาพรอมแบบสอบถามไปยงัสถานศกึษาผูวจิยั
เก็บรวบขอมูลผานแบบสอบถามออนไลน Google Form ไดรับการตอบกลับมาทั้งหมด 156 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

  ระยะที่ 2 ผูวจิยันำหนงัสอืจากมหาวทิยาลยักาฬสนิธุ เพือ่ขออนญุาตสมัภาษณเกบ็ขอมลูจากกลุมผูใหขอมลูหลกั 
เดินทางไปสัมภาษณดวยตนเองตามวัน เวลา สถานที่ ที่นัดหมาย ผูวิจัยไดทำการจดบันทึกขอมูลและบันทึกเสียงสัมภาษณใน
ขณะนั้น 
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การวิเคราะหขอมูล  
  ระยะที่ 1 ผูวจิยัวเิคราะหขอมลู ระดบัสภาพปญหาและผลลพัธทีเ่กดิขึน้ โดยหาคาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
แลวนำคาเฉล่ียมาแปลความหมายตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด (2553) 
   4.51-5.00  หมายความวา  สภาพปญหาและผลลัพธอยูในระดับมากที่สุด

   3.51-4.50  หมายความวา  สภาพปญหาและผลลัพธอยูในระดับมาก
   2.51-3.50  หมายความวา  สภาพปญหาและผลลัพธอยูในระดับปานกลาง
   1.51-2.50  หมายความวา  สภาพปญหาและผลลัพธอยูในระดับนอย
   1.00-1.50  หมายความวา  สภาพปญหาและผลลัพธอยูในระดับนอยที่สุด
   จากนั้นนำขอมูลผลการศึกษาสภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ มาหาคาเฉล่ียและจัดลำดับสภาพปญหาเพ่ือหาแนวทางพัฒนา โดยพิจารณาเลือกดานทีม่คีาเฉล่ีย
รายดานสงูกวาคาเฉลีย่รวม และองคประกอบดานผลลพัธเลือกดานทีม่ผีลลพัธคาเฉลีย่ตำ่ทีส่ดุ นำไปเปนขอคำถามศกึษาโรงเรยีน
มาตรฐานสากลท่ีผานการประเมิน OBECQA สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ เพื่อกำหนดแนวทางการ
พัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุในระยะที่ 2 ตอไป
  ระยะที่ 2 ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ มาวิเคราะหเน้ือหา โดยจัดลำดับความถ่ีในระดับสูง (ตั้งแต 50 
เปอรเซ็นตขึ้นไป) มาเรียบเรียงขอมูลใหไดใจความสมบูรณเปนรางแนวทางการพัฒนา จากนั้นสงรางแนวทางการพัฒนากลับไป
ใหผูทรงคุณวุฒิยืนยัน แลวจึงสรุปแนวทางการพัฒนาโรงเรียนสูโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย และนำเสนอรายงานผลการวิจัยแบบพรรณนา 

ผลการวิจัย

1. ผลการวเิคราะหสภาพปญหาการดำเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากลสงักดัสำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศึกษา
กาฬสินธุ โดยใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลปรากฏ ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปญหาการดำเนินงานโดยภาพรวมและรายดาน

ที่ องคประกอบ

ผลการวิเคราะห

แปลผล

ผลการวิเคราะห

แปลผลสภาพปญหา ผลท่ีเกิดขึ้นx̅ S.D. x̅ S.D.

1 ดานการนําองคกร 2.84 1.10 ปานกลาง

2 ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ 2.99 1.13 ปานกลาง

3 ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย 3.01 0.95 ปานกลาง

4 ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 3.10 0.86 ปานกลาง

5 ดานการมุงเนนบุคลากร 3.05 0.88 ปานกลาง

6 ดานการจัดการกระบวนการ 2.98 0.89 ปานกลาง

7 ดานผลลัพธ 4.02 0.82 มาก

7.1 ผลลัพธดานการนําองคกร 4.21 0.82 มาก

7.2 ผลลัพธดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย 3.92 0.79 มาก

7.3 ผลลัพธดานกลยุทธ กระบวนการและการจัดการ 3.96 0.87 มาก

7.4 ผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากร 3.98 0.80 มาก

รวม 2.98 0.97 ปานกลาง 4.02 0.82 มาก
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  จากตารางที่ 1 พบวา สภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̅=2.98, S.D.=0.97) เมื่อพิจารณารายดาน อยูในระดับปานกลาง
ทุกดาน เรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู (x̅=3.10, S.D.=0.86) 
ดานการมุงเนนบคุลากร (x̅=3.05, S.D.=0.88) ดานการมุงเนนผูเรยีนและผูมสีวนไดเสยี (x̅=3.01, S.D.=0.95) ดานการวางแผน

เชงิกลยทุธ (x̅=2.99, S.D.=1.13) ดานการจดัการกระบวนการ (x̅=2.99, S.D.=1.13) และดานการนำองคกร (x̅=2.84, S.D.=1.10) 
  ผลลพัธทีเ่กดิขึน้จากการดำเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากลสงักดัสำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากาฬสนิธุ
ภาพรวมอยูในระดับมาก (x̅=4.02, S.D.=0.82) เมื่อพิจารณารายดาน อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย ไดแก ผลลัพธดานการนำองคกร (x̅=4.21, S.D.=0.82) ผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากร (x̅=3.98, S.D.=0.80) ผลลัพธ
ดานกลยุทธ กระบวนการและการจัดการ (x̅=3.96, S.D.=0.87) ผลลัพธดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย (x̅=3.92, 

S.D.=0.79)

 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ พบวา
   2.1 ดานการวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู ควรมีแนวทางการในการบริหาร ดังนี้
   2.1.1 โรงเรียนควรมีระบบสารสนเทศและการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ทัง้ขอมูลในปการศึกษาท่ีผานมา
และขอมลูทีเ่ปนปจจบุนั เพือ่ใชเปนฐานขอมลูในการวิเคราะหผลการดำเนินงานและตรวจสอบการปฏิบตังิานตามตัวชีว้ดัทีก่ำหนด 
โดยเปรียบเทียบผลการดำเนินงานในแตละปการศึกษาในทุก ๆ ดาน ทั้งคุณภาพผูเรียน การบริหารจัดการ และคุณภาพครู 
เพ่ือนำผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน
   2.1.2 โรงเรียนควรมีการสรุปผลการดำเนินงานอยางเปนระบบ มกีารรายงานและเผยแพรผลการดำเนินงาน
ใหผูที่เกี่ยวของทั้งในและนอกสถานศึกษาไดรับทราบ 
 `  2.1.3 ผูอำนวยการควรใหความสำคัญกับการจัดการความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการสรางระบบ
ปองกันขอมูลสำคัญใหมีความปลอดภัย
  2.2 ดานการมุงเนนบุคลากร ควรมีแนวทางการในการบริหาร ดังนี้
   2.2.1 ผูอำนวยการควรสงเสริมการพัฒนาตนเองของบุคลากร มีการสนับสนุนใหครูพัฒนาศักยภาพผาน
การอบรมสัมนาและศึกษาตอ มีการจัดสรรงบประมาณและกระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีการโครงการ
พัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน เชน การฝกอบรมการใชเทคโนโลยีหรือการพัฒนาทักษะการสอน

   2.2.2 ผูอำนวยการควรสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมการทำงานท่ีดี มีการส่ือสารอยางตรงไปตรงมาใน
องคกร เพ่ือสรางสรางความสัมพันธที่ดีสูการทำงานเปนทีมของบุคลากร มีการจัดวางวางตำแหนงและหนาที่งานใหเหมาะสมกับ
ความสามารถของบคุลากร มรีะบบการสรรหาและบรรจทุีช่ดัเจน รวมถงึการวเิคราะหความตองการอตัรากำลงัคน รวมทัง้มกีารสราง
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองและงานอยางตอเน่ือง โดยการยกยองและช่ืนชมความสำเร็จของบุคลากร และมีการรับฟงความคิดเห็น

และความตองการของบุคลากรเพื่อจัดสรรสวัสดิการที่เหมาะสม 

   2.2.3 ผูอำนวยการควรใหมีการประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ โดยมีเกณฑการประเมินการประเมินที่
หลากหลาย ชัดเจนและไดรับการยอมรับจากทุกฝาย ใชเคร่ืองมือประเมินที่เปนมาตรฐานมีการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินทั้ง
ดานหนาที่สอนและหนาที่พิเศษ และมีการกำหนดชวงเวลาการประเมินและแจงผลการประเมินอยางชัดเจน

   2.2.4 ผูอำนวยการควรสงเสรมิระบบการนเิทศ ตดิตามและประเมนิผล มกีารนเิทศ ตดิตามเพือ่ใหคำแนะนำ
แกบุคลากร เพ่ือใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นอยางตอเนื่อง
  2.3 ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย ควรมีแนวทางในการบริหาร ดังนี้ 
   2.3.1 โรงเรียนควรสำรวจความตองการและคาดหวังของผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย โดยใชเคร่ืองมือท่ี
หลากหลาย เชน แบบสอบถาม สัมภาษณ หรือการประชุมกับผูปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อนำขอมูลเก่ียวกับ
ความตองการและความคาดหวังของผูเรียนและผูปกครองไปใชในการพัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมท่ีตอบสนองความตองการ

ที่หลากหลายของผูเรียน และสอดคลองกับมาตรฐานสากล เชน การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห การสื่อสาร และเทคโนโลยี 
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สนับสนุนการเรียนรูและการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเปนพลเมืองของโลกของนักเรียน รวมทั้งมีการแนะแนวและการเตรียม
ความพรอมสำหรับการศึกษาตอ 
   2.3.2 โรงเรียนควรมีการจัดทำระบบดูแลชวยเหลือผูเรยีนเพ่ือทราบถึงสภาพปญหาและดำเนินการชวยเหลือ
นักเรียนไดทันทวงที รวมท้ังมีการจัดสวัสดิการและการสนับสนุนผูเรียนและบุคลากร เชน การชวยเหลือทางการเงินเม่ือเกิด

เหตุการณสำคัญ 
   2.3.3 ผูอำนวยการควรสงเสริมการพัฒนาและสนับสนุนบุคลากร เชน จัดเตรียมเคร่ืองมือและทรัพยากรที่
จำเปนเพื่อสนับสนุนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ และสงเสริมครูในการพัฒนาตนเอง 
   2.3.4 ผูอำนวยการควรสงเสรมิใหการสือ่สารและการประชาสมัพนัธอยางสมำ่เสมอ โดยใชชองทางการสือ่สาร
ที่หลากหลาย เชน เว็บไซตโรงเรียน เฟสบุค และกลุมไลน เพื่อใหขอมูลเก่ียวกับกิจกรรมและความกาวหนาของโรงเรียน สื่อสาร

อยางเปดเผยและสม่ำเสมอเกี่ยวกับความกาวหนาและการเปล่ียนแปลงตางๆ
   2.3.5  ผูอำนวยการควรสงเสริมการประเมินและปรับปรุง มีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนและ
ผูปกครองอยางสมำ่เสมอ เพือ่ใชขอมูลท่ีไดจากการประเมนิเพือ่ปรับปรุงและพฒันาคณุภาพการจดัการเรยีนการสอนและกจิกรรม
ตาง ๆ ใหดียิ่งขึ้น
  2.4 ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ ควรมีแนวทางในการบริหาร ดังนี้
   2.4.1 โรงเรียนควรมีการกำหนดเปาหมายและทิศทางการพัฒนาโรงเรียนรวมกันกบัผูมสีวนไดเสยี ผานการต้ัง
วสิยัทศัน พนัธกจิ คานยิม และเปาประสงคอยางชดัเจน มกีารวเิคราะหสภาพแวดลอม จดุแขง็ จดุออน โอกาส อปุสรรคทัง้ภายใน
และภายนอก จัดทำแผนกลยุทธพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3-5 ป ใหสอดคลองกับคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล มีความ
ยืดหยุนและสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง สูการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป 
   2.4.2 ผูอำนวยการโรงเรียนควรใหความสำคัญกับมุงเนนผูมีสวนไดเสียในทุกกระบวนการ ผานการประชุม 
สนทนากลุม หรือการสำรวจความคิดเห็นเพื่อรวบรวมขอมูลและขอเสนอแนะ ตลอดจนควรมีการส่ือสารและประชาสัมพันธ 
แจงใหทุกฝายทราบถึงแผนการพัฒนาและเปาหมายของโรงเรียน ควรมีการกำกับ นิเทศ และติดตามผลการดำเนินงานตามแผน
ปฏิบัติการอยางตอเนื่อง ตามโครงสรางการบริหารงานที่ชัดเจน ผานการประชุมประจำสัปดาหและประชุมใหญทุกเดือนเพื่อ
ทบทวนและสะทอนผลการดำเนินงาน กลาวคอื มีการดำเนินการตามวงจรคุณภาพ PDCA เพื่อปรับปรุงแผนใหดีขึ้น 
   2.4.3 ผูอำนวยการควรสงเสริมใหเกิดการเรียนรูและการเปรียบเทียบ จัดใหมีการศึกษาและแลกเปล่ียน

เรียนรูจากโรงเรียนหรือหนวยงานที่ประสบความสำเร็จ เชน การจัดโครงการศึกษาดูงาน เพื่อดูแนวโนมและวิธีการที่สามารถนำ
มาปรับใชได 

  2.5 ดานผลลัพธ ควรมีแนวทางการในการบริหาร ดังนี้ 
   2.5.1 โรงเรียนควรมีการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู เปาหมายการจัดการศึกษาที่ชัดเจนพัฒนาหลักสูตร
ดานวิชาการและทักษะชีวิตท่ีจำเปนสำหรับศตวรรษท่ี 21 ออกแบบการเรียนการสอนท่ีตอบสนองความตองการของนักเรียน 

สรางสภาพแวดลอมที่สนับสนุนการเรียนรูทั้งในและนอกหองเรียน มุงเนนการพัฒนาทักษะที่หลากหลาย เชน การคิดวิเคราะห 
การส่ือสาร ทั้งภาษาอังกฤษและภาษาอื่น ๆ ความคิดสรางสรรค และการทำงานรวมกัน และสรางเครือขายกับองคกรภายนอก
เพ่ือแลกเปลีย่นประสบการณ สงเสริมกจิกรรมเสรมิทกัษะและการแขงขนั รวมถึงการสงเสรมิการเขารวมการแขงขนัทางวชิาการ

ระดับนานาชาติและการจัดกิจกรรมเพื่อสรางสรรคนวัตกรรม
   2.5.2 โรงเรียนควรสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน สื่อดิจิทัล แพลตฟอรมออนไลน และ
แอปพลิเคชันการเรียนรู รวมถึงการเรียนรูแบบปฏิบัติจริงและการเรียนรูจากโครงการ (Project-Based Learning)
   2.5.3 โรงเรียนควรใหความสำคัญกับพัฒนาทักษะทางสังคมและอารมณ สรางระบบดูแลสุขภาพจิตและ
ใหคำปรึกษาที่มีประสิทธิภาพ และสนับสนุนโครงการจิตอาสาและการบำเพ็ญประโยชนตอสังคม

   2.5.4 โรงเรียนควรมีระบบประเมินผลที่หลากหลาย ในการติดตามและวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน รวมถึง
การวัดคุณลักษณะและทักษะท่ีตองการ และใชขอมูลที่ไดจากการประเมินเพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาใหดี
ยิ่งขึ้นในปการศึกษาตอไป 
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อภิปรายผล
 จากการศึกษาสภาพปญหาการดำเนินงานและแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ อภิปรายผลไดดังนี้
  1. สภาพปญหาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย 
ดังนี้ ดานการวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู ดานการมุงเนนบุคลากร ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย ดานการ
วางแผนเชิงกลยุทธ ดานการจัดการกระบวนการ ดานการนำองคกร ตามลำดับ ทั้งนี้สภาพปญหาดานการวัด การวิเคราะหและ
การจัดการความรู ขอที่มีคาเฉล่ียสูงที่สุด คือ โรงเรียนมีการวัดประเมินผลการดำเนินงานอยางเปนระบบ ผูวิจัยเห็นวาอาจเปน
เพราะสถานศึกษาบางแหงยังขาดความตอเนื่องในการจัดเก็บขอมูลและจัดทำระบบสารสนเทศท่ีสามารถเขาถึงขอมูลไดทันที
เพือ่นำมาวเิคราะหและประเมนิผล ทีจ่ะชวยในการตดัสินใจในการบรหิารสถานศกึษาไดอยางมปีระสิทธภิาพ สงผลใหสถานศกึษา

ยังไมสามารถยกระดับการบริหารจัดการของโรงเรียนใหมีการบริหารดวยระบบคุณภาพตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ
ระดับ OBECQA ได สอดคลองกับแนวคิดการจัดการความรู ตามที่ เอกกนก พนาดำรงต (2559) กลาววา การจัดการความรู
เปนการยกระดบัความรูขององคกรเพือ่สรางผลประโยชนจากตนทนุทางปญญา ซึง่เปนกระบวนการทีท่ำใหองคกรจดัเกบ็ความรู
จากทัง้ภายในและภายนอกองคกร สรางและถายทอดความรู รวมทัง้สามารถนำมาพัฒนาองคกรใหทำงานตอบสนองความตองการ
ของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอองคกร ทำใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไวตามพันธกิจ และสามารถปรับตัวตอการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดทันเวลา รวมถึงมีความสามารถ ในการแขงขันและการสรางนวัตกรรมใหม ๆ ใหเปนองคกรที่ยั่งยืน โดย
กระบวนการความรู ประกอบดวยข้ันตอนหลัก 7 ขั้นตอน คือ การคนหาความรู (knowledge identification) การสรางและ
แสวงหาความรู (knowledge creation and acquisition) การจดัความรูใหเปนระบบ (knowledge organization) การประมวล
และกลั่นกรองความรู (knowledge codification and refinement) การเขาถึงความรู (knowledge access) การแบงปน
แลกเปลี่ยนความรู (knowledge sharing) และการเรียนรู (learning) และสอดคลองกับงานวิจัยของ สมบัติ แชมชื่น และยาใจ 
พงษบริบูรณ  (2562) พบวา ปญหาในการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 20 
ดานการบริหารจัดการระบบคุณภาพ มีปญหาที่สำคัญ คือ ขาดการวิเคราะหปญหาและการวางแนวทางการแกปญหา สูขอเสนอ
เชิงนโยบายในการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 20 จำนวน 6 กลยุทธ คือ 
(1) ระดมสรรพกำลังสรางเครือขายรวมพัฒนาที่เขมแข็งเพื่อพัฒนาศักยภาพผูเรียนใหไดคุณภาพตามมาตรฐานสากล (2) พัฒนา
กระบวนการนิเทศเพื่อการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ (3) พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู เพื่อใหผูเรียน
ไดคุณภาพตามมาตรฐานสากล (4) เพิ่มสมรรถนะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารและการจัดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ (5) พัฒนาระบบการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพสูมาตรฐานสากล และ (6) สรางพลังการขับเคล่ือนกลยุทธ
อยางเขมแข็งและมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหการบริหารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี
ทำใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคณุภาพสูงขึน้ ในดานการมุงเนนบคุลากร สภาพปญหาขอทีม่คีาเฉล่ียสงูสุด คอื โรงเรียนมีเกณฑ
การประเมินความสามารถและศักยภาพครูและบุคลากรอยางเปนธรรม และแจงผลการปฏิบตังิานแกครแูละบุคลากรอยางชัดเจน 
ทั้งนี้อาจเปนเพราะในบางโรงเรียนการประเมินความสามารถ ศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูอำนวยการ ครูและบุคลากร 
ยังไมมีความชัดเจนและเปนท่ียอมรับโดยท่ัวกัน ผูวิจัยมีความเห็นวาควรมีการหาแนวทางแกไขปญหาใหลดนอยลงเพราะครู
และบุคลากรคือผูที่มีสวนรับผิดชอบหลักตอความสำเร็จหรือลมเหลวขององคกร สอดคลองกับงานวิจัยของ ปฏิวัติ ศรีทิพยศักดิ์, 

สังวาร วังแจม และสาโรจน แกวอรุณ (2565) พบวา การบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียน
ฮอดพิทยาคม มีการดำเนินการภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน และดานการมุงเนนบุคลากร มีคาเฉล่ียสูงที่สุด แสดงใหเห็นวา

โรงเรยีนมรีะบบการบรหิารจดัการคณุภาพทกุดานสอดคลองตามเกณฑรางวลัคณุภาพแหงชาต ิจงึสงผลใหโรงเรยีนฮอดพทิยาคม
ไดรับรางวัลโรงเรียนมาตรฐากลระดับ OBECQA ในป พ.ศ. 2561 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พัชรัตน วุฒิญาณ (2565) ได
ถอดบทเรียนความสำเร็จการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาสูโรงเรียนมาตรฐานสากล: พหุกรณีศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 พบวา หนึ่งในปจจัยสำคัญในความสำเร็จของการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาสูโรงเรียน
มาตรฐานสากล คอื ครแูละบคุลากร ทีจ่ะชวยขบัเคลือ่นนำไปสูความสำเรจ็ของโรงเรยีนมาตรฐานสากล ผูวจิยัเหน็วาในการพฒันา
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โรงเรียนสูโรงเรียนมาตรฐานสากลน้ัน หากผูบริหารมุงเนนการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรน้ันจะเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การดำเนนิงานขององคกรได สวนระดบัผลลพัธทีเ่กดิขึน้จากการดำเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัสำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุภาพรวมอยูในระดับมาก ดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ผลลัพธดานการมุงเนนผูเรียนและ
ผูมีสวนไดเสีย เมื่อพิจารณารายขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ นักเรียนสามารถสรางสรรคความคิดใหม ๆ เพื่อประโยชนตนเอง 

สังคมและประเทศชาติ กลาวคือผูเรียนมีความเปนนวัตกรต่ำ ทั้งนี้อาจเปนเพราะหลักสูตรและวิธีการสอน ยังไมสนับสนุนและ
สงเสรมิความคดิสรางสรรค ทำใหนกัเรยีนไมกลาคดินอกกรอบ นอกจากน้ีผูวจิยัยงัมคีวามเหน็วานกัเรยีนไทยใชเวลากบัการเรยีน
มากเกินไปแตประสิทธิผลต่ำ ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2563) ที่กลาวไววา 
ปญหาใหญของการศึกษาไทย คือ นักเรียนไทยมีทักษะต่ำกวาเกณฑ นักเรียนในหมูบานตามชนบทมีทักษะการอานชากวาเด็ก
ในเมอืงถงึ 3 ปการศกึษา และมีการใชงบประมาณทางการศกึษามากขึน้แตผลการเรยีนของนกัเรยีนกลบัแยลง ซึง่ผูวจิยัมคีวามเหน็

วาการพัฒนาผูเรยีนน้ันตองเริม่จากคุณภาพของครแูละบุคลากรทีจ่ะตองเรงพฒันาตนเอง รวมทัง้พฒันา คดิคน ออกแบบรปูแบบ
วิธีการเรียนการสอน กระบวนการจัดการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ ใหสามารถสอนผูเรียนใหมีทักษะตามมาตรฐานสากลได
  2. แนวทางการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 
อภิปรายผล ดังนี้

  ดานการวัดดานการวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู โรงเรียนควรมีระบบสารสนเทศและการจัดเก็บ
ขอมลูทีเ่ปนระเบียบ เพือ่ใชวเิคราะหและตรวจสอบผลการดำเนินงาน รวมถงึการเปรียบเทยีบผลการศึกษาปตาง ๆ  ในดานคุณภาพ
ผูเรียน การบริหารจัดการ และคุณภาพครู นอกจากน้ีควรมีการสรุปและเผยแพรผลการดำเนินงานอยางเปนระบบ และ
ผูอำนวยการควรใหความสำคัญกับการจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสรางระบบปองกันขอมูลสำคัญให
ปลอดภยั จะเหน็ไดวาการวดั การวเิคราะห และการจดัการความรู เปนกระบวนการทีส่ำคญัในการจดัการกบัสารสนเทศทีส่ำคญั
ทัง้หมด เพือ่นำไปสูการปรบัปรงุและการพัฒนาการศึกษา รวมถงึสงเสรมิประสิทธภิาพการจัดการศกึษาไดเปนอยางด ีซึง่สอดคลอง
กับ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) กลาววา การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู จะชวยให
องคกรไดเขาใจถึงสถานการณที่เปนอยูในปจจุบัน เพื่อใหสามารถวางแผนและดำเนินการตามแผนงานไดอยางมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ บรรลุตามเปาหมายที่ตองการ 

   ดานการมุงเนนบคุลากร ผูอำนวยการควรสงเสรมิการพัฒนาตนเองของครโูดยสนบัสนนุการอบรมและศกึษาตอ
พรอมจดัสรรงบประมาณและโครงการพัฒนาบุคลากรอยางชดัเจน สรางสภาพแวดลอมการทำงานท่ีดโีดยการส่ือสารตรงไปตรงมา

และการจัดตำแหนงงานที่เหมาะสม พรอมสรางแรงจูงใจและรับฟงความคิดเห็นของบุคลากร นอกจากนี้ควรมีการประเมินผล
การปฏิบัติที่ชัดเจนและเปนมาตรฐาน รวมถึงสงเสริมระบบการนิเทศและติดตามเพ่ือการพัฒนาอยางตอเน่ือง 
   จะเห็นไดวา ครูผูสอนในยุคปจจุบันควรมีความรูในสาขาวิชาอยางทองแท มีทักษะการสื่อสาร และทักษะดาน
เทคโนโลยีเพ่ือใชเครื่องมือเหลานี้ในการเสริมสรางความรูและความเขาใจใหกับนักเรียน อันจะทำใหเกิดประสิทธิผลของโรงเรียน
มาตรฐานสากลได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วราภรณ พรมนิล (2560) พบวา ปจจัยดานการเรียนการสอนและดานคุณภาพ
ครูผูสอน สงผลตอผลลัพธของโรงเรียนมาตรฐานสากลโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนพล 
อาจจุฬา และคณะ (2565) พบวา สิ่งที่ทำใหเกิดประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล ในการศึกษาคร้ังนี้คือ กระบวนการ
จดัการเรียนการสอน ความเปนครมูอือาชีพ การกำหนดเปาหมายกลยุทธ ขวญัและแรงจูงใจในการทำงาน บรรยากาศของโรงเรียน 

และการจัดโครงสรางของโรงเรียน และสอดคลองกับ ภัทรนันท ไวทยะสิน (2562) กลาววา ในยุคการศึกษา 4.0 ครูตองสราง
และบริหารจัดการพื้นที่เรียนรูใหมีประสิทธิภาพ โดยทำหนาที่เปนโคชและผูแนะนำเมื่อนักเรียนตองการ ขณะเดียวกันครูตอง
พัฒนาตนเองและปรับปรุงวิธีการสอนอยางตอเน่ืองเพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการและการเรียนรูของนักเรียนได
อยางทันที ทกัษะของครูในยุคนี้จึงตองรอบรูและรูรอบ เพื่อขับเคล่ือนระบบการศึกษาใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 
   ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดเสีย โรงเรียนควรสำรวจความตองการของผูเรียนและผูมีสวนไดเสียเพื่อ

นำมาพัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมที่สอดคลองกับมาตรฐานสากล พรอมทั้งจัดทำระบบดูแลและสนับสนุนผูเรียนและบุคลากร
อยางทันทวงที ผูอำนวยการควรสงเสริมการส่ือสารและประชาสัมพันธ รวมถึงทำการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนและ
ผูปกครองเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กัลยารัตน กอนแกว และคณะ (2567) 
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พบวา โรงเรียนควรมีการประชุมวางแผนจัดทำระบบฐานขอมูลสารสนเทศของนักเรียนจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมุงเนน
ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน ไดดานวิชาการ ภาษาและดานสมรรถนะ จดัทำระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนเพ่ือทราบถึงสภาพปญหาและ
ดำเนินการชวยเหลือนักเรียนควรมีการสำรวจความตองการความคิดเห็นของนักเรียน ผูปกครองและชุมชน มีการจัดกิจกรรม
สรางความสัมพันธระหวางนักเรียน ผูปกครองและชุมชน มีการประเมินผลความพึงพอใจของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน 

และนำผลที่ไดมาปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
   ดานการวางแผนกลยุทธ โรงเรียนควรกำหนดเปาหมายและทิศทางการพัฒนาอยางชัดเจนรวมกับผูมีสวน
ไดเสีย โดยการต้ังวิสัยทัศนและเปาประสงค พรอมทั้งวิเคราะหสภาพแวดลอมและจัดทำแผนกลยุทธพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ผูอำนวยการควรใหความสำคัญกับการรวบรวมขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดเสีย และติดตามผลการดำเนินงานตามแผนอยาง
ตอเนื่องผานการประชุมและการใชวงจรคุณภาพ PDCA รวมถึงสงเสริมการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรูกับโรงเรียนที่ประสบ

ความสำเร็จ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อณัส ซาดัดคาน, นิลรัตน นวกิจไพฑูรย และบูรินทรภัฏ พรหมมาศน (2565) พบวา 
การพัฒนาการวางแผนกลยุทธ ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสำคัญกับการจัดทำแผนกลยุทธ สรางความผูกพันกับนักเรียน
และผูมีสวนไดสวนเสีย รวบรวม วิเคราะห จัดการ และการปรับปรุงขอมูล สารสนเทศ และสินทรัพยทางความรู มีการพัฒนา 
และการจัดบุคลากรสถานศึกษาใหเหมาะสมกับการทำงาน กำหนดสมรรถนะหลัก ระบบงาน และการออกแบบการจัดการ และ
ตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียน 
   จากผลการศึกษาจะเห็นไดวา งานวิจัย เรื่องการศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐาน
สากลสงักดัสำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษากาฬสนิธุนัน้ มคีวามสอดคลองกบังานวจิยัอืน่ทีผู่วจิยัไดยกมาเพือ่เปรยีบเทยีบ
อาจเปนเพราะสถานศึกษาท่ีอยูในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลไดมีการดำเนินงานครอบคลุมองคประกอบทั้ง 7 ดาน ภายใต
กรอบการดำเนินงานเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติอยูแลว และบริบทของโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่ผูวิจัยนำมาเปรียบเทียบมี
ความคลายคลึงกัน จึงทำใหผลของการวิจัยไมแตกตางกัน
   กลาวโดยสรุป แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุนั้น ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำไปวางแผนใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา และสภาพ
การปฏิบัติงานของแตละโรงเรียน เพื่อพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดและชวย
สงเสริมการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะในการนำไปใช
  1. ผูบรหิารโรงเรยีนควรสรางระบบสารสนเทศและการจดัเกบ็ขอมลูอยางเปนระบบใหดยีิง่ขึน้และใหความสำคญั
กับการจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลจะนำมาซึ่งความรวมมือในการจัดทำระบบสารสนเทศ ที่ผูสวนเกี่ยวของ
สามารถเขาถึงขอมูลไดทันทีเพื่อนำมาพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนได ดังนั้น ผูบริหารสมัยใหมจึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตอง
จัดการกับปญหาดานการจัดการขอมูลภายในโรงเรียน เพื่อใหเกิดการทำงานที่เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางสูงสุด 
  2. แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กาฬสินธุนั้น ผลที่ไดนำไปใชแกปญหาหรือพัฒนาภายใตบริบทโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ สถานศึกษาอ่ืนท่ีจะนำแนวทางไปใชควรมีการปรับใชใหสอดคลองตามบริบทของแตละสถานศึกษา เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุดในการบริหารจัดการองคกรตนเอง และควรสรางความตระหนักรวมกันในการขับเคลื่อนโรงเรียนมาตรฐาน
สากลสูระดับที่ดียิ่งขึ้นไป

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังตอไป
  1. ควรวิจัยเปรียบเทียบการแนวทางการพัฒนาโรงเรียนสูโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ ระหวางโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ

  2. ควรวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล

  3. ควรวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในโรงเรียน: กรณีศึกษาในโรงเรียนตางประเทศ 
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