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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์การนวัตกรรมที่มี
อิทธิพลต่อการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผ่านตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้
ประโยชน์ และการรับรู้ความง่าย ของอาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ตรวจสอบความ
สอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของอิทธิพลองค์การนวัตกรรมต่อการยอมรับการใช้งานการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ 3) ศึกษาขนาดอิทธิพลของตัวแปรที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์กลุ่ม
ตัวอย่างคืออาจารย์สังกัดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวนตัวอย่าง 447 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย คือแบบวัดองค์การนวัตกรรม ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ความง่าย
และการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิความเที่ยงระหว่าง 0.936 ถึง 0.981  
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย และการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างองค์การนวัตกรรมกับการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ใช้การวิเคราะห์เชิงยืนยันด้วยโปรแกรม 
LISREL  
 ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแสดงอิทธิพลขององค์การนวัตกรรม ที่มี ต่อการ
ยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผ่านตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และการ
รับรู้ความง่าย  สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (x 2 = 51.91; df = 40; p = . 09829; GFI = .98; AGFI = .96; 
RMR = 0.017) ตัวแปรเชิงสาเหตุอธิบายความแปรปรวนของการยอมรับการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ได้ร้อยละ 67 โดยตัว
แปรองค์การนวัตกรรมมีขนาดอิทธิพลรวมสูงสุดเท่ากับ .69 และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ การรับรู้
ประโยชน์ รองลงมา คือ การรับรู้ความง่าย องค์การนวัตกรรม และความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ มีขนาดเท่ากับ  
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0.45, 0.20, 0.17 และ 0.08 ตามล าดับ ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมสูงสุด คือ องค์การนวัตกรรม มีขนาด 0.52 
รองลงมา คือ ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์  และการรับรู้ประโยชน์ มีขนาดอิทธิพล 0.17 และ 0.13  ตามล าดับ       
 
ค าส าคัญ: องค์การนวัตกรรม  การเรียนอิเล็กทรอนิกส์  ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  

  
Abstract 
 This research objectives were 1) to develop a causal relationship model illustrating the 
effects  of organization innovation  on adoption  of  e-learning  mediated through computer  ability, 
utility perception and easy perception of private university instructors in Bangkok, 2) to validate the 
conformance between empirical evidence and the model, and 3)  to examine the effect size of 
factors affecting adoption of e-learning.  The samples consisted of 447 private university instructors 
in Bangkok.  They were selected by stratified random sampling.  The research instruments were 
questionnaires on organization innovation, computer ability, utility perception and easy perception 
which had the reliability coefficients between 0. 936 to 0. 981.  Data analysis was executed with 
descriptive statistics and assessment of validity of the causal relationship model between 
organization innovation and e-learning adoption through LISREL. 
 Significant finding could be summarized as follows: The causal relationship model illustrating 
the effects of organization innovation on e- learning adoption mediated through computer ability, 
utility perception, and easy perception of instructors in private universities.  The validity assessment 
of the causal relationship model, conformed to the empirical evidence (x 2 = 51.91; df = 40;  
p = .09829; GFI = .98; AGFI = .96; RMR = 0.017), whereas the variables in the causal relationship model 
explained 67%  of the variance of e- learning adoption.  The highest   total effect variables was 
innovation organization which total effect sizes 0.69. The highest direct effect variables were utility 
perception followed by easy perception, innovation organization and computer ability which 
direct effect sizes were 0.45, 0.20, 0.17, and 0.08 respectively. The highest indirect effect variables 
were innovation organization which effect sizes was 0.52 followed by computer ability and utility 
perception which effect sizes were 0.17 and 0.13 respectively.    
 
Keywords: Innovation Organization, E-learning, Causal Model  
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บทน า 
 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเป็นสถานศึกษาระดับปริญญาตรีของเอกชนท าหน้าที่สอนวิชาการ วิชาชีพ 
การท าวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคมและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมโดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
ทั้งน้ีเพ่ือความเจริญงอกงามทางสติปัญญาและความคิดให้ท าหน้าท่ีจัดการศึกษาเพ่ือกระจายโอกาสและความเสมอ
ภาคสร้างพลเมืองดีที่ดีสู่สังคมจึงนับได้ว่าสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีบทบาทอย่างมากในการพัฒนาก าลังคน และ
สังคมของประเทศ 
 จากสภาพการแข่งขันและการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันทางด้านสังคมเศรษฐกิจและการเมือง
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนปัจจุบันก าลังประสบปัญหาด้านจ านวนนักศึกษาท่ีลดน้อยมาก และมีนักศึกษาต่างชาติที่
เข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของไทยมีมากข้ึน ตลอดจนการเข้าสู่ความเป็นประชาคมอาเซียน ย่ิงท าให้
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนต้องปรับตัวเป็นอย่างมากเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียนแต่ละกลุ่มที่เปลี่ยนไป 
ส าหรับทางออกของมหาวิทยาลัยเอกชนที่ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงคือการสร้างบัณฑิตศึกษาที่มีคุณภ าพ  
การยกระดับมาตรฐานหลักสูตรและก าหนดมาตรฐานความรู้ด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษ  
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ปี พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)  
พ.ศ. 2553 ที่ให้ความส าคัญในการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพด้านการศึกษาของประเทศ 
โดยไ ด้บัญญั ติ ไ ว้ ในหมวดที่  9 เทค โนโล ยี เ พ่ือการศึกษาประกอบด้วย มาตรา  63  ถึ งมาตราที่  69 
(Ministry of Education, 2010, p. 22) ก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งได้พัฒนาการเรียนการสอน อาทิ 
การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการทั้งในและนอกชั้นเรียนการจัดการเรียนการสอนเฉพาะกลุ่มและการท าหลักสูตร
บนอินเทอร์เน็ตเพ่ือรองรับนักศึกษาทางไกลโดยใช้ซอฟแวร์ประยุกต์เฉพาะด้านเป็นเครื่องมือในการบริหารจัด
รายวิชาที่แสดงผลเน้ือหา ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว วิดิทัศน์ เสียง ผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต  
ซึ่งแนวทางเหล่าน้ี เป็นการจัดเรียนการสอนที่เรียกว่าการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
 การใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์มีประโยชน์ต่อผู้เรียนหลายประการ เช่น สามารถศึกษาได้ด้วยตัวเอง
ที่บ้านหรือขณะมีเวลาว่าง สามารถเข้าถึงเน้ือหาต่างๆ ท่ีสอดคล้องกันได้เพ่ือศึกษาได้ก่อนเข้าห้องเรียน สามารถ
ศึกษาหาความรู้ต่างๆ ได้ไม่มีสิ้นสุดจากแหล่งข้อมูลในอินเตอร์เน็ต การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท าให้ประสิทธิผล 
การเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 30 มากกว่าการเรียนรู้โดยการฟังบรรยายนอกจากน้ียังท าให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้รวดเร็วข้ึนถึงร้อยละ 60 ของการเรียนรู้แบบเดิม (Sukbunjhong, 2011) ผลการเรียนรู้จากการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ิมทั้งด้านความรู้ด้านทักษะ และด้านเจตคติที่ดี (Keawkupthong, et al., 2012) นอกจากน้ี  
สื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ยังมีประโยชน์ต่อผู้สอน และต่อคณะวิชาที่สามารถก าหนดเงื่อนไขโครงสร้างหลักสูตร
ภายใต้กฎเกณฑ์ตามมาตรฐานของแต่ละสถาบัน การจัดการข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ สามารถรองรับรูปแบบ 
การให้บริการการศึกษาในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นการศึกษาในระบบนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยหรือการ
อบรมสัมมนาของสถาบัน    

  จากความส าคัญของการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อผู้เรียน ผู้สอน และสถาบัน จึงส่งผลให้
ผู้บริหารคณะวิชา ต้องตระหนักถึงผลของการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์เป็นส าคัญ ทั้งน้ี จากการทบทวน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือศึกษาถึงตัวแปรเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้งานการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ ผู้วิจัยพบว่า ตัวแปรองค์การนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการยอมรับการใช้งานการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (Hassan, 2010; Young, Kyu, & Su, 2011; Ursula Paola Torres, et al., 2010; Chou, et al., 
2010) ความส าคัญของตัวแปรองค์การนวัตกรรรมที่สนับสนุนการใช้นวัตกรรมของบุคลากร องค์การนวัตกรรมจะ
สนับสนุนทรัพยากรและรังสรรค์ผลงานจากนวัตกรรมก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการเรียนการสอน ผลักดัน
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องค์การให้เติบโตอย่างย่ังยืนในด้านผลิตภัณฑ์ กระบวนการและการจัดการ (National Innovation Agency, 
2004, p. 20) และการเป็นองค์การนวัตกรรมยังส่งผลต่อตัวแปรความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ของสมาชิกใน
องค์การ (Chou, et al., 2010) ตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์แสดงถึงทักษะของต่ละคนในการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ได้มากน้อยต่างกัน ความส าคัญของตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์น้ีจะส่งผลโดยตรงต่อ
ผลสัมฤทธ์ิและการตัดสินใจใช้งานคอมพิวเตอร์ ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ของผู้สอนมีผลโดยตรงต่อ 
การตัดสินใจใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Richard Hauser, Ravi Paul, & John Bradley, 2012)  
 นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้ พบว่า การรับรู้ประโยชน์ที่เกิดจากการใช้งาน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ 
การยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ด้วย (Heather, & Roy, 2011; Allan, & Will, 2008) การรับรู้
ประโยชน์เป็นปัจจัยที่ส่งผลโดยตรงต่อความต้ังใจและการแสดงพฤติกรรมการใช้งานอีกด้วย โดยการรับรู้ถึง
ประโยชน์จะส่งผลให้เกิดการยอมรับและน าไปสู่การใช้งานจริงในที่สุด และตัวแปรการรับรู้ความง่าย ซึ่งแสดงถึง
ระดับการรับรู้ของผู้ใช้การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่คาดหวังต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้งานต้องมีความง่าย 
โดยไม่ต้องใช้ความพยายามมาก (Davis, 1989) การรับรู้ความง่ายในการใช้งานมีอิทธิพลทางตรงต่อการใช้ระบบ
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์และมีอิทธิพลทางอ้อม ส่งผ่านตัวแปรการรับรู้ประโยชน์ (Davis, Bagozzi, & Warshaw, 
1989; Venkatesh, 1999) จากการศึกษาตัวแปรองค์การนวัตกรรม ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้
ประโยชน์และการรับรู้ความง่ายแสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุต่อการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ จึงมี
ความส าคัญต่อการเรียนการสอนผ่านการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ในยุคปัจจุบัน นอกจากน้ี การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ยัง
ช่วยให้เกิดการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources) น าไปสู่นโยบายการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน  

  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ของ
ผู้สอน โดยการศึกษาวิจัยในครั้งน้ีเป็นการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
แสดงอิทธิพลการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านตัวแปรองค์การนวัตกรรม ความสามารถด้าน
คอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ ความง่ายของอาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร และประมวลผลการศึกษากับข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ือวิเคราะห์เส้นทางและตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
การยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ของผู้สอนเพ่ือใช้เป็นข้อสารสนเทศประกอบการพิจารณาการใช้งาน
ตลอดจนเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผู้สอนและบุคลากรในระดับต่างๆ ให้มีความสามารถในการ
น าองค์การให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์การนวัตกรรมที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้งาน
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ความง่าย ของ
อาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

 2.  ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของอิทธิพลองค์การนวัตกรรมต่อการ
ยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์และ 
การรับรู้ความง่าย  

 3.  ศึกษาขนาดอิทธิพลของตัวแปรที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ อาจารย์สังกัดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร รวม
จ านวนทั้งสิ้น 8,274  คน (Office of the Higher Education Commission, 2014)   
  กลุ่มตัวอย่าง คือ อาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 447 คน ก าหนด
ขนาดกลุ่ม ตัวอย่างโดย  Schumacker and Lomax; Hair, et al.  (as cited in Wiratchai, 1999, p. 311)  
การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์รูปแบบสมการโครงสร้างเชิงเส้นว่า ควรใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  
10-20 หน่วย ต่อพารามิเตอร์ในรูปแบบหน่ึงพารามิเตอร์ และเน่ืองจากรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่
ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนในครั้งน้ี ประกอบด้วย ตัวแปร 5 ตัวแปร คือ องค์การนวัตกรรม ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์  
การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความง่าย และการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งมีพารามิเตอร์เส้นทาง 
แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรในรูปแบบรวม 22 เส้น ดังน้ัน กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม ควรมีขนาดระหว่าง  
230-460 หน่วย ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยจึงเลือกใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง คือ 20 หน่วยต่อพารามิเตอร์ ได้ขนาด
กลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวน 447 หน่วย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 5.6 ของประชากร 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย    
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามและแบบวัดเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของการยอมรับ

การใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ของอาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 5 ตอน 
คือ 
     ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภูมิหลังของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ านวน   4 ข้อ 
     ตอนที่ 2 แบบวัดองค์การนวัตกรรม        จ านวน 15 ข้อ 
     ตอนที่ 3 แบบวัดความสามารถด้านคอมพิวเตอร์   จ านวน 12 ข้อ  
     ตอนที่ 4 แบบวัดการรับรู้ประโยชน์     จ านวน 22 ข้อ 
     ตอนที่ 5 แบบวัดการรับรู้ความง่าย     จ านวน 13 ข้อ 
     ตอนที่ 6 แบบวัดการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์  จ านวน   7 ข้อ 
     รวมทั้งสิ้น                                                                 จ านวน 69 ข้อ 
 3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 การหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Context Validity) ผู้วิจัยตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาความ
สอดคล้องระหว่างค าถามและวัตถุประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) โดยพิจารณาจากความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยใช้เกณฑ์ในการตัดสินคือค่าดัชนี IOC ที่ค านวณได้ต้องมีค่าต้ังแต่ 0.5 ข้ึนไป 
ซึ่งพบว่าข้อค าถามจ านวนทั้งสิ้น 69 ข้อ มีความตรงตามเน้ือหาโดยมีค่า IOC =  1.0 จ านวน 61 ข้อ ข้อค าถามที่มี 
IOC = 0.8 จ านวน 8 ข้อสรุปว่าข้อค าถามท้ังหมดมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.5 ข้ึนไป ผู้วิจัยน าสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแล้วไป
ทดลองใช้กับอาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยวิเคราะห์หา
ค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วยวิธีประมาณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) (Kachornsin, 2000, p. 168) พบว่า ความเที่ยงของแบบสอบถามส าหรับตัวแปรทุกตัวทีค่าความ
เที่ยงอยู่ในเกณฑ์สูงโดยมีค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.9301 ถึง 0.9808 และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct Validity) ของเครื่องมือโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Wiratchai, 1999, p. 157)  
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
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 4. วิธีการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     4.1  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลการ

วิจัยตามล าดับข้ันตอนดังน้ี  
            4.1.1 ติดต่อคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยซนต์จอห์น เพ่ือท าหนังสือขอความร่วมมือใน

การวิจัยเสนอไปยังส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือให้ท าเอกสารขอความอนุเคราะห์ เพ่ือส่งไปยังส านัก
อธิการบดีมหาวิทยาลัยเอกชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง    

            4.1.2  จัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และแจ้งให้ส่งกลับคืน ภายใน 15 วัน หากผู้วิจัยยังไม่ได้
รับ จะติดต่อสอบถามเพ่ือให้ได้แบบสอบถามตามจ านวนที่เหมาะสม  
                4.1.3  ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม และน าแบบสอบถามที่ได้
กลับมา 462 ชุด คิดเป็นร้อยละ 96.25 ท าการลงรหัส เพ่ือใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล   

            4.1.4  ในกรณีที่ยังไม่ได้แบบสอบถามกลับคืนภายในเวลาที่ก าหนด ผู้วิจัยจะติดต่อกับทาง
มหาวิทยาลัยอีกครั้ง หากยังไม่ได้รับแบบสอบถาม ผู้วิจัยจะท าการจัดส่งเครื่องมือวิจัยให้ใหม่อีกครั้ง 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี 
ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นดังน้ี 
  5.1  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
     5.1.1 วิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ทราบลักษณะการแจกแจงของกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) ค่าต่ าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) การวิเคราะห์
ในส่วนน้ีใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
     5.1.2 การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติวิเคราะห์ (Wiratchai, 1999, 
pp. 13-17) ประกอบด้วย 1) การตรวจสอบข้อมูลสุดโต่ง (Extremes or Outliers) ด้วยวิธี Box Plot และ 2) การ
ตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปรว่าเป็นโค้งปกติโดยใช้การทดสอบ Kolmogorov-Smirmov Test  
ผลการตรวจสอบ พบว่า ตัวแปรสังเกตุได้ทุกตัวมีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติ ผู้ วิจัยจึงท าการเปลี่ยนรูป 
(Transform) ตัวแปรโดยใช้วิธีใส่ลอการิทึม เพ่ือปรับให้ตัวแปรมีการแจกแจงค่อนข้างสมมาตร หรือใกล้เคียงกับ
การแจกแจงแบบปกติ  
  5.2  การวิเคราะห์เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกต
ได้ โดยการวิเคราะห์ Correlation Matrix และการวิเคราะห์และตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
  5.3  การตรวจสอบความตรงของโมเดล (Validation of the Model) 
     ค่าสถิติวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of fit Measures) ได้แก่ ค่าสถิติไค–สแควร์  
(Chi–Square Statistics) 2) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 3) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 
(AGFI) 4) ดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษ (RMR) และ 5) ค่ารากก าลังสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่าง
โดยประมาณ (RMSEA) 
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สรุปผลการวิจัย  
 1. ผลการพัฒนารูปแบบพบว่าความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแสดงอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมขององค์การ
นวัตกรรมส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์โดยผ่านตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ 
การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ความง่าย ของอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร   
 2. ผลการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุประกอบด้วยตัวแปรภายนอก คือ 
องค์การนวัตกรรมตัวแปรส่งผ่าน คือ ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความง่ายตัวแปรตาม 
คือ การยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผลการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ผลการปฏิบัติงาน พบว่า ค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากับ 51.91 ที่องศาอิสระ 40 ระดับนัยส าคัญ .09829 ค่าดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ .98 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่า .96 และค่า
ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือ (RMR) มีค่าเท่ากับ 0.017 แสดงว่า รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ผลการปฏิบัติงานมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวแปรในรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุอธิบาย
ความแปรปรวนในตัวแปรตามได้ร้อยละ 67 แสดงรูปภาพด้านล่าง 
 

 
 
ภาพ 1 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแสดงอิทธิพลขององค์การนวัตกรรมที่มีต่อการยอมรับการใช้งานการเรียน

อิเล็กทรอนิกส์ ผ่านตัวแปรองค์การนวัตกรรม ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และ 
การรับรูค้วามง่าย 

 
 3. การพิจารณาอิทธิพลของตัวแปรแฝงที่เป็นสาเหตุของตัวแปรการยอมรับการใช้งานการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (AEL) เรียงตามล าดับ ดังน้ี 1) ตัวแปรองค์การนวัตกรรม (INN) มีขนาดอิทธิพลสูงสุดรวมเท่ากับ 
.69 โดยตัวแปรองค์การนวัตกรรม (INN)  มีอิทธิพลทางตรง (.17) และมีอิทธิพลทางอ้อม (.52) ต่อตัวแปรการ
ยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (AEL) น่ันคือ เมื่อคณะวิชาของอาจารย์มีวัฒนธรรมองค์การและแนวการ
ปฎิบัติต่อคณาจารย์เชิงนวัตกรรมโดยส่งผ่านผลจากตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ (CSK) การรับรู้ประโยชน์  
(PUF) และการรับรู้ความง่าย (PEU) ท าให้มีผลการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ของอาจารย์มีมากข้ึน 
รองลงมาคือ 2) ตัวแปรการรับรู้ความง่าย (PEU) มีขนาดอิทธิพลรวม เท่ากับ .58 โดยตัวแปรการรับรู้ความง่าย  
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(PEU) มีอิทธิพลทางตรงค่อนข้างสูง (.45) และมีอิทธิพลทางอ้อม (.13) ต่อตัวแปรการยอมรับการใช้งานการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (AEL) น่ันคือ เมื่ออาจารย์ได้รับรู้ความง่ายของการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์โดยส่งผ่านตัวแปร
การรับรู้ประโยชน์ (PUF) จะมีผลต่อผลการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที ่ด ีขึ ้น  ล าดับต่อมา  
3) ตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ (CSK) มีขนาดอิทธิพลรวม เท่ากับ .25 โดยตัวแปรความสามารถด้าน
คอมพิวเตอร์ (CSK) มีอิทธิพลทางตรง (.08) และมีอิทธิพลทางอ้อม (.17) ต่อตัวแปรการยอมรับการใช้งานการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (AEL) น่ันคือ เมื่ออาจารย์ได้พัฒนาเพ่ิมพูนทักษะด้านเทคโนโลยี โดยส่งผ่านผลจากตัวแปรการรับรู้
ประโยชน์  (PUF) และการรับรู้ความง่าย (PEU) ท าให้มีผลการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ทีม่ากขึน้ 
และ 4) ตัวแปรการรับรู้ประโยชน์ (PUF) มีขนาดอิทธิพลรวม เท่ากับ .20 โดยมีเฉพาะอิทธิพลทั้งทางตรง (.20)  
ต่อตัวแปรการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (AEL) น่ันคือ เมื่อบุคลากรได้รับรู้ประโยชน์ของการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น จะมีผลต่อการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ดีขึ้นใน ทางตรง ซึ่งรูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร ที่มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงได้ดังตารางด้านล่าง 
 
ตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับการใช้งานการเรียน

อิเล็กทรอนิกส์ 
 

ตัวแปรผล CSK PUF PEU AEL 
ตัวแปร
สาเหตุ 

TE IE DE TE IE DE TE IE DE TE IE DE 

INN .64* - .64* .76* .57* .19* .72* .15* .57* .69* .52* .17* 
(.04)   (.03) (.03)  (.03) (.03)  (.04) (.04)  

CSK    .32* .16* .16* .24* - .24* .25* .17* .08* 
   (.04) (.03)  (.03)   (.04) (.03)  

PUF          .20* - .20* 
         (.03) (.03)  

PEU    0.64* - 0.64*    .58* .13* .45* 
   (0.04)      (.04) (.03)  

ค่าสถิติ  χ 2 = 51.91, df = 40, p = .098, GFI = .98, AGFI = .96, RMR = .017, RMSEA = .026 
 
หมายเหตุ:  * = p < .05, TE = ผลอิทธิพลรวม (Total Effect), IE = อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect),  

DE = อิทธิพลทางตรง (Direct Effect), ตัวเลขในวงเล็บ = ค่า Standard Error 
 
อภิปรายผล 
 จากการด าเนินการวิจัยการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์การนวัตกรรมที่มีอิทธิพลต่อ
การยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผ่านตัวแปรความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และ
การรับรู้ความง่ายของอาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครผู้วิจัยสรุปการอภิปรายผลรวม  
4 ประเด็น ดังน้ี 
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 1. จากผลการวิจัย พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแสดงอิทธิพลองค์การนวัตกรรมต่อ 
การยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านตัวแปร ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และ
การรับรู้ความง่าย โดยตัวแปรในรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 67 (เกณฑ์การวิจัยทางสังคมศาสตร์โดยทั่วไป ร้อยละ 60) แสดงว่าตัวแปร 
องค์การนวัตกรรม ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ความง่ายมีอิทธิพลต่อการ
ยอมรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Park (2009) ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิง
โครงสร้างของการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยจากนักศึกษา จ านวน 628 คน พบว่า  
ตัวแปรองค์การนวัตกรรม ตัวแปรการรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความง่าย มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้งาน
เทคโนโลยีการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับผลงานของ Chou, et al., 2010 ได้ศึกษาตัวแปร
องค์การนวัตกรรม ส่งผ่านตัวแปรการรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความง่าย ส่งผลต่อการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ของครูอาชีวศึกษา จ านวน 355 คน  

 2.  จากผลการศึกษาพบว่าตัวแปรองค์การนวัตกรรม (INN) อิทธิพลสูงสุดต่อตัวแปรตามการยอมรับการใช้
งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์โดยมีค่าอิทธิพลรวม .69 แยกเป็นอิทธิพลทางตรง .17 และมิอิทธิพลทางอ้อมผ่านตัวแปร
ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้ความง่าย โดยมีค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .52 น่ันคือ  
ถ้าผู้บริหารคณะวิชาต้องการให้อาจารย์มีการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์มากข้ึน ผู้บริหารต้องสร้างความเป็นองค์การ
นวัตกรรม ซึ่งแสดงออกโดยทางพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การประกอบด้วย องค์การมีการพัฒนา และมีการ
รักษาและกระตุ้นเตือนความรู้สึกของสมาชิกในองค์การอยู่เสมอเพ่ือให้เกิดการพัฒนา และ Bessant and Pavitt 
(1979) ส่งผลให้อาจารย์มีความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมในด้านการเรียนการสอน องค์การนวัตกรรมยัง
ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิภาพของงาน ท าให้เกิดความกระตือรือร้นก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์การเรียนรู้ร่วมกัน 
มีการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีพฤติกรรมที่สนับสนุนซึ่งกันและกัน เกิดการเรียนรู้ 
การรับรู้ประโยชน์ของเทคโนโลยี ซึ่งจะช่วยเ พ่ิมประสิทธิภาพการท างานร่วมกัน สมาชิกจะด าเนินการสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์บริการ และกระบวนการท างานอยู่อย่างต่อเน่ือง
และสม่ าเสมอ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kim, Erdem, Byun, and Jeong (2011) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การยอมรับระบบการฝึกอบรมโดยใช้การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ของพนักงานโรงแรมผลการศึกษาพบว่าการสนับสนุน
จากองค์การ ส่งผลต่อความสามารถด้านเทคโนโลยี ความเชื่อมั่นในตนเอง การรับรู้ความง่าย การรับรู้ประโยชน์  
และส่งผลต่อการยอมรับระบบการฝึกอบรมเรียนรู้จากการเรียนอิเล็กทรอนิกส์    
 3. ตัวแปรตามความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ (CSK) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อตัวแปรการรับรู้
ประโยชน์ (PUF) และการรับรู้ความง่าย (PEU) น่ันคือการหากอาจารย์ได้รับการอบรม สัมมนาเพ่ิมเติมความรู้ด้าน
คอมพิวเตอร์จะส่งผลให้อาจารย์เกิดความรู้สึกรับรู้ประโยชน์และรับรู้ความง่ายในการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์
มากข้ึน เน่ืองจากความสามารถด้านคอมพิวเตอร์แสดงถึงบุคคลจะสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ได้มากน้อยเพียงใด 
ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิผลการท างาน (Hassan & Ahmed, 2010) บุคคลที่มีความสามารถด้านคอมพิวเตอร์สูงจะ
เกิดการรับรู้ประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี อาจารย์ที่มีความสามารถด้านคอมพิวเตอร์สูงจะส่งผลต่อการรับรู้
ประโยชน์และเกิดการรับรู้ความง่ายของการใช้งานเทคโนโลยีการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ สอดคล้องกับ Abbad,  
Morris, & Nahlik (2009) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับของนักศึกษาระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ใน
ประเทศจอร์แดน ผลการศึกษา พบว่า ตัวแปรความสามารถด้านเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการรับรู้
ความประโยชน์ และการรับรู้ความง่าย และ Lai (2009) ได้ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรที่ส่งผลต่อการ
ใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ของพนักงานโดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงาน 141 คน ผลการวิจัยที่
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เกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งน้ี พบว่า ตัวแปรความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการ
รับรู้ประโยชน์และการรับรู้ความง่าย  
 4. ตัวแปรการรับรู้ความง่าย (PEU) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อตัวแปรการรับรู้ประโยชน์ (PUF)  
การรับรู้ความง่ายเป็นความรู้สึกของผู้ใช้ที่ใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ได้โดยไม่ต้องใช้ความพยายามมากและผู้ใช้
สามารถเรียนรู้ได้โดยง่าย (Davis, 1989) เมื่อรู้สึกว่าการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ สามารถท าได้โดยง่าย จะท า
ให้อาจารย์สามารถทดลองใช้งานและเกิดการเรียนรู้ เกิดการรับรู้ประโยชน์ที่มากข้ึนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส์  
การรับรู้ความง่ายมีอิทธิพลโดยตรงต่อการรับรู้ประโยชน์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Teo (2009) ศึกษาผลกระทบ 
และองค์ประกอบระบบคอมพิวเตอร์ในการบริการ ทัศนคติ ของครูต่อการใช้คอมพิวเตอร์ พบว่า ตัวแปรการรับรู้
ความง่ายส่งผลต่อการรับรู้ประโยชน์ และ Park (2009) ได้ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความต้ังใจในการใช้
สื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษา ผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ความง่าย มีอิทธิพลตรงเชิงบวกต่อการรับรู้
ประโยชน์เช่นกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในระดับปฏิบัติ  
  1.1  คณบดีควรสร้างความเป็นองค์การนวัตกรรมให้มากข้ึนโดยการก าหนดนโยบายสู่การก าหนด
แผนงานและยุทธศาสตร์ของคณะวิชาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการด าเนินงานด้านการใช้งานการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส์ ทีม่ากข้ึนรองรับการศึกษาในอนาคต มีการสนับสนุนทรัพยากรงบประมาณ เวลา และอุปกรณ์
ต่างๆ การสร้างความร่วมมือกับบริษัทเอกชนภายนอกที่มีความเป็นองค์การนวัตกรรม การศึกษาแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของของบุคคลากร 
  1.2  คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขาวิชาควรให้หน่วยงานที่รับผิดชอบทางด้านทรัพยากรบุคคล 
ผลักดันให้มีการจัดฝึกอบรม หรือการเข้าร่วมกับองค์การภายนอกในการจัดอบรม สัมมนาที่เน้นหลักสูตรการพัฒนา
ความรู้ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ และการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ให้กับคณาจารย์ในคณะวิชา ซึ่งมี 2 ระดับ 
คือ 1) การพัฒนาความรู้ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ทั่วไป และ 2) การพัฒนาความรู้ความสามารถด้าน
คอมพิวเตอร์ข้ันสูง ที่จ าเป็นต่อการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์  นอกจากน้ี คณบดีควรที่จะส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ กระตุ้นให้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน  
รวมทั้งสนับสนุน การจัดหาอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่พอเพียงและพร้อมใช้ในการปฏิบัติงาน  
ซึ่งแนวทางเหล่าน้ีจะช่วยพัฒนาประสิทธิผลการเรียนการสอนที่ดีย่ิงข้ึน   
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรมีการศึกษาอิทธิพลขององค์การนวัตกรรม กับสถาบันการศึกษาระดับอื่นๆ อาทิ ระดับที่
ต่ ากว่าปริญญาตรี และมัธยมศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์ที่สนันสนุนต่อเน่ืองกันจนถึงระดับอุดมศึกษา  
  2.2  ควรมีการเพ่ิมตัวแปรเชิงสาเหตุอื่นเข้าไปในรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุผลการยอมรับการ
ใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์เน่ืองจากเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องและสภาพสังคมไทยในแต่ละท้องถ่ินมีความสามารถ
ในการรองรับการใช้งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่เท่ากัน  
  2.3  ควรมีการศึกษาตัวแปรเชิงสาเหตุอื่นๆในรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุผลการยอมรับการใช้
งานการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ทั้งน้ีเพ่ือรองรับนักศึกษาที่เข้าสู่ประชาคมอาเซียน  (AEC) ซึ่งจะก่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างนักศึกษาในกลุ่มประเทศกลุ่มอาเซียน และเพ่ือเตรียมความพร้อมของสถาบันการศึกษา
ไทยได้ดีย่ิงข้ึนต่อไป  
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