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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ระหว่างหลังเรียนกับเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 70) และเพื่อเปรียบเทียบความเป็น
พลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนดาราสมทุร 
ศรีราชา จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 1 ห้องเรียน มีจ านวน  
53 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม กลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ใช้ระยะเวลาในการวิจัยรวมทั้งสิ้น 21 ช่ัวโมง 20 นาที 
ใช้แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสาน แบบแผนรองรับภายในระยะเดียววิธีการเชิงปริมาณเป็นหลัก เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัดความ
เป็นพลเมืองต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน แบบประเมินรายงานการรับใช้สังคม แบบบันทึก 
การสังเกตพฤติกรรมรายกลุ่ม และแบบบันทึกความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที แบบ t-test one sample 
และแบบ t-test for dependent samples 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 70) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. ความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนหลังเรียน โดยการ
จัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ค าส าคัญ: การจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน ความเป็นพลเมืองต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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Abstract 
 The purpose of this research were to compare the learning achievement by service 
learning between after study with in the criterion (70% ) and were to compare the citizenship on 
the natural resources and environment for students by service learning between before and after 
study.  The samples consisted of 53 students in Matayomsuksa V at Darasamutr Sirracha School, 
Chonburi province and belong to office of the private education by using Multi- stage sampling. 
The learning management was set up for 21 hours and 20 minute. And this research used to mixed 
method by one phase embedded design:  experimental model by quantitative dominant.  The 
research instrument is the lesson plan, learning achievement test, citizenship on the natural 
resources test, evaluation form service learning report, the observation behavior record and the 
reflection service learning record. The data were statistically analyzed by using percentage, mean, 
standard deviation, Mean one sample test and t-test for dependent samples. 
 The results of the study were as follows: 
 1. Learning achievement after study by service learning was significantly higher than 
criterion (70%) at the 0.05 level. 
 2. Citizenship on the natural resources and environment after study by service learning 
was significantly higher than before study at the 0.05 level. 
 
Keywords: Service Learning, Learning Achievement, Citizenship on the Natural Resources and 
Environment 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 พระด ารัสของ ศาสตราจารย์ ดร. สมเด็จพระเจ้าลูกเธอ เจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์  อัครราชกุมารี  
ในการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการพัฒนาที่ยั่งยืน ค.ศ. 2012 ระหว่างวันที่ 13 - 22 มิถุนายน พ.ศ. 2555  
ณ นครริโอ เดอ จาเนโร สหพันธ์สาธารณรัฐบราซิล ความว่า “อันที่จริงพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูหัวได้ทรงเสนอ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เมื่อ พ.ศ. 2517 นับตั้งแต่ประเทศไทยได้ใช้การพัฒนาแบบยั่งยืนมาเป็นเวลานาน 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงตระหนักว่า จ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาที่ไม่ยั่งยืนในขบวนการ
พัฒนา พระองค์ทรงพิจารณาให้ความต้องการของมนุษย์และคุณภาพชีวิตเป็นศูนย์กลาง โดยค านึงถึงความต้องการ
ของมนุษย์และการอยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างสมดุล ปรัชญานี้เน้นวิถีชีวิตแบบพอเพียงและยั่งยืนเหนือความ
ฟุ่มเฟือยทุกระดับ ปรัชญานี้ตรงประเด็นท้ังในเวลานั้นและปัจจุบันนี้ ทั้งมีความส าคัญส าหรับการขจัด ความยากจน
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน สิ่งแวดล้อมย่อมมีผลต่อการพัฒนาบนโลกใบนี้  ไม่ว่าห้วงบรรยากาศ ห้วงน้ า ผืนดิน 
ระบบนิเวศน์ ตกอยู่ในความเสื่อมอันน่ากลัว อันจะเป็นภัยต่อสุขภาพ ความอยู่ดีกินดี และความปลอดภัยของ
มนุษย์ (Ministry of Natural Resources and Environment, 2014, p.2) 
 สภาพสังคมไทยในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปตามกระแสเทคโนโลยีสมัยใหม่ ท าให้เด็กและเยาวชนไทย
มีค่านิยมที่แตกต่างไปจากเดิม โดยเน้นทางวัตถุมากกว่าการพัฒนาจิตใจ ก่อให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว การแสดง  
ออกที่ผิดศีลธรรม การเห็นผิดเป็นชอบ ฯลฯ อันเป็นเหตุให้เสื่อมถอยทางศีลธรรม เกิดปัญหาสังคม หลายฝ่ายต่าง
เร่งแก้ไข เพื่อให้สังคมเกิดความสงบสุข เป็นสังคมที่มีคุณภาพ มุ่งพัฒนาคนให้เป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม และ 
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มีระบบคุ้มครองสังคมที่ดี โดยต่างหวังว่าการศึกษาจะเป็นกระบวนการช่วยสร้างคนให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 
(Chantavanich as cited in Office of the Education Council, 2007) 
 จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่  6 ของโรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน พบว่า คะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ของปีการศึกษา 2555 ระดับโรงเรียนมีค่าเฉลี่ย 37.89 คะแนน ปีการศึกษา 2556 ระดับโรงเรียนมีค่าเฉลี่ย 33.55 
คะแนน และปีการศึกษา 2557 ระดับโรงเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 34.71 คะแนน และแยกตามสาระการเรียนรู้  
ในสาระภูมิศาสตร์ ปีการศึกษา 2555 ระดับโรงเรียนมีค่าเฉลี่ย 46.56 คะแนน ปีการศึกษา 2556 ระดับโรงเรียนมี
ค่าเฉลี่ย 31.49 คะแนน และปีการศึกษา 2557 ระดับโรงเรียนมีค่าเฉลี่ย 33.04 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์ และ 
ไม่ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ ก าหนด ( National Institute of Educational Testing Service (Public 
Organization), 2014) จะเห็นได้ว่านักเรียนมีคะแนนวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ค่อนข้างต่ า ซึ่งเป็น
วิชาที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของคน และการอยู่ร่วมกันกับบุคคลอื่นในสังคม และในสาระภูมิศาสตร์ ค่อนข้าง
ต่ า ซึ่งสะท้อนให้เห็นปัญหา ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่นักเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจอันจะ
น ามาซึ่งปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน ประเทศชาติ และของโลก อีกทั้งมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ ถือว่า เป็นปัญหาส าคัญในการจัดการเรียนการสอนอันจะ ส่งผลกระทบต่อนักเรียนใน
การน าสาระวิชาไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และเกิดปัญหาด้านทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคตได้ ดังนั้น การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ บรรลุตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ ผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
และสอดคล้องกับสภาพจริง เลือกวิธีการสอนแบบต่างๆ ให้เหมาะสมกับเรื่องที่เรียน จัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ อาทิ การเรียนแบบร่วมมือ การเรียนรู้แบบประสบการณ์ การเรียนรู้แบบส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ การเรียนรู้แบบโครงงาน และการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เป็นต้น 
 การเรียนรู้ การสอนที่พึงปรารถนา ในยุคปฏิรูปการศึกษาจะต้องไม่จ ากัดอยู่แต่เพียงในห้องเรียนเท่านัน้ 
แต่ควรจะจัดการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายและให้ได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงมากขึ้น จากแนวความคิด
ดังกล่าว การจัดกิจกรรมของการพัฒนาเยาวชนในรูปของการเช่ือมโยงการศึกษากับปัญหาของชุมชน และการเข้า
ร่วมแก้ปัญหาตามความจ าเป็นของชุมชน ซึ่งในต่างประเทศเรียกว่า Service Learning หรือ การเรียนรู้ด้วยการรบั
ใช้สังคม จึงเป็นกิจกรรมเรียนรู้ที่มีคุณค่าอย่างยิ่งต่อการเปิดโอกาสให้เยาวชนได้มีประสบการณ์ตรงต่อสังคม  
ในต่างประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศสหรัฐอเมริกา ได้มองเห็นความส าคัญของกิจกรรม Service Learning 
มานานโดยก าหนดเป็นนโยบายให้โรงเรียนจัดเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการศึกษา ทั้งในโรงเรียนระดับอนุบาล
จนถึงระดับมหาวิทยาลัย และมีองค์กรภาคเอกชนหลายองค์กรให้การสนับสนุน เพื่อพัฒนาเยาวชนให้มีทักษะใน
การปฏิบัติงาน เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง (Self esteem) รวมทั้งการสร้างส านึกของความรับผิดชอบในฐานะ
ของพลเมืองของประเทศ ตลอดจนมีผลดีต่อการเพิ่มพูนความสามารถทางวิชาการของผู้เรียนไปพร้อมกัน 
(Niruntawee, 2011, p.2) 
 การแก้ปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ที่สาเหตุเกิดจากการกระท าของ
มนุษย์ และปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ในสาระภูมิศาสตร์นั้น 
สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาความรู้ความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้  โดยการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม และเสริมสร้างความเป็นพลเมืองของนักเรียนไปพร้อมๆ กัน ต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สามารถสร้างได้ด้วยการฝึกปฏิบัติการในภาคสนาม จะท าให้นักเรียนมองเห็น
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ความเป็นจริงของธรรมชาติ เป็นสิ่งน่าสนใจที่จะท าการศึกษาแล้วเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น 
ท าให้นักเรียนรู้จักคิดหาแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีวิธีการตัดสินใจที่ถูกต้อง จากความส าคัญ
และสภาพปัญหาที่ได้กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีแนวคิดที่จะแก้ไขและพัฒนาความสมารถของนักเรียนในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ให้อยู่ในระดับเกณฑ์มาตรฐานและเพิ่มสูงขึ้น ตามแนวคิดและ
ขอบเขตของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน  
พ.ศ. 2551 เพื่อที่จะให้มีมาตรฐานในการจัดการเรียนรู้และเกิดประโยชน์กับตัวผู้เรียนให้มากที่สุด โดยใช้วิธีการ
จัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม (Service Learning) เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ที่จะใช้เสริมสร้างความ
ตระหนัก จริยธรรม และความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนของนักเรียน 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว สามารถสรุปปัญหาของการวิจัยได้เป็น 2 ประเด็น
หลัก ได้แก่ ปัญหาของสังคมและสิ่งแวดล้อม และปัญหาด้านการศึกษาหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
ซึ่งปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น มีสาเหตุเกิดมาจากการขาดความตระหนัก คุณธรรม จริยธรรม ของคนใน
สังคม ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและในส่วนของปัญหาด้านการศึกษาหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ที่นักเรียนมีผลการเรียนต่ าลงและต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน อันมีสาเหตุมาจากปัจจัยหลายๆ ด้าน ดังนั้น ในการวิจัย 
ครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงจะเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนควบคู่ไปกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน เพื่อที่จะให้นักเรียนมีความเป็นพลเมืองต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนที่สูงขึ้น โดยให้นักเรียนมีความตระหนัก มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ความสามารถ มีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมของชุมชน และมีเหตุมีผลในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตนเอง ซึ่งเป็น
รากฐานที่ส าคัญที่จะปลูกฝังให้นักเรียนได้เป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาติ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการ
จัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม บูรณาการเข้ากับหลักสูตรรายวิชามาใช้เป็นเครื่องมือแก้ไขปัญหาดังกล่าวที่
เกิดขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรั บใช้สังคม 
ระหว่างหลังเรียนกับเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 70) 
 2. เพื่อเปรียบเทียบ ความเป็นพลเมือง ของนักเรียนต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายใน
ชุมชน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในเขตอ าเภอศรีราชา ปีการศึกษา 2558 ภาคเรียนท่ี 2 จ านวน 4 โรงเรียน 
จ านวนรวม 923 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage 
Sampling) ขั้นที่ 1 คือ การเลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา ปีการศึกษา 2558 ภาคเรียนที่ 2 มีจ านวน 7 ห้องเรียน 
จ านวนนักเรียน 314 คน ขั้นที่ 2 คือผู้วิจัยด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
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โดยมีหน่วยการสุ่มเป็นห้อง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา จ านวน  
1 ห้องเรียน จ านวน 53 คน 
 3. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
  ระยะเวลาที่ผู้วิจัยใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลอยู่ระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือน
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 ใน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 
 4. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
  ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และความเป็นพลเมืองของนักเรียน  
ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เรื่อง ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ตามขั้นตอนการจัดการเรยีนรู้ดว้ยการรบัใช้สังคมที่ผู้วิจัยไดส้ังเคราะห์ขึ้น จ านวน 3 แผน ประกอบดว้ย 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 จ านวน 6 คาบ (คาบละ 50 นาที) แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 จ านวน 6 คาบ (คาบละ 
50 นาที) และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 จ านวน 4 คาบ (คาบละ 50 นาที) และเวลาในการลงพื้นที่ท าการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม 8 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้นจ านวน 21 ช่ัวโมง 20 นาที ซึ่งท้ายแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 ผู้วิจัยจะ
แนบเครื่องมือย่อยที่ใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเข้าไปด้วย คือ แบบบันทึกการสังเกต
พฤติกรรมรายกลุ่ม ในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เป็นแบบตรวจสอบรายการ ที่ก าหนดพฤติกรรมที่จะสังเกต
ออกเป็นหน่วยย่อยๆ และผู้สังเกตก็ตรวจสอบว่ามีพฤติกรรมเกิดขึ้นหรือไม่ แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ มี และไม่มี 
จ านวน 15 ข้อ และท้ายแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 ผู้วิจัยจะแนบเครื่องมือย่อยเข้าไปด้วย คือ แบบประเมินผล
รายงานการรับใช้สังคม ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน เป็นแบบตรวจสอบรายการ และเขียน
ข้อความลงในช่องว่าง โดยก าหนดการประเมินเป็นกลุ่ม มีเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริกส์ (Rubrics Score) และ
แบบบันทึกความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของเครื่องมือ
ดังกล่าวอยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เรื่อง 
ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 60 ข้อ ซึ่งมีระดับพฤติกรรมที่วัด ได้แก่ 
ความรู้ความจ า การน าไปใช้ และการวิเคราะห์ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของเครื่องมือดังกล่าวอยู่
ระหว่าง 0.80 – 1.00 มีค่าความยาก (P) อยู่ระหว่าง 0.29 – 0.79 มีค่าอ านาจจ าแนก (D) อยู่ระหว่าง 0.21 – 0.71 
และมีค่าความเช่ือมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.908 
 3. แบบวัดความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน เป็นแบบ ทดสอบเชิง
สถานการณ์ (Situation test) แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 ความตระหนักต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านที่ 2 คุณธรรมต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านที่ 3 
จริยธรรมต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน และด้านที่ 4 การแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล  
ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน รวมทั้งสิ้นจ านวน 24 ข้อ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ของเครื่องมือดังกล่าวเท่ากับ 1.00 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. วัดความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนก่อนเรียน โดยใช้
แบบวัดความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
 2. ด าเนินการสอน โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เรื่อง ทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม และประเมินรายงาน การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยใช้แบบประเมินรายงาน  การรับใช้สังคมที่
ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น แล้วท าการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนรายกลุ่ม ในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยใช้แบบ
บันทึกการสังเกตพฤติกรรมรายกลุ่ม ในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น พร้อมกับศึกษาความ
คิดเห็นของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่สะท้อนความคิดของตนเองออกมา โดยใช้แบบบันทึกความ
คิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
 3. ทดสอบหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
 4. วัดความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนหลังเรียน โดยใช้
แบบวัดความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณ และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 1. วิเคราะห์ความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมก่อนเรียน โดยใช้
ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 2. วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3. วิเคราะห์ความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมหลังเรียน โดยใช้
ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 4. ทดสอบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างหลังเรียนกับเกณฑ์ที่ก าหนด ด้วยการ
ทดสอบค่าที แบบ One Sample (Mean One Sample Test) 
 5. ทดสอบความแตกต่างของความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยการทดสอบค่าที แบบ Dependent (t-test for dependent samples) 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากแบบบันทึกความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  
ที่ให้นักเรียนได้เขียนสะท้อนความคิด (Reflection) ของตัวเองออกมา และจากแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรม
รายกลุ่ม ในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ซึ่งใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมนั้น ผู้วิจัยได้ใช้หลักการวิเคราะห์ข้อมลู
แบบ การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) คือ การตีความสร้างข้อสรุปข้อมูลจากสิ่งที่เป็นรูปธรรมหรือ
ปรากฏการณ์ที่มองเห็นที่เก็บรวบรวมมาได้จากข้อมูลตั้งแต่ 2 ชุดขึ้นไป 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Method) ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยใช้แบบแผนรองรับภายในรูปแบบการทดลองระยะเดียววิ ธีการเชิงปริมาณเป็นหลัก (One-phase 
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embedded design: experimental model by quantitative dominant) (Buosonte, 2013, p.99) ทั้ งนี้
เพื่อที่จะให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพ มาสนับสนุนข้อมูลเชิงปริมาณ และให้การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้มีระบบ 
แบบแผน และให้ได้ผลการวิจัยออกมาถูกต้องมากท่ีสุด ดังนั้น ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ตอน
หลัก ได้แก่ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ส าหรับผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณในการวิจัยครั้ง
นี้ ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบตารางประกอบค าบรรยายใต้ตาราง ประกอบด้วย 3 ตอนย่อย 
ได้แก่ 
 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
ระหว่างหลังเรียนกับเกณฑ์ที่ก าหนด ด้วยการทดสอบค่าที แบบ One Sample (Mean One Sample Test) 
แสดงดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนโดยการจัดการเรียนรูด้้วยการรับใช้สงัคม 

ระหว่างหลังเรียนกับเกณฑ์ที่ก าหนด ด้วยการทดสอบค่าที แบบ One Sample (Mean One Sample 
Test) 

 
Test value = 42 (เกณฑ์คะแนนที่ก าหนดร้อยละ 70) 

N df x  S.D. t P-value = (Sig. 2-tailed)/2 
53 52 44.09 2.34 6.518* 0.00 

*P < 0.05 
 
  จากตาราง 1 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ดว้ยการรบั
ใช้สังคม ( x = 44.09, S.D. = 2.34) สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 70) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. ระดับความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยการ
จัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน แสดงดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 ระดับความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยการจัดการ

เรียนรูด้้วยการรับใช้สังคม ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

N=53 
ระดับความเป็นพลเมืองต่อทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 

(คะแนนเต็ม 72 คะแนน) 

ก่อนเรียน 
แปลผล 

หลังเรียน 
แปลผล 

( x ) S.D. ( x ) S.D. 

ด้านท่ี 1 ความตระหนักต่อทรัพยากร ธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในชุมชน (คะแนนเต็ม 18) 

13.77 2.08 ระดับสูง 17.26 0.71 ระดับสูง 

ด้านท่ี 2 คุณธรรมต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
(คะแนนเต็ม 18) 

13.16 2.91 ระดับสูง 16.91 1.02 ระดับสูง 
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ระดับความเป็นพลเมืองต่อทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 

(คะแนนเต็ม 72 คะแนน) 

ก่อนเรียน 
แปลผล 

หลังเรียน 
แปลผล 

( x ) S.D. ( x ) S.D. 

ด้านท่ี 3 จริยธรรมต่อทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน (คะแนนเต็ม 18) 

14.08 2.38 ระดับสูง 16.89 1.01 ระดับสูง 

ด้านท่ี 4 การแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล ต่อ
การอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน (คะแนนเต็ม 18) 

12.40 2.55 
ระดับ 
ปาน
กลาง 

16.19 1.02 ระดับสูง 

เฉลี่ยรวม 53.42 8.45 ระดับสูง 67.25 2.29 ระดับสูง 
   
  จากตาราง 2 พบว่า ก่อนเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยภาพรวมนักเรียนมี
ความเป็นพลเมืองต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนอยู่ในระดับสูง ในด้านที่ 1 ความตระหนักต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านที่ 2 คุณธรรมต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน และด้านที่ 3 จริยธรรมต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน และรองลงมาอยู่ในระดับ  
ปานกลาง ในด้านที่ 4 การแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชนและพบว่า หลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยภาพรวมนักเรียนมีความเป็นพลเมืองต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนอยู่ในระดับสูง ในด้านที่ 1 ความตระหนักต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านที่ 2 คุณธรรมต่อการอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านที่ 3 
จริยธรรมต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน และด้านที่ 4 การแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล  
ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
 3. ผลการเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการทดสอบค่าที แบบ Dependent 
(t-test for dependent samples) แสดงดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน  

โดยการจัดการเรยีนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ระหว่างก่อนเรยีนและหลงัเรียน ด้วยการทดสอบคา่ที  
แบบ Dependent (t-test for dependent samples) 

 

Paired samples N x  S.D. MD t df P-value = (Sig. 2-tailed)/2 
Post-test 53 67.25 2.29 

13.83 14.785* 52 0.00 
Pre-test 53 53.42 8.45 

*P < 0.05 
 
  จากตาราง 3 พบว่า ระดับความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนของ
นักเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม หลังเรียน ( x = 67.25, S.D. = 2.29) สูงกว่า ก่อนเรียน  
( x = 53.42, S.D. = 8.45) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ส าหรับผลของการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพของการ
วิจัยในครั้งนี้ ที่ใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนผลการวิจัยเชิงเชิงปริมาณ ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
เป็น 2 ตอนย่อย ได้แก่  
 1. ผลการเขียนสะท้อนความคิด (Reflection) ของนักเรียนจากการเรียนรู้ ด้วยการรับใช้สังคม 
  1.1  สิ่งที่นักเรียนได้รับและประโยชน์จากการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เนื่องจากการบันทึกความ
คิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ในส่วนของสิ่งที่นักเรียนได้รับและประโยชน์จากการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม มีหลายประเด็นที่นักเรียนแต่ละคนได้บันทึกหรือแสดงความคิดเห็นที่คล้ายคลึงกัน เพื่อลดความซ้ าซ้อนของ
เนื้อหา ผู้วิจัยจึงรวมประเด็นที่คล้ายคลึงกันไว้ให้เป็นประเด็นเดียวกัน ซึ่งมีประเด็นโดยรวม 24 ประเด็นหลัก จาก
ความคิดเห็นของนักเรียนทั้งหมด 53 คน และเนื่องจากรายละเอียดจากผลการบันทึกความคิดเห็นต่อการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคมทั้ง 24 ประเด็น มีเนื้อหาค่อนข้างมาก ดังนั้นผู้วิจัยจึงขอน าเสนอเฉพาะผลสรุป จากประเด็น
โดยรวม ดังนี้ 
     จากการบันทึกความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ในส่วนของสิ่งที่นักเรียนได้รับ
และประโยชน์จากการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม พบว่า นักเรียนเกิดความตระหนักและเห็นคุณค่าของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสุขสนุกสนานระหว่างการเรียนรู้ ได้รับทั้งองค์ความรู้ กระบวนการ
ท างานเป็นกลุ่ม ได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้ในสถานที่จริง ได้เรียนรู้และรู้จักค าว่าให้หรือความเสียสละแก่
ส่วนรวม และที่ส าคัญจะน าไปสู่การเกิดจิตส านึกที่จะอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนของ
ตนเอง 
  1.2  ข้อเสนอแนะของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม จากข้อเสนอแนะของนักเรียนต่อ
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่นักเรียนไดเ้ขียนสะท้อนความคิดออกมา เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ อยากจะให้มี
กิจกรรมการเรียนรู้ลักษณะนี้อีก โดยให้มีเวลาในการท ากิจกรรมมากกว่านี้ และอยากให้เผยแพร่กิจกรรมการเรียนรู้
ลักษณะนี้ จะได้มีคนเห็นความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และมีความสุขสนุกสนานในการเรยีน 
เหมือนกับท่ีตัวเองได้รับ 
 2. พฤติกรรมของนักเรียน (รายกลุ่ม) ระหว่างการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม จากการสังเกต
พฤติกรรมของนักเรียน (รายกลุ่ม) ระหว่างการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม พบว่า พฤติกรรมโดยภาพรวมของ
นักเรียนในแต่ละกลุ่มระหว่างการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม นักเรียนในกลุ่มมีการอภิปรายและแสดงความคิดเห็น
กันในกลุ่มเมื่อได้รับงานหรือสิ่งที่ครูมอบหมายให้ สมาชิกในกลุ่มเป็นผู้ฟังและผู้พูดที่ดี ยอมรับซึ่งกันและกันตาม
บทบาทหน้าที่ของตนเอง มีการสนับสนุนและคอยช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มของตนเองเป็นอย่างดี นักเรียนภายใน
กลุ่มตอบสนองต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นอย่างดี โดยมีความสนใจ รับผิดชอบ และกระตือรือร้นในงานที่
ได้รับมอบหมาย ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งวิทยาการต่างๆ และเริ่มที่จะสร้างสรรค์ผลงานของกลุ่มตนเอง
ออกมาให้มีประสิทธิภาพ โดยการปรึกษาหารือกันกับสมาชิกภายในกลุ่ม มีการติดสินใจและแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง
ของสมาชิกกลุ่มได้เป็นอย่างดี และมีการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพทีส่ังเกตได้จากการมอบหมายงานต่างๆ ที่
ส่งตามเวลาที่ครูก าหนด และเวลาในการน าเสนองานต่างๆ และสุดท้ายคุณภาพของงานจากรายงานท่ีครูมอบหมาย
ให้แต่ละกลุ่มศึกษาส่วนใหญ่มีคุณภาพอยู่ในระดับสูง และรองลงมามีคุณภาพอยู่ในระดับกลางตามล าดับ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 70) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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 2. ความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนหลังเรียน โดยการ
จัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งตรงกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 
ที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
คือมากกว่าร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ช้ีให้เห็นว่านักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม คือ (1) นักเรียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของโลก ประเทศไทย และภายในชุมชนของตนเองได้ อีกทั้งยังตระหนักและมีจริยธรรม เห็นคุณค่าและ
ประโยชน์ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2) นักเรียนสามารถอธิบายหลักการและความส าคัญของ
กฎหมาย บทบาทขององค์กร ประโยชน์จากการด าเนินงานขององค์กรทั้งในประเทศและนอกประเทศ และแนวทาง
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน สังคม ประเทศชาติ และของโลกได้ ( 3) นักเรียน
สามารถอธิบายและบอกความส าคัญของการน าเอาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมาใช้ในการด าเนินชีวิตได้ 
ตลอดจนเห็นความส าคัญและมี ส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอ้ม ตามแนวทางการพัฒนา
ที่ยั่งยืน จากความรู้ความเข้าใจดังกล่าว เป็นผลลัพธ์ที่ได้มาจากการใช้กระบวนการหรือขั้นตอนการจัดการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม โดยการบูรณาการขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่ได้จากการสังเคราะห์รูปแบบ
การจัดการเรี ยนรู้ ด้ วยการรับใ ช้สั งคมที่ ส่ ง เสริมความเป็นพลเมืองดี  ของ Close up Foundation & 
Constitutional Rights Foundation Chicago: CRFC รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่ส่งเสริม
พัฒนาการด้านจริยธรรม ของ Delve, Mintz, และ Stewart และแนวคิดการสร้างจิตส านึก (Conscientization) 
ของเปาโล แฟร์ร ได้เป็น 4 ขั้นตอนหลัก เข้ากับหลักสูตรรายวิชา และเมื่อได้ขั้นตอนการจัดการเรียนรูด้้วยการรับใช้
สังคมแล้ว ผู้วิจัยได้น าไปออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งในแผนการจัดการ
เรียนรู้แต่ละกิจกรรมผู้วิจัยได้สอดแทรกเทคนิคการเรียนรู้ต่างๆ เข้าไปด้วย เช่น กระบวนการท างาน เป็นกลุ่ม 
การสืบค้นข้อมูลเป็นกลุ่ม การวิเคราะห์ SWOT การวางแผนปฏิบัติงานโดยใช้กระบวนการ P-D-C-A และ 
การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง เป็นต้น โดยกิจกรรมการเรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมนั้น เป็นลักษณะของการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ท่ีกิจกรรมการเรียนรู้ส่วนใหญ่นักเรียนมีบทบาทส าคัญ โดยที่มีครูคอยเป็นผู้ให้
ค าปรึกษาและค าแนะน า ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมสามารถส่งเสริมให้ผู้ เรียน มีความรู้
ความสามารถด้านวิชาการ เช่น มีทักษะการเขียน ทักษะการคิดวิเคราะห์  มีคุณธรรม มีความสนใจในวิชาการ 
มีความกระตือรือร้นที่จะประยุกต์ใช้ความรู้ มีแนวโน้มที่จะสนใจเนื้อหาวิชา  เห็นคุณค่าในตนเอง ตระหนักถึง
ความส าคัญของโลก และตระหนักถึงคุณค่าของแต่ละบุคคล (Oklahoma State University as cited in 
Chaturanon, 2006, pp. 52-53) จึงเป็นเหตุผลที่สนับสนุนและส่งเสริมให้นักเรียนสว่นใหญ่บรรลุวัตถุประสงค์ของ
การเรียนรู้ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และเมื่อนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมแล้ว ปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุ มชน ของ
ประเทศชาติ และของโลก ที่เกิดขึ้นจากตัวมนุษย์ก็จะลดลงไปด้วย และปัญหาด้านการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับการน า
สาระวิชาไปใช้ก็จะลดลง และผลการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thapwong (2009) ได้ท าการวิจัย
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เรื่อง การประยุกต์ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ในการจัดการศึกษาระดับอาชีวะศึกษา ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวส.) ช้ันปีที่ 1 วิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคม ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 
จ านวน 30 คน ใช้แบบแผนการทดลอง One shot case study โดยวัดผลเพียงครั้งเดียวหลังจากการทดลอง 
ผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ร้อยละ 80 ซึ่งเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับผลการวิจัยของผู้วิจัยในครั้งนี้ ท่ีเมื่อนักเรียนเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม แล้วมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 70) ซึ่งเป็นประโยชน์และส่งผลดีกับผู้เรียนโดยตรง 
 2. จากผลการวิจัย พบว่า ความเป็นพลเมืองของนักเรียน ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชน หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ซึ่งตรงกับสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 2 โดยภาพรวมก่อนเรียนนักเรียนมีความเป็นพลเมอืง ต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนอยู่ในระดับสูง ในด้านความตระหนักต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน  
ด้านคุณธรรมต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านจริยธรรมต่อทรัพยากรธรรมชาตแิละ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน และมีความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มในชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง
ในด้านการแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน แต่เมื่อ
หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม นักเรียนมีความเป็นพลเมือง ต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนอยู่ในระดับสูงทุกด้าน และผลการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wiese and 
Sherman (2011) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การบูรณาการด้านการตลาดและสิ่งแวดล้อมศึกษา ผ่านวิธีการเรียนการสอน
แบบสหวิทยาการ แบบใช้ประสบการณ์และการรับใช้สังคม ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีความตระหนักถึงปัญหา
สิ่งแวดล้อม และบทบาทธุรกิจในการดูแลสิ่งแวดล้อมมากข้ึน และผลการวิจัยในครั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Vechayant (2001) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบแผนการเรียนการสอน ที่ได้ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคม ทักษะการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า การเรียนด้วย
แบบเรียนที่พัฒนาขึ้นท าให้นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยความตระหนักในการรับใช้สั งคมสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งตรงกับ 
คะแนนเฉลี่ยของระดับความเป็นพลเมืองต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ด้านความตระหนักต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 13.77 คะแนน และหลังเรียนมีคะแนน
เฉลี่ย 17.26 คะแนน  
  จากผลการเขียนสะท้อนความคิด (Reflection) ของนักเรียนจากการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
พบว่า นักเรียนเกิดความตระหนักและเห็นคุณค่าของทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน มีความสุข
สนุกสนานระหว่างการเรียนรู้ ได้รับทั้งองค์ความรู้ กระบวนการท างานเป็นกลุ่ม ได้รับประสบการท างานในสถานท่ี
จริง ได้ เรียนรู้และรู้จักค าว่าให้หรือเสียสละแก่ส่วนรวม และที่ส าคัญจะน าไปสู่จิตส านึกที่จะอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตนเอง ซึ่ งได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  
จากผลการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดของ Niruntawee (2011) ที่กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ได้
ก าหนดเป็นแนวทางไว้ในมาตรา 24 โดยเน้นให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์ การประยุกต์ความรู้มาใช้ป้องกันและแก้ไขปัญหา ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้ที่พึงปรารถนา
ในยุคปฏิรูปการศึกษา จะต้องไม่จ ากัดอยู่ในห้องเรียนเท่านั้น โดยจัดการเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย และให้ได้
เรียนรู้จากสถานการณ์จริง จากแนวความคิดนี้ ที่จัดกิจกรรมพัฒนาเยาวชนในรูปการเช่ือมโยงการศึกษากับปัญหา
ของชุมชน ซึ่งในต่างประเทศเรียกว่า Service Learning จึงเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีคุณค่ายิ่งต่อการเปิดโอกาส
ให้เยาวชน ได้มีประสบการณ์ตรงต่อสังคม และจากผลการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน (รายกลุ่ม) หลังการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม พบว่า โดยภาพรวมของนักเรียนในแต่ละกลุ่ม ระหว่างการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  
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มีการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นกันในกลุ่ม เมื่อได้รับงานหรือสิ่งท่ีครูมอบหมายให้ สมาชิกในกลุ่มเป็นผู้ฟังและ
ผู้พูดที่ดี ยอมรับซึ่งกันและกันตามบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีการสนับสนุนและคอยช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มของ
ตนเองเป็นอย่างดี โดยมีความสนใจรับผิดชอบ และกระตือรือร้นต่องานที่ได้รับมอบหมาย ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม
จากแหล่งวิทยาการต่างๆ และเริ่มที่จะสร้างสรรค์ผลงานของกลุ่มตนเองออกมาให้มีประสิทธิภาพ โดยการ
ปรึกษาหารือกับสมาชิกภายในกลุ่ม มีการตัดสินใจและแก้ปัญหาข้อขัดแย้งของสมาชิกได้เป็นอย่างดี และมีการ
บริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ จากผลการวิจัยดังกล่าว พฤติกรรมที่เกิดขึ้นในแต่ละกลุ่ม สอดคล้องกับการ
ประเมินรายงานการรับใช้สังคม ท่ีแต่ละกลุ่มจะต้องน าเสนอหลังการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม พบว่า 
รายงานการรับใช้สังคม ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนของนักเรียน (รายกลุ่ม) โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี 
 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ทั้งผลการวิจัยที่ได้จากข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูลเชิงคุณภาพสอดคล้องและ
สนับสนุนกับสมมติฐานและปัญหาของการวิจัยได้เป็นอย่างดี และที่ส าคัญ ผลจากการจัดการเรียนรู้ตามแนวการ
จัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมในครั้งนี้สอดคล้องกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 7  
ที่กล่าวว่า ในกระบวนการเรียนรู้ต้องปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้อง เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษา และส่งเสริมหน้าท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฏหมาย 
ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีความภูมิใจในความเป็นไทย รู้รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศ ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รู้พึ่งพาตนเอง มีความคิดสร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการน าไปใช้ 
  1.1  ครูผู้สอนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สามารถน าขั้นตอนการจัดการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อสร้างความตระหนัก คุณธรรม จริยธรรม และการแสดงความ
คิดเห็นอย่างมีเหตุผล ต่อทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของนักเรียนได้ 
  1.2  ครูผู้สอนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สามารถน าขั้นตอนการจัดการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเรื่อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้สูงขึ้นได้ 
  1.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเปน็
ส าคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ส่วนใหญ่ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง ครูเป็นผู้ช้ีแนะ ครูผู้สอนจะต้องเตรียมตัวอย่าง
เป็นระบบ เพิ่มเวลาให้นักเรียนในการเรียนรู้ ท้ังในด้านวิชาการและการปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1  การน าแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม บูรณาการเข้ากับหลักสูตร
รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ในสาระอื่น เช่น สาระหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิต
ในสังคม สาระเศรษฐศาสตร์ สาระประวัติศาสตร์ เพื่อให้นักเรียนสามารถน าองค์ความรู้ที่เรียนไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันและท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้ 
  2.2  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐาน ครูผู้สอนจะต้อง 
บูรณาการหลักสูตรรายวิชา เข้ากับขั้นตอนการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ดังนั้นครูผู้สอนควรจะเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้ให้ชัดเจน โดยการระบุบทบาทของครูและนักเรียน มีการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ และต้อง
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ทุ่มเททั้งกายเสียสละเวลาส่วนตัวในการจัดเตรียมกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ ทั้งในช้ันเรียนและการท ากิจกรรมนอก
ช้ันเรียน 
  2.3  สามารถน าขั้นตอนและกระบวนการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ไปบูรณาการเข้ากับหลักสูตร
รายวิชาอื่นๆ เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย วิทยาศาสตร์ การงานอาชีพและเทคโนโลยี เพื่อศึกษาผลหรือสิ่งที่
นักเรียนได้รับจากการเรียนรู้ในรายวิชาดังกล่าว และศึกษาผลจากการน าความรู้ไปใช้กิจกรรมรับใช้สังคม 
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