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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มีข้ันตอนการวิจัย 3 ข้ันตอน คือ 1) เพ่ือศึกษาสมรรถนะและแนวทาง 
การพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา ใช้วิธีสังเคราะห์เอกสารและสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 
13 คน 2) เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา โดยน าผล
การศึกษาจากข้ันตอนที่ 1 มาใช้ยกร่างแล้วตรวจสอบความเหมาะสมโดยการประชุมระดมความคิดของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9คน 3) เพ่ือประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาโดยการประชุมประชาพิจารณ์
ของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 62 คน 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ผลการศึกษาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา มีอ งค์ประกอบ 4 ส่วน ได้แก่  
1) องค์ประกอบสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา มี 3 กลุ่มสมรรถนะ คือ 1.1) กลุ่มความรู้ 
ประกอบด้วย 1.1.1) มีความรู้ ข้อมูลสารสนเทศ นโยบาย การวางแผนและการประเมินผลงานวิชาการ  
1.1.2) มีความรู้หลักการของเทคโนโลยี ขอบข่ายเทคนิควิธีการจัดการงานวิชาการ 1.2) กลุ่มทักษะ ประกอบด้วย 
1.2.1) เทคนิควิธีการจัดการงานวิชาการ 1.2.2) การนิเทศงานวิชาการ 1.2.3) การบริหารงานบุคคลฝ่ายวิชาการ 
1.2.4) การสื่อสารและจูงใจ 1.2.5) ภาวะผู้น าทางวิชาการเกี่ยวกับด้านสารสนเทศการสื่อสารและรู้เท่าทันสื่อ
เทคโนโลยี 1.3) กลุ่มคุณลักษณะ ประกอบด้วย 1.3.1) การมีวิสัยทัศน์ 1.3.2) การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดี 1.3.3) ความใฝ่รู้ 2) รูปแบบองค์ประกอบกระบวนการพัฒนาและแนวด าเนินการ พัฒนา มี 4 ข้ันตอน 
ประกอบด้วย 2.1) ข้ันการก าหนดความต้องการจ าเป็นที่พัฒนา 2.2) ข้ันการจัดท าแผนพัฒนา 2.3) ข้ันการ
ด าเนินการแผนพัฒนา 2.4) ข้ันการติดตามประเมินผลการพัฒนา 3) องค์ประกอบวิธีการพัฒนามี 3 วิธี
ประกอบด้วย 3.1) การศึกษาหรือพัฒนาด้วยตนเอง 3.2) การฝึกอบรม 3.3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน และ  
4) องค์ประกอบเงื่อนไขความส าเร็จมี 3 ประการ ประกอบด้วย 4.1) ผลประเมินของแผนพัฒนา/แผนพัฒนา
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ตนเอง/หลักสูตรการพัฒนาหรือวิธีการพัฒนา 4.2) การมีส่วนร่วมขององค์คณะและบุคคล 4.3) มีระบบการสร้าง
ขวัญและแรงจูงใจของหัวหน้างานวิชาการ 
 2. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้อยู่ในระดับมาก และมีความเป็นประโยชน์ในการ
น าไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ: รูปแบบ สมรรถนะ การพัฒนาสมรรถนะ หัวหน้างานวิชาการ 
 
Abstract 

This research aimed at developing competency model for a head of academic affairs in 
schools in the Primary Educational Service Area Office.  Three stages of the research processes 
were: 1) studying the performance and development of the head of academic affairs in schools. 
Information and content from texts were analyzed and thirteen experts were interviewed,  
2)  constructing and appraise a drafted model.  Nine experts were invited to be a focus group to 
check the proposed model, and 3)  evaluating the feasibility and usefulness of the model 
development.  Sixty two people comprised of experts and head of academic affairs were 
requested to attend a public hearing.  

The results were as follows: Major competency components of a head of academic affairs 
in schools in the model comprised of four parts.  

 1. A head of academic affairs competencies of; 1.1)  Knowledge in information, policy, 
planning, evaluation, and research principles of technology, techniques and scope of academic 
management. 1.2) Skills in academic management, academic supervision, personnel management, 
communication, motivation, leadership in information and communication technology.  
1.3) Attribute in various aspects as: visions, being a good role model, intellectual. 2. Component 
process and guidelines consisted of four steps; 2.1) need assessment study, 2.2) development of 
plan, 2. 3)  plan implementation, and 2. 4)  monitoring and evaluation of the development.  
3.  Elements for the development comprised of; 3. 1)  self- development, 3. 2)  Training, and  
3.3) learning from practices.4. The conditions for success contain of; 4.1) results of the plan/ self-
plan/  curriculum development, or steps for development, 4. 2)  participation of the involved 
people, and 4.3) systems for increasing morale and motivation. 
 2.  Based on the results of the analysis, the competency model for the head of 
academic affairs in primary schools in the Primary Educational Service area Office revealed that in 
possibility of using the model it was at a high level.  In an application of the model it, was at the 
most. 
 
Keywords: Model, Competency, the Competency Development, Head of Academic 
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ความเป็นมาของปัญหา 
 การพัฒนาอย่างรวดเร็วด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศของโลกในยุคปัจจุบันท าให้โลกเกิด
การเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์ ส่งผลให้เศรษฐกิจของโลกมุ่งไปที่เศรษฐกิจฐานความรู้ เป็นสิ่งที่มีอ านาจ 
(Knowledge is powerful) และมีอิทธิพลอย่างมากต่อการพัฒนาท้ังในระดับบุคคล ระดับประเทศ ระดับภูมิภาค
และระดับโลก ประเทศที่สามารถสร้างสังคมแห่งความรู้  (Knowledge – based Society) หรือขับเคลื่อนด้วย
สังคมฐานความรู้ สามารถพัฒนาคนหรือประชากรให้มีคุณภาพและศักยภาพสูง ท าให้ได้เปรียบในการแข่งขัน และ
น าไปสู่การพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว  
 ห้วงระยะสองทศวรรษที่ผ่านมาทุกประเทศทั่วโลกเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์และ
กระแสการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และประเทศไทยได้เข้าร่วมเป็นประชาคมอาเซียนในปลายปี พ.ศ. 2558 ที่จะ
ส่งผลกระทบกับงานวิชาการ (Ketmek, et al., 2013, p. 162) สอดคล้องกับการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาโดย
รัฐบาลไทยมุ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ มีเป้าหมาย 3 ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้ อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา และมีกรอบแนวทาง 4 ประการ 
คือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ 
และพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการยุคใหม่ (Office of the Education Council, 2009, p. 2)  
 หลังจากน้ัน ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ได้ก าหนดสมรรถนะส าหรับข้าราชการพล
เรือนไทย โดยจ าแนกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) สมรรถนะหลัก 2) สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (Office of the Civil 
Service Commission as cited in Klayluck, et al., 2013, p. 138) หลังจากที่ส านักงานข้าราชการพลเรือน 
(ก.พ.) ได้น าแนวคิดน้ีมาใช้ในวงราชการ ดังเช่น พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ที่ได้
ก าหนดทิศทางการปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานของข้าราชการตามแผนปฏิรูประบบบริหารราชการภาครัฐ  
โดยเน้นระบบราชการที่มีสมรรถนะสูงควบคู่กับการมีคุณธรรมจริยธรรม เป็นที่ศรัทธาและน่าเชื่อถือของประชาชน 
ซึ่งได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินสมรรถนะของข้าราชการเพ่ือให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของยุค
โลกาภิวัฒน์  
 ปัจจุบันหัวหน้าวิชาการนับว่าเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้น าการพัฒนาวิชาการถัดจากผู้บริหาร
สถานศึกษา เน่ืองจากเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในด้านต่างๆ ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านความคิด ทักษะ
ด้านการสื่อสารและทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งมีวัยวุฒิและคุณวุฒิที่
เหมาะสมกับการเป็นผู้น าในต าแหน่งหัวหน้างานวิชาการ ซึ่งหัวหน้างานวิชาการต้องมีความรู้ความสามารถทาง
วิชาการ การควบคุมและทักษะอื่นๆ เพราะต าแหน่งหัวหน้างานวิชาการเป็นต าแหน่งที่มีความส าคัญ จึงต้องเลือกผู้
ที่มีทักษะในการบริหารกลุ่มงาน มีทักษะในการเป็นผู้น าและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี จะใช้วิธีการเลือกโดยวิธีการ
ประชาธิปไตยหรือวิธีแต่งต้ังก็ได้ แต่หัวหน้างานควรเป็นผู้ที่มีทักษะทางวิชาการดี เพ่ือนร่วมงานยอมรับนับถือถ้า
หัวหน้าสถานศึกษาจะเป็นผู้แต่งต้ังหัวหน้างาน หัวหน้าสถานศึกษาจะต้องพิจารณาตัวบุคคลหลายๆ ด้าน  
ด้วยความรอบคอบ เพราะหัวหน้างานถือเป็นผู้บริหารระดับต้น ถ้าหัวหน้างานคนใดมีประสิทธิภาพในการท างานต่ า 
กลุ่มงานน้ันก็จะไม่ก้าวหน้าและเป็นตัวถ่วงกลุ่มงานอื่นๆ ด้วย 
 ด้วยเหตุที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยเห็นว่า หน่วยงานทางการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ยังไม่มีรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของหัวหน้างานในสถานศึกษาโดยตรง  มีเฉพาะสายงานผู้บริหาร
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและครูเท่าน้ัน ผู้วิจัยจึงสนใจได้ท าการศึกษาวิจัย “รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา” ข้ึน เพ่ือเป็นแนวทางในการ
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ช่วยแก้ปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น โดยให้บุคคลที่จะมาเป็นหัวหน้างานวิชาการมีสมรรถนะตามรูปแบบที่ศึกษา น้ี 
เพราะการขับเคลื่อนงานวิชาการนับว่าเป็นภารกิจหลักหรือหัวใจของการจัดการศึกษาที่มุ่งสู่การยกระดับคุณภาพ
ของผู้เรียนในอันที่จะเสริมสร้างความเข้มแข็งทางการศึกษารองรับการพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืนรวมทั้งสนองตอบ
ต่อนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ตลอดจนยุทธศาสตร์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานต่อไป 
ดังน้ันรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นและส าคัญอย่างย่ิง 
   
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. วัตถุประสงค์หลัก เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา       
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 2. วัตถุประสงค์เฉพาะ 
  2.1  เพ่ือศึกษาสมรรถนะและแนวทางพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
  2.2  เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
  2.3  เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 เพ่ือศึกษาสมรรถนะ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา  
มี 2 ส่วน ดังน้ี 
 1. การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะหัวหน้า
งานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จากการศึกษาเอกสาร งานวิชาการ 
บทความและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง แล้วน าไปวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปเป็นสมรรถนะและแนวทางพัฒนาสมรรถนะ
หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบบันทึกเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาและสร้างข้อสรุป 
 2. การศึกษาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 4 กลุ่ม จ านวน 13 คน จ าแนกเป็น 1) ผู้ทรงคุณวุฒิใน
สถาบันอุดมศึกษา 2 คน 2) ผู้บริหารการศึกษาระดับสูง 3 คน 3) นักวิชาการด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 2 คน 
4) ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จ านวน 3 แห่งๆ ละ 2 คน รวมเป็น 6 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและกึ่งโครงสร้างเก่ียวกับสมรรถนะและแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และสร้างข้อสรุป 
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาผู้วิจัยด าเนินการ ดังน้ี 
 1. การยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาจากการศึกษาในข้ันตอนที่ 1 หลังการสรุปผลจากการสัมภาษณ์มา
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จัดท าร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา  
 2. การสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม ( Focus Group 
Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ เอกสารประกอบและประเด็น
การสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาผู้วิจัยด าเนินการ ดังน้ี  
 1. การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้า
งานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาไปใช้ด าเนินการมาร่วมในการประชา
พิจารณ์ (Public Hearing) เพ่ือรับฟังความคิดเห็น ซึ่งจ าแนกได้ 2 กลุ่ม จ านวน 62 คน ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้ที่
เกี่ยวข้องกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จ านวน 8 คน และ 2) กลุ่มสถานศึกษา จ านวน 54 คน
ได้มาโดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection)  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น เก่ียวกับความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ที่ผู้ วิจัยพัฒนาข้ึนจากการศึกษาเอกสาร สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามีข้อค้นพบการวิจัย ดังน้ี 
  1.1  สมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา มี 3 กลุ่ม ดังน้ี  
     1.1.1 กลุ่มความรู้ Knowledge ประกอบด้วย 1) มีความรู้ด้านนโยบายและการวางแผน
งานวิชาการ และ 2) มีความรู้ด้านหลักและกระบวนการบริหารงานวิชาการ 

 1.1.2  กลุ่มทักษะ Skill ประกอบด้วย 1) ด้านเทคนิควิธีการจัดการงานวิชาการ 2) ด้านการ
นิเทศ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการท างานเป็นทีม5)ด้านการสื่อสารและจูงใจ 6)ด้านการตัดสินใจ
แก้ปัญหา 7) ด้านภาวะผู้น า 

 1.1.3  กลุ่มคุณลักษณะ Attributes ประกอบด้วย 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2) ด้านการมี
วิสัยทัศน์ 3) ด้านการบริการที่ดี 4) ด้านการประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 5) ด้านความใฝ่รู้ 6) ด้านการ
ควบคุมตนเอง  
  1.2  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา ดังต่อไปน้ี 
     1.2.1  กระบวนการและแนวด าเนินการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา
มี 5 ข้ันตอน ดังน้ี ข้ันที่ 1 การก าหนดความต้องการจ าเป็น ข้ันที่ 2 การออกแบบโปรแกรม/หลักสูตรในการพัฒนา
บุคลากร ข้ันที่ 3 การจัดท าแผนพัฒนา ข้ันที่ 4 การด าเนินการพัฒนาตามแผน ข้ันที่ 5 การประเมินผลและติดตาม
ผลการพัฒนา 

     1.2.2  วิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษามี 8 วิธีการ ดังน้ี  
1) การศึกษาต่อเน่ืองและการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Continuing Education & Self Learning) 2) การฝึกอบรม
(Training) 3) การศึกษาดูงาน (Field Trip) 4) ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) 5) การสอนงาน (Coaching) 
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6) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Mentoring) 7) การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (Routine to Research) และ 
8) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC)  
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มี 4 องค์ประกอบ ดังน้ี 
  2.1  องค์ประกอบสมรรถนะหัวหน้าวิชาการในสถานศึกษา ประกอบด้วย สมรรถนะ 3 กลุ่ม  
10 สมรรถนะย่อย ดังน้ี 

2.1.1 สมรรถนะกลุ่มความรู้ ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ดังน้ี 1) ข้อมูลสารสนเทศ 
นโยบายการวางแผนและการประเมินผลงานวิชาการและ 2) หลักและกระบวนการบริหารงานวิชาการ 

2.1.2 สมรรถนะกลุ่มทักษะ ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ดังน้ี 1) เทคนิควิธีการจัดการงาน
วิชาการ 2) การนิเทศงานวิชาการ 3) การบริหารบุคคลฝ่ายวิชาการ 4) การสื่อสารและจูงใจ 5) ภาวะผู้น าทาง
วิชาการเก่ียวกับด้านสารสนเทศการสื่อสารและรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยี  

2.1.3 สมรรถนะกลุ่มคุณลักษณะ ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ดังน้ี 1) การมีวิสัยทัศน์  
2) การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และ 3) ความใฝ่รู้   
  2.2  องค์ประกอบกระบวนการและแนวด าเนินการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มี 4 ข้ันตอนแต่ละข้ันตอน ประกอบด้วย 1) บทบาท
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 2) แนวด าเนินการ และ 3) ผลที่ได้รับ ดังน้ี 

2.2.1 ข้ันการก าหนดความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
2.2.2 ข้ันออกแบบโปรแกรม/หลักสูตรและจัดท าแผนพัฒนา 
2.2.3 ข้ันด าเนินการพัฒนาตามแผน 
2.2.4 ข้ันการติดตามผลและประเมินผลการพัฒนา 

  2.3  องค์ประกอบวิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามี 3 กลุ่มวิธีการพัฒนา ได้แก่ 1) การฝึกอบรม (Training) เน้นระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 2) การศึกษาต่อเน่ืองและการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Continuing Education & Self Learning)  
3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (Learning on the job) ได้แก่ 3.1) การศึกษาดูงาน (Fieldtrip) 3.2) ประชุมเชิง
ปฏิบั ติการ (Work shop) 3.3) การสอนงาน (Coaching) 3.4) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Mentoring)  
3.5) การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (Routine to Research) 3.6) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ 
(Professional Learning Community: PLC)  
  2.4  องค์ประกอบเงื่อนไขความส าเร็จรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามี 3 ข้อ คือ 1) ผลประเมินของแผน/แผนการพัฒนา
ตนเอง/หลักสูตรพัฒนาหรือวิธีการพัฒนา 2) การมีส่วนร่วมขององค์คณะและบุคคล 3) มีระบบการสร้างแรงจูงใจ
กับผลการปฏิบัติงานของหัวหน้างานวิชาการ 
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ภาพ 1 รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาฯ 
 

 3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มีข้อสรุป ดังน้ี 
  3.1  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและหัวหน้างานวิชา การใน
สถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความเป็นประโยชน์ที่น าไป
ปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.2  ผลการประเมินสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา พบว่า  
โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความเป็นประโยชน์ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด 
  3.3  ผลการประเมินกระบวนการและแนวด าเนินการของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและ
หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความ
เป็นประโยชน์ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
  3.4  ผลการประเมินวิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและหัวหน้างานวิชาการในสถานศึ กษา 
พบว่า ความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความเป็นประโยชน์ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
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  3.5  ผลการประเมินเงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคล ที่เกี่ยวข้องและหัวหน้า
งานวิชาการในสถานศึกษา พบว่า ความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุดและความเป็นประโยชน์ที่
น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 สาระส าคัญของการอภิปรายผล ผู้วิจัยได้แบ่งส่วนอภิปรายเป็น 2 ส่วน ที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
การวิจัย ส่วนที่ 1 เป็นการอภิปรายผลข้อค้นพบส าคัญจากงานวิจัย คือ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างาน
วิชาการในสถานศึกษา เทียบเคียงกับฐานคิดจากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้จาก
การศึกษาเอกสารและที่ได้จากความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ รวมทั้งอภิปรายผลในมิติความ
แตกต่างหรือความใหม่ของผลการวิจัยที่เปลี่ยนแปลงไป ส าหรับส่วนที่ 2 จะเป็นการอภิปรายผล จากผลการ
ประเมินรูปแบบพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา อันเกิดจากการประชาพิจารณ์กลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยน าข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณท่ีเป็น
ข้อค้นพบจากงานวิจัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาอภิปรายเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับผลการวิจัยรวมทั้งการอภิปราย
ผลถึงประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย  
 1. ข้อค้นพบส าคัญของงานวิจัย คือ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) สมรรถนะหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา 2) กระบวนการและแนวด าเนินการของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา 
3) วิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา และ 4) เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา จากผลการศึกษา พบว่า องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะส าหรับหัวหน้า
งานวิชาการในสถานศึกษา ประกอบด้วยกลุ่มสมรรถนะ 3 กลุ่ม ดังน้ี 1 ) สมรรถนะกลุ่มความรู้ จ านวน  
2 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1.1) ข้อมูลสารสนเทศ นโยบายการวางแผนและการประเมินผลงานวิชาการ 1.2) หลัก
และกระบวนการบริหารงานวิชาการ 2) สมรรถนะกลุ่มทักษะ จ านวน 5 สมรรถนะ ประกอบด้วย 2.1) เทคนิค
วิธีการจัดการงานวิชาการ 2.2) การนิเทศงานวิชาการ 2.3) การบริหารบุคคลฝ่ายวิชาการ 2.4) การสื่อสารและจูง
ใจ 2.5) ภาวะผู้น าทางวิชาการเกี่ยวกับด้านสารสนเทศการสื่อสารและรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยี 3) สมรรถนะกลุ่ม
คุณลักษณะ จ านวน 3 สมรรถนะ ประกอบด้วย 3.1) การมีวิสัยทัศน์ 3.2) การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
3.3) ความใฝ่รู้ ซึ่งการก าหนดกลุ่มสมรรถนะดังกล่าว ออกเป็น 3 กลุ่มสมรรถนะ ดังกล่าวน้ัน สอดคล้องกับแนวคิด
ของการก าหนดสมรรถนะที่แบ่งสมรรถนะออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มความรู้ (Knowledge) กลุ่มทักษะ (Skill) และ
กลุ่มคุณลักษณะ (Attribute) ตามแนวคิดของ Royal Society of Thailand (2003); Yavaprabhas (2005); 
Thienphut (2007) รวมทั้งนักวิชาการอื่น อาทิ Boyatzis (1982, p.58); Dubois and Rothwell (2004, p.19); 
Dale and Hes (1995, p.80)  
  ทั้งน้ีสมรรถนะกลุ่มความรู้ กลุ่มทักษะ และกลุ่มคุณลักษณะ โดยทั้ง 3 กลุ่มสมรรถนะน้ีจะมี
ความส าคัญและเป็นพ้ืนฐานของการมีสมรรถนะตัวอื่นได้ดี คือ ตัวกลุ่มคุณลักษณะ เช่น ภาวะผู้น าในตัวของบุคคล
น้ันๆ จากการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของสมรรถนะน้ีได้ อยู่ในระดับ “มากที่สุด” ทุกข้อ
เป็นการบ่งบอกได้ว่า สมรรถนะของด้านคุณลักษณะจะเป็นตัวน าพาสมรรถนะอื่นๆขับเคลื่อนไปได้ด้วยดี  
ถ้าสมรรถนะน้ีเกิดในบุคคลน้ัน สอดคล้องกับการศึกษาของ Spencer and Spencer (1993, pp.9-13) ที่ศึกษา
พบว่า ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะออกเป็น 2 ประเภท คือ สมรรถนะที่มองเห็นได้ (Visible) หมายถึง สมรรถนะ
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ที่สามารถมองเห็นได้ ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้และทักษะ และสมรรถนะที่มองไม่เห็น หมายถึง สมรรถนะที่อยู่
ลึกลงไปหรือซ่อนอยู่ในตัวบุคคล ได้แก่ สมรรถนะด้านแรงจูงใจ และลักษณะนิสัยของบุคคล  
  ส าหรับองค์ประกอบผลการศึกษากระบวนการและแนวด าเนินการพัฒนาสมรรถนะน้ัน มีข้อค้นพบ
ที่ส าคัญประกอบด้วยข้ันตอนการพัฒนาสมรรถนะ 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันก าหนดความต้องการจ าเป็น 2) ข้ันการ
ออกแบบโปรแกรม/หลักสูตรและจัดท าแผนการพัฒนา 3) ข้ันการด าเนินการพัฒนาตามแผน 4) ข้ันการประเมินผล
และติดตามผลการพัฒนา โดยแต่ละข้ันตอนจะมีแนวด าเนินการแบ่งเป็น 3 หัวข้อย่อย คือ 1) บทบาทของผู้ที่
เกี่ยวข้อง 2) แนวด าเนินการ และ 3) ผลที่ได้รับ ซึ่งข้อค้นพบน้ีเป็นข้อสรุปจากการตรวจสอบรูปแบบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิได้วิพากษ์ วิจารณ์และให้
ข้อเสนอแนะ โดยส่วนใหญ่ยังคงคล้ายคลึงกับผลการสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง แต่ปรับเปลี่ยนรวม
ข้ันตอนที่ 2 การออกแบบโปรแกรม/หลักสูตรในการพัฒนาและข้ันที่ 3การจัดท าแผนพัฒนา  
  จากผลการศึกษาองค์ประกอบวิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาน้ัน มีข้อ
ค้นพบที่ส าคัญประกอบด้วย วิธีการพัฒนาสมรรถนะ 8 วิธี คือ ผู้ศึกษาได้สังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(Castetter, 1996; Office of the Civil Service Commission, 2010; Bureau of Personnel Competency 
Development, 2011; Ketkeaw, 2013; Sangsri, et al., 2014; Wongklom & Kornpuang, 2016) มีวิธีการ
พัฒนา 8 วิธีการ แต่ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนะให้จัดกลุ่มวิธีการพัฒนาออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) การศึกษาต่อเน่ืองและ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Continuing Education & Self Learning) 2) การฝึกอบรม (Training) เน้นระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (Learning on the job) 3.1) การศึกษาดูงาน (Field Trip)  
3.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work shop) 3.3) การสอนงาน (Coaching) 3.4) การให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Mentoring) 3.5) การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (Routine to Research) 3.6) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ หรือ (Professional Learning Community: PLC)  
  สิ่งใหม่ที่เป็นข้อค้นพบที่แตกต่างจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คือ สมรรถนะ
หัวหน้างานวิชาการจะต้องมีความรู้ความสามารถด้านการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีทางด้านสารสนเทศการสื่อสาร  
บนฐานของการคิดตัดสินใจที่ถูกต้องเพ่ือสู่ยุคในศตวรรษที่ 21 ด้านวิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการ  
ด้วยวิธีการเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (Learning on the job) โดยเฉพาะเทคนิควิธีการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย 
(Routine to Research) และการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional learning Community: 
PLC) ซึ่งทั้ง 2 วิธีน้ี คือ เป็นแนวคิดใหม่ด้านการพัฒนาบุคคล โดยการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยน้ัน ถือว่ามีความ
เหมาะสมกับการพัฒนาหัวหน้างานวิชาการ นอกจากน้ี งานวิจัย Jongudomsuk (2011, p. 12) ได้กล่าวว่า 
Routine to Research เป็นการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย โดยท าให้การสร้างหรือการผลิตความรู้เกิดข้ึนได้ทุก
หนทุกแห่ง ท าให้ทุกที่เป็นองค์กรที่เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยใช้การวิจัยเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ 
  ส่วนวิธีการพัฒนาแบบ (Professional Learning Community: PLC) สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Yayod and Kornpuang (2016, pp. 86-97) พบว่า แนวทางการเสริมสร้างความผูกพันของครูระดับกลุ่ม คือ 
แนวด าเนินการและข้ันตอนการเสริมสร้างความผูกพันของครูในการพัฒนาทีมงานการสื่อสารหลายทาง แ ละ 
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมให้ครูท างานเป็นทีม เพราะการท างาน
เป็นทีมจะส่งเสริมให้ครูได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการและร่วมรับผิดชอบ ท าให้เกิดความรักและ
ความผูกพันต่องานของสถานศึกษา ผูกพันต่อการสอน และผูกพันต่อเป้าหมายของสถานศึกษา ดังน้ันจะเห็นได้ว่า 
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) มีความเหมาะสมกับ 
การพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา เน่ืองจากในบริบทของสถานศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการ
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ในสถานศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยทีมงานวิชาการ อาทิ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ บุคลากรที่รับผิดชอบงาน
ทะเบียนวัดผลงานวิจัย เป็นต้น ซึ่งหัวหน้างานวิชาการจ าเป็นต้องมีการพัฒนาทีมงาน ให้เกิดจากการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้งานไปด้วยกันอย่างต่อเน่ือง 
  ส าหรับองค์ประกอบเงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะส าหรับหัวหน้าง าน
วิชาการในสถานศึกษา ปรากฏว่า ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการพัฒนา
วิธีการพัฒนาอีก 3 ข้อ คือ 1) ผลประเมินของแผน/แผนการพัฒนาตนเอง/หลักสูตรพัฒนาหรือวิธีการพัฒนาที่
ชัดเจน ที่จะน าไปพัฒนาหัวหน้างานวิชาการ ให้สอดคล้องกับความต้องการเป็นรายบุคคลด้วย การพัฒนาแผนหรือ
แผนการพัฒนาตนเองของหัวหน้างานวิชาการ บางกลุ่มบางสถานศึกษา อาจจะพัฒนาแตกต่างจากบางสถานศึกษา 
เช่น ขนาดใหญ่ กลาง เล็ก อาจมีวิธีการพัฒนาแตกต่างกัน เพราะว่าศักยภาพของแต่ละบุคคลแต่ละสถานศึกษามี
ความแตกต่าง โดยเงื่อนไขการประเมินแผน ภาพรวมจะต้องมีแผนการพัฒนาตนเอง เป็นส่วนหน่ึงในการประเมิน 
โดยต้องมีการวางแผนการจัดท าแผนการพัฒนาตนเอง เพราะจะเป็นการบ่งบอกถึงศักยภาพของแต่ละบุคคลหรือ
วิธีการพัฒนาจะท าให้ทราบผลของการพัฒนาหัวหน้าวิชาการเป็นรายบุคคลอันจะน ามาสู่การพัฒนาปรับปรุงได้
อย่างต่อเน่ือง 2) การมีส่วนร่วมขององค์คณะและบุคคล ส าหรับการมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคลของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งประกอบด้วย คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพ้ืนที่การศึกษา 
คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา และ คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษาของเขต
พ้ืนที่การศึกษา องค์คณะบุคคลทั้ง 3 มักจะเป็นงานแยกส่วนกัน ซึ่งปัจจุบันคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพ้ืนที่การศึกษา คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
แต่ในขณะน้ีได้มีการมอบอ านาจ บทบาท หน้าที่ให้กับคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัดแทนเพ่ือเข้าร่วมในการ
พัฒนาบุคลากรดังกล่าวร่วมกันกับทางกลุ่มงานบริหารบุคคลกับกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
ดังน้ัน การมีส่วนร่วมขององค์คณะและบุคคลจึงมีความจ าเป็นที่ต้องท างานไปในทิศทางเดียวกัน ส่วนบุคคลน้ัน 
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นผู้มีบทบาทมากที่สุดในทุกคณะกรรมการและเป็นผู้บังคับบัญชาใน
ระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งต่อไปก็ต้องได้ร่วมกับทางศึกษาธิการจังหวัด เข้ามาร่วมขับเคลื่อนรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาน้ีจะมุ่งสู่ความส าเร็จให้เป็นรูปธรรมได้ต่อไป ซึ่งผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่และศึกษาธิการจังหวัด ต้องมีความต่อเน่ือง ชัดเจน และจริงจังต่อการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้า
งานวิชาการไปในการมุ่งเน้นเชิงรุกสอดคล้องกับการศึกษาของ Phutthasarot, et al. (2015, pp. 103-116)  
ที่พบว่า ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นนักบริหารจัดการที่ดี  มีความจริงจัง จริงใจ และมีความส่ า
เสมอในงานและหน่วยงานต้นสังกัด ควรมีการกระจายอ านาจเต็มมายังส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริหารงานบุคคล 3) มีระบบการสร้างแรงจูงใจกับผลการปฏิบัติงานของหัวหน้างานวิชาการ 
ส าหรับระบบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน คือหัวหน้างานวิชาการที่ประสบผลส าเร็จในด้านผลสัมฤทธ์ิผู้เรียน
แล้วมีจิตบริการผู้อื่น ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือสถานศึกษาให้ผลตอบแทนหัวหน้างานวิชาการหรือ
ผู้บริหารให้ผลตอบแทนหัวหน้างานวิชาการ เพราะฉะน้ันระบบแรงจูงใจมีความส าคัญในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหัวหน้าวิชาการ ซึ่งสถานศึกษาจ าเป็นต้องน าผลการประเมินหรือการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างาน
วิชาการไปเชื่อมโยงกับการจูงใจและการให้รางวัล เพ่ือเสริมสร้างความพึงพอใจและความผูกพันในการปฏิบัติงานให้
มีประสิทธิภาพ 
 2. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะส าหรับหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ใช้แบบประชาพิจารณ์ จ านวน 62 คน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
ดังน้ี 
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  องค์ประกอบที่ 1 ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความเป็นประโยชน์ ที่น าไป
ปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุด  
  องค์ประกอบที่ 2 ผลการประเมินกระบวนการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความเป็นประโยชน์  ที่น าไป
ปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก  
  องค์ประกอบที่ 3 ผลการประเมินวิธีการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและหัวหน้างานวิชาการใน
สถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากและความเป็นประโยชน์ ที่น าไป
ปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก  
  องค์ประกอบที่ 4 ผลการประเมินเงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องและ
หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมความเป็นไปได้ที่น าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุดและ
ความเป็นประโยชน์ ท่ีน าไปปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุด 
  เมื่อพิจารณาผลการประเมินองค์ประกอบรูปแบบทั้ง 4 องค์ประกอบ มีประเด็นที่น่าสนใจเมื่อ
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยของความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์องค์ประกอบของรูปแบบผลออกมาคล้ายคลึงกัน 
กล่าวคือ องค์ประกอบเงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา  
มีความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์สูงสุด รองลงมาเป็น องค์ประกอบสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการ จาก
ผลการวิจัยส่วนน้ีสะท้อนให้เห็นว่าผู้ที่เก่ียวข้องกับการใช้รูปแบบที่ร่วมประชาพิจารณ์ เห็นว่า องค์ประกอบเงื่อนไข
ความส าเร็จของรูปแบบที่ประกอบด้วย 1) ผลการประเมินแผนการพัฒนาตนเองของหัวหน้างานวิชาการที่จะน าไป
ออกแบบโปรแกรม/หลักสูตรการพัฒนา 2) การมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคล และ 3) การมีระบบแรงจูงใจกับผล
การปฏิบัติงานของหัวหน้างานวิชาการ มีความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์สูงสุด อาจเน่ืองมาจากในปัจจุบัน
กล่าวได้ว่า ยังขาดการก าหนดสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการที่ชัดเจน ที่มีก็เป็นเพียงองค์การก าหนดข้ึนมาใช้กันเอง
และยังขาดการอ้างอิงเพ่ือน าไปใช้โดยทั่วไปได้ เมื่อขาดการก าหนดสมรรถนะที่ชัดเจนรูปแบบการพัฒนาท้ังในส่วน
ของกระบวนการและแนวด าเนินการและวิธีการพัฒนาจึงยากที่จะด าเนินการให้เกิดข้ึนได้ตามมา ดังจะเห็นได้จาก
ค่าเฉลี่ยของความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ขององค์ประกอบกระบวนการและแนวด าเนินการพัฒนา
สมรรถนะและองค์ประกอบวิธีการพัฒนาสมรรถนะมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าองค์ประกอบอื่นๆ และสิ่งที่ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาควรต้องเริ่มด าเนินการ หลังจากมีการก าหนดสมรรถนะ
ของหัวหน้าของหัวหน้างานวิชาการแล้ว ควรให้ความส าคัญกับการประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือก าหนด
สมรรถนะของหัวหน้างานวิชาการ สู่การน ามาวางแผนพัฒนาเป็นรายบุคคลและพัฒนาเป็นแบบกลุ่ม ซึ่งต้องอาศัยผู้
ที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษามาศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัดและส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีต้องก าหนดแนวนโยบายการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการให้ชัดเจน รวมทั้งสถานศึกษา
ก็ควรมีการส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะของหัวหน้างานวิชาการรวมทั้งการประเมินติดตาม และการให้แรงจูงใจกับ
หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาท่ีชัดเจนให้สอดคล้องในแนวทางเดียวกันด้วย 
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ข้อเสนอแนะ   
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  ข้อเสนอแนะส าหรับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาและหรือส านักงาน
คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด 
     1.1.1 ควรวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของหัวหน้างานวิชาการตามบริบทของหัวหน้างาน
วิชาการ 
     1.1.2 ควรเลือกวิธีการพัฒนาที่เหมาะสมและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะให้สอดคล้องกับ
สมรรถนะตามความต้องการจ าเป็นของหัวหน้างานวิชาการ  
     1.1.3 ควรมีการด าเนินการพัฒนาหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาดังกล่าวอย่างจริงจัง  
มีการวัดและประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
     1.1.4 ควรคัดเลือกหัวหน้างานวิชาการที่มีความพร้อมและสมัครใจที่จะทดลองใช้รูปแบบ
ก่อน  
  1.2  ข้อเสนอแนะส าหรับสถานศึกษาและหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา   
     1.2.1 สถานศึกษาควรส ารวจความต้องการและวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นพร้อม
เรียงล าดับความส าคัญสมรรถนะ 
     1.2.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมให้หัวหน้างานวิชาการเตรียมความพร้อมในการบริหาร
จัดการงานวิชาการในโรงเรียน โดยการศึกษาคู่มือ เอกสารการพัฒนาสมรรถนะต่างๆ  
     1.2.3 หัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาควรจัดท าแผนพัฒนาสมรรถนะของตนเองเป็น
รายบุคคล (Individual Development Plan) ร่วมวางแผนพัฒนากับผู้บริหารกับผู้บังคับบัญชา 
     1.2.4 หัวหน้างานวิชาการเข้ารับการพัฒนาสมรรถนะ พร้อมให้ความสนใจและร่วมมือใน
การปฏิบัติกิจกรรม ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมเข้าเป็นสมาชิกชุมชนวิชาชีพ 
     1.2.5 สถานศึกษาควรติดตามและประเมินผลการพัฒนาควรพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และน า
ผลการประเมินของการพัฒนาสมรรถนะมาสู่การพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรมีการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษาไปทดลองใช้ใน
สถานศึกษาและประเมินประสิทธิผลหรืออาจมีการประเมินความตรงของรูปแบบ  
  2.2  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา 
  2.3  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านส่วนบุคคลหัวหน้างานวิชาการ
ในสถานศึกษา  
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