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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 4 ประการ คือ 1) เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคม
ออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนกับเกณฑรอยละ 80 3) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลงัใช
เครือขายสังคมออนไลนกับเกณฑรอยละ 75 และ 4) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอการใชเครือขายสังคม
ออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ผูวิจัยไดดําเนินการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลนข้ึนโดยผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญและนําไปทดลองกับ
กลุมตัวอยาง นิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอรศึกษา จํานวน 36 คน  
 ผลการวิจัย พบวา 1) ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะ

ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานอยูในระดับ เหมาะสมมาก ( X  = 3.86,  
S.D. = 0.27)  2) ผลการเปรียบเทียบทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนกับเกณฑรอยละ 80 พบวา 
ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศสูงกวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ผลการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับเกณฑรอยละ 75 พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และ 4) ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอการใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริม

ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน โดยรวมอยูในเห็นดวยมาก ( X  = 4.03,  
S.D. = 0.29)   

 

คําสําคัญ: เครือขายสังคมออนไลน  ทักษะดานการสื่อสาร  หองเรียนกลับดาน 
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Abstract 
 This research included four objectives; 1 )  to develop learning activities using social 
network with Flipped Classroom to support communications and information skills (CIS).  
2 )  To compare the CIS of the students with criteria 8 0  percent. 3 )  To compare the students 
achievements with criteria 7 5  percent. 4 )  To study the opinions of the students towards using 
social network with flipped classroom to support CIS. In this study, the learning activities 
developed by the researcher was evaluated by experts and experimented with 3 6  students in 
technology education and computer.  

  The findings of this research are 1 )  the learning activities using social network with 

flipped classroom to support CIS is appropriate in high level ( X  = 3 . 8 6 , S.D. = 0 . 2 7 ) ,  
2) the students’ CIS skills is higher than criteria of 80% at .05 level of significant, 3) the students’ 
learning achievements is higher than criteria of 7 5%  at .0 5  level of significant, and 4 )  opinions 
towards using the social network with flipped classroom in learning activities, students were 

generally satisfied at a high level ( X  = 4.03, S.D. = 0.29). 
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บทนํา 
 การกาวเขาสูศตวรรษที่ 21 สงผลใหการเตรียมผูเรียนใหพรอมกับชีวิตในศตวรรษที่ 21 เปนเรื่องสําคัญ 
ดวยกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดข้ึนในศตวรรษที่ 21 สงผลตอวิถีการดํารงชีพของสังคมอยางท่ัวถึง ผูสอน
จึงตองมีการตื่นตัวและเตรียมพรอมสําหรับการจัดการเรียนรู เพ่ือเตรียมความพรอมใหนักเรียนมีทักษะสําหรับ 
การดํารงชีวิตในโลกในศตวรรษท่ี 21 ทั้งนี้ทักษะที่สําคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู (Learning Skill) ที่สงผลใหมี
การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียน ไดมีความรู ความสามารถ และทักษะ ซึ่งจะเห็นไดจากภาวการณ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมดานตางๆ  
 ในปจจุบันท่ีกาวสูสังคมแหงการแสวงหาความรู ที่ตองมีปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงดวยความรู 
เทาทันการเปลี่ยนแปลง สงเสริมสิทธิและความเสมอภาคในการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญที่เห็นไดชัดเจน
ในสังคมแหงการเรียนรูนั้นก็คือ การพัฒนาเครือขายความรูและโครงสรางในเครือขายความรู ที่เชื่อมตอไดทุกเวลา 
ทุกสถานที่ไดอยางแทจริง ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือขายความรู นําการเปลี่ยนแปลงรปูแบบโครงสราง
ความรู การจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดนั้น สวนหนึ่งขึ้นอยูกับรูปแบบ 
การนําเสนอสื่อการสอนในแผนการเรียนรูอยางเหมาะสม ผูสอนมีบทบาทสําคัญในการวางแผน เลือกใชสื่อให
เหมาะสมกับเนื้อหาและวัตถุประสงคการเรียนรูนั้นๆ บทบาทในการผลิตสื่อการเรียนรูของครูผูสอนเปนภารกิจท่ี
ตองดําเนินการสื่อที่มีอยูเดิม หรือมีจําหนายมิอาจจะสนองผลการเรียนรูไดเสมอไป ดังนั้น ผูสอนควรคิดคน  
นํารูปแบบของสื่อหรือวิธีการใหม (New Media) มาใชในการเรียนการสอน ซึ่งอาจดําเนินการดวยการผลิตหรือ
จัดทําสื่อใหม ดัดแปลง ปรับปรุงสิ่งที่มีอยูเดิมใหดีข้ึน การเรียนการสอนแบบเดิมหรือการสอนแบบปกตินั้นผูเรียน
เรียนรู ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนตามท่ีผูสอนไดเตรียมการสอนไวในหองเรียน และปรากฏอยูในแผนการสอนที่สราง
ขึ้น ซึ่งเปนการสอนแบบบรรยายประกอบสื่ออื่นๆ มีการอภิปรายรวมกันภายในกลุม และใหผูเรียนทํากิจกรรมอ่ืนๆ 
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ตามความเหมาะสม และมอบหมายงานหรือการบานในผูเรียนไดนําไปทําหลังจากหมดกิจกรรมในช้ันเรียน และ 
ในวันตอมาจะเรียนรูในสิ่งใหมตอโดยครูจะเปนผูกําหนดเนื้อหาและกิจกรรมในครั้งตอๆ ไปแตเมื่อกาวเขาสู
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผูสอนจะตองปรับแนวทางการเรียนการสอน ที่จะตองหาวิธีการหรือกระบวนการที่จะ
ใหผูเรียนไดมีการเรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะชีวิต ทักษะการคิด และทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถคนหา
ขอมูลได กลั่นกรอง คัดเลือกและรูเทาทันสื่อตางๆ ไดอยางเหมาะสม จนนําไปสูการวิเคราะหขอมูล ความนาเชื่อถือ 
จนในท่ีสุดสามารถแปลงขอมูลออกมาเปนความรูได   
 ดวยวิธีการปรับเปลี่ยนแนวคิดเพ่ือสรางนวัตกรรมทางการศึกษาภายใตกรอบแนวคิดศตวรรษที่ 21 
กระบวนการทักษะใหมในศตวรรษที่ 21 นี้ จึงเปนประเด็นสําคัญท่ีสังคมตางมุงมั่นและใหความสําคัญ “หองเรียน
กลับดาน” เปนนวัตกรรมและมุมมองหนึ่งของตัวอยางจากประสบการณที่เกิดข้ึนจริงในวงการศึกษา เปนวิธีการใช
หองเรียนใหเกิดคุณคา โดยใชฝกประยุกตความรูในสถานการณตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรูแบบ “รูจริง (Mastery 
Learning)” การจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานนั้นจะมุงเนนการสรางสรรคองคความรูดวยตัวตนเอง 
ตามความสามารถทางการเรียนแตละ ดวยการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ดูแล ควบคุมดวยครูผูสอนและบูรณา
การการเรียนการสอนผานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนลักษณะการเรียนรูจากแหลงเรียนรูตางทั้งแหลงการเรียนรูจรงิ 
ในสถานที่จริง และแหลงการเรียนรูเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  
 หองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) เปนแนวทางท่ีตองการแกปญหาการเรียนของผูเรียนที่ไม
สามารถเขามาเรียนในชั้นเรียนไดตามเวลาอันเนื่องมาจากสาเหตุตางๆ  หรือแมกระท้ังเนื้อหาวิชาที่ใชเวลาในการ
ทําความเขาใจมากๆ และตองการใชเวลาในการเรียนรูที่มากกวาปกติ ดังนั้นเมื่อมีประเด็นปญหาเกิดขึ้นกับผูเรียน 
จึงไดมีการนําวิธีการหองเรียนกลับดานมาใช โดยการพิจารณาเลือกเทคโนโลยีที่มีความเปนไปไดและเหมาะสมกับ
ผูเรียน ผูเรียนสามารถเขาถึงการเรียนการสอนไดจากทุกสถานที่ ทุกเวลา นั้นก็คือ คอมพิวเตอร แท็บเล็ต สมารท
โฟน นอกเหนือจากการเขาชั้นเรียนปกติ โดยมีกิจกรรมตางๆ เปนตัวเช่ือม เชน การติดตอผาน e-mail การอาน
บทความจาก บล็อก การอภิปราย สนทนาออนไลนผาน Facebook หรือแมแตการชมวีดิทัศนการสอนผาน 
Youtube เปนตน ดังนั้น รูปแบบหองเรียนกลับดาน จึงเปนวิธีการที่ครอบคลุมการใชงานและประยุกตใช
เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต เพ่ือไมใหการเรียนการสอนเกิดขึ้นเฉพาะในหองเรียนเทานั้น แตจะเกิดขึ้นไดตลอดเวลา 
การเรียนและการบานทั้งหมดจะ “พลิกกลับ” สิ่งที่เคยเปนกิจกรรมในช้ันเรียน เชน การฟงบรรยาย แลวจดบันทึก 
จะถูกทําที่บานผานทางวิดีโอที่ผูสอนสรางขึ้นและสิ่งที่เคยทําที่บานหรือการบานนั้น จะนํามาทําในช้ันเรียน หรือใน
ชั้นเรียนจะมีการแลกเปลี่ยน พูดคุยถึงการบานนั้น หาคําตอบรวมกัน  
 ความกาวหนาในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ และเติบโตอยางรวดเร็ว มีการปรับ 
เปลี่ยนไปตามความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สามารถเขาถึงหรือเชื่อมตอระบบเพื่อใชงานเครือขาย
ระดับโลกอยางอินเทอรเน็ต ในประเทศท่ีเจริญแลวผูคนจะนยิมใชโทรศัพทเคลื่อนที่เปนหลักในการเขาถึงสิ่งที่พวก
เขาตองการในอินเทอรเน็ต การออกแบบโครงสรางสถาปตยกรรมทางอินเทอรเน็ตยุคใหมจึงตองมีความเหมาะสม 
เพื่อใหการรับสงขอมูลระหวางกันเปนไปไดอยางรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งยอมจะสงผลตอสังคมในหลากหลายระบบ 
โดยเฉพาะระบบการศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวยใหการออกแบบ พัฒนา และการใชนวัตกรรมการศึกษา 
กลายเปนเครื่องมือการเรียนรูที่สําคัญ มีการจัดชั้นเรียนจากการเลือกวิชาเรียนตามความสนใจของผูเรียนเพ่ิมมาก
ขึ้น โดยผูเรียนสวนใหญจะตองมีสวนรวม ซึ่งเครื่องสําคัญที่พบเห็นไดบอยและมีกระแสการใชงานที่เพ่ิมมากขึ้นนั้น 
ก็คือ การใชงานในลักษณะที่เปน Social Media หรือ สื่อสังคมออนไลน โดยที่สื่อสังคมออนไลน จะเปนเว็บไซตที่
ใหผูใชบริการอินเทอรเน็ต สรางเว็บไซต สามารถเขียนเลาเรื่องราว หรืออธิบายความสนใจ นําเสนอกิจการที่ไดทํา
และเชื่อมโยงเนื้อหาหรือสิ่งตางๆ ที่ไดแสดงบนเว็บไซตและกิจกรรมตางๆ ของตนเองกับเนื้อหาของผูอ่ืนได  
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ในบริการเครือขายสังคมที่พบเห็นไดบอย เชน การสนทนา สงขอความ สงอีเมล วิดีโอ เพลง อัพโหลดรูป บล็อก 
เปนตน เครือขายสังคมออนไลนจึงเปนเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีทําใหเกิดความสัมพันธเสมือน เชื่อมโยง ใหได
แลกเปลี่ยนความรู ประสบการณระหวางกันทั้งภายในเครือขายหรือกลุมของตนเอง กับภายนอกเครือขายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ดังน้ัน สื่อสังคมออนไลนจึงเปนกลุมของแอพพลิเคช่ันบนอินเทอรเน็ตที่ถูกสรางข้ึนบนระบบความคดิ
ของการเกิดขึ้นมาของโครงสรางเครือขายสังคมออนไลนอันเปนรากฐานทางเทคโนโลยี ดวยแนวความคิดและ
ความสามารถของเทคโนโลยีในยุค Web 2.0 ที่เปดโอกาสใหคนในสังคมไดแลกเปลี่ยนเรียนรู ติดตาม สรางสังคม
เสมือนข้ึนมา โดยมีเครื่องมือหรือสื่อท่ีมักจะรูจักกันวาแอพพลิเคชั่น เชน Facebook Twitter Google+ และ 
LinkedIn เปนตน  
 สื่อสังคมออนไลนที่เปนที่นิยมที่สุดในประเทศไทยจากการสํารวจของโซเชียลอิงค ไดเปดเผยขอมูล
เกี่ยวกับสถิติและพฤติกรรมการใชงาน Social Network ของไทย พบวา ประเทศไทยใชเฟสบุค (Facebook)  
มากเปนอันดับ 9 ของโลก เทากับประเทศเยอรมนี โดยมีจํานวนผูใชมากถึง 28 ลานราย คิดเปนรอยละ 42 ของ
ประชากรทั้งประเทศไทย สวนอันดับ 1 ยังเปนประเทศสหรัฐอเมริกา อยูที่ 180 ลานราย (Raphiphan, 2014) 
เฟสบุคเปนบริการบนอินเทอรเน็ตบริการหนึ่งที่จะทําใหผูใชสามารถติดตอสื่อสารและรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรม
หนึ่งหรือหลายๆ กิจกรรมกับผูใชคนอื่นๆ ได เชน ตั้งประเด็นถามตอบในเรื่องที่สนใจ โพสรูปภาพ โพสคลิปวิดีโอ  
เขียนบทความ สนทนาออนไลน เลนเกม เปนตน การแบงปนเรื่องราว ความรู และประสบการณ ทําใหผูเรียนได
เรียนรูเรื่องราวความเปนไป ความคิด จนสามารถนําสิ่งที่ไดจากคนอื่นมาประยุกตใชไดกับตนเองได การเรียนรู
รวมกันผานเฟซบุคนั้น เปนการประยุกตใชงานสื่อสังคมออนไลน เพ่ือการเรียนรูเรื่องในสิ่งท่ีสนใจรวมกัน ผูสอนเอง
สามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน โดยใชเปนกิจกรรมหลัก หรือการเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน 
ผูสอนจัดเตรียม โดยนําเสนอสื่อการสอนในรูปแบบของเนื้อหา บทความ สื่อมัลติมีเดีย การนํา เสนองาน ผลงาน 
หรือสิ่งตางๆ ที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน โดยมีการวางแผนและออกแบบมาเปนอยางดี โดยสามารถนําแนวคดิ
การจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานมาใชรวมกันได ในอันที่จะทําใหผูเรียนสนใจ ติดตามการเรียนรูได
ตลอดเวลา โดยที่ไมไดจํากัดอยูเฉพาะในหองเรียนบรรยายเทานั้น จากเหตุผลดังกลาวน้ันจึงทําใหผูวิจัยมีความ
สนใจในการทําโครงการวิจัยเก่ียวกับผลการใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูดวย
กระบวนการหองเรียนกลับดาน เพื่อใหเปนแนวทาง และแนวปฏิบัติท่ีดีในการใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ที่จะตอบสนองการเรียนรู สนับสนุน
การเรียนการสอน ชวยเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนรูท่ีดี ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีที่จะแสวงหาความรูที่ยึด
ผูเรียนเปนศูนยกลางเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกันจนประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายของ 
การเรียนทุกคน ชวยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชวยเพ่ิมสมรรถภาพในการทํางานและเพิ่มทักษะทางสังคมและ
ทักษะในการแกปญหาดวยกิจกรรมการเรียนรูและเปนการเพ่ิมศักยภาพทางการเรียนรู ใหเหมาะสมและกาวทันตอ
ความเจริญกาวหนาในศตวรรษที่ 21 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรูบนเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสาร

สารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนที่ใชกิจกรรมการเรียนรูบนเครือขาย

สังคมออนไลน ดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานกับเกณฑรอยละ 80 
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 3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนท่ีใชกิจกรรมการเรียนรูบนเครือขายสังคม
ออนไลน ดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานกับเกณฑรอยละ 75 

 4. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอการใชเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการ
สื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน 

 

สมมติฐานของการวิจัย  
 1. ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนท่ีใชกิจกรรมการเรียนรูบนเครือขายสังคมออนไลน  

ดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานหลังเรียนสูงกวาเกณฑรอยละ 80 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังใชเครือขายสังคมออนไลน ดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานสูงกวา

เกณฑรอยละ 75 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
 1. ขอบเขตดานแหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย แบงออกไดเปน 2 กลุม ดังน้ี 
  1.1  แหลงขอมูลข้ันการพัฒนา ไดแก ผูเ ช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา เปนผูมีคุณวุฒิ

การศึกษาในสาขาเทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาเอกมีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษา และ
เกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป จํานวน 3 คน เปนผูเช่ียวชาญพิจารณากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขาย
สังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

  1.2  แหลงขอมูลขั้นการทดลอง  
     ประชากร ไดแก นิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอรศึกษา 
     กลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดกําหนดแหลงขอมูลท่ีใชสําหรับการทดลอง ไดแก นิสิตสาขาเทคโนโลยี

การศึกษาและคอมพิวเตอรศึกษา จํานวน 36 คน ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 375537 การเขียนโปรแกรมบังคับ
หุนยนต โดยใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample)  
 2. ขอบเขตดานเครื่องมือและโปรแกรม ผูวิจัยไดกําหนดเครื่องมือและโปรแกรมสําหรับการวิจัย  
ซึ่งประกอบดวย เครือขายสังคมออนไลน Facebook และ Youtube เปนเครื่องมือสําหรับการสงเสริมทักษะ 
ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน 

 3. ขอบเขตดานเนื้อหา  
  ผู วิจัยไดกําหนดขอบเขตดานเนื้อหาเรื่อง การเขียนโปรแกรมบังคับหุนยนต ซึ่งเนื้อหาจะ
ประกอบดวย หนวยที่ 1 วิวัฒนาการหุนยนต ความหมาย ความสําคัญ วิวัฒนาการของหุนยนต ประโยชน 
สวนประกอบและหนาที่ของหุนยนตและความสําคัญของหุนยนตท่ีความสัมพันธระหวางหุนยนตกับศาสตรอ่ืนๆ 
หนวยท่ี 2 หลักการทํางานของหุนยนต หลักการทํางานของอุปกรณพ้ืนฐานที่เก่ียวของกับการประกอบหุนยนต 
และหลักการเลือกใชเครื่องมือและวัสดุสําหรับประกอบหุนยนต การประกอบหุนยนตแบบตางๆ หนวยที่ 3  
การเขียนโปรแกรมบังคับหุนยนต หลักการเขียนโปรแกรม Arduino โครงสรางโปรแกรม คําสั่งตางๆ ที่เก่ียวของกับ
การควบคุมหุนยนต และสามารถปฏิบัติการเขียนโปแกรมเพื่อบังคับหุนยนต หนวยที่ 4 การแขงขันหุนยนต 
ออกแบบและสรางหุนยนตตามเกณฑและกติกาการแขงขันที่กําหนด 
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วิธีดําเนินการทดลอง 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวิธีดําเนินการทดลอง ดังนี้ 

 1. ข้ันการออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนรูท่ีใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะ 
ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน มีขั้นตอน ดังนี้ 

  1.1  ขั้นการวิเคราะห ประกอบดวย 
      1.1.1 ศึกษาขอมูลพื้นฐาน ผู วิจัยศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร 

ผลงานวิจัย ซึ่งสืบคนจากแหลงตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการวิจัย เพื่อใชกําหนดกรอบแนวคิด และ
วิธีการ วิเคราะหเนื้อหาเอกสาร เพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่
ใชเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน 

     1.1.2 วิเคราะหเนื้อหา เลือกเนื้อหาเรื่อง การเขียนโปรแกรมบังคับหุนยนต  
     1.1.3 วิเคราะหงานหรือกิจกรรม การเขียนโปรแกรมบังคับหุนยนต เปนเนื้อหาที่เกี่ยวของ

กับทักษะการเขียนโปรแกรม จากการวิเคราะหพบวา กิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนมีลักษณะการเรียนรูที่
ผูสอนจะเปนผูบรรยายและสาธิตใหกับผูเรียน มีการทํากิจกรรมกลุม มีการคนควาและทํากิจกรรมเปนกลุม  
การนําเสนอพูดคุยกัน สวนกิจกรรมนอกหองเรียนหรือนอกเวลาเรียน ไมไดมีการออกแบบกิจกรรมไว ดังนั้น ในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวย
กระบวนการหองเรียนกลับดาน ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิด “กระบวนการหองเรียนกลับดาน” เขามาใชในการออกแบบ
กิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองจากการออกแบบและช้ีนําจากผูสอน ทําใหผูเรียนไดใชเวลานอก
หองเรียนไดเรียนรูไดตรงกับวัตถุประสงคการเรียนรูมากขึ้น 

     1.1.4 วิเคราะหผูเรียน จากการศึกษาลักษณะของผูเรียนในฐานะผูสอนและจากการ
สัมภาษณผูที่ เกี่ยวของกับหลักสูตรสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษานั้น พบวา ผูเรียนมีทักษะการใช
คอมพิวเตอรไดเปนอยางดีเนื่องจากผานการเรียนคอมพิวเตอรในข้ันพ้ืนฐานมาแลว แตดวยชวงเวลาที่ผูเรียนตอง
เรียนในชวงวันนั้นมีตองเรียนในชั้นเรียนหลายวิชาและหลายชั่วโมง ทําใหผูเรียนตองสลับเปลี่ยนหองเรียน
ตลอดเวลา การเรียนในเรื่องนั้นๆ ไมตอเนื่อง ซึ่งสอดคลองกับการกําหนดใหมีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่ไดกําหนดใหมีการรายละเอียดชั่วโมงในการศึกษาคนควาดวยตนเอง
เพ่ือเติมในหนวยกิต ซึ่งมุงเนนการจัดการเรียนการสอนท่ีไมใชเพียงประกอบดวยการบรรยาย การฝกปฏิบัต ิแตตอง
มีการศึกษาดวยตนเองดวย จึงเปนแนวทางสําคัญท่ีจะสงเสริมใหผูเรียนไดคนควาดวยตนเองนอกเวลาอยางแทจริง 
สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูอยางตอเนื่อง 

     1.1.5 วิเคราะหทรัพยากร จากการสํารวจขอมูลนิสิต พบวา นิสิตสาขาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาสวนใหญจะมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใชงานสวนบุคคลเพ่ือทํางานตางๆ ท่ีเรียนอยูแลว และ
คณะศึกษาศาสตรไดมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและมีระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในภายในไวใหบริการ  
สวนบริเวณหองพัก เนื่องจากนิสิตอยูหอพักภายในมหาวิทยาลัย การบริการเครือขายอินเทอรเน็ตทั้งระบบสายและ
ไรสาย จึงสามารถเขาถึงผูเรียนไดตลอดเวลาจากทุกที นอกจากนี้ผูเรียนเองมีอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนที่ ที่สามารถ
เช่ือมตอกับอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนอีกชองทางในการเรียนรูของผูเรียนได 

     1.1.6 เมื่อทําการวิเคราะหสวนที่เกี่ยวของตางๆ แลว ข้ันตอนนี้จะเปนการนําขอมูลใน
ขั้นตอนของการศึกษาที่ผานมา นํามาสังเคราะหสรุปหาความเหมาะสมกับเนื้อหา รูปแบบกิจกรรม การนําเสนอ 
การสื่อสาร และการเชื่อมโยง และทําจัดทํารางรูปแบบกิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริม
ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานขึ้นมา 
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     1.1.7 นําเสนอรูปแบบกิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะ
ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานไปสอบถามผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
จํานวน 3 คน เพื่อประเมินคุณภาพความสอดคลองของแตละกิจกรรม รวมทั้งรายละเอียดกิจกรรมการเรียนรูที่ใช
เครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน และนํา
ขอเสนอแนะมาที่ไดมาปรับปรุง  

     1.1.8 นําเสนอรูปแบบกิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะ
ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ที่ไดแกไขไปสอบถามผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา จํานวน 3 คน อีกครั้งเพื่อประเมินคุณภาพความสอดคลองของแตละกิจกรรม รวมทั้งรายละเอียด
กิจกรรมการเรียนรูท่ีใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการ
หองเรียนกลับดาน เพื่อใหไดระดับความเหมาะสมที่สามารถนําไปใชกับการเรียนการสอนได 
  1.2  ขั้นการออกแบบ 

     1.2.1 การเตรียมการ ในขั้นตอนแรกของการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูน้ัน จะดําเนินการ
เกี่ยวกับเนื้อหา จุดประสงคการเรียนรูแตละเรื่อง จัดเรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา สื่อบนสังคมออนไลน  
การสมัครสมาชิก การสรางกลุมบนสังคมออนไลน แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน ทําการเขียนเปน
เอกสารในรูปแบบของแผนการเรียนรู และทาํการคัดเลือกสื่อบนสังคมออนไลนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาบทเรียน 

     1.2.2 เลือกสื่อและกิจกรรม ผู วิจัยไดทําการออกแบบสื่อและกิจกรรมการเรียนรู   
โดยออกแบบเปนแผนการจัดการเรียนรู โดยออกแบบใหมีการติดตอสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือใหเกิด
การสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูสอน และผูเรียนกับผูเรียน 
  1.3  ขั้นการพัฒนา 

     ในข้ันนี้จะเปนการสรางเครื่องมือที่ใชกับกิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน  
เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ประกอบดวย 1) แผนกิจกรรม
การเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียน
กลับ 2) แบบประเมินทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนที่ใชกิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคม
ออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน 3) แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากกิจกรรมการเรียนรูท่ีใชเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสาร
สารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน และ 4) แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอกิจกรรมการเรียนรูท่ีใช
เครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน  
  1.4  ขั้นทดลองใช 

     นําแผนกิจกรรมการเรียนรูท่ีใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสาร
สารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ไปทดลองใชกับกลุมทดลอง โดยใชเวลาการทดลอง 4 สัปดาห  
โดยกิจกรรมชั้นเรียนสัปดาหละ 4 ชั่วโมง และกิจกรรมเรียนรูนอกเวลาดวยตนเองของกลุมทดลองจํานวนไมนอน
กวา 6 ชั่วโมงตอสัปดาห 

  1.5  ขั้นประเมินผล  
     ในขั้นนี้เปนขั้นการประเมินผลระหวางดําเนินการในข้ันตอนที่ผาน ดวยเครื่องมือวิจัยที่ได

สรางข้ึน เพื่อดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคการวิจัย  
 2. ข้ันการทดลองและประเมินความคิดเห็น เมื่อไดกิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน  
เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ที่มีเหมาะสมตามคําแนะนําของ
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ผูเชี่ยวชาญแลว จึงไดนําไปทดลองกับผูเรียนที่เปนกลุมที่ศึกษา จํานวน 36 คน รวมทั้งทําการสอบถามและ
สัมภาษณความคิดเห็น ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน ดังน้ี 
  2.1  ขั้นเตรียม ดําเนินการชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนรู ทําความเขาใจ และแนะนําแนวทาง 
การเรียนรู แจงจุดประสงคและการทํากิจกรรม 

  2.2  ขั้นทํากิจกรรม เรียนรูรวมกันผานเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือ โดยที่แตละคนมีบทบาทและ
ทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในการเรียนรู ผูวิจัยจะทําการสังเกตพฤติกรรมการเรียนทั้งในและนอกหองเรียน และทํา
แบบทดสอบกอนเรียน 

    2.3  ข้ันการตรวจสอบผลงานและทดสอบ ตรวจสอบผลงานจากการรวมกิจกรรม 
  2.4  ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการทํางานกลุม ชวยกันสรุปบทเรียน ทําแบบทดสอบหลัง

เรียน หลังจากเสร็จสิ้นทําการประเมินความคิดเห็นดวยแบบประเมินความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอกิจกรรม 
การเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียน
กลับดาน เพื่อสะทอนความรูสึกของผูเรียน 

 

ผลการวิจัย 
 1. ผลพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสาร

สารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานอยูในระดับเหมาะสมมาก ( X  = 3.86, S.D. = 0.27)   
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนกับเกณฑรอยละ 80 พบวา ทักษะ

ดานการสื่อสารสารสนเทศสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับเกณฑรอยละ 75 พบวา คะแนนผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน

สูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอการใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะ 

ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 4.03, S.D. = 0.29)   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสาร

สารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 
 1. ผลพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสาร

สารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน ผูวิจัยไดศึกษาขอมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเครือขายสังคม
ออนไลน ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศ และกระบวนการหองเรียนกลับดาน จากเอกสารและงานวิจัย เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูและใหสอดคลองกับกระบวนการท่ีจะทําใหผูเรียนไดเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ความคิด สามารถเรียนรูไดจากการลงมือปฏิบัติ และทําการประเมินความเหมาะสมของแผนกิจกรรม
การเรียนรูโดยผูเชี่ยวชาญอยูในระดับเหมาะสมมาก ทั้งนี้เพราะแผนกิจกรรมการเรียนรูไดมีการเขียนอธิบาย
รายละเอียดตางๆ มีรายละเอียดของแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจัดเจน สามารถเปนแนวทางในการ
ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตละครั้งไดอยางเหมาะสม โดยกําหนดสาระสําคัญ จุดประสงคเนื้อหา  
กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อ ตลอดจนการวัดผลและการประเมินผลอยางชดัเจน ซึ่งสอดคลองกับ Ra-Ngubtook 
(2000) ท่ีไดอธิบายวา แผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีนั้นจะตองเปนแผนการที่จัดทําเปนลายลักษณอักษร  
เพื่อใชในการปฏิบัติการสอนวิชาใดวิชาหนึ่งเปนการเตรียมการสอนไวลวงหนาอยางมีระบบตามลําดับข้ันตอนและ
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เปนเครื่องมือชวยใหครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอนไปสูจุดประสงคการเรียนรู มีการเตรียมตัวผูสอนเตรียม
เนื้อหา กิจกรรม สื่อและการวัดผลประเมินผล ชวยใหครูไดพัฒนาการเรียนการสอน ไปสูจุดประสงค 
การเรียนรูและสูเปาหมายของหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้แผนกิจกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาขึ้นน้ันได
นําแนวคิดของการสื่อสารตามหลัก 7C มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะการสื่อสารสนเทศ ซึ่งหลัก 7C เปน
แนวทางในการสื่อสารที่ดี ซึ่งประกอบดวย การสรางความชัดเจน (Clear) มีความกระชับ (Concise) มีความถูก
ตอง (Correct) มีความสุภาพ (Courteous) ความสรางสรรค (Concrete) พิจารณาความนาเช่ือถือ (Consider) 
ความสมบูรณครบถวน (Complete) (Panyarot, 2012) สวนประเด็นเกี่ยวกับกระบวนการหองเรียนกลับดาน
ผูวิจัยไดออกแบบตามแนวคิดของกระบวนการหองเรียนกลับดาน ที่มุงใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองนอกเวลาเรียน 
สอดคลองกลับแนวคิดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนยุคแหงการจัดกระบวนการเรียนรูจาก Passive Learning 
มาเปน Active Learning ตามกระบวนการของ Five Steps ประกอบดวย การสรางประเด็นคําถามและคาดเดา
คําตอบ (Learn to Question) การสืบคนและรวบรวมความรู (Learn to Search) การสรางกระบวนการและ
ขั้นตอนลงมือปฏิบัติ (learn to Construct) การสรุปผลการเรียนรูและนาเสนอ (Learn to Communicate)  
การเผยแพรและใชประโยชนในสังคม (Learn to Service) และสอดคลองกลับ Tungkunanan (2014) ที่ไดสรุป
จุดหมายของหองเรียนกลับทาง ไววาเปนการเปลี่ยนวิธีการสอนของครู จากการบรรยายหนาชั้น หรือเปนครูสอน 
ไปเปนครูฝก ฝกการทําแบบฝกหัดหรือกิจกรรมอื่นในช้ันเรียนหรืออาจเรียกวาเปนครูติวเตอร เปนการใชเทคโนโลยี
การเรียนที่เด็กสมัยใหมชอบ คือ ไอซีที หรืออาจเรียนวาเปนการนําโลกของโรงเรียนเขาสูโลกของนักเรียน คือ  
โลกดิจิตอล ชวยเด็กที่มีงานยุง เด็กสมัยนี้มีธุระมาก กิจกรรมมาก การมีบทสอนดวยวีดีทัศนอยูบนอินเตอรเน็ต  
ชวยใหเด็กเหลานี้เรียนไวลวงหนา หรือเรียนตามในชั้นเรียนไดงายขึ้น รวมทั้งเปนการฝกเด็กใหรูจักจัดการเวลาของ
ตน ชวยเด็กเรียนออนที่ขวนขวาย ในหองเรียนปกติเด็กเหลานี้จะถูกทอดทิ้ง แตในหองเรียนกลับทาง เด็กเหลานี้จะ
ไดรับความเอาใจใสจากครูมากที่สุด คือ ครูเอาใจใสเด็กที่ตองการความชวยเหลือมากที่สุดอัตโนมติั และชวยเด็กที่มี
ความสามารถแตกตางกันใหกาวหนาในการเรียนตามความสามารถของตน เด็กจัดเวลาเรียนตามที่ตนพอใจ  
เกิดปฏิสัมพันธระหวางเด็กกับครูเพิ่มขึ้น ตรงกันขามกับสิ่งที่เรียกวา การเรียนแบบออนไลน การกลับทางหองเรียน
ยังคงเปนการเรียนแบบนักเรียนมาโรงเรียน และนักเรียนสัมผัสครู หองเรียนกลับทางเปนการใชพลังทั้งของระบบ
ออนไลนและระบบพบหนา  

 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนที่ใชกิจกรรมการเรียนรูที่ใช
เครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานกับเกณฑ
รอยละ 80 พบวา ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้งนี้  
เพราะผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองเปรียบเทียบทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศของผูเรียนที่ใชกิจกรรมการเรียนรูที่
ใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดาน  
ตามแผนการเรียนรูที่จัดตัดทําขึ้นอยางเปนระบบ โดยยึดหลักการทฤษฎีทางการเรียนรูและหลักจิตวิทยาการเรียนรู
อยางเหมาะสม ทั้งข้ันกอนการเรียนรู ขั้นการเรียนรู และขั้นการสรุป เนนการกระตุนใหผูเรียนไดเกิดทักษะการ
สื่อสารสารสนเทศตามหลกั 7C ที่ประกอบดวยการสรางความชัดเจน (Clear) สารสนเทศมีความกระชับ (Concise) 
ถูกตอง (Correct) สุภาพ (Courteous) สรางสรรค (Concrete) เชื่อถือ (Consider)  และสมบูรณครบถวน 
(Complete) (Panyarot, 2012) และผูเรียนยังเห็นความสําคัญของการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู 

 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังใชเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะ 
ดานการสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลบัดานกับเกณฑรอยละ 75 พบวา คะแนนสอบหลังเรียนสงู
กวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ เพราะกระบวนการหองเรียนกลับดานเปนการปรับเปลี่ยน
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และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบกลับดานชั้นเรียนตามศักยภาพของผูเรียน ซึ่งผูเรียนสามารถดูวิดีโอ 
เรื่องตางๆ ตามชวงเวลาหรือลําดับที่เปนไปตามศักยภาพของตนเองแตละคนอยูในจุดการเรียนรูท่ีแตกตางกัน
ออกไปไมจําเปนตองไปถึงสิ่งที่หลักสูตรกําหนดพรอมๆ กันกิจกรรมในชั้นเรียนจึงไมจัดไวเปนลําดับที่ตายตัว 
นักเรียนทํากิจกรรมที่หลากหลายชาเร็วแตกตางกันออกไป โดยใชสื่อนานาชนิดในการเรียนรูบางคนทําการทดลอง 
บางคนสืบคนขอมูล บางคนคนควาออนไลน บางคนทํางานเปนกลุมเล็กๆ บางคนทํางานตามลําพังครูจะคอยดูแล
ชวยเหลือแตจะไมเปนผูควบคุมกระบวนการเรียนรู นักเรียนตองรับผิดชอบในการเรียนรูเปนของตนเอง 
(Noutrawong, 2014) และการออกแบบแผนกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะยังสงผลชวยใหการเรียนรูแบบหองเรียน
กลับดานทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนดีขึ้น ซึ่งแผนกิจกรรมที่พัฒนาขึ้น นั้นผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงค
ของการเรียนรูที่ชัดเจน ไดทําการวิเคราะหวัตถุประสงค เนื้อหา และวิธีการวัดผล โดยคํานึงถึงการเรียนแบบลงมอื
ทําใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งเนื้อหาที่ใชในการทดลองเปนเนื้อหาเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมบังคับหุนยนต 
ผูเรียนตองลงมือปฏิบัติเปนสวนใหญ วัตถุประสงคการเรียนเปนการเนนทักษะในการเขียนโปรแกรม โดยสราง
กิจกรรมใหผูเรียนไดลงมือทําในชั้นเรียน ซึ่งสอดคลองกับ Sutbonit, et al. (2014, pp. 164-178) ที่ไดทําการ
เปรียบเทียบ ความรับผิดชอบตอการเรียน เจตคติตอการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตรของ
นักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดหองเรียนกลับดาน ผลการศึกษา พบวา 
นักเรียนที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดหองเรียนกลับดาน มีความรับผิดชอบตอการเรียน เจตคติตอ
การเรียนและผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมีตอการใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อสงเสริมทักษะดาน
การสื่อสารสารสนเทศดวยกระบวนการหองเรียนกลับดานพบวาโดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้ เพราะกระบวนการ
หองเรียนกลับดานเปนปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอนแบบกลับทางช้ันเรียน เปนการจัดการสภาพแวดลอม
ของการเรียนรูใหนักเรียนไดเลือกเรียนวิธีที่ตนเองถนัดที่สุด โดยผสมผสานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน
กับวิธีที่ทําใหเกิดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับความตองการของนักเรียน  เปนสภาพแวดลอมการเรียนรูที่
นักเรียนสามารถเขาถึงไดทุกที่ทุกเวลา การสรางกระบวนการเรียนรู การใชเวลาในหองเรียนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธ 
ไมวาจะเปนทักษะกระบวนการทํางานอยางเปนขั้นตอน จากการทํางานกลุม การอภิปรายกับเพ่ือนและครูผูสอน 
เมื่อใชชุดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับทาง  นักเรียนตองมีความรับผิดชอบตอการเรียนของตนเอง การเรียนไมใช
สิ่งที่กระทําตอนักเรียนแตกลายเปนสิ่งที่นักเรียนเปนเจาของ เปนผูกระทํา และจะเปนทักษะที่ติดตัวตลอดไป ซึ่ง
สอดคลองกับ Jacobson (1993) ที่ไดกลาววา มนุษยเราเรียนรูผานประสาทสัมผัสทั้งหา ทางตา ทางหู ทางจมูก 
ทางกายสัมผัส ทางลิ้น และสัมผัส ซึ่งการนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนรูจึงเปนการตอบสนองตอประสาทการรับรู
ทางตาและทางหู ดวยการแสดงผลผานจอภาพ และอุปกรณคอมพิวเตอร ผูเรียนไดใชกระบวนการคิด การใชภาษา
พูด ภาษาทาทาง หรือการสื่อสารอื่นๆ นํามาใชในการเรียนรู และ Strayer (2007) ไดทําการวิจัยเปรียบเทียบ 
การเรียนแบบกลับดานและแบบปกติ โดยการเรียนแบบกลับดานจะสอนดวยระบบอัจฉริยะ เพื่อนําเสนอเนื้อหา
การบรรยายนอกหองเรียน สวนการเรียนแบบเดิมจะนําเสนอดวยสไลด Power point ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา 
ผูเรียนที่เรียนแบบหองเรียนกลับดานมีความพอใจตอวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบกลับดาน มีความหลากหลาย
ของกิจกรรมการเรียนรูในหองเรียนกลับดานมากกวาการจัดชั้นเรียนแบบปกติ และยังสอดคลองกับ Marlowe 
(2012) ที่ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับผลการใชหองเรียนแบบกลับดานที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิและความเครียดของ
นักเรียนผลการศึกษาทําใหผูเรียนมีระดับความเครียดลดลงเมื่อเทียบกับชั้นเรียนอื่นๆ ซึ่งโดยรวมแลวผูเรียนแสดง
ความรูสึกที่ดีตอการเรียนแบบกลับดานและมีความสุขกับงานที่ไดรับมอบหมายและจากผลการสํารวจ พบวา
นักเรียนมีความสนใจในการเรียนเพ่ิมมากขึ้น 
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