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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ  1) พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย 
สําหรับนักศึกษาเมียนมา 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาเมียนมาที่
เรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาเมียนมาที่มี
ตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาเมียนมา ระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา จํานวน  
30 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย ไดแก หนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 
แบบประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถามความพึง
พอใจ สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัย พบวา 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียน
มา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาท่ี
พัฒนาขึ้น 1.1) รูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนแบบมัลติมีเดีย ประกอบดวย 6 สวน ไดแก 1) สวนเนื้อหาเรื่อง
พยัญชนะและสระภาษาไทย จํานวน 10 หนวย 2) สวนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) สวนเช่ือมโยง
ขอมูลแบบปฏิสัมพันธ 4) สวนกราฟกและภาพ 5) สวนเสียงบรรยายและเสียงดนตรี 6) คูมือการใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย 1.2) หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย  

มีคุณภาพในภาพรวมดานเนื้อหาอยู ในระดับมาก (�̅�=4.04, S.D.=0.32) และมีคุณภาพในภาพรวมดาน 

การออกแบบอยูในระดับมาก (�̅�=4.06, S.D.=0.31) 2) นักศึกษาเมียนมา มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง
พยัญชนะและสระภาษาไทยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักศึกษาเมียนมา  

มีความพึงพอใจตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยอยูในระดับมาก (�̅�=4.31, 
S.D.= 0.61)     
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คําสําคัญ: หนังสืออิเล็กทรอนิกส  พยัญชนะและสระภาษาไทย  นักศึกษาเมียนมา 
 

Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to develop Electronic Book Entitled Thai Alphabet 
and Vowels for Myanmar Students in Thai Major in Yangon University of Foreign Languages 
Myanmar, 2)  to compare learning achievement of the students between pretest and posttest 
scores after learning with an Electronic Book and 3) to study the satisfaction of the students who 
learned with an Electronic Book on Entitled Thai Alphabet and Vowels. The sample of this research 
consisted of 30 students selected from students in Thai Major in Yangon University of Foreign 
Languages Myanmar attending first semester of the academic year of 2015 and obtained by using 
the purposive sampling techniques. The instruments were Electronic Book Entitled Thai Alphabet 
and Vowels, quality assessment form, pretest- posttest and questionnaire.  The statistic used to 
analyze the data were mean, standard division and t-test dependent.      
 The results found that 1)  Electronic Book Entitled Thai Alphabet and Vowels for 
Myanmar Students in Thai Major in Yangon University of Foreign Languages Myanmar  
1.1) Electronic Book is Multimedia e-Book type consisted of 6 parts; 1) contents of Thai Alphabet 
and Vowels 10 units, 2) achievement test, 3) interaction link, 4) graphic and pictures, 5) narrative 
voice and music, and 6)  Electronic Book Entitled Thai Alphabet and Vowels manuals, and  
1. 2)  the quality of the contents and design on the Electronic Book Entitled Thai Alphabet  

and Vowels for Myanmar Students in Thai Major were most suitable on high level ( �̅� =  4. 04,  

S.D. = 0.32) and (�̅� = 4.06, S.D. = 0.31). 2)  Myanmar students achievement had posttest scores 
statistical significant at . 05 level higher than pretest scores.  And 3)  the satisfaction of Myanmar 
students after studied towards Electronic Book Entitled Thai Alphabet and Vowels for Myanmar 

Students in Thai Major in Yangon University of Foreign Languages were totally high level (�̅� = 4.31, 
S.D. = 0.61). 
 

Keywords: Electronic book, Thai alphabet and Vowels, Myanmar Students 
 

บทนํา 
 ภาษาไทยมีปรากกฎข้ึน ราว พ.ศ. 1826 พอขุนรามคําแหงทรงประดิษฐอักษรไทย ที่เรียกกันวา 
“ลายสือไทย” ขึ้น ซึ่งไดเคารูปจากอักษรอินเดียฝายใต รวมท้ังอักษรมอญและเขมรท่ีมีอยูเดิมซึ่งตางก็เลียนแบบมา
จากอักษรอินเดียฝายใตทั้งสิ้น ทําใหอักษรไทยมีลักษณะคลายคลึงกับอักษรทั้งสาม แมบางตัวจะไมคลายกัน  
แตก็สามารถรูไดวาดัดแปลงมาจากอักษรตัวไหน ปจจุบันในหลักภาษาไทยจะมีพยัญชนะไทยจํานวน 44 ตัว รูปสระ
ไทย มี 32 รูป 21 เสียง ซึ่งเสียงสระในภาษาไทยแบงออกเปน 3 ชนิด คือ สระเดี่ยว สระประสม และสระเกิน 
สะกดดวยรูปสระพื้นฐานหนึ่งตัวหรือหลายตัวรวมกัน การออกเสียงสระในภาษาไทยจึงมีความซับซอนมาก เชน 
สระอ,ึ สระอือ, สระเอะ, สระเอ, สระเอือะ, สระเอือ เปนตน   
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 การจัดการเรียนการสอนภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย
มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ไดกําหนดใหนักศึกษาตองเรียนวิชา
ภาษาไทยเบื้องตน เพื่อการสื่อสารที่เริ่มตนจากการเรียนรูเกี่ยวกับพยัญชนะและสระภาษาไทย จากประสบการณ
ของผูวิจัยในการสอนภาษาไทยใหแกนักศึกษาเมียนมานั้น ไดพบปญหาหลายประการเก่ียวกับพยัญชนะไทยและ
สระไทย  ดังนี้ 1) การฟงพยัญชนะไทยและสระไทยไมออกและไมเขาใจ 2) การอานพยัญชนะไทยและสระไทย  
ไมถูกตองตามสําเนียงของคนไทย โดยเฉพาะในการออกเสียงพยัญชนะไทยและสระไทย ตัวสะกดและการควบกล้ํา
สวนมากจะออกเสียงไมชัดเจนและไมถูกตองตามหลักภาษาทําใหฟงไมเขาใจและสื่อสารไดอยางไมมั่นใจ  
 ชาวเมียนมาไมคอยมีปญหาในการออกเสียงพยัญชนะไทย เพราะภาษาพมามีเสียงพยัญชนะใชมากกวา 
มีเพียงบางเสียงที่เมียนมาไมมี ไดแก ร, ฟ และ ฝ  อยางไรก็ตามเนื่องจากในภาษาไทย สระจะเกิดโดดๆ ไมได  
แตตองเกาะกับพยัญชนะ ดังนั้นจึงตองเรียนรูการใชสระไปพรอมกับพยัญชนะ ซึ่งจากประสบการณในการสอน
ภาษาไทยใหแกนักศึกษาเมียนมา พบวา นักศึกษาเมียนมามีปญหาในการออกเสียงสระ ทั้งนี้ ประกอบดวยสระ
เดี่ยวบางตัว ไดแก สระอึ สระอือ สระเออะ  สระเออ และมีปญหาใน การออกเสียงสระผสมทุกเสียง ไดแก สระ
ประสม สระเอียะ  สระเอีย  สระเอือะ สระเอือ และ สระเกิน สระไอ สระใอ สระฤ สระฤๅ สระฦ สระฦๅ  
ผลจากการสังเกตการณสอนและการสอบถามนักศึกษาของวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง 
จํานวน 50 คน เมื่อมกราคม 2556 พบวา นักศึกษามีปญหาเก่ียวกับพยัญชนะและสระภาษาไทย ดังนี้ 1) สระเดี่ยว 
นักศึกษาออกเสียงไมเปนและออกเสียงไมชัดเจน เชน สระอึ สระอือ สระเออะ สระเออ 2) สระประสม นักศึกษามี
ปญหาการอานและออกเสียงไมได เชน สระเอียะ สระเอีย สระเอือะ สระเอือ 3) สระเกิน นักศึกษาไมออกเสียง
ตัวสะกด จึงทําใหออกเสียงไมชดัเจน เชน สระไอ ตองออก เสียงวา อัย เพราะวา ภาษาพมาไมตองออกเสียงสะกด  
4) สระเกิน  นักศึกษามีปญหาการอานและออกเสียงไมได ออกเสียงไมชัดเจน เชน สระฤ สระฤๅ สระฦ สระฦๅ 
เพราะวาภาษาเมียนมาไมมีออกเสียงสระแบบนี้ และ 5) นักศึกษาเขียนสระผิดในการทําแบบฝกหัด นักศึกษามัก
เกิดความสับสนในรูปของสระที่คลายกันทําใหเขียนรูปสระผิด เชน สระเอือกับสระเอีย สระเอากับสระเอาะ สระฤ
กับสระฦ สระไอกับสระใอ และสระอึกับสระอือ    
 จากปญหาการจัดการเรียนรูภาษาไทยที่ผานมาของนักศึกษาขางตน พบวา การอานและการฟง
ภาษาไทยเปนพ้ืนฐานสําคัญที่สุด ทั้งในพยัญชนะไทยและสระไทย เพราะเปนพื้นฐานท่ีจําเปนนักศึกษาเกิดความ
สนใจการฟง การพูด และการเขียน ดังนั้นจึงควรที่จะหาแนวทาง การแกปญหา โดยใชวิธีการหรือสื่อการเรียนการ
สอนท่ีจะเสริมหรือพัฒนาทางการอานและการฟงที่ถูกตอง ดังนั้น เพื่อการแกปญหาดังกลาว จึงควรแกปญหาเรื่อง
ความรูพ้ืนฐานและเสริมทาง การอาน และการฟงภาษาไทยใหนักศึกษาไปพรอมกัน โดยใชสื่อการเรียน การสอนที่
เหาะสมเราความสนใจ และเปนรูปธรรม ซึ่งมีดวยกันหลายรูปแบบ เชน ชุดการสอน แบบฝกการออกเสียง แบบฝก
การเขียนคอมพิวเตอรชวยสอนและหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนตน 
 หนังสืออิเล็กทรอนิกส หรือ Electronic Book (e-book) เปนสื่อคอมพิวเตอรประเภทหนึ่งที่สามารถ
เสนอความรูดวยขอความ ภาพ ภาพเคลื่อนไหวและเสียง นบัวาเปนตัวอยางที่ดีของสื่อการเรียนการสอนในลักษณะ
ตัวตอตัวที่ใหผลเปนรูปธรรม ทําใหนักศึกษาเกิดความสนใจ เพลิดเพลิน สนุกสนานและประหยัดเวลาของนักศึกษา
ได  นอกจากนี้ หนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนสื่อที่สามารถตอบสนองความเขาใจของนักศึกษาไดตลอดเวลา อาจารย
ผูสอนสามารถนําหนังสืออิเล็กทรอนิกสไปชวยการสอนของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ในฐานะที่ผูวิจัยเปนครูชาวเมียนมาที่สอนภาษาไทยใหแกนักศึกษาเมียนมา จึงสนใจที่จะพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนกัศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี อันจะเปนประโยชน
ตอการเรียนรูภาษาไทยของนักศึกษาเมียนมา ทําใหนักศึกษาจดจําไดงายขึ้นและมีความถูกตองในการอานออกเสยีง
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และฟงเสียงพยัญชนะไทยและสระไทยไดอยางถูกตอง เพราะฉะนั้น ผูวิจัยจึงขอเสนอการทําวิจัยการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1.  เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา 

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา                                   
  2.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาเมียนมา ระดับ

ปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาที่เรียนดวย
หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรีสาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะ และ
สระภาษาไทย 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร คือ นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษา 
ตางประเทศยางกุง  
  กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัยภาษา 
ตางประเทศยางกุง ชั้นปที่ 1 ปการศึกษา 2015-2016 ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) 
จํานวน 30 คน 
 2.  ตัวแปรท่ีศึกษา 
  ตัวแปรตน คือ การเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับ
นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมา 
  ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยของนักศึกษาเมียนมา 
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาซึ่ง
พิจารณาจากคะแนนแบบทดสอบกอนและหลังเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 3.  เนื้อหา 
     3.1  พยัญชนะภาษาไทย พยัญชนะภาษาไทย จํานวน 44 ตัว 
     3.2  สระภาษาไทย สระภาษาไทยจํานวน 32 รูป 
        

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา (Development Research) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คือ นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศ
ยางกุง  
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 กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัยภาษา 
ตางประเทศยางกุง ชั้นปที่ 1 ปการศึกษา 2015-2016 ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) 
จํานวน 30 คนมีคุณสมบัติ ดังนี้  1) เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา และ 2) เปนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาไทย
เบ้ืองตนและจําเปนตองเรียนภาษาไทยเบื้องตนตามที่หลักสูตรกําหนด 
 เคร่ืองมือวิจัย 

 1.  หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา  
  การสรางและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย ผูวิจัยไดยึดหลักการ
พัฒนาตามรูปแบบ ADDIE Model ซึ่งมีลําดับขันตอนในการพัฒนา 5 ขั้น ดังนี้ 
  ขั้นการวิเคราะห (Analysis)  
  1. วิเคราะหหลักสูตรการเรียนการสอนรายวิชาภาษาไทยของสาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 
  2. วิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูภาษาไทย ตามหลักสูตรพื้นฐานของประเทศ
ไทย เพ่ือเปรียบเทยีบสาระการเรียนรู 
  3. วิเคราะหผูเรียน คุณลักษณะ ประสบการณเดิม และความสามารถในการใชภาษาไทย 
  4. วิเคราะหเนื้อหา เรื่องพยัญชนะภาษาไทยและสระภาษาไทยจากเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่
เก่ียวของ   
  5. วิเคราะหกลวิธีการสอนภาษาไทย วิธีการสอนเรื่องพยัญชนะภาษาไทยและสระภาษาไทยจาก
เอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  6. วิเคราะหงานไดออกแบบและกิจกรรมภายในบทเรียนในหนังสืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือเสริมทักษะ
ดังกลาวจากเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  7. วิเคราะหองคประกอบและวิธีการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 
สําหรับนักศึกษาเมียนมาระดับปริญญาตรี จากเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
  ขั้นการออกแบบ (Design) เปนข้ันตอนที่นําผลจากขั้นวิเคราะหมาออกแบบ ดังนี้ 
  1. ออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสในขั้นตอนนี้ผูศึกษาจะนําผลจากการวิเคราะห องคประกอบของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสมาดําเนินการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดังน้ี 
    1.1  กําหนดวัตถุประสงคเน้ือหากิจกรรม ประกอบดวยกําหนดวัตถุประสงคแนวคิดการ
ดําเนินงาน และมีการจัดลําดับความสําคัญของเนื้อหาในการนําเสนอเนื้อหาโดยแบงเนื้อหาบทเรียนที่กําหนดไป
เขียนเปนผังโครงสราง และสตอรี่บอรดของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
    1.2  ออกแบบเนื้อหาในหนวยการเรียนเนื้อหาประกอบดวย   

หนวยที่ 1 พยัญชนะภาษาไทย ก-ฮ จํานวน 44 ตัว หนวยที่ 2 อักษรสูง 11 ตัว 
หนวยที่ 3 อักษรกลาง 9 ตัว   หนวยที่ 4 อักษรต่ํา 24 ตัว 
หนวยที่ 5 สระภาษาไทยจํานวน 32 รูป  หนวยที่ 6 สระเสียงสั้น   
หนวยที่ 7 สระเสียงยาว    หนวยที่ 8 สระเดี่ยว   
หนวยที่ 9 สระประสม    หนวยที่ 10 สระเกิน  
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  2. ออกแบบแบบทดสอบกอนและหลังเรียน เปนแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก  
โดยแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนเปนขอสอบชุดเดียวกันโดยมีวัตถุประสงคการวัด ดังนี้  
1) ความรูเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 2) ความเขาใจเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย และ 3) การนําไปใช
เรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 
  3. ออกแบบแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่อง พยัญชนะและ
สระภาษาไทยของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา เปนแบบสอบถามความคิดเห็นแบบประมาณคา 5 ระดับ 
  4. เขียนผังโครงสราง (Flowchart) และสตอรี่บอรด (Storyboard) ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยสาํหรับนักศกึษาเมียนมา เพ่ือใชนําไปดําเนินการสรางหนังสือตามลาํดับซึง่จะชวย
ใหสามารถควบคุมการผลิตใหเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดไว  
  ขั้นการสรางและพัฒนา (Development) เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยจะสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยสําหรับนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 
  1. พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย ดวยโปรแกรมระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร โปรแกรมตกแตงภาพโปรแกรมสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส โปรแกรมตัดตอภาพวีดิทัศนและ 
โปรแกรมตัดตอเสียงตามที่ไดออกแบบไว  
  2. นําเสนอหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทยใหผูเชี่ยวชาญดานสื่อและ
นวัตกรรม จํานวน 5 คน และผูเชียวชาญดานเนื้อหาดานการสอนภาษาไทย จํานวน 3 คน ตรวจสอบ ประเมิน
คุณภาพดวยแบบประเมินความเหมาะสมของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับ
นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมา  
  3. นาํขอเสนอแนะมาปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
  ขั้นการนําไปทดลองใช (Implementation) เปนขั้นตอนท่ีผูวิจัยไดทําการทดลองใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยที่สรางและพัฒนาข้ึนกับนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี
สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุงสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมากับกลุมตัวอยาง จํานวน 
30 คน  
  ขั้นการประเมินผล (Evaluation) เปนการวัดผลประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง
พยัญชนะและสระภาษาไทย ดังน้ี 
  1. ประเมินหาประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
    1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยใชคะแนนจากการทําแบบทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนนํามาจําแนกตามระดับความสามารถของนักศึกษา    
    1.2  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีไดเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
  2. แบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยสําหรับนักศึกษา
เมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตาง ประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมา โดยแบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานเนื้อหาและดานเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใชแบบประเมินมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยผูเช่ียวชาญเปนผูประเมินดานเนื้อหา 3 ทาน และดานเทคนิคการผลิต
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 5 ทาน 
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  3. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา 
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตาง ประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 
เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหารวมทั้งการตรวจสอบความเปนปรนัยของคําถามและ
ตัวเลือก จากนั้นทําการคัดเลือกแบบทดสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มากกวา 0.50 ขึ้นไป จํานวนขอสอบ
ที่ใชได 50 ขอ จาก 60 ขอ ทดสอบคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบรายขอตามเกณฑที่
กําหนดคือใชแบบทดสอบที่มีคาความยากงายไดเทากับ 0.66 
  4. แบบสอบถามความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่ไดเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่อง 
พยัญชนะและสระภาษาไทย 4 ดาน คือ ดานการออกแบบ ดานการโตตอบกับผูใชงาน ดานการใชงาน และดาน
การใชประโยชน ซึ่งเปนแบบประเมินมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ (Rating  Scale) ตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาจากคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มากกวา 0.50 ข้ึนไป จํานวนขอคําถามท่ีใชได 20 ขอ  
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการวิจัยเปนระยะเวลา 2 เดือน คือ เดือนธันวาคม 2015 – มกราคม 2016 มีขั้นตอน ดังน้ี 
 1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยและนําหนังสือเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลการวิจัยจากผูอํานวย                     
การมหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษา 
 2.  ดําเนินการทดลองวิจัย โดยชี้แจงวิธีการเรียนและแนะนําการใชหนังสือ เรื่อง พยัญชนะและสระ
ภาษาไทยใหแกกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 
 3.  ใหนักศึกษาทําแบบทดสอบกอนเรียนเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย และเก็บขอมูลผลคะแนน
ความรูกอนเรียนดวยแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 
 4.  ใหนักศึกษาเรียนเรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยดวยตนเอง โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
 5.  เมื่อเสร็จสิ้นการเรียนทุกหนวยแลว ใหนักศึกษาทําแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง พยัญชนะและสระ
ภาษาไทย เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเก็บขอมูลผลคะแนนทดสอบหลังเรียน ดวยแบบทดสอบแบบปรนัย  
4 ตัวเลือก 

 6.  วัดระดับความพึงพอใจตอการเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย 
ดวยแบบสอบถามความพึงพอใจ  
 การวิเคราะหขอมูล 
 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) และ 
t-test dependent 
 

ผลการวิจัย   
 1.  ผลการพัฒนาและประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย 
สําหรับนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมา พบวา 
    1.1  หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา ระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา มีรูปแบบ
เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบมัลติมีเดีย (Multimedia e-Book) จัดเก็บขอมูลในรูปแบบซีดีรอมประกอบดวย  
6 สวน ไดแก 
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สวนเนื้อหาเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย จํานวน 10 หนวย 
หนวยที่ 1 พยัญชนะภาษาไทย ก-ฮ จํานวน 44 ตัว หนวยที่ 2 อักษรสูง 11 ตัว 
หนวยที่ 3 อักษรกลาง 9 ตัว    หนวยที่ 4 อักษรต่ํา 24 ตัว 
หนวยที่ 5 สระภาษาไทยจํานวน 32 รูป  หนวยที่ 6 สระเสียงสั้น   
หนวยที่ 7 สระเสียงยาว     หนวยที่ 8 สระเดี่ยว   
หนวยที่ 9 สระประสม    หนวยที่ 10 สระเกิน  
สวนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทยแบบปรนัย                  

เปนแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  
สวนเช่ือมโยงขอมูลแบบปฏิสัมพันธ เปนสวนการโตตอบระหวางระหวางผูใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสกับคอมพิวเตอร และสรางปฏิสัมพันธโดยผูใชเลือกดูขอมูล ดูภาพ ฟงเสียง และควบคุมการใชงาน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสไดตามตองการ 

สวนกราฟกและภาพประกอบเนื้อหา เปนภาพถาย ภาพนิ่ง ภาพลายเสนท่ีนําเสนอเนื้อหา
เพื่อสื่อความหมายและแบบทดสอบ เรื่อง พยัญชนะและสระ และเปนปุมควบคุมการใชงานและสรางปฏิสัมพันธ
เช่ือมโยงของหนังสืออิเล็กทรอนิกสได 

สวนเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ เปนเสียงที่ใชแสดงเสียงพยัญชนะและสระ
ภาษาไทยท่ีถูกตองและชัดเจน สวนเสียงดนตรีประกอบเปนเสียงที่สรางความ มีชีวิตชีวาในระหวางใชงานหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส 

คูมือการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยเปนเอกสารประกอบที่
แสดงวิธีการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส จุดมุงหมายการใช คําแนะนําการใช และความสําคัญของการใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส   
  1.2  หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย มีคุณภาพในภาพรวมดานเนื้อหาอยู

ในระดับมาก (�̅�=4.04, S.D.=0.32) และมีคุณภาพในภาพรวมดานการออกแบบอยูในระดับมาก (�̅�=4.06, 
S.D.=0.31)                       
 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาที่เรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่องพยัญชนะและสระ
ภาษาไทย พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 ผลการเปรยีบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทยของนักศึกษาเมียน

มาระดับปรญิญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง  
 

 
คะแนนสอบ 

กอนเรียน 
(n=30) 

หลังเรียน 
(n=30) t 

 
Sig. 

x  SD x  SD 

คะแนนสอบวิชาภาษาไทย เรื่อง พยัญชนะและสระ
ภาษาไทย 

45.27 1.44 48.73 0.69 15.50* .00 

* มีนัยความสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 3.  ความพึงพอใจของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรีสาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ท่ีมีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและ

สระภาษาไทย พบวา มีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก  (�̅�=4.31, S.D.=0.61) ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรีสาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลยั

ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย 

 

 
ที ่

 
รายการ 

วิชาเอกภาษาไทย
(n = 30) 

 
แปลผล 

x  SD 

1 การออกแบบสวนประกอบตางๆ สัมพันธกัน 4.36 0.69 มาก 
2 คําชี้แจงวิธีการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสชัดเจน 4.46 0.50 มาก 
3 ชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนชัดเจน 4.73 0.45 มากที่สุด 
4 วิธีการนําเสนอเนื้อหาเขาใจไดงาย 4.30 0.75 มาก 
5 เนื้อหาจัดลําดับจากงายไปยากไดเหมาะสม 3.90 0.71 มาก 
6 เนื้อหาใชภาษาชัดเจนและเหมาะสมกับนักศึกษา 4.43 0.62 มาก 
7 กิจกรรมการเรียนรูและการนําเสนอเนื้อหานาสนใจ 4.76 0.71 มากที่สุด 
8 รูปแบบของตัวอักษรเหมาะสม 4.33 0.66 มาก 
9 ขนาดของตัวอักษรมองเห็นชัดเจน 4.10 0.71 มาก 
10 สีของตวัอักษรสวยงามและดึงดูดความสนใจ 3.90 0.66 มาก 
11 ภาพประกอบมีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.40 0.48 มาก 
12 สีพ้ืนหลังของหนงัสืออิเล็กทรอนิกสเหมาะสม 3.90 0.48 มาก 
13 ภาพเคลื่อนไหวมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.36 0.61 มาก 
14 เสียงประกอบมีความชัดเจน 4.00 0.69 มาก 
15 ปฏิสัมพันธระหวางหนังสืออิเล็กทรอนิกสกับนักศึกษา 4.46 0.50 มาก 
16 ความสามารถในการควบคมุการเขาออก การใชงานหนังสือ

อิเลก็ทรอนิกส 
4.13 

 
0.63 

 
มาก 

17 ขอสอบสอดคลองกับเน้ือหา 4.73 0.62 มากที่สุด 
18 คูมือการใชงานอานเขาใจงายปฏิบัติตามได 4.60 0.56 มากที่สุด 
19 ความพอใจตอการใชหนังสอือิเล็กทรอนิกส 4.23 0.68 มาก 
20 ความตองการพัฒนาหนังสอือิเล็กทรอนิกสในเน้ือหาอื่นตอไป 4.26 0.58 มาก 

รวม 4.31 0.61 มาก 

 

อภิปรายผล 
 1.  การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย สําหรับนักศึกษาเมียนมา 
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาท่ี
พัฒนาขึ้น มีจุดประสงคเพื่อนําเสนอเนื้อหา เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทยแกนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญา
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ตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง ซึ่งเปนผูใชภาษาไทยเปนภาษารองจากภาษาหลัก
ของตนเอง ดังนั้น การออกแบบเนื้อหา ขอสอบ ภาพ เสียงและองคประกอบอ่ืนๆ จึงตอบสนองตอลักษณะเฉพาะ
ของผูเรียน หนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย มีลักษณะเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบสื่อ
ประสม (Multimedia e- Book) คือ มีสวนประกอบของอักขระหรือ ขอความ ภาพ เสียงและเทคนิคการนําเสนอที่
เชื่อมโยงสัมพันธกัน และจัดเก็บขอมูลในรูปแบบซีดีรอม ตามที่ Barker (1992) กลาววา รูปแบบของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสสื่อประสม เปนการรวมชองทางการสื่อสารสองทางหรือมากกวานั้นเขาดวยกัน เพื่อเขารหัสขาวสาร 
เปนการรวมตัวอักษร ภาพนิ่งของสื่อเดียว ไดแก จานแมเหล็กหรือซีดีรอม ซึ่งแสดงเนื้อหาทั้งขอความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียงไดพรอมกัน หรือสามารถเลือกใหแสดงอยางใดอยางหนึ่งได (Malaiwong, 1997) 
  สวนประกอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย ดวย 6 สวน ไดแก 1) สวน
เนื้อหาเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 2) สวนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) สวนเชื่อมโยงขอมูล
แบบปฏิสัมพันธ 4) สวนกราฟกและภาพประกอบเนื้อหา 5) สวนเสียงบรรยายและเสียงดนตรปีระกอบ 6) คูมือการ
ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทย 
  หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย ที่สรางข้ึนนี้มีกระบวนการในการพัฒนา
โดยยึดหลัก ADDIE คือ การวิเคราะห (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development)  
การนําไปใช (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) โดยมีการพิจารณาสวนสาํคัญ 2 สวน คือ สวน
เนื้อหาและสวนการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส อันเปนองคประกอบสําคัญที่ทําใหหนังสืออิเล็กทรอนิกสมีความ
สมบูรณและนําไปใชไดจริง ซึ่งวิธีการในการตรวจสอบคุณภาพของทั้งสองสวนน้ี ใชวิธีการประเมินคุณภาพจาก
ผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาและ ดานเทคโนโลยีการศึกษา (หนังสืออิเล็กทรอนิกส) เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมกอนการ
นําไปใชจริง แมวาเนื้อหาเรื่องพยัญชนะและสระภาษาไทยจะงายและไมซับซอน แตเมื่อนําไปใชกับนักศึกษาพมาที่
ไมไดใชภาษาไทยเปนภาษาแมและไมเคยใชภาษาไทยมากอน จึงตองใหผูเช่ียวชาญที่มีความรูในเรื่องภาษาไทยและ
ภาษาพมามาเปนผูตัดสินและใหขอเสนอแนะดานเนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งผลจากการหาคุณภาพใน

ภาพรวมดานเนื้อหาอยูในระดับมาก (�̅� = 4.04, S.D. = 0.32) เปนเพราะวาเนื้อหาและขอสอบท่ีออกแบบมานี้
เ หม าะสมกับนั กศึ กษาที่ เ ริ่ ม ต น เ รี ยนภาษา ไทย  ผู วิ จั ย ไ ด ทํ า ก ารพัฒนา เนื้ อหาและข อสอบจาก 
การวิเคราะหผูเรียน ปญหาการเรียน และหลักสูตร ของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ทําใหไดเนื้อหาที่สอนมุงเนนการสอนใหรูจัก
รูปรางลักษณะของพยัญชนะไทยท้ัง 44 ตัว และสระ 32 ตัว รวมทั้งการออกเสียงที่ถูกตองของพยัญชนะและสระ
ภาษาไทยเหลานี้อีกดวย  
 2.  การออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสผูวิจัยไดทําการออกแบบตามหลักการและทฤษฎีการออกแบบ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสโดยคํานึงถึงหลักของความสวยงาม ความถูกตอง การใชงาน ความสัมพันธของแตละสวน 
สงผลใหจากการประเมินคุณภาพดานการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสของโดยผูเชี่ยวชาญ พบวา คุณภาพใน

ภาพรวมดานการออกแบบอยูในระดับมาก (𝑥 = 4.06, S.D. = 0.31) อันแสดงถึงคุณภาพของการออกแบบ
องคประกอบแตละสวน ไดแก ขอความ เนื้อหา ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ การสรางการเชื่อมโยง
สัมพันธสวนตางๆ การปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษาผูใชกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส และรูปแบบของหนังสือที่พรอมใช
งาน จุดเดนของการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อสอนภาษานี้ จะตองมีการใชเสียงซึ่งเปนเสียงบรรยายที่บอก
คําอานท่ีชัดเจนและถูกตองของพยัญชนะไทยทั้ง  44 ตัว และสระทั้ง 32 รูป เชน เสียง ก อานวา กอ เสียง ข  
อานวา ขอ เปนตน และมีภาพประกอบที่เปนภาพนิ่งท่ีแสดงใหเห็นถึงความหมายของพยัญชนะไทยตางๆ และภาพ
ของคําที่ใชในสระตางๆ  
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  เสียงที่นํามาออกแบบและใชในบรรยายที่ใชคนบรรยายใหเสียงพยัญชนะและสระภาษาไทยแตละ
ตัวอยางชัดเจน โดยตองคํานึงถึงความถูกตองและความชัดเจนในการออกเสียงชวยเสริมสรางความเขาใจแกผูใช
หนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีฟงเสียงเหลานั้น โดยจะมีการออกแบบสัญลักษณลําโพงไวใตตัวอักษรและภาพ เพ่ือให
ผูใชงานกดปุมลําโพงจะไดฟงเสียงเหลานั้นไดตามตองการ เชน ก.ไก อานวา กอ-ไก ถึง ฮ.นกฮูก อานวา ฮอ-นก-ฮูก 
รูปสระอะ อานวา อะ สระอา อานวา อา เปนตน นอกจากนี้ยังมีสวนเสียงดนตรีประกอบเปนเสียงที่ปรุงแตงขึ้นมา
เพ่ือใชสรางความมีชีวิตชีวาและความบันเทิงในระหวางใชงานหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนจังหวะที่เร็วและสนุกสนาน
เพ่ือดึงดูดความสนใจ 
  ภาพกราฟกและภาพประกอบเนื้อหาที่ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนภาพถาย ภาพนิ่ง ภาพลายเสน 
ภาพที่นํามาใชแสดงประกอบกับเนื้อหานั้นจะใชภาพถาย หรือภาพนิ่งที่เปนของจริงตามความหมายของพยัญชนะ 
และตัวอยางคําของสระ เชน ภาพไก ใชกับ ก.ไก ภาพควาย ใชกับ ค.ควาย ภาพลูกตา ใชกับตา ที่แสดงการใชสระ
อา ภาพขาที่แสดงการใชสระอา เพื่อนําเสนอเนื้อหาใหผูใชเขาใจความหมายของพยัญชนะนั้นอยางถองแท และ
แบบทดสอบ สําหรับภาพกราฟกใชแสดงในรูปแบบขอความ (text) และปุมควบคุมการใชงานของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส ซึ่งสรางการเช่ือมโยงใหกับภาพกราฟกใหมีปฏิสัมพันธกับผูใชงานเมื่อนาํเมาสไปวางและเช่ือมโยงไป
ยังสวนตางๆ ของโปรแกรมได 
  การสรางสวนเชื่อมโยงขอมูลแบบปฏิสัมพันธ เปนสวนการโตตอบระระหวางผู ใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสกับคอมพิวเตอร โดยผูใชเลือกขอมูลไดตามท่ีตองการโดยใชตัวอักษร ปุมหรือภาพที่สามารถเชื่อมโยง
ขอมูลสวนตางๆ ได ในรูปแบบมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia) เปนการสื่อสารไปมาทั้งสองทาง 
คือการโตตอบระหวางผูใชคอมพิวเตอรและการมีปฏิสัมพันธผูใชเลือกไดวาจะดูขอมูล ดูภาพ หรือฟงเสียง จะตอง
คํานึงถึงความงายในการใชงานและความถูกตองการของเชื่อมโยงสวนตางๆ 
  จากที่กลาวมาขางตนถึงการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสนั้น สอดคลองกับ Ratsameeporm 
(1999) ไดสรุป หลักการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดังนี้ 1) การใชรูปแบบของอักษร สีของพื้นหลัง และงาน
กราฟก ควรใชโทนสีที่เขากันและใชสีที่ไมทําใหผูอานใชสายตาเพงมากเกินไป 2) ควรใชเนื้อท่ีของอักษรในแตละ
เฟรม ไมเกิน 50% ของพ้ืนที่ 3) ภาพที่ใชสอดคลองกับจุดมุงหมาย เนื้อหา และวัยของผูเรียน 4) มีการเฉลี่ยน้ําหนัก
ขององคประกอบบนจอภาพ ซาย ขวา บน ลาง มีความเหมาะสม ลักษณะของความสมดุลนี้ ผูออกแบบจะจัดใหมี
ความสมดุลแบบครึ่งซายขวาเทากัน และ 5) มีการแทรกภาพจากวิดีทัศน เพ่ือเปนการดึงดูดความสนใจจากผูเรียน
เปนระยะๆ            
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาท่ีเรียนดวยหนังสืออิเลก็ทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระ
ภาษาไทย คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงวาผูเรียนเกิดความรูความเขาใจเรื่องพยัญชนะและสระ
ภาษาไทยหลังการจากเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส กลาวคือ เมื่อเปดใชงานหนังสืออิเล็กทรอนิกสแลวไดเรียนรู
พยัญชนะและสระภาษาไทย จากภาพและเสียงที่สรางไว ทําใหสามารถออกเสียงตามได เกิดความเขาใจใน
ความหมายของพยัญชนะและสระภาษาไทย นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถเปดอานหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง
พยัญชนะและสระภาษาไทย ไดตามความตองการโดยไมจํากัดจํานวนครั้งในการเขาใชงานและสามารถเปดฟง 
การอานออกเสียงไดตลอดเวลา อีกทั้งมีการใสแบบทดสอบกอนเรียนเพ่ือวัดความสามารถของผูเรียนกอนเขาใช
หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย ทําใหผูเรียนทราบระดับความสามารถที่แทจริงของตนเอง 
ภายหลังเมื่อทราบจุดมุงหมายและวิธีการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย จะไดมีการ
กําหนดเปาหมายการเรียนรูของตนเองได จึงเปนผลใหผูเรียนมีผลคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนสอดคลองกับ 
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Yangnok (2006) ไดทําการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งมีจุดประสงค
ในการวิจัย ไดแก 1) พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามเกณฑ 80/80  
2) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเรื่องการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร พบวา ผูเรียนทําแบบทดสอบไดคะแนนรอยละ 84.89 และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงกวา
คะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 4. ความพึงพอใจของนักศึกษาเมียนมา ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยางกุง ที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและสระภาษาไทย พบวา มีความ 

พึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก  (𝑥 = 4.32, S.D. = 0.57) แสดงถึงหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง พยัญชนะและ
สระภาษาไทย ไดตอบสนองตอความตองการของผูเรียนแตละคน ชวยสรางความเขาใจ และกระตุนความสนใจของ
ผูเรียนไดเปนอยางดี สิ่งที่ผูเรียนพึงพอใจในระดับมากที่สุด ไดแก ช้ีแจงวัตถุประสงคการเรียนชัดเจน กิจกรรมการ
เรียนรูและการนําเสนอเนื้อหานาสนใจ ขอสอบสอดคลองกับเนื้อหา ทั้งนี้เนื่องจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง 
พยัญชนะและสระภาษาไทยมีการทดสอบความรูของผูเรียนทั้งกอนเรียนและหลังเรียน ดังนั้นการออกแบบใหมีการ
ชี้แจงวัตถุประสงคของ การเรียนและขอสอบบรรจุไวดวย ทั้งสองสวนนี้มีความสัมพันธกัน กลาวคือ ผูเรียนพึงพอใจ
อยางย่ิงที่ขอสอบที่วัดหลังเรียนตรงกับวัตถุประสงคของการเรียนที่ช้ีแจงไวอยางชัดเจน และตรงตามเนื้อหาที่มีการ
สอนภายในบทเรียน นอกจากนี้ ผูเรียนยังพึงพอใจเกี่ยวกับกิจกรรมการสอนที่ใชในบทเรียน เพราะกิจกรรมการ
สอนเปนการสอนเรียงลําดับตามตัวอักษร ตามลําดับสระ และมีการใหตัวอยางประกอบพรอมทั้ง อธิบายดวยภาพ
และเสียงอยางชัดเจน อีกทั้งผูเรียนยังสามารถควบคุมการใชงานของหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดดวยตนเอง จึงสงผล
ใหเกิดพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด สอดคลองกับ Laohajaratsang (1999) ที่กลาววา หลักการออกแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสควรคํานึงถึงความสนใจและรับรูอยางถูกตอง หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบสื่อผสมที่ดีตองออกแบบให
เกิดการรับรูท่ีงายดายและเที่ยงตรงที่สุด การท่ีจะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจกับสิ่งเราและรับรูสิ่งเราตางๆ อยาง
ถูกตองนั้น ผูสรางควรคํานึงถึงรายละเอียดและความเหมือนจริงของบทเรียน การใชสื่อผสมและเทคนิคพิเศษทาง
ภาพตางๆ การใชเสียง การใชภาพนิ่ง การใชภาพเคลื่อนไหว เขามาเสริมบทเรียน เพ่ือกระตุนใหผูเรียนเกิดความ
สนใจ และรวมถึงการวางตําแหนงของสื่อตางๆ บนหนาจอ รวมไปถึงขนาดของตัวอักษร และการเลือกใชสีใน
บทเรียนอีกดวย นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับผลงานวิจัยดานการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสอีกหลายเรื่อง
ทําการศึกษาความพึงพอใจของผูใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่ถูกออกแบบมาภายใตเนื้อหาตางๆ วาสวนใหญผูใชงาน
หรือผูเรียนจะชอบและพึงพอใจตอการใชในระดับมาก อาทิ Lueyod (2011) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส เรื่อง มาตราตัวสะกด สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 ท่ีเปนเชาเขาเผามง มีจุดมุงหมาย 
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ นักเรียน 
ชั้นประถมศึกษานานเขต 2 จํานวน 42 คน ผลการศึกษา พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ Panbud (2014) ไดทําการวิจัย เรื่องการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส   
(E-Book) เพื่อพัฒนาทักษะการอานออกเสียงภาษาไทย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานหนองเค็ด 
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง การอานออกเสียงภาษาไทย 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานหนองเค็ด กลุมตัวอยางเปน นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนบานหนองเค็ด ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2556 จานวน 25 คน ผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีความ 
พึงพอใจที่มีตอการเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง การอาน ออกเสียงภาษาไทย อยูในระดับมากที่สุด  

(�̅� = 4.53 , S.D. = 0.44) เชนกัน 
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ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1  การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสจะตองมีเครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพสูง มีหูฟงและไดร
ซีดีรอมหรือชองเสียบ USB 
  1.2  การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ผูใชงานควรเปนผูท่ีมีความรูพ้ืนฐานในการใชเครื่องคอมพิวเตอร
มากอนจึงจะสามารถใชงานหนังสอือิเล็กทรอนิกสไดดี 
  1.3  ควรแนะนําวิธีการเรียนและวิธีการใชงานหนังสืออิเล็กทรอนิกสอยางถูกตองใหผูใชงานหรือ
นักศึกษาเพ่ือใหใชไดอยางมีประสทิธิภาพ 
  1.4  ควรเปดโอกาสใหผูเรยีนไดเรียนรูโดยไมจํากัดเวลาและตามความตองการของผูเรียน
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจยัตอไป 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1  ควรมีการวิจัยพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสในเนื้อหาอื่นๆหรือพัฒนาความสามารถอื่น 
  2.2  ควรมีการวิจัยพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่ใชในบริบทอ่ืนๆ ตอไป  
  2.3  ควรมีการวิจยัพัฒนารูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่ใชในอุปกรณอื่นๆ ตอไป  
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